EGUZKILORE

(Flor protectora contra las fuerzas negativas)

® [ Promocién de Criminélogos Vascos .................

® Memoria del IVAC-KREI .....ocovoivieiiieeeee e 235

Cuaderno del Instituto Vasco de Criminologia.
San Sebastian, n.? 2 — 1988.

* José Ignacio Garcia Ramos.

“Principales Actuaciones del Gobierno Vasco en el ambito
peritenclatle’” onusnnsinnanasninnsEsmas | 131

¢ Mario Onaindia.

“La Criminologia desde la Antropolégica Vasca” ............ 15

* José Maria Gondra.

“Criminologia e Historia de la Psicologia Vasca” .............. 19

* José Miguel Barandiaran.

“El Juicio que han merecido algunos crimenes en nuestro
entorno. El Pals Vasco” ..o 33

¢ M.? Dolores Renau i Manen.

“Hacia una nueva justicia para los menores” .........c..cc.... 37

* Michel Veunac-Jean Charles Heraut.

“Un ejemplo de Asociacién de Asistencia Social” ............ 41

e Ulrich Bohner.

“La delincuencia juvenil y el Consejo de Europa” .......... 51

* José Luis de la Cuesta Arzamendi.

“Un nuevo Derecho Penal Juvenil y de Menores” .......... 61

* Antonio Beristain Ipifia.

“El bienestar social ante las Reglas Minimas de las Naciones

Unidas” ..oooeeeeeereeeneeenereeeessesseesssenessesaseesssesseressessenienes 11
* A M. Van Kalmhout.

“Politica holandesa en materia de drogas” .............cc....... 87
e Tony Peters.

“Consideraciones teéricas sobre la victimologfa” ............... 107

¢ José Luis de la Cuesta Arzamendi.

“Politica en materia de drogas en Europa Occidental” ..... 135

¢ Pedro Larrafiaga Migica.

“La Indemnizacién a las victimas. Sentencias dictadas en la
Audiencia de Guiptizcoa el afio 1986” ............cccceeciien. 139

- 225




UN EJEMPLO D ASCCIACIN TIE ASISTENCIA SOCIAL LA <SAUVEGARDE DIE L ENFANCE DU PAYS BASQUE=, HISTORIA, DINAMICA, PERSPECTIVAS. 41

EGUZKILORE

Nuimero 2.
Octubre 1988
41 - 49

UN EJEMPLO DE ASOCIACION
DE ASISTENCIA SOCIAL:
LA «<SAUVEGARDE DE LENFANCE
DU PAYS BASQUE>»
HISTORIA, DINAMICA, PERSPECTIVAS*

Michel VEUNAC**
Director del C.E.R.LS. Bavona (Francia)

Jean Charles HERAUT

Psicélogo Investigador del C.E.R.1.S. Bayona
{Francia)
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La «Sauvegarde de 'Enfance du Pays Basque» (Proteccidén de la Infancia del
Pais Vasco) es un ejemplo de la manera de tratar los problemas de delincuencia
e inadaptacién juvenil, por medio de un conjunto de instituciones y servicios socia-
les, dentro de una zona geogréfica determinada.

En un primer tiempo, presentaremos réapidamente el desarrollo histérico de la
asociacién. En efecto, creemos que el conocimiento de la historia mejora la com-
prensién del futuro.

En un segundo y un tercer tiempo, intentaremos describir las ldgicas de este
desarrollo, a través de los aspectos institucionales y también de los aspectos técnicos.

Por dltimo, hablaremos del Servicio de Investigacién que va no depende de
la «<Sauvegarde de I'Enfance du Pays Basque». Hoy, se ha transformado en un cen-
tro de estudios, de investigacién y de documentacién, que presta ayuda a todos
los trabajadores en el campo de la asistencia social en el departamento de los Piri-
neos Atlanticos. Su nueva denominacién es C.E.R.LS. {Centro de Estudios v de
Investigacién sobre las Intervenciones Sociales).

I. LAS EPOCAS DEL DESARROLLO

La Sauvegarde de I'Enfance du Pays Basque es una asociacién privada sin fin
de lucro creada en 1947 en Bayonne bajo el impulso de personalidades locales,
con misidén de «ayudar a los nifios y adolescentes inadaptados». La creacidn de esta
asociacién coincide histéricamente con la aparicién de la nueva legislacién que, des-
pués de la segunda guerra mundial, favorecia la elaboracién de nuevos métodos
socio-educativos para la juventud delincuente, gracias a la ordenanza de 1945 que
exponia una serie de medidas que no existfan atin para los menores penados. Va-
mos a presentar en un primer tiempo un breve recuerdo histérico del desarrollo de
la Sauvegarde y de sus equipos. Se destacan cuatro épocas importantes durante
esos 40 afios de historia:

A) . De 1947 a 1963: El tiempo de los precursores.

Es la época del adelantamiento en terreno «virgen», de la precariedad de los
recursos y resulta de todo esto la necesidad de inventar la auto-organizacién y el
pragmatismo. Establece entonces la asociacién lo que serd la base de sus activida-
des: el Servicio Social del Tribunal, la funcién de Consulta Médico-psicolégica v el
Centro LOTA, institucién destinada a recibir jévenes inadaptados sociales.

B) . De 1963 a 1974: La Expansion.

Es el perfodo clave del desarrollo: salen a la luz durante 10 afios, sin parar,
ocho nuevas unidades:

— el Centro Les REMPARTS (precursor del Centro LANERAT) en 1964. — la
Consulta Médico-psicolégica (en su forma institucional) en 1965. — el Centro BEY-
RIS en 1968. — el Centro PAULMY en 1970 {futuro MIRASOL). — el Centro de
URCUIT en 1970. — el Servicio de Investigacién en 1972. — el Centro IDEKIA
en 1973,
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Los asalariados de 1963 se ven multiplicados por 7 en 10 afios y se especiali-
zan y se diversifica el personal. Se constituyen los organigramas vy se vuelven cada
vez méas complejos: es un equipo técnico mas elaborado que sale a la luz. También
se modifica y se organiza el medio ambiente, desarrollando particularmente nuevas
obligaciones.

C) . De 1974 a 1984: La administracion y el tecnicismo.

Si durante esos 10 afios se crean nuevas estructuras, se puede cbservar para
casi todas las unidades de la Asociacién que coincide este periodo con un proceso
de afirmacién funcional v técnico. Se organizan los equipos, definen proyectos de
trabajo v modalidades de funcionamiente, llevan mejoras a los métodos de trata-
miento, dan cuerpo al contenido técnico de sus intervenciones.

En el Servicio de Medic Abierto se estructuran en 2 equipos sectorizados v plu-
ridisciplinarios {en 1975) y se desarrolla una reflexién sobre la practica.

La Consulta Médico-psicolégica también se constituye en 3 equipos de inter-
vencién, cada uno atendiendo al funcionamiento de una delegacién (en 1975).

Evoluciona el Centro IDEKIA hacia un tratamiento més especializado de tipo
médico-psicolégico v se distingue totalmente del Centro LOTA.

Los Centros de BAYONNE y de URT-URCUIT considerados a menudo hasta
ahora muy indistintamente, desarrollan identidades técnicas originales y funciones
diferentes.

Asistimos a un doble movimiento de progresién y de diferenciacion técnica de
las estructuras.

Al mismo tiempo, el contexto administrativo del trabajo social y médico-social
evoluciona y parece cada vez mas exigente.

Hay que aprender a administrar, a negociar, a elaborar estrategias ofensivas
o defensivas. La gestién administrativa y la del personal ocupan un sitio cada vez
més importante en las preocupaciones institucionales.

En resumen, el desarrollo técnico v el crecimiento se acomparian de las exi-
gencias inevitables de la administracién, de un dispositivo que mejora sus resulta-
dos pero que también se ha vuelto mds complejo, mds pesado vy mds controlado.

El contexto de crisis econémica y de rigor, reforzaré la prioridad creciente con-
cedida a los objetivos de gestidn.

Resulta interesante, para comprender la importancia de este desarrollo, insistir
sobre el problema del personal.

Tres puntos principales se destacan del examen de la situacién del personal y
de su evolucién:

1- La progresién continua del nimero del personal asalariado.

2 - La diversificacion y la especializacidon creciente del personal dentro de una
perspectiva de pluridisciplinaridad de las practicas.

3. La relativa estabilidad del personal.
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II. EL AUMENTO Y LA DIVERSIFICACION DEL PERSONAL

En el afio 1948, el ntimero de los asalariados era de 10.
En el afio 1963, el niimero de los asalariados era de 16.
En el afio 1969 era de 50.

En el afio 1974 era de 111.

En el afio 1983 era de 163.

Aunque ha sido incesante esta progresion, no se desplegd por lo tanto de ma-
nera regular:

— durante los 15 primeros afios de la Asociacién, el niimero de los asalaria-
dos no alcanzé completamente el doble.

— durante los 15 dliimos afios, ha sido multiplicado por 3

— la progresién mas rapida se encuentra en el perfodo de 1963 a 1974, don-
de en 10 afios el ntmero de los asalariados ha sido multiplicado por 7.

Fuertemente representada desde el principio (respecto al conjunto de los asa-
lariados de esa época), la categoria de los Trabajadores Sociales queda ampliamen-
te dominante pero representa una parte cada vez menos importante del conjunto
de los asalariados (el 43% en 1983).

Clarc que la expansién de la asociacidn, y el desarrollo de sus infraestructuras
han consagrado la progresién de las otras categorfas del personal:

— el personal médico y paramédico representan una parte del conjunto que
va progresando de manera regular.

— aparece la evolucién del personal administrativo en el plano de las cifras
como el més espectacular e ilustra bien el fenémeno de aumento de las ta-
reas de gestién que hemos mencionado va.

— la parte ocupada en el conjunto del personal por los de los servicios genera-
les parece estancarse aunque aumente el nimero de los asalariados en cifra
absoluta. Ese «estancamiento» se puede explicar por la «estabilizacién» des-
de hace 10 afios de 2 factores con los cuales las tareas del Servicio General
resultan muy unidas: el volumen general de actividad y la multiplicacién de
los sitios de intervencién.

Cada vez més numeroso, el personal esta, también, cada vez més formado v
maés especializado. En el sector del personal educativo, por ejemplo, se puede ob-
servar que en 1983, casi el 75% de los asalariados son Educadores Especializados
vy mas del 90% tienen un titulo de formacién profesional.

Multiplicacién, Diversificacién y Especializacién del personal se pueden obser-
var aunque en grados diversos, dentro de cada institucién.

Por fin, algunas observaciones generales, pueden afiadirse por lo que se refiere
al desarrollo de la Asociacién.
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III. LA EVOLUCION DE LOS ASPECTOS INSTITUCIONALES

Cierto nlimero de constantes permiten definir la 16gica del desarrollo de la «cons-
telacién» Sauvegarde.

La autonomizacion creciente de las unidades de intervencion.

Desde el corte inicial con una estructura madre, es muy frecuente segiin un
mismo guién de autonomizacién constante que se organiza la historia de las institu-
ciones y servicios.

Del crisol Servicio Social del Tribunal a las funciones algo indiferenciadas sur-
gieron los 2 servicios de Accién Educativa en Medio Abierto y la Consulta Médico-
Psicol6gica; en cuanto a IDEKIA, LANERAT, y BEYRIS, provienen del Centro LOTA,

Asi, primero, apéndice o prolongamiento, se vuelve estructura de pleno dere-
cho la unidad con su personal, sus proyectos v propios objetivos, su presupuesto,
su direcci6n.

La expansion de las instituciones.

Apoyéndose en consideraciones técnicas o en la evaluacién de nuevas necesi-
dades, las instituciones van extendiendo su campo de accién e intervencién: sea
por medio de una extensién de la actividad llevada hasta ahora, sea por la ocupa-
cién de un sector de actividad situado en el prolongamiento de la funcién de ori-
gen. La lectura de los proyectos actuales, a los cuales reflexionan los equipos, traduce
la continuacién de esta dindmica de extensién y desarrollo de esta voluntad de crea-
cién (LANERAT, MIRASOL, IDEKIA, CMP).

Pero, desde hace algunos tiempos ya, la coyuntura econémica desfavorable con-
lleva un frenazo a las nuevas realizaciones, limitando a menudo el problema del de-
sarrollo a su construccién abstracta o a un ejercicio técnico.

Un dispositivo con conexiones internas débiles.

Algunas instituciones y servicios mantienen relaciones de trabajo, pues se inte-
resan por los mismos clientes en un momento diferente de su tratamiento (ejemplo
la CMP, IDEKIA, BEYRIS, circuito que, sin representar un escalafén, pueden seguir
por parte o totalmente algunos nifos).

Pero de manera general y hasta en el caso precedente, las relaciones entre las
instituciones siguen siendo raras o poco formalizadas.

Esta interconexién tan débil de las unidades que da al conjunto una configura-
cién «de mosaicos», conduce sobre todo a una percepcién mutua imperfecta como
particularmente el peiigro de imbricaciones de actividad {ya perceptible en la lectura
de los objetivos de LANERAT y LOTA; eso podtia ocurrir en el porvenir en ciertos
aspectos de las misiones cumplidas o programadas por los Centros BEYRIS e
IDEKIA).

Un desarrollo periferalizado: la reconstruccién de las etapas claves de la histo-
ria asociativa y el inventario, de los equipos y de las practicas actuales ilustran la
fisonomfa del desarrollo; de manera sintética, se podria decir que éste se ha produ-
cido cada vez més perifericamente sin que se puedan distinguir conjuntamente gran-
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des funciones centrales y unificadoras sirviendo de base al conjunto e impidiendo
el riesgo de atomizacién y de fragmentacién del movimiento, la pérdida del incenti-
vo asociativo (claro, podemos observar que el hecho asociativo acaba por represen-
tar méas una obligacién que un elemento motor).

La dindmica de la independencia, deseable en si, se ha vuelto en parte dindmi-
ca de fragmentacion en la medida en que no ha sido acompafada de un principio
de interdependencia (debilidad de las conexiones transversales).

IV. EL DESARROLLO DE LOS ASPECTOS TECNICOS

La evolucién constante de los proyectos técnicos.

A medida que se refuerzan los equipos v que se introduce la pluridisciplinari-
dad dentro de las practicas, evolucionan las técnicas hacia una especializacion cre-
ciente. En cada una de las contribuciones, la evolucién y el enriquecimiento de los
proyectos de intervencién llevan mas importancia.

Ramificada la realidad y el anélisis de las necesidades, la comprensién de los
fenémenos tratados, y la evolucién de los proyectos técnicos puede conducir a va-
rios tipos de argumentos:

— la afirmacién de la funcién inicial de la unidad y de su identidad original
(ejemplo: Accién Educativa en Medio Abierto, Consulta Médico-Psicolégica,
Centro Beyris en la dimensién de escolarizacidn).

— el cambio progresivo de los objetivos iniciales {ejemplo [dekia, pasando de
una funcién socio-educativa primera a una funcién médico-psicolégica
central).

— viniendo a agregarse la integracidn de nuevas perspectivas técnicas a los
proyectos iniciales y viniendo a modificar en parte o matizar la identidad de
origen (ejemplo Lota, al principio Centro de Ayuda, de observacidon y de ree-
ducacién y presentando como denominacién deseada: Centro de tratamiento
v de reinsercidn social; el deseo de Lanerat de «ya no utilizar el puesto de
trabajo como abjetive final sino como uno de los diversos medios de reinser-
cién social, los casos resultando cada vez mas dificiles...»).

La diversificacion de las modalidades de intervencion.

Esta ligada a la vez a la evolucién de los proyectos técnicos como a la preocu-
pacién de alegar respuestas lo mas individualizadas posible. Cada institucién ve cre-
cer asi el arsenal de sus métodos de intervencién y parece alegar respuestas técnicas
en un registro mas extendido.

La parte creciente del hecho terapéutico en el contenido de los trata-
mientos.

Excepto las instituciones o servicios que se han especializado en esto, las uni-
dades tienen una propensién a integrar de manera cada vez méas marcada la fun-
cién terapéutica en el marco de su intervencién. Esto es verdad que sea del centro
Lota (elaboracién de grupos terapéuticos en 1982) del centro Beyris (<los trastornos
de los jévenes han aumentado considerablemente cada afio»), de Mirasol, de La-
nerat («poblacién mucho més variada vy dificil actualmente... trastornos neuréticos
graves»).
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En la CMP, se observa que «progresivamente la actividad que predomina es
el tratamiento terapéutico, las psicoterapids que representaban el 36% de los trata-
mientos en 1973 representan el 54% de los tratamientos en 1983 (terapias indivi-
duales o de grupos).

La <apertura» de las instituciones.

La tendencia a abrirse al exterior (al trabajo con las familias sobre todo), repre-
senta un aspecto importante de la evolucidén técnica compartida por los diferentes
sitios institucionales. Favorece esta tendencia la contratacién esencialmente local de
las poblaciones tomadas a cargo. La preocupacidn creciente de pensar en lo que
pudiera existir fuera de la institucién se acompafia de la preocupacién de pensar
en lo que pudiera ocurrir después de la institucién (relevo de tratamiento, seguido
de post-estancia, etc...).

V. LAS INSTITUCIONES DE LA «SAUVEGARDE DE LENFANCE DU PAYS
BASQUE

1- La Unidad Polivalenie Lota-Lanerat.

Creada hace poco tiempo, La Unidad Polivalente de Accién Socio-Educativa
reagrupa las posibilidades materiales, técnicas y humanas localizadas antes en 2 ins-
tituciones distintas: el Centro LOTA y el Ceniro LANERAT. Este nuevo conjunto
se destina a los jévenes en situacién de ruptura social {pre-delicuentes, delincuen-
tes) y representa una tentativa para permitir tratamientos mas individualizados; cier-
to tratamiento, (funcién socio-educativa, funcién de socializacién, funcién de
aprendizaje profesional), formando el conjunto una red de servicios y de subunida-
des en donde resultard necesario proponer al sujeto un itinerario lo mas adaptado
posible a sus dificultades.

2- Vamos a examinar ahora el Servicio Social y Educativo en Medio
Abierto.

Conducen varias actividades en este servicio,

Primero, las Encuestas Sociales con ordenanzas del Juez de Menores y del Juez
de los Asuntos Matrimoniales.

Después, la Observacién en Medio Abierto respecto a los menores dependien-
do del Juez de Menores con observaciones de personalidad. Trabajo con la familia
de esos menores en dificultad.

Después, la Accion Educativa en Medio Abierto. Es el tratamiento educativo
de los menores y jévenes mayores de edad con ordenanza del Juez de Menores
y de la Direccién Departamental de los Asuntos Sanitarios v Sociales.

La dltima funcién es la de Tutoria a los Subsidios Sociales. Se toma a cargo
a las familias que tienen dificultades financieras v sociales. Se trata de la gestién
de los subsidios sociales con ordenanza del Juez de Menores v tutorfa a los minus-
vélidos adultos {gestién de los subsidios sociales con ordenanza del Juez de las Tu-
torias).
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3- La Consulta Médice-Psicolagica.

Es un dispensaric de higiene mental infantil y un Centro médico-psico-
pedagégico. Se ocupa del tratamiento de los trastornos del carécter, de los trastor-
nos neurdticos, pre-psicéticos, de los trastornos del comportamiento de reaccién
a unos conflictos, dificultades o a unas tensiones en los medios de vida del nifio.

4- Centro Idekia.

Tiene habilitacién de la Justicia y de la DASS Direccién de los Asuntos Sanita-
rios y Sociales y también de la Seguridad Social. Tiene un externado y también un
internado. En el internado, encontramos 24 nifios y nifias de 6 a los 16 afios. Sen
nifios caracteriales o pre-psicéticos o que tienen trastornos del comportamiento. Se
realizan en este centro cursos especializados de la Educacién Nacional. Se practican
también reeducaciones ortofénicas y de psicomotricidad.

5- Centro Beyris.

Se trata de un convenio con la Justicia y la DASS. La poblacién es de 30 chi-
cos de 13 a 20 afos, con problemas sociales, pre-delincuentes. Es un centro de
semilibertad con apartamentos fuera del centro, en la ciudad. Se ocupan de los es-
colares o de escolares en aprendizaje.

6- Centro Mirasol.

Tiene un convenio con la Justicia v la DASS y se ocupa de 20 chicas de 14
a los 21 afios con dificultades. El régimen es de semilibertad con cuartos en la ciu-
dad. Se practica la escolarizacién, el aprendizaje y la puesta al trabajo.

7- Los Centros de Urt v Urcuit.

Es una convencién Justicia y DASS; acogen a 32 nifios de 5 a 18 afios en 2
centros distintos de 16 nifios cada uno. Se trata de jévenes con dificultades sociales.
Acogen a los nifios de una misma familia en prioridad (hermanos v hermanas), con
una escolarizacién fuera del Centro y una insercidn en la vida del pueblo. Llevan
reeducaciones ortofénicas y de psicomotricidad.

VI. EL CENTRO DE INVESTIGACION Y LAS NUEVAS PERSPECTIVAS DE
DESARROLLO EN EL CAMPO DE LA ASISTENCIA SOCIAL

Nuesiro Centro ha sido creado por J. PINATEL en 1972. Primero, se dedicé
a investigaciones criminolégicas. Después, llevé a cabo numerosos estudios evalua-
tivos por cuenta de la asociacién. Afio tras afio, se convirtié en un instrumento im-
prescindible de evaluacién, de planificacién v de ayuda a la decisién.

Ahora, el Centro ya no pertenece a la «Sauvegarde de ['Enfance du Pays Bas-
que», sino al departamento de los Pirinéos Atlanticos.

Dentro del afio préximo, el C.E.R.LS. (nueva denominacién del Centro) tiene
que tomar parte en la reorganizacién de toda la asistencia social del departamento.
Al mismo tiempo, seguira respondiendo a las demandas de evaluacidén o de estudio
de las instituciones.




UN EJEMPLO DE ASOCIACION DE ASISTENCIA SOCIAL LA SAUVEGARDE D L ENFANCE DU PAYS BASQUE.. HISTORIA. DINAMICA, PERSPECTIVAS. 49

Por iltimo, creemos que la evaluacién se convertira en unoc de los elementos
més importantes de la asistencia social de los afios préximos. A nuestro parecer,
en el futuro, no podra salir a la luz un proyecto serio, si no es acompafiado con
un estudio prospectivo. Ademés, cada proyecto tendra que dotarse de medios per-
manentes de evaluacién de sus practicas.

El Centro de Investigacién de la «Sauvegarde de I'Enfance», v después el
C.E.R.LS. desde afios, llevaron a cabo varios estudios de evaluacién. A partir de
estos estudios, se ha desarrollado nuestro «método clinico de evaluacién». Este mé-
todo quiere tomar en cuenta la especificidad de cada instituciéon. Quiere también
introducir la metodologia cientifica dentro del campo de las practicas educativas,
sociales, psicoterapéuticas, etcétera.

Otros métodos cientificos de evaluacion existen también e intentan compren-
der y mejorar el funcionamiento de las instituciones. Esta preocupacién nos parece
ser ahora una caracteristica importante de la evolucién de la asistencia social, tanto
en Espafia como en Francia.





