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CAPITULO 1. INTRODUCCION GENERAL

SUMARIO

1.1. Presentacion

1.2. Objetivo del trabajo
1.3. Hipotesis

1.4. Estructura

1.5. Metodologia

1.1. Presentacion

El propdsito de este trabajo es intentar llegar a conocer el perfil y, de modo especial,
estudiar el grado de formacién del colectivo periodista en el &mbito social de la
inmigracion en la Comunidad Autonoma del Pais Vasco.

Los medios de comunicacion son el instrumento que nos facilita el estar en contacto con
con la realidad. EI fendmeno social de la inmigracion es una cuestion de actualidad,
tanto en la prensa, como en la television, en la radio o en Internet.

Desde que comenzo la llegada significativa de inmigrantes, siempre me ha interesado
conocer las consecuencias que este hecho tiene en las informaciones y en la preparacién
de los informadores para afrontarlo.

Si bien, existe abundante bibliografia sobre el analisis de las noticias, tenemos escasas
referencias sobre la formacion del periodista en estas cuestiones.

Soy profesor de Educacion Permanente de Adultos y desde hace unos afios acuden a los
centros de ensefianza muchas personas inmigrantes con la intencién, unas de aprender
castellano, y otras de obtener la titulacion béasica para continuar con sus estudios.
Siempre me he dedicado a impartir Lenguaje, entre otras asignaturas, y en mis clases he
trabajado el tratamiento de las noticias relacionadas con la inmigracion en los medios de
comunicacion ante la nueva situacion social.

Mi experiencia investigadora en este campo proviene de mi primera incursion en la
formacion del periodista, que culmind con la presentacion de la tesina del DEA de los
Cursos de Doctorado que cursé en el Departamento de Periodismo Il de la Universidad
del Pais Vasco/EHU.

Espafia y Europa se han convertido en los lugares de referencia para los movimientos
migratorios internacionales procedentes de los paises pobres. Segun el portavoz especial
de la ONU para el Derecho a la Alimentacion, Jean Ziegler, “el hambre, la
desesperacion y la angustia de no saber qué pasara mafiana son los principales causas de

migracion desde los paises del Tercer Mundo™”.

! Declaraciones publicadas en el Diario de Noticias el 26-06-2006.



Alberto Durana

Ban Ki Moon, secretario general de la ONU, en el discurso de apertura de la cumbre de
la FAO? en Roma, ante los delegados de los 191 paises participantes, recordé que en el
mundo existen 850 millones de personas hambrientas y que el Banco Mundial ha
previsto que en los préximos afios aumente en otros cien millones si no se toman
medidas para paliar la crisis alimentaria.

En la actualidad mas de mil millones de personas padecen hambre en el mundo, debido
a la crisis econdmica y al aumento en los dltimos tres afios en los precios de los
alimentos, declaré el director general de la FAO, Jacques Diouf®. Esta cifra implica que
una de cada seis personas padece hambre en el mundo.

“Estamos en la nueva era de la movilidad”, decia Kofi Annan en la presentacion del
informe de la ONU sobre las corrientes migratorias®. En el citado estudio se aseguraba
que alrededor de 191 millones de personas, el 3% de la humanidad, vivian fuera de sus
paises de origen, la mayor parte, el 75% concentrados en 28 naciones. También se
sefialaba que los inmigrantes no s6lo ocupan los puestos de trabajo menos deseables,
sino que estimulan la demanda y el crecimiento econémico en sus paises de destino.
Asimismo, se recogia que el principal receptor es Estados Unidos, porgue alli acude una
de cada cuatro personas inmigrantes.

En lo que se refiere a las mujeres, representan casi la mitad (algo mas del 49%) del total
mundial de migrantes y son mas numerosas que los varones migrantes en los paises
desarrollados.

En la actual etapa de globalizacién econdmica y de crisis estructural de la sociedad se
estd produciendo también una globalizacion de las migraciones que contribuye a
explicarnos la trascendencia global que alcanza hoy el fendmeno migratorio en todas las
regiones del planeta, sin excepcion (Atienza Azcona, 2007).

La migracion es el tema central del Informe sobre Desarrollo Humano 2009,
“Superando barreras: movilidad y desarrollo humanos™ del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo-PNUD°.

Paul Virilio®, arquitecto y filésofo francés, afirma que el siglo XXI seré el siglo de las
migraciones. En los proximos cincuenta afios habra mil millones de personas
desplazandose de un lugar a otro, debido, sobre todo a la modificacion del clima, de
zonas inhabitables a otras mas adecuadas o favorables.

En el caso espariol, la inmigracion, ademas de ser un factor de rejuvenecimiento relativo
de la poblacién, también ha servido para revitalizar el mercado de trabajo, para

2 Declaraciones publicadas en La Vanguardia el 04-06-2008.

® Declaraciones publicadas en http://www.hoy.com.do/el-mundo/2010/4/30/323766/FAQ-mas-de-mil-
millones-pasan-hambre

* Declaraciones publicadas en El Pais el 07-06-2006.

% El IDH 2009 revela que la movilidad genera acceso a ideas, conocimiento y recursos que complementan
y mejoran el progreso de las casi mil millones de migrantes en el mundo, constituyendo una dimension
imoprtantisisma en el desarrollo humano. Segin el Informe sobre Desarrollo Humano 2009, la mayoria
de los migrantes no atraviesa fronteras nacionales, sino mas bien se desplaza dentro de su propio pais:
740 millones de personas son migrantes internos y casi cuadruplican la cifra de los migrantes
internacionales. Entre los migrantes internacionales, menos del 30% se traslada de un pais en desarrollo a
otro desarrollado.

¢ Video de peresentacion de la exposicién “Ama Lurra. Beste leku bat hasten da hemen-Tierra natal. Otro
lugar comienza aqui” en AlhddigaBilbao. Mayo, 2010.
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compensar las pensiones de la Seguridad Social y en consecuencia, ha traido consigo un
cambio para la sociedad esparfiola y para la sociedad de donde proceden. Para Celestino
Corbacho, ex Ministro de Trabajo e Inmigracion, “la inmigacién es un fenémeno que
en pocos afos ha introducido cambios importantes en la estructura social de muchas
poblaciones’.

En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, de aqui en adelante CAPV, se nota la
diversidad de personas procedentes de otras culturas, pero la percepcién de los vascos
sobre el nimero de los inmigrantes residentes en la CAPV esta distorsionada al alza, y
ademas de forma continuada. En 2009, estiman que la inmigracion extranjera en el Pais
Vasco es de alrededor del 16% frente a menos de un 6% real®. En este aspecto influye
como afirman los psicélogos sociales el efecto representacion, de forma que aquello
que nos parece diferente lo tendemos a sobredimensionar al alza’.

En los dltimos 15 afios, los medios de comunicacion, los periddicos generalistas, han
publicado informaciones relacionadas con el fendmeno de la inmigracién. La novedad
informativa de los movimientos migratorios desde paises sin perspectiva de futuro hacia
lugares ricos, aunque también hay que sumar las causas politicas, ha generado unos
intereses en los lectores que los periodistas deben hacer comprensibles. Los cambios en
las sociedades receptoras plantean retos que, en nuestra opinion, hay que afrontar.

En el contexto de los medios de comunicacion, uno de esos retos para los periodistas es
el tener una especial responsabilidad ante esta nueva situacion, evitando visiones
racistas frente a la diversidad actual de nuestra sociedad, porque algunas informaciones
relacionan inmigracion y delito, creando una imagen de problema. Ser periodista, como
decia Tomas Eloy Martinez, significa ponerse en lugar del otro, comprender lo otro°.

Por consiguiente, de cara a articular y afrontar el tema de la responsabilidad, seria
necesario que el colectivo periodista adquiriera unos conocimientos que durante su
formacion anterior no obtuvo y en cuanto a las nuevas promociones de egresados seria
conveniente introducir en los Planes de estudio nuevas materias que tengan conexion
con la interculturalidad, el pluralismo o la diversidad cultural.

El andlisis de contenido de las informaciones publicadas en la prensa vasca, realizada en
diversos formatos, como los Anélisis trimestrales de prensa de “Mugak”!, nos ha
motivado a estudiar el paso anterior a poner negro sobre blanco las noticias.

" Indice. Revista de estadistica y sociedad. N° 30. Septiembre 2008.

8 Ver, tanto la primera encuesta de Ikuspegi de 2004 (Ikuspegi-Observatorio Vasco de Inmigracion
(2004), Encuesta: “Percepciones, valores, y actitudes de la poblacién vasca hacia la inmigracion
extranjera”, Comunidad Autonoma del Pais Vasco) como los Barometros anuales a partir de 2007. En los
sucesivos Barémetros han ido variando estas cifras. Sin embargo, parece que la percepcion es en parte
independiente de los nimeros reales.

° En un reciente estudio publicado por el BBVA?, seis de cada diez espafioles perciben la inmigracion
como un problema. En este estudio, la mayoria de la ciudadania cree que los inmigrantes suponen un 24%
del total de habitantes, cuando la realidad es que sélo llegan al 12%.

'9El Pais. 19-05-09.

1 El Centro de Estudios y Documentacién sobre Inmigracién, Racismo y Xenofobia, MUGAK,
(Donostia-San Sebastian) impulsado desde SOS Arrazakeria, viene desarrollando su labor desde 1995.
Editan desde 1997 la revista Mugak de periodicidad trimestral. Mantienen, junto con Xenomedia de
Barcelona, el Observatorio de la Diversidad, donde se hace un seguimiento diario del papel que juegan
los medios, y en particular, la prensa. Editan una Revista de Prensa, que se envia diaria y gratuitamente
por correo electronico a quienes lo solicitan con los contenidos que aparecen en el dia a dia en mas de
veinte periddicos con informacidn sobre inmigracién y minorias y con acceso a la base de datos de
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En consecuencia, consideramos importante conocer el perfil y en especial la formacion
del colectivo de periodistas que va a trabajar en los medios, que sera el objetivo central
de la tesis, ya que su bagaje intelectual y cultural seran los que probablemente marquen
los contenidos de sus informaciones, suponiendo que un mayor conocimiento evitara
visiones desenfocadas sobre la diversidad y multiculturalidad de nuestra sociedad.

La insuficiente presencia fisica en las salas de redaccion de indicaciones,
recomendaciones y normas*?, o su desconocimiento, confeccionadas por las empresas
periodisticas u otros organismos, para elaborar las noticias sobre inmigracion en los
medios de comunicacion, supone que la redaccion de las informaciones se convierte en
responsabilidad individual de los periodistas, no en la linea del medio. Esta elusion de
responsabilidad por parte del medio hace que en muchas ocasiones el periodista-
individuo se sienta acometiendo una tarea que le corresponde a la empresa-estructura.

Ahora bien, en la CAPV existe un Manual de Estilo, que se present6 el 5 de abril de
2000 en colaboracion con el Departamento de Justicia, Trabajo y Seguridad Social del
Gobierno Vasco y la Coordinadora de ONGs de Euskadi de apoyo a inmigrantes,
"Harresiak apurtuz", con el objetivo de proteger la cultura, los derechos y la imagen de
los inmigrantes en el tratamiento de la informacion®.

Por lo tanto, como parte sustantiva de nuestra tesis, nos parece interesante estudiar cual
es la formacion del periodista vasco/a que escribe informaciones relacionadas con el
ambito social de las migraciones, porque a partir de su conocimiento se podran
implementar unas bases méas adecuadas en la l6gica informativa y también, en caso de
gue no existiese, para subsanar esta ausencia de formacion desde la Universidad, porque
estamos convencidos de que los aspectos sociales de los estudios de Periodismo son
importantes para una formacion adecuada de los futuros colectivos de periodistas, que
desarrollaran su trabajo en un mundo plural y con una diversidad™ cultural creciente,
incuestionable ya ahora, en la sociedad.

noticias de prensa donde catalogan la informacion. Conservan una base de datos, Unica en su género,
sobre los contenidos informativos en la prensa, directamente consultable en su pagina web:
www.mugak.eu. También publican, con una periodicidad anual, un libro con el analisis formal y de
contenidos de noticias aparecidas en la prensa.

12'E] listado de Libros de Estilo, Cadigos Deontoldgicos, Recomendaciones y Decalogos que hemos
catalogado y consultado puede verse en el Anexo XV.

3 Protocolo de adhesion con el Departamento de Justicia, Trabajo y Seguridad Social del Gobierno vasco
y la Coordinadora de ONGs de Euskadi de apoyo a inmigrantes, "Harresiak apurtuz”, firmado el 5 de
abril de 2002. Existen otras diferentes recomendaciones en Espafa para el tratamiento de la inmigracion
como el Manual de Estilo sobre tratamiento de las minorias étnicas en los medios de comunicacion social
del Colegio de Periodistas de Catalufia, las Recomendaciones del Consejo Audiovisual de Catalufia-CAC,
el Libro de Estilo de Canal SUR, las Propuestas para el tratamiento informativo de la inmigracién de
Andalucia Acoge, el Decalogo elaborado por el Foro Canario de la Inmigracion, las Recomendaciones
del Ararteko a los cuerpos policiales dependientes de la Administracion Publica Vasca, el Manifiesto de
La Oliva de los periodistas canarios ante el fendmeno migratorio, las Recomendaciones del Consejo
Audiovisual de Andalucia sobre el tratamiento de la inmigracion en los medios audiovisuales, las
Recomendaciones sobre el tratamiento de la inmigracion en los medios audiovisuales de la Asociacion de
la Prensa de Huelva, la Declaracion de Almeria para una mejora de la cobertura de la inmigracion o las
Recomendaciones para periodistas del Campo de Gibraltar, Algeciras.

Y UNESCO en el afio 2001 redact6 la Declaracién Universal sobre la Diversidad Cultural.
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“La ciudad multicultural es una ciudad enriquecida por su diversidad”, tal y como
sefial6 Daniel Cohn Bendit en su intervencién introductoria al Coloquio de Francfort
patrocinado por el Consejo de Europa sobre el multiculturalismo en la ciudad™.

De acuerdo con Dijk cuando argumenta que “la mayor parte de nuestro conocimiento
social y politico emana de las decenas de informaciones que leemos o escuchamos a
diario” (Dijk, 1997b), el criterio que nos mueve en esta investigacion es llevar a cabo
una aproximacion al fendmeno social de la inmigracion desde el punto de vista de la
formacion del profesional de la comunicacion.

La preparacion universitaria del periodista, mediador entre la noticia y el publico, es, en
este sentido, crucial para transmitir el hecho migratorio en su contexto.

Hugo Aznar ya planteaba que habia que promover “una preparacion y cualificacion
adecuadas de los periodistas. La importancia cada dia mayor de la informacién, el peso
de la opinién puablica en los sistemas democraticos y las complejidades del mundo
moderno exigen personas especificamente formadas para la tarea de informar” (Aznar
Gomez, 1997).

De igual modo que Diezhandino, Bezunartea y Coca cuando argumentan que “quiza
mas alld de ser experto en un campo del saber, a lo que estd conduciendo
imperiosamente la tendencia a la especializacion, el periodista debe ser un conocedor
del sentido de los saberes que va a transmitir” (Diezhandino Nieto, Bezunartea
Valencia, & Coca Garcia, 1994), a nuestro juicio, la formacion del periodista es un
asunto clave para una adecuada informacion integradora e inclusiva.

1.2. Objetivo del trabajo

Este trabajo pretende investigar la formacion del periodista que sigue con regularidad
las noticias sobre el fendmeno de la inmigracion en la prensa generalista de la CAPV.

Este tema no esta suficientemente investigado, desde el &mbito de la especializacion y la
formacidn, de ahi que nos parezca apropiado emprender esta tarea.

Nuestra tesis se basa, por una parte, en una constatacion de los distintos enfoques del
periodismo especializado y en una exploracion sobre la formacién universitaria en el
campo de las migraciones en universidades espafiolas, europeas y norteamericanas.

Por otro, en el analisis de noticias sobre inmigracion en la prensa de pago generalista -
durante un periodo concreto-, y, en las encuestas y entrevistas a periodistas de prensa,
radio y television y profesorado especialista.

Hasta ahora se han hecho, fundamentalmente, anlisis de contenido de las noticias sobre
el fenémeno de la inmigracion®®, se ha investigado sobre el tratamiento de la

1> Citado por Jordi Borja y Manuel Castells. La ciudad multicultural. Centro de Estudios Socioculturales.
Centro de Documentacion Virtual Web: http://www.cesc.cl/obscd/paginas/centro-de-documentacion-
2.htm Fecha de consulta: 16-10-07.

'8 Revista de Anélis de Prensa de Mugak.
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inmigracion en los medios de comunicacién®’ y se ha opinado sobre las medidas legales
para la regularizacion de la poblaciéon inmigrante.

Aunqgue en la investigacion de esta tesis también se tocan estos aspectos, se hace
hincapié sobre todo en la formacion del profesional de la comunicacién en la CAPV. En
este sentido, otros trabajos de investigacion como el realizado por los profesores de la
UPV/EHU, Cantalapiedra, Coca y Bezunartea (Cantalapiedra, Coca Garcia, &
Bezunartea Valencia, 2000), que publicaron un estudio sobre la situacion de los
periodistas vascos en el que recogen, entre otros aspectos, el estado de la profesion, o la
investigacion de las profesoras Martin Sabaris y Amurrio Vélez (Martin Sabaris &
Amurrio Vélez, 2003) sobre el perfil y las actitudes profesionales de los periodistas
vascos, también estan relacionados con este ambito. Asimismo, los profesores José
Larrafiaga y Javier Diaz Noci se han acercado a la problematica del periodista en el
mercado laboral (Larrafiaga Zubizarreta & Diaz Noci, 2003).

Sin embargo, respecto a la investigacion que nos ocupa acerca de la formacién de los
periodistas y su grado de especializacion en el tema de migraciones apenas se han hecho
trabajos en nuestro entorno mas cercano, en el ambito del Pais Vasco.

Los medios de comunicacién de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, con especial
énfasis desde finales de los noventa, recogen informaciones relativas al proceso
migratorio desde diversos angulos.

Las noticias sobre inmigracion, generalmente, informan sobre inmigrantes (ciudadanos
de fuera de la UE), sobre europeos extracomunitarios o “de nacionales de origen étnico
no-europeo™®”.

La formacion del periodista en el mundo occidental no es una cuestion que esté resuelta
de acuerdo con un criterio undnimemente aceptado, sefialaba el profesor José Luis
Martinez Albertos (Martinez Albertos, 1978). No obstante, “la formacion del periodista
debe estar encaminada, basicamente, a hacerle entender [al periodista] su papel dentro
del cuerpo social, sus atribuciones, sus limitaciones, cuales son las fuerzas sociales que
actian como posibles instrumentos liberadores del hombre frente a las diversas
manifestaciones del Poder, cuéles son las fuerzas que alienan y esclavizan al ser
humano”, segun ha razonado el prestigioso catedratico.

En el ambito estatal existen autoridades en la materia que han investigado sobre la
formacion como el citado profesor, José Luis Martinez Albertos. Asi como también hay
tesis relacionadas sobre formacién del periodista como las de Rosa M# Martin Sabaris
(Martin Sabaris, 1999), Elena Real Rodriguez (Real Rodriguez, 2003), José Juan Videla
Rodriguez (Videla Rodriguez, 2004), Marisa Aguirre (Aguirre, 1988), M? Luisa
Humanes Humanes (Humanes Humanes, 1997), Luis Fernando Ramos Fernandez
(Ramos Fernandez, 1997), Mercedes Gordon Pérez (Gorddon Pérez, 1991), Enrique de
Aguinaga (de Aguinaga, 1984) o que tratan la relacion existente entre inmigracion y
comunicacion como la de M2 Eugenia Gonzalez Cortés (Gonzélez Cortés, 2005).

7 La investigacion sobre el tratamiento de la inmigracion en los medios de comunicacion desde la
universidad: propuestas del MIGRACOM. Nicoléas Lorite y Josep Maria Blanco. Quaderns del CAC: n°
12. Enero-abril, 2002.

'8 Jordi Borja y Manuel Castells. La ciudad multicultural. Centro de Estudios Socioculturales. Centro de
Documentacion Virtual. Web: http://www.cesc.cl/obscd/paginas/centro-de-documentacion-2.htm Fecha
de consulta: 16-10-07.
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Los medios de comunicacién crean opinidn respecto a la inmigracién y a otros temas, y
también son una herramienta de primer orden para intentar el tratamiento con rigor de
las noticias relacionadas con el fenémeno de la inmigracion.

En este sentido merece la pena resaltar que la formacion del periodista, mediador entre
la noticia y el publico (lector, espectador o visitante de la portada digital), es un
elemento decisivo para la calidad de la informacién. Para asegurar la calidad de la
informacion es previo apuntalar su formacion.

Por todo ello, con la presentacion de esta investigacion esperamos aportar originalidad y
continuidad a este campo de la formacion, que luego se plasmaréa en la informacion.

Consideramos que el interés cientifico del presente estudio esta justificado porque parte
de las transformaciones sociales que origina la inmigracion se van a reflejar sobre todo
en los medios de comunicacion.

1.3. Hipotesis

Partimos de la hipdtesis basica de que los periodistas carecen de formacion especifica
necesaria en temas de &mbito social y mas concretamente en lo referente al fendmeno de
la inmigracion. El hecho migratorio actual es un fenémeno reciente que todavia no ha
dado pie a una especializacion en la formacion del periodista.

Con base en la hipotesis anterior, estimamos que esta falta de formacion especifica
puede deberse a alguna de estas causas:

o Falta de formacion ofrecida por la empresa periodistica,
o Falta de formacidn universitaria durante la licenciatura,
o0 Escasa relevancia del fendmeno hasta fechas recientes.

Por lo tanto intentaremos verificar la hipétesis identificando y comprobando de qué
causa se trata. Puede deberse, como nos tememos, a una mezcla o a distintas mezclas de
las tres.

1.4. Estructura

El presente trabajo de investigacion estd estructurado en dos partes. En la primera se
desarrollan los capitulos tedricos y empiricos en los que se sustenta la tesis. La
aportacion teorica se basa en el andlisis de las referencias mas importantes que sobre el
tema de la especializacion periodistica han producido los autores mas relevantes del
ambito académico. A titulo informativo deseamos hacer una mencion a algunas de las
publicaciones que hacen referencia a la especializacion en comunicacién e informacion,
textos que trataremos especificamente en el capitulo 3 y que estan presentes en todas las
paginas de esta tesis™.

19 |a especializacion periodistica (2008) de Rafael Llano; Proyecto docente (1999) de L. Alvarez; La
formacion del periodista especializado (2000) de Ofa Bezunartea; Periodismo de investigacion (1997) de
J. M2 Caminos; Periodismo de precision (1997) de José Luis Dader; Formacion y especializacion en el
periodismo de fuentes (2003) de Serafin Chimeno; El método del caso en el area de la comunicacion
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En la segunda, aportamos las Conclusiones y una Propuesta de Formacion.

Si describimos el contenido de los capitulos, el primero de ellos aborda los aspectos
referentes al objetivo del trabajo, se plantean las hipdtesis, se explica la estructura del
trabajo y la metodologia utilizada.

A continuacidn, en el segundo capitulo, nos acercamos al contexto de la inmigracion en
Esparfia y en el Pais Vasco.

El tercero desarrolla la parte tedrica en la que tratamos de aproximarnos a la formacion
del periodista. Para ello, nos hemos guiado de las aportaciones mas teoricas y relevantes
en la materia de Periodismo especializado vs. Periodismo generalista y también se hace
referencia a las diferentes areas de especializacion.

El cuarto capitulo abarca el estudio de la Formacién Universitaria de Comunicacion en
Espafia, Europa y EE UU para detectar en qué medida se tienen en cuenta las materias
relacionadas con los procesos migratorios en los planes de estudios. Para abordar este
objeto, aportamos, asimismo, una visién general de la formacion universitaria del
periodista en la UPV/EHU y su dedicacion al Periodismo especializado. Aunque nos
centramos en la UPV/EHU, también analizamos el resto de universidades publicas y
privadas espariolas.

El quinto capitulo refleja el estudio de campo realizado. Por una parte, hacemos un
seguimiento cuantitativo de las informaciones sobre el fenébmeno de la inmigracion, y
por otra, la encuesta a periodistas y las entrevistas en profundidad a profesionales del
ambito de la comunicacion y a profesorado especialista.

En el sexto se aportan los resultados que hemos obtenido y las reflexiones que esto nos
ha dado lugar.

Como hemos adelantado, la segunda parte se refiere al ambito propositivo, donde
aportamos las conclusiones y la propuesta de formacion que creemos oportuno
implementar en los estudios de comunicacion.

Para finalizar la tesis afladimos las referencias en la Bibliografia.

Asimismo, elaboraremos un anexo, en otro volumen, compuesto por fichas con los
elementos de la titulacion, andlisis de contenido de los titulares, cuadro de procedencia
de noticias, cuadro de secciones con noticias de inmigracion, encuesta a periodistas,

empresarial: una alternativa docente (2003) de Marisa Del Pozo Lite; La especializacion en los medios
impresos: Evolucion y perspectivas (1980) de M? Pilar Diezhandino Nieto; Areas de especializacion
periodistica (1999) de Francisco Esteve y Javier Fernandez del Moral; Informacion periodistica
especializada (1997) de Francisco Esteve Ramirez (1997); Comunicacion especializada (1999) de
Francisco Esteve Ramirez; Periodismo especializado (2004) de Javier Ferndndez del Moral; Prensa y
Periodismo especializado, historia y realidad actual (2002) de Juan José Fernandez, José Carlos Rueda y
Carlos Sanz; Tratamiento y estilos del Periodismo especializado, (1997) de Carmen Herrero; Curso
general de Redaccion Periodistica, el Periodismo especializado (1992) de José Luis Martinez Albertos;
Periodismo de precisién (1993) de Philip Meyer; Aspectos educativos del periodismo: realidad
académica versus periodismo de fuentes (2003) de Pastora Moreno; Aproximacion al concepto de
informacion periodistica especializada (1997) de Juan Ramo6n Mufioz-Torres; La especializacién en el
periodismo (1974) de Pedro Orive y Concha Fagoaga; La formacion dual del periodista especializado
(1997) de Pedro Ortiz Simarro; Periodismo especializado (1998) de Montse Quesada; Realidad y utopia
de la especializacién en el periodismo (1999) de Txema Ramirez de la Piscina; 10 lecciones de
Periodismo especializado (2003) de Manuel de Carridn; L’especialitzacié en periodisme: un canvi de
paradigma (1993) y Periodismo especializado y cultura de la informacién (2000) de Amparo Tufion.
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resultado de las encuentas, entrevistas en profundidad, CD de audio con las entrevistas
realizadas, transcripciones de las entrevistas en profundidad realizadas, carta de
presentacion para las encuestas, carta de presentacion para las entrevistas, carta enviada
a las universidades norteamericanas, carta enviada a las universidades europeas,
recomendaciones y normas, lista de contactos de las universidades espafiolas, lista de
contactos de las universidades europeas, lista de contactos de las universidades de USA,
guia de términos relacionados con las migraciones® e informacién complementaria.

1.5. Metodologia

Hemos utilizado en el presente trabajo tres herramientas metodoldgicas: 1. Andlisis de
contenido de encuadres noticiosos (15 al 21 de mayo de 2006). 2. Encuesta a periodistas
(15 de diciembre de 2006 hasta el 31 de enero de 2007). 3. Entrevistas en profundidad
(Se completaron en dos periodos: uno, desde el 1 de diciembre de 2006 hasta el 31 de
de enero de 2007, y el otro, desde el 1 de diciembre de 2008 hasta el 28 de mayo de
2009).

- En primer lugar, al tomar como referencia, para el estudio, la semana citada arriba,
debemos sefalar que la eleccion de estos dias fue debida a que durante aquel mes y el
siguiente, los periodicos de la CAPV recogieron numerosas informaciones sobre la
llegada de cayucos a Canarias y los planes del Gobierno para frenar la inmigracion
irregular.

Los rotativos elegidos fueron la totalidad de diarios de pago. En Bizkaia: El Correo; en
Gipuzkoa: Diario Vasco y Noticias de Gipuzkoa; en Alava: Diario de Noticias de
Alava; en los tres territorios historicos: Deia, Gara y Berria; y dos diarios de ambito
estatal en sus ediciones para el Pais Vasco: El Pais y EI Mundo.

Las informaciones publicadas en estos periodicos de calidad mostraran las razones o
criterios diferentes que se aplican a la hora de seleccionar informaciones relacionadas
con la inmigracion.

Con esta decision tomada se recopilan 152 observaciones de los elementos de la
titulacion relacionadas con la inmigracion, que se veran reflejadas en una ficha de
observacion (Ver Anexo |), y analizaremos su contenido en los mencionados diarios.

El andlisis de contenido (Anexo II) que nos planteamos nos ayudara a conocer cuales
son los rasgos de los titulares y, también, para hacer una aproximacion al tratamiento
informativo que se da a la inmigracion, desde su ubicacion en el diario a la firma de las
noticias y a su procedencia.

Aunque nuestra investigacion sélo se focaliza en la prensa escrita de la CAPV,
aportaremos unos datos sobre radio y television en el epigrafe 5.1.1.3.

- En segundo lugar, se ha confeccionado una encuesta (Ver cuestionario. Anexo V) para
enviar a periodistas de la CAPV, tanto de television, como de prensa o radio.

20 Anexo XIX. Frente a la diversidad de definiciones de conceptos relacionados con las migraciones,
hemos recogido una lista de los términos mas usados en la prensa con la intencidn de orientar en su
utilizacion en las informaciones relativas al proceso migratorio o que tienen alguna relacién con la
inmigracion.
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El analisis de datos obtenidos con esta técnica cuantitativa servird para conocer de
primera mano la opinion de algunos-as profesionales del periodismo en cuanto a
conocimiento del fendbmeno migratorio y a su formacion en este asunto. Los resultados
de esta encuesta se recogen en el capitulo 6.

Se enviaron 40 encuestas, por correo electronico, a periodistas de diferentes medios de
la CAPV. Junto con el formulario se envié también una carta en la que se presentaba el
trabajo de investigacion. La seleccion de los periodistas-informantes elegidos para esta
ocasion era que todos ellos estaban en activo durante ese periodo y en diferentes
secciones o areas tematicas.

Contestaron 25 que consideramos que son significativas del sector. La eleccién de los
periodistas se ha basado en criterios de idoneidad con respecto al objeto de
investigacion, porque son informadores que han reflexionado sobre el hecho
periodistico, aunque no necesariamente fueran grandes conocedores del fendmeno
inmigratorio. Esta reflexién del quehacer informativo puede que sea de caracter mas
general, pero somos conscientes de que parte de sus conclusiones seran luego aplicables
a cualquier ambito, sea el de inmigracidn, sea de cualquier tema social, o sobre el papel
de los medios en una sociedad democrética, por ejemplo. Ademas también le dabamos
la importancia que se merece, ya que en el momento en el que se celebrd la entrevista,
todos los informantes consultados estaban trabajando en periddicos 0 medios y trataban
con cierta regularidad el tema inmigratorio.

- El tercer paso estriba en la elaboracion de una entrevista en profundidad (Ver
cuestionario. Anexo VII) con el objetivo de acercarnos personalmente a los
entrevistados. Un acercamiento cualitativo®® que nos permitira recoger sus opiniones y
planteamientos de forma mas profunda.

Son entrevistas semiestructuradas de final abierto, cuyo interés se debe a las diferentes
aportaciones, desde el punto de vista profesional, que periodistas en activo de prensa,
radio y television y profesores universitarios puedan ofrecer sobre la formacion y el
fendbmeno de la inmigracion. Esta técnica cualitativa nos permite conocer cémo ven y
sienten la situacion los entrevistados.

El guidn de la entrevista consta de 51 apartados distribuidos en siete bloques:

I. En principio, me gustaria solicitar alguna informacion sobre la especializacion
en su medio...

I1. Centrandonos en la empresa periodistica...
I11. A quién corresponde formar...
IV. El periodista especializado en migraciones...

V. Conocimiento y uso de codigos deontolégicos, recomendaciones, fuentes de
informacioén vy fuentes alternativas...

VI. Medios de comunicacion y discurso sobre la inmigracion...

?! para la preparacion de las preguntas de la entrevista se cuenta con la ayuda del profesor Xabier Aierdi,
que a lo largo de varias sesiones de trabajo, nos aconseja sobre la distribucién en bloques de las diferentes
cuestiones a interrogar.
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VII. Procedencia de las noticias sobre inmigracion...

Se realizaron 28 entrevistas, repartidas entre periodistas en activo (12 de prensa, 6 de
radio, 3 de television y 3 de ONGSs) y profesores universitarios (4), sobre la formacion y
sus caracteristicas, la especializacion y el fendmeno de la inmigracion. El interés que
nos mueve en esta investigacion es reflejar las diferentes aportaciones y opiniones,
ademas de profundizar en nuestro objeto de estudio.

S6lo tomamos estas aportaciones, que representan significativamente al colectivo
general, pero otras contribuiciones, también importantes, desde el ambito de las
empresas de comunicacion o de la Administracion no se han recogido en esta
investigacion.

- El cuarto paso es el analisis de los resultados de las tres recogidas de datos con base en
las herramientas metodoldgicas antes mencionadas, mas otra catalogacion especifica de
datos que hemos realizado a posteriori:

e Analisis de contenido de los encuadres noticiosos (andlisis cuantitativo),
e Encuesta (andlisis cuantitativo),
e Entrevistas en profundidad (analisis cualitativo) y

e Finalmente, afiadimos la Gltima recogida de datos en la que se cataloga el tipo de
formacion que se imparte en universidades espafiolas, europeas Yy
norteamericanas.

- Las conclusiones de esta investigacion nos servirdn como base para conocer el estado
de la formacidn en migraciones del periodista de la CAPV asi como herramienta para
indagar en el contenido de los titulares de las informaciones sobre el fendmeno de la
inmigracion.

- En ultimo lugar, terminaremos la tesis con una breve propuesta de formacion a partir
de las conclusiones mas importantes. Pretende ser la parte practica de esta investigacion,
porque entendemos que un andlisis del periodismo especializado en general y en
migraciones en particular debia contener una guia de orientacion que nos permita
profundizar y subsanar en las carencias que a lo largo de nuestra investigacion hemos
detectado.
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CAPITULO 2. CONTEXTO DEL FENOMENO DE LA
INMIGRACION

SUMARIO
2.1. Introduccién al fenémeno de la inmigracion
2.2. La inmigracion en Espafia

2.3. La inmigracion en el Pais Vasco

2.1. Introduccion al fendbmeno de la inmigracion

"Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un Estado.

Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar a su pais". (Articulo 13 de la
Declaracién Universal de Derechos Humanos)

La inmigracién acaba de empezar en estos tiempos de internacionalizacion de la
economia, de mundializacion o globalizacion (Nair, 2006), aunque no es un fenénemo
solo de nuestro tiempo. La gente ha estado siempre moviéndose de un lugar a otro a
través de los siglos.

Julio Carabafia?’, catedratico de Sociologfa de la Universidad Complutense de Madrid,
explicaba en la conferencia impartida en Arrupe Etxea de Bilbao, que habria que
distinguir entre inmigrante e inmigrado. Inmigrante es la persona que estd migrando, se
estd moviendo de un lado a otro o el recien llegado. Sin embargo, inmigrado es la
persona que ha llegado y forma parte de la sociedad en la que se establece. El
inmigrante pasara a ser inmigrado, siempre y cuando encuentre estructuras que faciliten
esta transicion, sefialaba el profesor.

La sociedad entiende que inmigrante es un extranjero pobre que llega en busca de
trabajo, que no es europeo ni anglosajon, que en general tampoco suele ser blanco y
pertenece a una raza, religion, cultura y costumbres diferentes a las nuestras (Allas
Llorente & Diaz Salgado, 2004).

Siguiendo con la definicion de conceptos relativos a la inmigracion “existen
dimensiones denominativas que entrafian aspectos similares. Inmigracion y emigracion
(con sus diferentes variantes, inmigrante y emigrante) son todas palabras que se utilizan
para referirse a los inmigrantes” (Torregrosa Carmona, 2008).

En los medios aparecen, sobre todo, noticias relacionadas con los movimientos de
personas, migraciones, transnacionalizacion (Provansal, 1999), desde los lugares mas
pobres hacia los paises mas desarrollados, porque mientras haya oportunidades de
mejora, la gente necesitada se va a mover —fendmeno que ha aumentado en Espafia en
porcentaje mas que en el resto de los paises de la UE en los ultimos afios-.

22 Conferencia pronunciada por Julio Carabafia “Inmigracion aqui y ahora: ¢un reto para la escuela?” en la
sede de Arrupe Etxea de Bilbao en la calle Lojendio, dentro de las jornadas organizadas por SOS
Racismo. Febrero, 2008.
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La inmigracion se ha convertido en el primer factor de crecimiento de la poblacion en el
conjunto de Espafia y en cada una de las comunidades autdbnomas, ya que mas del 50%
del crecimiento se debe a la inmigracion.

Las migraciones actuales se producen de sur a norte, si bien las hemos conocido de un
lado a otro del Atlantico, de Europa a América (Estados Unidos, Canada, América
Latina y Oceania). La “aldea global” de McLuhan es mas real cada dia.

Aunque las migraciones sur-norte son las méas conocidas, no debemos ignorar las que se
producen entre los paises del sur. Se supone que a dia de hoy cerca del 40% son del
primer tipo y el 60% del segundo.

De hecho, es sorprendente la relevancia que ha adquirido el tema migratorio, sobre todo
el del sur al norte, cuando segun las cifras mas contrastadas solo afecta al 3% de la
poblacion mundial. Frente a este dato, el ultimo informe del PNUD sobre movilidad y
desarrollo de 2009 propone una cifra de alrededor de 740 millones de migrantes
internos.

La emigracion es un derecho, decia Peter Sutherland, representante especial para
Migracion del secretario general de la ONUZ. La inmigracién es un fenémeno
imparable que necesita, entre otras, de una politica europea comun para solucionar la
situacion que se produce en la Unidn Europea con la llegada de personas procedentes de
Africa y de Latinoamérica. Solucion que pasa por el dialogo con los responsables
politicos de los paises de donde proceden los migrantes.

A proposito del nuevo marco juridico de la UE respecto a la problemética de la
inmigracion ilegal, la Eurocamara aprobé en junio de 2008 por amplia mayoria (369
votos a favor, 197 en contra y 196 abstenciones) una Directiva de Retorno para los
extranjeros en situacion irregular.

La Directiva de Retorno se estructura alrededor de cinco &reas: (1) organizar la
inmigracion legal en funcion de las necesidades del mercado de trabajo, (2) luchar
contra la inmigracion ilegal y organizar las expulsiones, (3) aumentar el control de las
fronteras, (4) sentar las bases de una politica europea comun de asilo y (5) crear una
asociacion con los paises de origen y transito de la inmigracion®.

Los paises latinoamericanos, las ONGs y Amnistia Internacional protestaron contra esta
decision de la “Europa fortaleza” porque en su opinion no se cumplen las normas de
seguridad, dignidad y garantia juridica. Evo Morales la califica como la “directiva de la
vergiienza™®.

Para SOS Racismo la aprobacion de esta decision implica legitimar una politica
contraria a los Derechos Humanos porque se puede retener a personas inocentes un afio
y medio de su vida®.

En un comunicado emitido por la Coordinadora de ONGs de Euskadi de Apoyo a
Inmigrantes-Harresiak Apurtuz?’ muestran su rechazo contra la Directiva de Retorno
porque entre otras razones el derecho a la libre circulacion de las personas queda

2 E| Pais. 11-07-2007.

24 E| Pais. 07-07-2008.

% Gara. 24-06-2008.

% Diario de Noticias de Alava. 24-06-2008.

2T www.harresiak.org P4gina visitada: 26-06-2008.

16



El perfil del periodista vasco y su formacion en el ambito social de la inmigracion

reducido a una simple autorizacion administrativa, la politica de inmigracion europea ha
encontrado un pretexto para recortar las libertades y los derechos del conjunto de la
ciudadania europea o los centros de internamiento de extranjeros existentes antes de su
expulsion en Europa podrian extenderse mas alla de las fronteras.

El texto aprobado relne las siguientes medidas polémicas segin algunos organismos,
expertos y juristas especializados en este tema: (a) Los sin papeles podran ser internados
seis meses, ampliables a 18, antes de su expulsién; (b) Los expulsados no podréan volver
a la UE en cinco afios; (c) Los menores no acompafados podran ser entregados a tutores
que no sean familiares directos; (d) Se concede ayuda gratuita para apelar contra las
decisiones de expulsion; (e) La norma no afecta a Irlanda y Reino Unido. Dinamarca lo
decidira dentro de seis meses®.

Frente a estas medidas de la Directiva de Retorno, Sami Nair argumentaba que es
necesario legislar sobre la inmigracion ilegal, pero se preguntaba si era necesario
hacerlo desde una perspectiva Unicamente represiva y arbitraria, porque en cualquier
caso la inmigracién continuard®. En general, tanto a nivel mundial como a nivel estatal
parece que las tendencias son mas reactivas que proactivas, con el objetivo de
anticiparse a los hechos.

Como escribe el profesor Lasarte®® “la inmigracion es un fenémeno imparable. Nunca
nadie a lo largo de la historia de la Humanidad ha podido detener a los que huyen de la
miseria, la guerra o los desastres ecologicos”.

Para M2 Teresa Laespada® “1.000 millones de personas sobreviven en condiciones de
abyecta pobreza con menos de un dolar al dia -esto es, el cafecito que nos tomamos
todos a media mafiana-; y los 500 individuos mas ricos del mundo poseen ingresos
similares a los de los 416 millones de personas mas pobres. Pero si vamos a cifras que
nos pueden tocar méas de cerca, el 10% mas rico -habitantes de paises ricos (entre ellos
Espafia)- consigue el 54% de los ingresos mundiales, mientras que el 40% de la
poblacion del planeta vive sélo con el 5%. Y lo que es mas dramatico adn, la brecha que
separa el mundo rico del mundo pobre es cada dia mayor”.

En el afio 2005 cerca de 191 millones de personas, vivian y trabajaban fuera de sus
paises de origen, la mayor parte, el 75% concentrado en 28 naciones, de los que 115
millones vivian en paises desarrollados y 75 millones en naciones en vias de
desarrollo®.

Sami Nair, considerado como una de las voces mas prestigiosas del panorama europeo
en materia de inmigracion, explicaba en la conferencia impartida en Bilbao®, que se
estan registrando flujos migratorios desde Africa y Europa del este hacia Europa
occidental o entre Méjico y Estados Unidos. Apuntaba que nunca se ha conocido un
crecimiento de la poblacion tan grande como ahora y afiadia que todo va a cambiar por
causa de las migraciones de las poblaciones.

%8 E| Pafs. 19-06-2008.

% E| Pais. Tribuna: Europa se blinda ante los inmigrantes. 18-06-2008.

%0 El Correo. Opinion. 06-10-06.

3L El Correo. Opinion. 21-09-06.

%2 E| Pais. Sociedad. 07-06-06.

%3 Conferencia pronunciada por Sami Nair “Los retos migratorios actuales” en el Aula de Cultura de la
BBK, de la calle Elcano 20 de Bilbao, dentro de las Il Jornadas “En clave de Exclusién-Inclusion” de
“BBK Solidarioa”, 2006.

17



Alberto Durana

El socidlogo francés aportaba una serie de datos demogréaficos que nos sitdan ante un
contexto de enorme crecimiento de poblacion al mismo tiempo que aumenta la pobreza,
y criticaba que no haya una voluntad de plantear el futuro de Europa y de los
inmigrantes. Afadia que dentro de veinticinco afios habra 9,5 mil millones de habitantes
en el mundo. El crecimiento extraordinario de la poblacién mundial es incontrolable y
provoca que la gente se mueva hacia los paises mas ricos.

China tiene ahora el mayor nimero de habitantes, pero en 2025 India contard con mas
habitantes que China. En Africa Subsahariana en 2015 tendran 1.000 millones de
habitantes y como consecuencia aumentard el nimero de jovenes parados. Los paises
pobres aumentan la poblacion mundial pero no tienen servicios pablicos, ni de sanidad,
ni de agua.

Por otro lado, en Europa hay una gran crisis demografica con unas consecuencias
draméticas debido al descenso de la natalidad (en paises como Espafia o Alemania la
tasa de natalidad es de 1,4 hijos por pareja). Los paises desarrollados estan envejeciendo
mas rapido que los paises en desarrollo. El continente europeo, incluyendo Rusia, que
con 548 millones en 1950, representaba el 21,9% de la poblacion mundial, ha caido al
11,3% en 2005 y caera al 7,2% en 2050. La cifra de habitantes europeos comenzara a
disminuir en breve.

La Division de Poblacion de Naciones Unidas publicaba hace afios un informe sobre
migraciones de reemplazo® e indicaba a grandes rasgos que en los proximos 50 afios la
poblacion de gran parte de los paises desarrollados iba a disminuir y envejecer como
resultado de la transicion demografica, o de los cambios que se operan en el tamafio la
poblacion al pasar de un régimen de altas a otro de bajas de mortalidad y natalidad.

Con base en las proyecciones de este estudio, s6lo con respecto a la UE, se llegaba a
unos datos sorprendentes: la UE precisaba de casi 50 millones de personas para
conservar su tamafo actual de poblacion, casi 80 para estabilizar el volumen actual de
poblacion en edad de trabajar y 674 millones para mantener constante la relacion entre
la poblacion activa e inactiva.

Estas cifras deben ser reconsideradas, porque probablemente Europa no puede admitir
unos flujos de este tipo, pero en todo caso nos indican de la importancia del fenémeno
migratorio, y en parte no solo de su llegada, sino también de su imprescindibilidad.

En lo que se refiere a la movilidad, la gente se mueve por la totalidad el mundo. Las
razones que tienen para abandonar su pais de origen son muy distintas y cambian de una
persona a otra. Como sefiala Cristina Blanco, son diversos los modos de migrar:
refugiados, solicitantes de asilo, retornados, migraciones econdmicas, trabajadores
altamente cualificados, trabajos temporales y estacionales, reunificacion familiar,
estudiantes extranjeros, migraciones clandestinas... (Blanco Fernandez de Valderrama,
M@ Cristina, 2006). Son igualmente muchas las causas.

En esta decision de emigrar, los medios de comunicacion y los contactos en los paises
de llegada también influyen a la hora de iniciar el proyecto migratorio.

La inmigracion es una cuestion de actualidad, pero es también un tema sensible para la
opinidn publica (Marquez Lepe, 2008) y cuestion de enfrentamiento entre Gobierno y

34 Con este término se sefiala cudl es el nivel necesario de migraciones internacionales en cada pais para
evitar la disminucion y el envejecimiento de la poblacion.
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oposicion en el plano politico, asi como lugar frecuente de disputa entre sociedad,
medios de comunicacion y ambito politico.

En este sentido, el CIS publica mensualmente un barémetro sobre sus investigaciones,
que aportan los resultados sobre los que nos basamos para afirmar que la inmigracién es
uno de los asuntos que mas preocupan. Una parte de este barometro funciona a modo de
tablero fijo, en el que se repiten mensualmente las preguntas. Dos de estas preguntas
son, aunque posteriormente profundizaremos en su légica de funcionamiento, las
referidas a:

1) ¢Cuaél es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en
Espafia? ;Y el segundo? ;Y el tercero?, y

2) ¢(Cuél es el problema que a usted personalmente le afecta mas? Y el
segundo? ;Y el tercero?

Evidentemente los datos suelen variar segun las coyunturas, de modo que durante todo
2010, asi como en los dos afios precedentes, las preocupaciones dominantes son las
referidas a cuestiones econdmicas y las relacionadas con el paro. Por ejemplo, en el
barémetro mas reciente, de julio de 2010, la inmigracién aparecia en cuarto lugar, pero
a mucha distancia de los tres anteriores: paro, problemas econémicos y la clase politica
y los partidos politicos™.

Tabla 1. Consideracion de los tres problemas mas importantes de Espafia, tanto a nivel
global como personal. Julio 2010. (%)

Problema de Espafia ~ Problema propio  Diferencia

El paro 778 40,9 36,9
Problemas economicos 51,3 433 8
La vivienda 6,7 6,8 -0,1
La clase politica, los partidos politicos 21,6 6,5 15,1
La calidad del empleo 3,2 6,4 -3,2
Las pensiones 3 8,1 -5,1
La inseguridad ciudadana 8,1 5,1 3
La educacion 38 4,5 -0,7
La inmigracion 12,4 4 8,4

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del CIS.

Ahora bien, del conjunto de estas opiniones sobre problemas de Espafia o propios, lo
que mas llama la atencion es la extrema variacion y volatilidad que experimenta la
opinidn publica ante la cuestion de la inmigracion extranjera o, por extension, ante
cualquier otro tema.

%5 Web: http://www.cis.es Fecha consulta: septiembre de 2010.
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Grafico 1. Diferencia entre la consideracion de determinados problemas como
problemas globales o personales. Julio 2010. (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del CIS

Por ejemplo, a fecha de 2010, la preocupacion por el terrorismo de ETA es del 5,5%
como problema de Espafia y el 1,1% como problema propio. Estos resultados suponian
en enero de 2007 el 44,9% vy el 8,8% respectivamente. En febrero de 2008, verbigracia,
el paro era problema para el 44% y el 23% respectivamente. Es decir, las valoraciones
de determinados problemas varian con base en distintas coyunturas: lo que hoy se
considera un problema irresoluble mafiana aparece neutralizado o sin especial
consideracion.

La variabilidad y la volatilidad no son fendmenos similares. Mientras que la primera se
refiere a la importancia suministrada a diferentes problemas segin el momento y la
agenda medidtica, la segunda hace relacion a la diferencia tan notable que hay entre lo
que se considera problema de Espafia y lo que se considera problema propio.

Si deseamos continuar con el analisis de la inmigracion con base en las dos preguntas
que anteriormente hemos mencionado podemos obtener el siguiente grafico evolutivo
que recoge todas las puntuaciones obtenidas por la inmigracion desde septiembre de
2000 a junio de 2010.

En este grafico se recoge una década de opinidn sobre la inmigracion como problema de
Espafia. Lo primero que se observa es la variabilidad que anteriormente hemos
mencionado, de forma que hay picos y mesetas, ascendentes y descendentes, que a
veces suponen opiniones ligadas a acontecimientos puntuales y otras veces a meros
estados de opinion.

Asi, el pico mas alto tuvo lugar en septiembre de 2006, cuando en términos
informativos podemos decir que aprendimos la palabra cayuco que vino a sustituir a la
de patera. Fue lo que en su momento se denomino la crisis de los cayucos.

Desde entonces la valoracion de la inmigracion como problema ha ido descendiendo, y
curiosamente, cuando el sentido comun nos indica que en esta época de crisis la opinion
desfavorable sobre la inmigracion y su consideracion como problema deberian crecer,
porque asi nos lo indican los discursos sociales que sobre/contra la inmigracion se
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escuchan cotidianamente, resulta que no hace sino descender, y no pasa del 15% el
conjunto de la poblacién espafiola que considera la inmigracién como problema.

Es verdad que esta variabilidad en la consideracion de determinados fendmenos como
problema no se limita a la cuestion de la inmigracion. Si observamos lo que ocurre con
otros items incluidos en el cuestionario del CIS (paro, inseguridad ciudadana,
terrorismo, vivienda o problemas econdmicos, por citar s6lo aquellos que son, junto con
la inmigracion, los mas elegidos), comprobamos que también estan sujetos a altibajos
notables, segin momentos coyunturales.

Hay incluso casos excepcionales, ejemplo paradigméatico de la coyunturalidad y
volatilidad de algunas opiniones. Nos referimos, en concreto, al porcentaje de personas
que en un momento determinado (barémetro de marzo de 2003) escoge "las guerras"
como principal problema de Espafia, porcentaje que crece de la nada hasta alcanzar
repentinamente cifras elevadisimas en coincidencia con el momento algido de la
invasion de Irak, desapareciendo su mencién como preocupacion una vez finalizada la
confrontacion bélica abierta.

Gréfico 2. Evolucion de la consideracion de la inmigracion como problema de Espafa.
2000-2010. (%)

Evolucién de la consideracién de la inmigracion como problema de Espafia.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del CIS

Pero si bien la variabilidad y hasta la volatilidad de determinadas opiniones expresadas
no es en modo alguno una caracteristica exclusiva del tema de la inmigracion, este
fendmeno si presenta rasgos particulares que merece la pena comentar.

Empezaremos sefialando un importante dato que casi nunca es recogido por los medios
de comunicacion cuando informan sobre cada nuevo barémetro del CIS: nos referimos a
la llamativa divergencia existente en todos y cada uno de los barometros de la serie,
entre las respuestas dadas a la primera y a la segunda pregunta que estamos
considerando.

Dicho de otra manera: la enorme diferencia existente entre quienes eligen la
inmigracion como primer problema de Espafia y quienes lo sefialan como *“el
problema’ que mas les afecta personalmente.

21



Alberto Durana

En el grafico podemos observar la evolucion a lo largo de la misma serie, de 2000 a
2010, de la inmigracién considerada como problema personal o propio. En este caso, el
porcentaje de los que responden que la inmigracion es un problema que les afecta
directamente desciende significativamente, y en algunos casos esta divergencia entre
problema de Espafia y problema propio es enorme: hasta de 40 puntos en algun
momento. Actualmente, alrededor de 7 a 10 puntos. En el barémetro de julio de 2010,
s6lo un 4% de los espafioles consideraba la inmigracion como problema propio.

Los picos y las mesetas de las opiniones sobre la inmigracion como problema propio
discurren en el mismo sentido que cuando se trata de problema global o de Espafa:
suben o bajan al mismo tiempo y en la misma direccion.

Grafico 3. Evolucion de la consideracion de la inmigracion como problema personal o
propio. 2000-2010. (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del CIS

Mas, lo que no terminamos de comprender es como hay tanta distancia entre una y otra
respuesta, y en qué sentido afecta o si existe realmente un efecto de retroalimentacion.

Es previsible que una consideracién de largo tiempo como problema global tiene que
terminar teniendo su plasmacion en el plano personal, y si la opinion global es negativa
es légico que acabe cimentando una base estable de opinidn negativa o alarmista cada
vez mas firmemente arraigada en la sociedad espafiola.

Como hemos sefialado, la respuesta obtenida por esta segunda pregunta rara vez es
objeto de atencion por parte de los medios de comunicacion. Centrarse en la primera
cuestion y no contemplar esta segunda es muy probablemente una de las causas
eficientes en la generacion de la enorme divergencia observada entre ambas, porque se
termina hablando de lo que se habla o se formula como problema, no necesariamente de
lo que es de hecho un problema.
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Es decir, se forma una especie de bola de nieve, segin la cual las personas siguen
considerando como problema de Espafia lo que consideran que la gente considera como
problema de Esparia.

Por cierto, parece cientificamente mas verosimil, y desde luego mas estratégica desde el
punto de vista de la gestion del fendmeno inmigratorio, la segunda respuesta, la que se
refiere a como afecta personalmente, que la primera. Desde este planteamiento es
perfectamente comprensible que para un alrededor de entre un 7% a un 10% de la
poblacion espafiola la inmigracion le resulte un problema personal.

Por el contrario, no es cientificamente posible que a mas de un 20% (60% en algin
momento) le resulte ser el principal problema de Espafia. Nos atreveriamos incluso a
proponer el primer dato (ese 7-10% que considera la inmigracion como el problema que
personalmente le afecta mas) como reflejo de un estado de opinion, mientras que el
segundo (20% o méas que responde que la inmigracion es el principal problema de
Espafia) puede ser basicamente reflejo de un estado de animo, muy ligado
probablemente a una ldgica mediatica inmediatista o a una iniciativa politico-
institucional populista.

Si juntamos los dos ultimos graficos podemos observar la diferencia que media entre
ambas respuestas a lo largo de su evolucion. En el grafico resultante vemos como suben
0 bajan en el mismo sentido. También se ve que en todos y cada uno de los barémetros
es superior, en algunos casos muy superior, el porcentaje de quienes califican la
inmigracion como problema para Espafia que el de quienes lo eligen como problema
personal. Esta distancia, que va incrementandose a lo largo del tiempo, llega a alcanzar
mas de 40 puntos porcentuales en su momento de méaxima separacién (septiembre de
2006 o epoca de crisis de los cayucos).

Grafico 4. Evolucion de la consideracion de la inmigracion como problema de Espafia y
propio. 2002-2010. (%)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del CIS
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En consecuencia, por resumirlo de alguna manera, nos encontramos ante un problema
que es relativamente grave para Espafia, pero que en absoluto parece serlo para cada una
y cada uno de los ciudadanos.

Por ello, observamos que a medida que mas se puntta en la vision de la inmigracion
como problema de Espafia mayor es la diferencia con respecto a su visiébn como
problema personal.

Por un lado, socioldgicamente resulta pertinente cuestionarse en qué medida la
repeticion sistematica de la pregunta no estard generando realidad, realidad que luego
retroalimenta la vision de la inmigracion como problema en la siguiente consulta
muestral y asi sucesivamente, a modo de circulo vicioso.

Seria sumamente interesante investigar en qué medida las opiniones sobre la
inmigracion estan actuando al modo de visiones de la realidad que funcionan de manera
autbnoma con respecto a los datos que ésta nos suministra. Como explica
magistralmente  Thomas Sowell, las visiones de la realidad se caracterizan,
precisamente, porque se mantienen incluso en contra de los datos y a pesar de que los
datos las nieguen (Sowell, 1990).

Segun este autor las visiones son premisas, conjuntos articulados de creencias acerca
del mundo, las personas, la sociedad. Son supuestos implicitos de los que
necesariamente se derivan conclusiones distintas y enfrentadas sobre una amplia gama
de problemas. Las visiones son, sobre todo, una forma de causacion: son la base a partir
de la cual se buscan los "por qué" de las cosas. ¢Cabe descubrir este mismo mecanismo
causal en la base de las opiniones sobre la inmigracion expresadas en los barometros del
CIS?

Nos planteamos en qué medida las opiniones son previas 0 son puntos de partida
aprioristicos desde donde se buscan los datos que las confirman y, por el contrario, en
raras ocasiones se recorre el camino en sentido inverso: opinar tras haber pasado un rato
obteniendo datos de realidad.

En este punto, puede muy bien ser cierto que la inmigracion extranjera sea un problema
para una parte exigua de la poblacidn espafiola, basicamente para la que puede ver a los
inmigrantes como competidores reales en términos laborales, pero en cambio es
mencionada por un porcentaje muy numeroso de los esparioles, porque no debemos
olvidar que la opinion es la mayoria de las veces autonoma, cuando no independiente,
del conocimiento y hasta de la experiencia personal.

En este sentido, los resultados de la primera pregunta son seguramente consecuencia de
una logica que funciona como sigue: "Si la gente dice que la inmigracion es un
problema, digo yo que lo serd. Para mi no, pero si la gente lo dice, por algo sera”.
Ademas esto es pensado por muchos y simultaneamente.

Esta ldgica, aplicable a cualquier otro aspecto de la realidad que se aborde o mencione,
genera la bola de nieve anteriormente citada, que desfigura sus perfiles reales. Lo que
en el fondo nos preocupa es que si, como sefiala Noelle-Neumann, la opinién publica
puede ser entendida como "expresion de algo considerado aceptable” (Noelle-Neumann,
1995) , acaso podamos estar asistiendo a la conformacion de un estado de opinién sobre
la inmigracién extranjera, que define ésta como problema grave, y que cada vez se
percibe mas como aceptable por la ciudadania. Una opinion, en definitiva, legitimada,
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que acaba dandose por supuesta y permanece indiscutida e indiscutible. A saber,
estariamos ante una verdad social, relativamente independiente de las opiniones o hasta
de las experiencias personales. Las verdades sociales no se discuten, se creen 0 no se
creen.

Es verdad que Espafia es el pais de la OCDE que ha experimentado un mayor
incremento en la proporcion de inmigrantes en su poblacion. Este incremento de la
poblacion inmigrante en un reducido periodo de tiempo puede explicar en alguna
medida esa percepcion publica de la inmigracion como problema.

Lo mismo cabe decir del hecho de que los inmigrantes en Espafia se distribuyan de
manera muy distinta entre las diferentes Comunidades Autonomas: algunas
comunidades tienen porcentajes elevados de poblacion inmigrante, como Baleares
(21,9%), Comunidad Valenciana (17,3%), Comunidad de Madrid (16,6%), Murcia
(16,5%), mientras que otras tienen entre sus habitantes muy pocos inmigrantes, como
Asturias (4,5%), Galicia (3,9%) y Extremadura (3,5%). Aln asi, la opinién publica
espafiola parece manifestar unas percepciones de la inmigracion que poco o nada tienen
que ver con la realidad concreta del fenémeno.

Detréas de estas opiniones podemos encontrar relatos, discursos y afirmaciones que se
han ido generando en los dltimos afios y que Sami Nair denomina "metaforas
inquietantes™ en relacion al fendbmeno de la inmigracion: la inmigracién se adjetiva
como "masiva", "irregular"”, "ilegal", “marea”, “avalancha”, “oleada”, etc... Todo ello se
retroalimenta con imagenes impactantes retransmitidas por las televisiones y fijadas
como iconos por las fotografias de los diarios, con lo que frecuentemente las victimas

son las combatidas.

La inmigracion se mueve asi entre discursos impecables, que se empefian en cerrar los
ojos ante la indudable problematicidad que acompafia al actual proceso inmigratorio, e
implacables (de la Corte Ibafiez, Luis & Blanco Abarca, 2005) que sélo saben agitar los
mecanismos del riesgo y de la alarma.

Sobre esta base de enfocar y problematizar el fendmeno inmigratorio, los lideres de los
partidos politicos usan la inmigracion como arma arrojadiza en la liza politica y
electoral, de ahi que la inmigracion supone un tema de enfrentamiento entre partidos
(Torregrosa Carmona, 2008).

De cara a la creacion de una opinion publica convenientemente formada e informada, la
mejor vacuna contra las manipulaciones esta en la funcion del periodista que transmite
informacién, ya que debe tener una gran formacion ética y cultural y unos soélidos
conocimientos que le hagan ser responsable ante su audiencia, porque no podemos
eludir el hecho de que los medios de comunicacion contribuyen a mantener y reforzar el
sistema social y crean la opinion puablica (Noelle-Neumann, 1995) en tanto
proporcionan la presion ambiental a la que las personas responden con solicitud, ya sea
con el consentimiento o con el silencio.

Las empresas de comunicacion tienen en sus manos un arma -la informacién- de
formacion global o de manipulacién masiva que los debe hacer ser exquisitamente
responsables con su audiencia. Como recoge el profesor Ramirez de la Piscina, algunos
expertos califican a los media como auténticas “armas de distorsion masiva” (Ramirez
de la Piscina, Txema, 2007).
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Por otro lado, frente a posturas favorables de acogida a la inmigracion en los afios del
comienzo del fendmeno -tal vez porque nuestra sociedad estd acostumbrada a recibir
influencia de otras culturas a través del tiempo-, en la actualidad se percibe que el
contingente extranjero es cuantioso y como consecuencia han surgido actitudes
contrarias a la inmigracion.

Sin ir més lejos los hechos de Alcorcon®, la agresion racista a una menor ecuatoriana
ocurrida en un tren de los Ferrocarriles de la Generalitat de Catalufia en Barcelona®’, el
asesinato de un joven en Madrid®®, la negativa a empadronar inmigantes “sin papeles” de
algunos ayuntamientos, Vic y Torrejon, (luego rectificada), los sucesos de El Ejido* o
la agresi6n a una joven uruguaya en el metro de Bilbao®, entre otros casos, nos
deberian hacer abrir los ojos a una reflexion para evitar actitudes xeno6fobas entre la
poblacion, porgue se percibe que debido al aumento de la inmigracion se incrementa la
violencia. Asimismo, se da cierta prevencion contra algunas minorias étnicas o
religiosas, sobre todo del mundo arabe.

Sin embargo, esta tesis no tiene como objeto el andlisis ni de las modalidades, ni de las
causas de la migracion, sino cémo afronta el hecho migratorio el mundo de la
informacion, por lo que a continuacién pasaremos a proponer unas pinceladas, con
algunos datos, sobre la conversion tanto de Espafia como de la CAPV en lugares de
Ilegada de las recientes migraciones internacionales.

2.2. La inmigracion en Espafa

Esparia ha pasado de ser un pais emisor de emigrantes a un pais receptor de inmigrantes.
Todavia en esta parte del norte tenemos grabadas en la retina las imagenes de la
estacion de ferrocarril de la frontera de Iran*!, cuando muchos espafioles salian con una
maleta de madera hacia Alemania, Francia, Suiza o los Paises Bajos con el objetivo de
buscar un trabajo para mejorar de vida. Europa estaba en un periodo de crecimiento
econdmico y necesitaba trabajadores para sus industrias*.

Por otro lado, también recordamos a las personas que venian del interior de la peninsula
hacia las costas para trabajar en las zonas industriales del Pais Vasco® o Catalufia*.

%% El Mundo. 23-01-07.

" El Pais. 24-10-07.

% El Pais. 12-11-07.

% El Pais: 07-02-00.

“OEl Correo:06-12-10

! pelicula: El tren de la memoria.

*2 Pelicula: Un franco 14 pesetas.

* El documental ‘Ocharcoaga’, dirigido por Jorge Grau en 1961, muestra a los chabolistas que vivian
entonces en los alrededores de Bilbao como en Monte Banderas, La Pefia, Uretamendi, Atxuri, Campa de
los Ingleses y Masustegui entre otros. Después, aquellos emigrantes que Ilegaban de Andalucia, Galicia o
Castilla, fueron alojados en el barrio de nueva construccion.

La exposicion “Transelntes” organizada por Documentalistas sin Fronteras Ikuskatu en la estacion de
Abando en diciembre de 2009, en colaboracion con la UPV, el Gobierno Vasco y Adif, recogia con
fotografias y documentales las imagenes de barrios como Uretamendi en Bilbao, Abetxuko en Vitoria o el
cinturdn de Eibar, en la que se recordaba la vida de los inmigrantes en los afios 50 y 60 que llegaban a
Euskadi desde otros puntos de Esparia.

* Pelicula: La piel quemada.
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Espafia, en aquellos afios 50, 60 y 70, era un continuo trasvase de gente hacia fuera de
las fronteras nacionales (dos millones de espafioles) o en su interior, del campo, hacia la
periferia.

Las zonas rurales quedaban vacias, los pueblos, sin futuro econémico, se abandonaban y
la gente se planteaba un proyecto vital con base en el proyecto migratorio en las
ciudades™. La necesidad obligaba. Fueron momentos muy dolorosos para las presonas
que tenian que marchar de su tierra para buscar un futuro mejor en otro lugar, en tierra
extrania.

Como recuerda Joaquin Arriola®, profresor de Economia Politica de la UPV/EHU,
entre 1965 y 1975 mas de la mitad de la poblacion de Vizcaya y de Alava habia nacido
fuera de Euskadi. Eran el 50% de la fuerza de trabajo, frente al 6% que representa la
inmigracion actual.

En el &mbito del territorio de la CAPV, no sélo llegaba un flujo muy cuantioso del resto
de Espafia, sino que otro buen numero de vascos fue a trabajar a Idaho (USA),
Venezuela, Argentina, Uruguay, Per y Chile, donde se mantienen todavia lugares de
reunién de la didspora vasca como las ‘Euskal Etxeak’’. Juan José Ibarretxe,
Lehendakari del Gobierno Vasco, calificaba a la didspora vasca como la ’octava
provincia de Euskal Herria*®. Con anterioridad, desde mediados del siglo XIX, y hasta
el fin de la Il Guerra Mundial del XX, vascos (Garikano, 2009), ademas de espafioles,
griegos, italianos y centroeuropeos, cruzaron el océano y se fueron a hacer “las
Américas”.

Como recoge Rafael Llano (Llano, 2008b) que cita a Dovifat, “entre 1880 y 1920,
veinticuatro millones de europeos llegaron a los Estados Unidos, y la mayoria de ellos
no sabia inglés”. Algunos estudios indican que uno de cada doce de los europeos que
emigraron a Ameérica era espafiol. En los afios posteriores a la guerra civil espafiola
también se registraron casi medio millén de espafioles que salian del estado debido a
migraciones politicas, por su postura a favor de la Republica.

Espafia, cuya caracteristica era ser un punto de partida hacia el exterior, ahora, como
consecuencia de los afios de bonanza econdmica, desde la década de los 90, se ha
transformado en la puerta sur de Europa como punto de llegada para los inmigrantes.
Espafia y el Pais Vasco han sido un pueblo de emigrantes y ahora son de acogida. A
pesar de que desde siempre ha habido muchas culturas y etnias que han dejado su poso
en la cultura y en las costumbres, ahora se intensifica el mestizaje. La integracion, la

*® Pelicula: Surcos. Dentro de la historia del cine nos encontramos con otros titulos que relatan las
historias de la emigracidn de espafioles asi como otras de inmigrantes en Espafia. La primera en aparecer
fue La aldea maldita (1930) de Florian Rey, a la que siguieron films como Toni (1934), de Jean Renoir;
Espafiolas en Paris (1970), de Roberto Bodegas; Vente a Alemania, Pepe (1971), de Pedro Lazaga;
Volver a empezar (1982), de José Luis Garci; El sur (1983), de Victor Erice; Gallego (1987), de Manuel
Octavio Gomez; Guarapo (1987), de Teodoro y Santiago Rios; Las cartas de Alou (1990), de Montxo
Armendariz; Bwana (1995), de Imanol Uribe; Sus ojos se cerraron (1997), de Jaime Chavarri; Cosas que
dejé en La Habana (1997), de Manolo Gutiérrez Aragén; Frontera sur (1998), de Gerardo Herrero; Said
Said (1998), de Llorenc Soler; El sudor de los ruisefiores (1998), de Juan Manuel Cotelo; Flores de otro
mundo (1999), de Iciar Bollain; Poniente (2002), dirigida por Chus Gutiérrez; llegal (2002), de Ignacio
Villar; El otro lado... un acercamiento a Lavapiés (2003), de Béasel Ramsis; Balseros (2002), de Carles
Bosc y Joseph Doménech, con guidn de Carles Bosc y David Trueba; Querida Bamako (2007), de Omer
Oke y Txarli Llorente.

“° El Correo: 15-12-09.

" Pagina Web: http://www.euskaletxeak.net Fecha de consulta: 12-02-10.

“8 El Correo. 28-07-2008.
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convivencia, el respeto y la diversidad son los retos de la sociedad espafiola como lugar
de acogida. Puede ser que la solucion se dirija hacia estos retos, puede que no. Desde
luego, ciertos parametros politicos europeos se bifurcan entre unos textos que dicen
promover la integracion bidireccional y unas realidades que son mas de cierre fronterizo
y de asimilacionismo cultural.

Por todo ello, es necesaria otra mirada sobre la inmigracidn, una mirada distinta a la
habitual, como argumenta Carlos Giménez Romero, Director del Programa Migracion e
Interculturalidad de la Universidad Autonoma de Madrid. Frente a una imagen negativa
y distorsionada del fendmeno migratorio, se hace necesaria una mirada menos simplista
y cientificamente mas fiel a la realidad (Giménez Romero, 2003).

Segun las ultimas cifras oficiales, la poblacién total de Espafia supera los 46,5 millones,
de los cuales, mas del 12% son extranjeros empadronados.

A continuacién realizaremos una incursion en los datos de la inmigracién para situar la
dimensidon del fendmeno. No pretendemos ser exhaustivos sino suministrar un retrato de
situacion con base en los ultimos datos disponibles, que son los del Padrén Continuo de
Habitantes provisional a 1 de enero de 2010.

Grafico 5: Evolucion de la poblacién espafiola 1998-2010*
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del INE

Como puede observarse en la Tabla 2, a 1 de enero de 2010 habia en Espafia mas de 5,7
millones de personas extranjeras, que suponen el 12,2% de la poblacion total, asi como
el saldo interanual que ha venido produciéndose entre 1998 y 2010. Aunque la tonica
dominante ha sido la incorporacion de varios cientos de miles, durante 2009 se
incrementd su volumen en Espafia en alrededor de 60.200 personas extranjeras. Con
base en la poblacidn total de Espafia, podemos igualmente ver como el 4,5% del total de

“9INE.
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poblacion extranjera proviene de nacionalidades diferentes de la UE 27, el 3,8% de
paises latinoamericanos, el 2% de africanos y el 0,6% de asiaticos.

Ahora bien, vistos estos mismos datos segun el total de poblacidn extranjera, se observa
que el 36,6% proviene de paises de la UE, el 31,1% de Latinoamérica, el 16,1% de
Africay el 5,1% de Asia. A continuacion las aportaciones de los paises no comunitarios
de Europa, de Norte de América o de Oceania son menores.

Tabla 2. Estructura de la poblacion espafiola a 1 de enero de 2010 (datos provisionales)
segun continente de origen y nacionalidad

% segun poblacion % segun poblacion
Poblacién total extranjera

Total de Espafia 46.951.532 100
Extranjeros 5.708.940 12,2 100
UE 27 2.092.290 4,5 36,6
Resto Europa 218.183 0,5 3,8
Africa 920.299 2,0 16,1
Latinoamérica 1.774.099 3.8 311
Norte de América 51.608 0,1 0,9
Asia 290.535 0,6 51
Oceania 3.135 0,0 0,1

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del INE

Para ubicar la importancia que ha adquirido la inmigracion en Espafia, aportamos esta
siguiente tabla que nos permite visualizar que hay comunidades auténomas, como
Baleares, en los que una de cada cinco personas empadronadas es extranjera. A
continuacion, las tasas de extranjeria mas elevadas corresponden a la comunidad
valenciana (17,3%), madrilefia (16,6%), murciana (16,5%), catalana (15,9%), canaria
(14,5%), riojana (14,4%), aragonesa (12,8%), navarra (11,2%) y castellano-manchega
(10,9%) que superan todas ellas el 10% de poblacion extranjera.

Igualmente, podemos contemplar como la Comunidad Auténoma del Pais Vasco se
sitla entre las de menor porcentaje de poblacidn extranjera, con el 6,4%.
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Tabla 3. Inmigracion extranjera en Espafia por CC.AA. 2010. (Cifras absolutas y
porcentajes)

Tasa de Distribucién por Intensidad
Total Extranjeros extranjeria CC.AA. inmigratoria

Espafia 46.951.532 5.708.940 12,2 100
Baleares 1.105.184 241.704 21,9 4,2 6,5
C. Valenciana 5.099.274 884.622 17,3 15,5 19,0
C. de Madrid 6.445.499 1.071.292 16,6 18,8 22,0
R. de Murcia 1.460.164 240.605 16,5 4,2 4,9
Catalufia 7.504.881 1.193.283 15,9 20,9 23,5
Canarias 2.114.928 305.661 14,5 54 55
La Rioja 321.780 46.342 14,4 0,8 0,8
Aragon 1.345.419 172.015 12,8 3,0 2,7
C.F. de Navarra 636.038 70.931 11,2 1,2 1,0
Castilla-La Mancha 2.095.855 228.290 10,9 4,0 31
Andalucia 8.353.843 698.375 8,4 12,2 7,2
Cantabria 591.886 39.010 6,6 0,7 0,3
Castilla-Le6n 2.555.715 167.597 6,6 2,9 1,4
Pais Vasco 2.178.061 139.229 6,4 2,4 1,1
P. de Asturias 1.084.109 49.149 4,5 0,9 0,3
Galicia 2.796.811 109.222 3,9 1,9 0,5
Extremadura 1.105.481 38.747 3,5 0,7 0,2

Fuente: Elaboracion propia segun datos del INE

Podemos obtener otra perspectiva si analizamos como se distribuye toda la poblacion
extranjera por comunidades auténomas, de forma que en la Comunidad Catalana reside
uno de cada cinco extranjeros que han llegado a Espafia, concretamente el 20,9%. Las
otras comunidades significativas en cuanto a volumen acogido son Madrid (18,8%),
Valencia (15,5%) y Andalucia (12,2%). Para visualizar mejor esta distribucion
aportamos el siguiente grafico.

Grafico 6. Distribucion por CC.AA. de la poblacion extranjera de Espafia. 2010. (%)

25,0 Distribucion por comunidades auténomas de la poblacién extranjera de Espafia

20,9

Fuente: Elaboracion propia segun datos del INE
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También podemos ver una vez mas que, dentro del ranking de distribucion, el Pais
Vasco ocupa una posicién inferior, ya que solo el 2,4% de la poblacion extranjera esta
empadronada en la comunidad vasca. Es decir, no es relevante ni en porcentaje ni en
absorcion de volumen.

Con base en estas dos tasas, la de extranjeria de una determinada comunidad y la de
absorcion de poblacidn extranjera, hemos elaborado una tercera que denominamos de
intensidad inmigratoria, tasa en la que hemos tenido la colaboracion de Ikuspegi.

Esta tasa pretende simplemente corregir los efectos visuales de una lectura simple de
tablas, porque puede bien suceder que un territorio acoja un gran volumen de personas
extranjeras, pero que su peso sobre el total de la poblacion total sea pequefio, 0
viceversa.

La tasa de intensidad pretende medir en qué medida es intenso tanto el volumen de
inmigrantes como su peso sobre la poblacion. Lo ilustraremos con un cuadro de doble
entrada, que nos permitira visualizar todavia con mayor claridad lo que queremos decir.

Cuadro 1. Tipologia de intensidad de la inmigracion por Comunidades Auténomas de
Espafa

Tasa de absorcion

Total intensidad: 76,5%
Total real: 64,8%

Alta tasa (+) Baja tasa (-)
Catalufia (23,5%) La Rioja (0,8%)
Madrid (22%) Navarra (1%)
Valencia (19%) Aragon (2,7%)
Alta tasa (+) )
Baleares (6,5%) Castilla-La Mancha (3,1%)
(10%- %)
Canarias (5,5%)

Total intensidad: 7,6%
Total real: 9%

Tasa de
extranjeria

Baja tasa (-)
(0%-9,9%)

Andalucia (7,2%)
Murcia (4,9%)

Total intensidad: 12,1%
Total real: 16,4%

Castilla-Leon (1,4%)
Pais Vasco (1,1%)
Galicia (0,5%)
Cantabria (0,3%)
Asturias (0,3%)
Extremadura (0,2%)
Total intensidad: 3,8%
Total real: 9,5%

Fuente: Elaboracion propia

Por nacionalidades, la comunidad rumana es la mas numerosa y supone el 14,5% de la
poblacidn extranjera total, aportando casi unas 830.000 personas. Otro tanto podemos
decir de la poblacion marroqui, que con cerca de 750.000 personas suponen el 13,1%.
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Estas dos comunidades son de largo las mas voluminosas, porque a partir de ellas el
porcentaje de aportacion desciende a menos del 7% Es el caso de los ecuatorianos,
britanicos y colombianos. Menos del 5% e igualmente importantes son los bolivianos,
alemanes, italianos, budlgaros, chinos, portugueses, peruanos, argentinos, franceses y
brasilefios. A partir de éstos, las nacionalidades aportan menos de un 2% del total.

Asimismo hay que decir que seis nacionalidades suponen el 50% de toda la inmigracién
extranjera asentada en Espafia: Rumania, Marruecos, Ecuador, Reino Unido, Colombia
y Bolivia. En resumen, dos paises de la UE 27, tres latinoamericanos y un africano.

Sin embargo, muy probablemente son muy diferentes los motivos por los que han
migrado los dos europeos, aunque profundizar en las causas de la migracion no es el
objeto de esta tesis y por ello no proseguiremos por este camino.

Tabla 4. Principales nacionalidades extranjeras en aportacion en Espafia. 2010. (cifras
absolutas y relativas)

Poblacion % % Acumulado
EXTRANJEROS 5.708.940
Rumania 829.715 14,5 14,5
Marruecos 746.760 13,1 27,6
Ecuador 395.069 6,9 34,5
Reino Unido 387.226 6,8 41,3
Colombia 289.296 51 46,4
Bolivia 210.624 3,7 50,1
Alemania 195.579 3,4 53,5
ltalia 183.999 3,2 56,7
Bulgaria 169.195 3,0 59,7
China 156.607 2,7 62,4
Portugal 142.299 2,5 64,9
Peru 139.284 2,4 67,4
Argentina 130.557 2,3 69,6
Francia 123.681 2,2 71,8
Brasil 116.551 2,0 73,9
Republica Dominicana 90.195 1,6 75,4
Polonia 86.199 1,5 76,9
Paraguay 84.846 1,5 78,4
Ucrania 82.373 1,4 79,9
Resto 1.148.371 20,1 100,0

Fuente: Elaboracion propia segun datos del INE

Segun los expertos, los inmigrantes estan contribuyendo a la atencion a la tercera edad,
a sostener el sistema de pensiones, a mejorar el mercado laboral 0 a que Espafa deje de
ser un pais envejecido.
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La baja natalidad y el envejecimiento demogréafico de la poblacion espafiola, segun
recoge la prensa® con base en solventes informes econémicos y sociolégicos, haran
imprescindible que los empresarios tengan que contratar cada afio, durante el proximo
lustro, a unos 100.000 inmigrantes cualificados™.

Ademas, como contrapartida, los inmigrantes extranjeros colaboran en el desarrollo de
los paises de origen mediante el envio de remesas>?. En 2009, 150 millones de
emigrantes enviaron dinero a sus paises de origen.

Grafico 7. Principales nacionalidades extranjeras en aportacion en Espafia. 2010. (cifras
absolutas y relativas)
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Fuente: Elaboracion propia segun datos del INE

Tras aportar una vision general de la inmigracion en Espafia, deseamos hacer la misma
operacion con la que se ha asentado en el Pais Vasco.

%0 El Correo. 23-10-08.

> El actual panorama y las previsiones del mercado de trabajo espafiol figuran en el 111 Anuario de la
Comunicacidn del Inmigrante en Espafia, editado por la consultora Etnia Comunicacion. Entre los
profesionales que se necesitaran estan los expertos en Internet, en el area sanitaria, ingenieros o
especialistas en oficios manuales como electricistas o soldadores.

52 Seguin el Observatorio Vasco de Inmigracién-Ikuspegi en 2007 seis de cada diez inmigrantes que viven
en el Pais VVasco mandan mensualmente remesas a sus paises de origen. La media es cercana a los 300
euros al mes. Los inmigrantes latinoamericanos son quienes mas partidas de dinero hacen llegar a sus
familias en los paises de origen. En segundo lugar se encuentra la poblacién africana de la CAPV. La
mayoria de los envios se hace a través de los locutorios y las empresas remesadoras. Para algunos paises
el dinero que llega en las remesas es imprescindible para el funcionamiento de su economia y para la
subsistencia de las familias que lo reciben. Cada inmigrante envia dinero a una media de tres personas.
Segun Evo Morales, presidente de la Republica de Bolivia, que escribia en Gara el 24-06-08, el dinero
enviado a Bolivia equivale a mas del 10% de su PIB.
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2.3. La inmigracion en el Pais VVasco

En el Pais Vasco las cifras de inmigracion extranjera no son tan altas como las que
hemos visto en Espafia ni en términos absolutos ni en relativos, y a 1 de enero de 2010,
aungue los datos sean provisionales, habia alrededor de 140.000 personas
empadronadas con nacionalidad extranjera™.

En la siguiente Tabla, podemos ver que en el Pais Vasco el porcentaje de poblacion
extranjera es la mitad del de Espafia y el territorio histérico con mayor porcentaje es el
alavés, con un 8,8%. Mientras tanto, en Bizkaia y Gipuzkoa no sobrepasa el 6%. Por
sexos la poblacion més masculinizada corresponde a Alava (55,4%) y la mas
feminizada a Bizkaia (49,5%).

Tabla 5. Poblacién extranjera de la CAPV, por sexo y territorios histdricos. 2008-2010

Total Hombres Mujeres Poblacién extranjera

N N % N % %

Espafia 5.708.940 2.999.030 52,5 2.709.910 47,5 12,2
Pais Vasco 139.229 71.952 51,7 67.277 48,3 6,4
Alava 28.010 15.522 55,4 12.488 44,6 8,8
Gipuzkoa 42.196 21.601 51,2 20.595 48,8 6,0
Bizkaia 69.023 34.829 50,5 34.194 49,5 6,0

Fuente: Elaboracion a partir de los datos del INE

El incremento interanual de inmigracion en el Pais VVasco si nos permite observar cuéles
han sido los afios de mayor flujo, curiosamente los afios 2007 y 2008, lo que por un lado
indica que la inmigracion a Euskadi se ha retrasado con respecto a Espafia pero que
tiene una tendencia constante y asentada y por otro la desaceleracion del flujo de 2009,
fruto sin duda alguna de la crisis econdmica y de su repercusiéon en los movimientos
inmigratorios.

Grafico 8. Incremento interanual absoluto en la CAPV (1998-2009)
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Fuente: Elaboracion a partir de los datos del INE

5% La informacion recogida en este apartado esta tomada de Panoramica de la inmigracion. IKUSPEGI.
Inmigrazioaren Euskal Behatokia-Observatorio VVasco de Inmigracién. Publicacion cuyo objetivo es dar
una vision general sobre distintos aspectos relacionados con el fendmeno migratorio en la Comunidad
Auténoma Vasca. El cardcter de estas panordmicas es eminentemente divulgativo.
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Gréfico 9. Evolucion del porcentaje de poblacion extranjera en la CAPV y por
territorios histéricos. 1998-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del INE y de Ikuspegi

Tabla 6. Peso porcentual de la poblacion extranjera en la CAPV por areas de origen de
la poblacidn extranjera

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Total UE 22,3 19,1 17,2 16,7 25,9 27,3 26,4 25,8
Resto Europa 6,5 8,3 9,7 11,0 2,9 2,9 2,9 2,9
Magreb 12,1 12,7 12,2 12,0 11,8 11,9 13,1 14,3
Resto Africa 6,2 51 6,2 5,5 5,3 5,4 6,0 6,6
EE.UU y Canadd 1,8 1,5 1,3 1,1 0,8 0,7 0,6 0,6
Latinoamérica 46,0 48,4 48,2 48,3 48,3 46,8 45,7 44,0
China 2,7 2,7 2,9 3,0 2,9 2,8 3,0 3,1
Resto de Asia 2,2 2,0 2,1 2,3 2,2 2,2 2,2 2,5
Oceania 0,2 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
Apdtridas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del INE

El conjunto de todas las nacionalidades europeas en 2010 aparece en segundo lugar, que
con casi 40.000 personas suponen el 28,7% del total. La incorporacién en 2007 de
Rumania le supuso a la UE una ganancia de casi diez puntos de peso relativo.

A continuacion aparecen los originarios del Magreb (14,3%), los subsaharianos (6,6%)
y entre chinos y resto de asiaticos aportan el 5,6%. En los tres ultimos afios también
podemos observar el peso relativo que ha ganado la poblacién magrebi que ha pasado
del 12% de 2006 al 14% de 2010.
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Si analizamos la composicion por grandes areas geograficas de nacionalidad, podemos
observar que hay un par de diferencias muy notables entre la inmigracion que ha
arribado a Espafia de la que lo ha hecho a la CAPV. Mientras que el 41,1% de la
extranjeria de Espafia proviene de paises comunitarios al Pais Vasco ha llegado el
25,8%.

Por el contrario, hay mucha mayor proporcion de poblacion latinoamericana en la
CAPV que en Espania, el 43,4% frente al 30,1%.

En otros origenes las diferencias son menores, como en el caso de los asiaticos. En el
resto de los relevantes hay mayor proporcion de europeos no comunitarios en Espafia,
mientras que hay mayor de africanos en la CAPV. Tanto en Espafia como en la CAPV
la aportacion de personas de Oceania es insignificante y por ello no lo hemos
contemplado en el grafico, aunque de todas formas no tienen un peso que llame la
atencién en ninguno de los dos &mbitos.

Gréfico 10. Comparacion de la distribucion por continentes de origen de la poblacion
extranjera residente en la Comunidad Autonoma del Pais VVasco y Espafia (%). 2010
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Fuente: Elaboracion a partir de los datos del INE

Por nacionalidades, entre las diez mas importantes nos encontramos con cinco
latinoamericanas (Colombia, Bolivia, Ecuador, Brasil y Paraguay), dos comunitarias
(Rumania y Portugal), dos africanas (Marruecos y Argelia) y una asiatica (China).

Este conjunto de nacionalidades suponen el 65,1% y el resto de nacionalidades
aportantes en Euskadi el 34,9%.
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Tabla 7. Diez principales nacionalidades en la CAPV. 2010

N %
Total 139.229
Rumania 15.290 11,0
Marruecos 14.386 10,3
Colombia 12.794 9,2
Bolivia 12.062 8,7
Portugal 9.365 6,7
Ecuador 7.374 53
Brasil 5.796 4,2
Argelia 4.673 3,4
Paraguay 4.630 3,3
China 4.319 3,1
Total 10 90.689 65,1
Resto 48.540 34,9

Fuente: Elaboracidn a partir de datos de INE

Grafico 11. Evolucidn de las diez principales nacionalidades de la CAPV entre 2007-

2010
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Fuente: Elaboracion a partir de datos de INE

Rumania con 15.290 personas empadronadas es la nacionalidad mas importante de la
CAPV, lo que supone el 11% del total. Rumania ha crecido un 75,4% en los ultimos tres

anos.

Tras Rumania, las nacionalidades mas importantes en volumen de aportacion son
Marruecos, con 14.386 personas empadronadas de este origen, y Colombia, con 12.794,
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con un 10,3% y un 9,2% respectivamente de todas las personas extranjeras
empadronadas.

En el grafico que hemos aportado podemos contemplar la evolucién que han
experimentado las principales nacionalidades lo que de alguna forma nos indica cuales
son las nacionalidades emergentes y cuales van estancandose.

Al igual que en el resto de Espafia, pero de una forma mas intensa, segun los expertos,
la inmigracion extranjera al Pais Vasco se puede identificar como una inmigracion
representada por una mujer latinoamericana, que supone casi un tercio de toda la que se
ha asentado en la CAPV.
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CAPITULO 3. PERIODISMO ESPECIALIZADO

SUMARIO
3.1. Introduccidn
3.2. Periodismo especializado

3.3. Areas de especializacion

3.1. Introduccién

Como adelantdbamos en el Capitulo 1, Introduccion, la formacién del periodista,
mediador entre la noticia y el publico (lector, oyente, espectador o visitante de la
portada digital), es un elemento decisivo para la calidad de la informacién.

En esta, llamada por muchos, ”sociedad de la informacion”, creemos que los aspectos
formativos son importantes para los periodistas que trabajaran con la informacién en un
mundo intercultural, plural, internacionalizado y cambiante.

Uno de los objetivos, en nuestra opinion, es lograr que los estudiantes de las Facultades
de Comunicacidn entiendan la importancia de una sociedad intercultural.

La inmigracion es un asunto que esta entre nosotros, que se debate en los foros politicos
y publicos de nuestra sociedad y que también tiene sus momentos de reflexion en los
medios de comunicacion.

El periodismo actual requiere una gran preparacion cultural y técnica que se adquiere
por una parte en el periodo formativo universitario y por otra, con una constante
autoformacién durante la vida laboral del profesional, porque los lectores demandan a
los periodistas el analisis y la comprension de la sociedad tan compleja en la que viven.
De ahi que cada vez més los medios de comunicacion, tengan en sus redacciones
periodistas especializados en las diferentes areas informativas.

En primer lugar, es conveniente recordar las conclusiones a las que llegaron los expertos
en formacion convocados por la UNESCO en Paris que representaban a diferentes
medios de comunicacion y distintos modos de formacion (Unesco, 1958).

Los especialistas alli reunidos convinieron, sefiala el informe de UNESCO, en que para
mejorar la calidad de las informaciones es indispensable ofrecer a los periodistas la
formacion méas completa posible y adquirir los conocimientos sobre las cuestiones que
luego van a desarrollar en sus informaciones.

Juan Beneyto sefiala con respecto a la educacion permanente del periodista que si bien
es importante todo lo que se aprendid en el periodo de formacion, los periodistas tienen
que estar siempre dispuestos a aprender lo que ensefia la teoria y la practica mas
recientes. Recoge en su planteamiento las diferentes actividades y programas para
mejorar la preparacion del periodista (Beneyto, 1974).
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El profesor Beneyto afirmaba en unas declaraciones en ““Ya” en 1974, segln recoge
Manuel Vigil y Vazquez, que ademas de una formacion general, también tiene que ser
polivalente para que, segin sea la necesidad informativa, pueda desenvolverse sin
dificultad (Vigil y Vazquez, 1987).
“El periodista ha de ser, cada vez mas, un hombre de documentacion y gran cultura; pero ha de
adquirir una vision general, con una especializacion fluida, porque no se puede prever hacia

qué sector le atraera el mercado. De ahi la necesidad de una preparacion polivalente que le
permita pasar de un campo a otro”.

La formacién del periodista en el mundo occidental es un asunto que no esta resuelto
con un criterio undnimemente aceptado, sefialaba el profesor José Luis Martinez
Albertos. En su opinion la formacion deber servir para hacerle entender su papel dentro
de la sociedad y para que esté al servicio de los que mas lo necesitan (Martinez
Albertos, 1978).

““La formacion del periodista debe estar encaminada, basicamente, a hacerle entender su papel
dentro del cuerpo social, sus atribuciones, sus limitaciones, cuales son las fuerzas sociales que
actlan como posibles instrumentos liberadores del hombre frente a las diversas manifestaciones
del Poder, cuales son las fuerzas que alienan y esclavizan al ser humano... En resumen, el futuro
periodista debera aprender cudales podran ser sus posibles enemigos y cuales sus posibles
aliados en el esfuerzo comdn para que la Humanidad siga adelante por el camino de su
autoafirmacion plena y responsable... El periodista asi entendido, puede —y en ocasiones debe-
ser un combatiente al servicio de los mas débiles™.

Los medios de comunicacidn intentan hacernos ver las imagenes de la realidad desde su
perspectiva, conscientes del poder que tienen con la informacion que dan desde sus
pulpitos. De ahi que la preparacion de los futuros profesionales sea tan importante.
Hugo Aznar ya planteaba que los medios contribuyen a dar forma a la imagen que
tenemos de la realidad (Aznar Gdmez, 1997).

“En un contexto en el que los medios contribuyen cada vez mas a moldear nuestra imagen de la
realidad y en el que la informacion no es un producto dado sin mas sino el resultado de
complejos procesos de elaboracion, seleccion, contextualizacion, etc., no se puede seguir
afirmando que los profesionales del periodismo no necesitan una preparacion especifica”.

A juicio de Javier Fernandez del Moral la nueva sociedad demanda un nuevo periodista
con una preparacion especifica, porque la informacion es el resultado de un proceso
complejo de elaboracion (Fernandez del Moral, 2003).

“En la nueva sociedad se exige ya otro tipo de periodista, que basa su actuacién en una
preparacién especifica basada en la contextualizacién, en la interpretacion amplia y social de
hechos especificos y especializados a los que el nuevo periodista debe orientarse”.

De acuerdo con Diezhandino, Bezunartea y Coca cuando argumentan que el periodista
debe conocer el sentido de lo que va transmitir al publico (Diezhandino Nieto et al.,
1994).

“Quizd méas alld de ser experto en un campo del saber, a lo que estd conduciendo
imperiosamente la tendencia a la especializacion, el periodista debe ser un conocedor del
sentido de los saberes que va a transmitir”.

El profesor Xosé Lopez™, de la Universidad de Santiago de Compostela, recuerda que
en la Union Europea todavia no existe un plan comun para la formacion de los futuros

5 Sitio web: www.saladeprensa.org Fecha de consulta: 12-11-06. Los periodistas de los nuevos tiempos.
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periodistas, pero que ante la aparicion de Facultades de Comunicacién durante el siglo
XX es mas necesaria la formacion para los profesionales del periodismo.

“Estos nuevos periodistas precisaran una buena formacién general para entender lo que pasa
en la sociedad y como funciona ésta, asi como una buena formacion especializada para trabajar
con las herramientas actuales™.

En el mismo sentido, Javier Fernandez del Moral trae a colacion una cita de Ratzke en
la que se requiere un mayor esfuerzo de formacion y preparacion de los profesionales
del periodismo (Fernandez del Moral & Esteve Ramirez, 1993):

“Independientemente de la evolucion de los futuros medios, la cualificacion de un periodista
dependerd, también en el mafana, en primer lugar de su formacion y, sobre todo, de su
personalidad. Su formacion deberé ser sélida, amplia y, al mismo tiempo, especializada”.

Del mismo modo, Txema Ramirez de la Piscina piensa que lo mas importante es la
formacion del comunicador, de manera que sean capaces de transmitir credibilidad a la
ciudadania (Ramirez de la Piscina, Txema, 2003).

“Es importante formar buenos comunicadores, personas que transmitan credibilidad, que
seduzcan a la ciudadania, que les persuadan simplemente porque estan diciendo la verdad™.

El profesor Serafin Chimeno Rabanillo opina que los profesionales del periodismo
deberian tener una buena formacién académica en un doble nivel, la formacion general
y la formacion especializada (Chimeno Rabanillo, 2003). Es decir:

“El de la formacion general, destinada a cualificar en el complejo mundo de las técnicas y
teorias relacionadas con la comunicacion, en general, y la informacion periodistica en
particular; y el de la formacién especializada, en el que se adecuaria a tales profesionales para
cubrir con criterios de rigor cientifico la informacion relacionada con una parcela real del
saber, adaptandola de forma correcta a la capacidad de comprension, necesidades reales del
bloque de publico destinatario de la publicacion en la que trabaja™.

Sin embargo, segln el informe resultante de la investigacion hecha por la APM®,
respecto a la ensefianza del periodismo y la formacion periodistica, la licenciatura de
Periodismo no goza de buena prensa entre los profesionales en activo.

La mayoria reclama un incremento significativo de los contenidos préacticos de la
carrera, considerada excesivamente tedrica y carente de conexion con la realidad
informativa y laboral, y enjuician con dureza la calidad de la ensefianza recibida. El
24,0 % de los profesionales considera que es “mala” o “muy mala” y el 43,4% la
califica como “regular”.

Las razones aducidas para justificar las criticas a la carrera son el exceso de teoria en los
planes de estudio y la falta de practicas, a lo que hay que sumar la escasa
correspondencia entre lo que se explica en las aulas y el mundo profesional al que los
estudiantes han de enfrentarse una vez licenciados.

En cuanto a los cursos de reciclaje relacionados con la profesion periodistica, los
entrevistados para el mencionado informe de la Asociacion de la Prensa de Madrid
declaran haber recibido alguna formacion en los ultimos diez afios. Los mas
demandados siguen siendo los relacionados con las nuevas tecnologias, las habilidades
lingisticas, los idiomas, los masteres y los doctorados.

> Asociacion de la Prensa de Madrid. Informe anual de la profesion periodistica 2006. Madrid:
Delegacidn de Publicaciones de la Asociacion de la Prensa de Madrid. Pags: 40-41.
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En este sentido, también en la UPV/EHU, el nivel de satisfaccion del alumnado con el
Plan de estudios y los conocimientos que demanda el mercado laboral es bajo*®.

La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion-ANECA recoge la
valoracion de las titulaciones por parte de los licenciados y la adecuacién de los
contenidos curriculares a la realidad laboral (Agencia Nacional de Evaluacién de la
Calidad y Acreditacion, 2005).

En este estudio, segin sus autores, se refieren a las opiniones emitidas sélo por el
alumnado de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de Santiago de Compostela,
aunque sus valoraciones son extrapoladas, como tendencia general, al conjunto del
Estado.

Concluyen que, pese a que la cantidad de précticas se considera insuficiente, las que se
hacen se consideran lo mejor de la carrera. Ademas, los licenciados que ejercen el
periodismo ratifican la importancia de este punto de vista al considerar que el dominio
de los aspectos préacticos de la profesion es lo mas valorado por los jefes.

Sin embargo, los aspectos tedricos (incluyendo el conocimiento de la ética profesional),
contintan exponiendo sus autores, pasan a segundo término a juicio de los licenciados,
tanto en su valoracién de los aspectos mas importantes de la carrera como en lo que es
valorado por sus superiores en el trabajo.

También sefialan que los contenidos se consideran insuficientes en algunas areas o que
hay areas omitidas en el curriculum que son Utiles para el ejercicio de la profesién. Las
principales recomendaciones son la incorporacion de idiomas y el refuerzo de las
habilidades técnicas.

Por ultimo, indican los autores del informe, que los datos analizados llaman a
reflexionar acerca del nivel de calidad del profesorado y recuerdan una vez mas la
necesidad de una evaluacion continuada de la calidad de la ensefianza, al aparecer el
profesorado como lo peor valorado.

En definitiva, en nuestra opinién la formacion del periodista, como se ha apuntado
anteriormente, debe ser lo mas completa posible, independientemente del medio en el
que se vaya a desarrollar su labor profesional. El periodista tiene que ser una persona
con una gran cultura y una preparacion amplia y solida para poder moverse por los
diferentes campos de la informacion.

También se sefialaba que ademas la formacion debe estar dirigida a que el periodista
comprenda cual es el papel que juega en la sociedad.

Todos los autores citados anteriormente afirman que, en esta sociedad en la que
vivimos, se necesita una preparacion especifica del periodista para transmitir a la
ciudadania credibilidad.

Pero la formacion debe ir encaminada hacia la formacién general y hacia la
especializada.

Sin embargo, como hemos recogido en los dos informes citados, la formacion
periodistica durante la licenciatura debe mejorar. La mayoria considera que las practicas

% Programa de Evaluacion Institucional. Ensefianza evaluada: Licenciado en Periodismo. Informe de
Autoevaluacion de Titulacion. Universidad: UPV/EHU. Responsable: J. A. Oleaga Paramo. Pag.: 81.
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deben aumentar durante la carrera y que, por una parte hay un exceso de teoria y por
otra, los contenidos son insuficientes en algunas areas, porque no hay correspondencia
entre lo que se imparte en las aulas universitarias y el mundo profesional.

Asimismo, se habla del nivel de calidad del profesorado porque aparece escasamente
valorado.

3.2. Periodismo especializado

Aunque la especializacion en los medios se ha desarrollado, generalmente, en las
secciones de Deportes, Economia, Politica, Local y Opinidn, estamos convencidos de
que el periodismo generalista especializado en temas de inmigracién, multiculturalismo,
interculturalidad, diversidad o minorias, fomentaria, por un lado nuevas audiencias, y
por otro, aportaria a los lectores habituales del medio una distinta mirada sobre la
situacion.

Si a todo esto le afiadimos que en las Facultades de Comunicacion el Periodismo
especializado es una asignatura troncal dentro de los Planes de Estudio desde 1991
(Real Decreto 1.428/1991), podemos decir, de acuerdo con Txema Ramirez de la
Piscina que nos hallamos ante la “era del Periodismo especializado” (Ramirez de la
Piscina, Txema, 1999). Cabe sefialar que un afio antes, en 1990, se crea el Instituto de
Estudios Sobre Comunicacion Especializada.

La especializacion periodistica surge como una demanda de la audiencia y como una
necesidad de los medios. Entonces, el periodista especializado lo que hace es poner en
lenguaje divulgativo las noticias con contenido especializado (Esteve Ramirez, 1999b).

“Como una exigencia de la propia audiencia, cada vez mas sectorizada y, por otra parte, como
una necesidad de los propios medios por alcanzar una mayor calidad informativa y una mayor
profundizacidn en los contenidos. (...) El objetivo de la especializacion periodistica consiste en
establecer una ‘inteligencia semantica’ entre los emisores especializados y los receptores no
especializados. Por ello el periodista debe ‘traducir’ a un lenguaje periodistico y divulgativo —
no vulgar- los mensajes con contenidos especializados salvando las dificultades semanticas que
puedan existir en la transmision del mensaje”.

Para empezar, el Periodismo especializado sigue una estructura informativa con tres
niveles, sefiala Fernandez del Moral que permite la materializacion de la informacion.
El primer nivel es la “macroestructura” teniendo en cuenta el sistema politico y
juridico en el que lo hace. El segundo nivel, continda el profesor Fernandez del Moral,
es la llamada ““mesoestructura’, porque estudia la existencia de distintas empresas de
comunicacion y medios. El tercer nivel es la “microescritura” que consiste en el modo
de escribir la informacion o el relato informativo (Fernandez del Moral, 2004).

A la hora de determinar qué se entiende hoy en dia por Periodismo especializado, es
importante sefialar que para Javier Fernandez del Moral y Francisco Esteve Ramirez el
Periodismo especializado nace para profundizar en los tratamientos informativos de los
diferentes contenidos especializados (Fernandez del Moral & Esteve Ramirez, 1993).

“La especializacion, en la actualidad, equivale a incomunicacién, y contra eso nace el
Periodismo especializado. La especializacion en el periodismo debe dirigirse como un
instrumento para entrar en la especializacion del conocimiento. El término ‘informacion
especializada’ no hace referencia a las distintas especializaciones a que pudiera dar lugar el
mismo desarrollo de las ciencias de la comunicacidn, sino a los tratamientos informativos de los
diferentes contenidos especializados™.
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La afirmacion de Carmen Herrero aporta un dato mas a la hora de calificar un texto
como especializado. En su opinion, un escrito es especializado debido al rigor en su
construccion, ademas de utilizar un lenguaje legible o que esté dirigido a una audiencia
segmentada (Herrero Aguado, 2002).

“Para calificar un texto de especializado, no basta con que tenga como referente un area de
actualidad; ni que su lenguaje sea mas o menos legible o tenga una u otra distribucion de
elementos lingtisticos, iconicos o paralingiisticos, y tampoco que la audiencia a la que va
dirigido esté mas o menos segmentada. Lo especializado viene dado por el rigor de la estrategia
en la construccidn del texto, que es clave para su validez y eficacia™.

El profesor Rafael Llano, estudioso del Periodismo especializado, que cita a Héctor
Borrat, argumenta que frente al periodista generalista de antes, surgira el actual
periodista especializado, caracterizado por tener una gran experiencia en el campo de su
especializacion y el indagar en fuentes especializadas para ofrecer los origenes y
consecuencias de la noticia (Llano, 2008b).

“1. Se trata de un informador que trabaja sobre un &rea o un temario para el que se ha
preparado profesionalmente gracias a una titulacién universitaria, normalmente; y a la que
suele afadir una intensa experiencia adquirida como profesional o investigador, en el campo de
esa especializacion.

2. Gracias a esa informacién académica y a esa experiencia especifica, el periodista
especializado es capaz de una finura analitica o causal de los fenémenos mucho mayor que la
del generalista. Frente a cualquier fendmeno de actualidad, al especialista no le van a satisfacer
las explicaciones inmediatas, mas o menos evidentes o topicas, sino que indagara en fuentes mas
especializadas para llegar a hacerse una idea mas exacta de las relaciones causales entre el
fenémeno del que quiere informar y sus origenes y sus consecuencias, antes de ofrecérselo al
publico”.

Nos parece interesante sefialar, como apunta Francisco Esteve, el efecto persuasivo de la

informacién especializada, porque con el Periodismo especializado se busca la

persuasion ya que a través de la especializacion se gana en credibilidad. El periodista
especializado aporta mas calidad en la informacion (Esteve Ramirez, 1999b).

“Toda persuasion es una forma de comunicacién, el Periodismo especializado busca una
persuasion directa. A través de la especializacién periodistica se pueden alcanzar unos mayores
efectos persuasivos debidos, sobre todo, a la mayor credibilidad de la fuente y a la segmentacion
de las audiencias. El profesional experto en determinada materia garantiza una mayor calidad
en el tratamiento informativo, que consecuentemente, se traduce en una mayor credibilidad en
los receptores™.

En el mismo sentido Rafael Llano afirma que la produccion diaria de informacion en un
medio de comunicacion es un acto de persuasion (Llano, 2008a).

“...podria decirse que la produccion diaria de un periédico, de un informativo de television o de
radio es, considerado en su conjunto, un gran acto persuasivo hecho de piezas informativas”.

Sostiene la profesora de la Universidad de Malaga, Elena Blanco Castilla, que para
conseguir transmitir de forma adecuada la informacion especializada, el periodista tiene
que dominar su area o temario de trabajo. Y como anteriormente se ha indicado se
utilizardn unos codigos apropiados para una audiencia segmentada (Blanco Castilla,
2004).
“...para lograr el objetivo de transmitir la informacion especializada de forma adecuada, el
periodista tiene que dominar el area especializada sobre la que va a desarrollar su trabajo, lo

que equivale al control de la estructura de un area del saber especializado, asi como de los
cddigos técnicos especificos de esa parcela concreta del conocimiento, de las audiencias (en su
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diversidad de intereses, aspiraciones y necesidades diferenciadas en relacion a los contenidos
propios de esa area de especializacion), y de los cddigos divulgativos en sus principales y
diferentes niveles™.

Javier Fernandez del Moral, catedratico de Periodismo especializado de la Universidad
Complutense de Madrid, destaca que el Periodismo especializado pone las bases para
combatir la especializacion del conocimiento. Porque, como el profesor indicaba arriba
“la especializacion, en la actualidad, equivale a incomunicacion, y contra eso nace el
Periodismo especializado” (Fernandez del Moral, 2004).

“El Periodismo especializado es una disciplina dentro del nuevo corpus cientifico de las
ciencias de la comunicacion capaz de poner las bases para combatir contra la especializacion
del conocimiento™.

En relacion con la formacién de los futuros periodistas afiade que no es suficiente con la
formacion generalista, sino que es necesaria una formacion mas especializada para
favorecer, a través de los periodistas, la difusion del conocimiento.

“No basta con la formacién generalista de los periodistas tradicionales, es preciso una
formacién mas especializada para que, por una parte, puedan ejercer en las fuentes del
conocimiento esos nuevos profesionales de la comunicacion periodistica, y por otra, puedan
aportar una nueva vision de los contenidos especializados en los diferentes niveles de los
medios. Esos periodistas especializados se podran convertir asi en los auténticos catalizadores
de la sociedad de la informacion, y favorecer la difusion social del conocimiento™.

En el marco del Periodismo especializado, para Héctor Borrat, que cita una obra suya
anterior, argumenta que la Comunicacion Periodistica Especializada construye textos
con coherencia y que tienen correspondencia con la realidad (Borrat, 2003).

“La Comunicacion Periodistica Especializada (CPE), es la manera de producir textos
periodisticos caracterizados por la coherencia interna de esos textos, su correspondencia con la
realidad y la pertinencia de los conceptos, las categorias y los modelos de andlisis aplicados
(fuere cual fuere el tipo de texto y el lenguaje escogidos, el tipo de soporte donde esos textos se
publican o emiten y el tipo de audiencia al que preferentemente se dirijan)”.

Compartimos el planteamiento de la profesora M2 Pilar Diezhandino sobre Periodismo
especializado, cuando afirma que la informacién debe servir para que el lector obtenga
claves para formarse sus opiniones y tomar sus decisiones (Diezhandino Nieto, 1997).
Cuestidon importante ésta, puesto que en este momento de invasion de todo tipo de
informacion, el pablico quiere saber mas y con profundidad de muchos aspectos de la
sociedad.

“Ademaés de describir los hechos basicos que permitan entender nuestro mundo y lo que esos
hechos significan, hay que indicar por qué son importantes, en qué contexto hay que situarlos,
adonde nos conducen. Se dice a los lectores lo que sucedid, por qué sucedid, qué significa lo que
sucedié y qué es probable que suceda a continuacion. La cuestion basica hoy es: poner los
medios suficientes para ofrecer un sentido preciso del contexto social en el que se inserta. Una
informacion que permita a los lectores de esa diaria historia que relatan los medios, y de la que
son participes, obtener claves Utiles con las que formar sus propios juicios, con las que adoptar
sus propias decisiones”.

Carmen Herrero, profesora titular de la Universidad de Sevilla, sostiene que la
informacion periodistica especializada profundiza en la informacion mediante unas
técnicas especificas en funcion del tema que aborda (Herrero Aguado, 2002).
*...es el estudio de los contenidos periodisticos y su relacién con las técnicas, procesos y formas
de expresion de tales contenidos. La informacion periodistica se considera especializada cuando

se propone profundizar en la informacion mediante un tratamiento especifico, esto es, en funcion
del tema que aborda. En el Periodismo especializado, el qué condiciona el como porque los
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tratamientos de la informacién se realizan en funcién de los criterios especificos de cada
&mbito”.
En este sentido, aflade que el Periodismo especializado responde a la necesidad que

tiene el publico de recibir una informacion més elaborada sobre todo tipo de contenidos.
En su opinion la especializacion es el futuro/presente del periodismo.

“El Periodismo especializado ofrece una plataforma de gran utilidad para prestar un servicio a
la ciudadania a través de sus areas de especializacion periodistica sobre todo tipo de
contenidos. La especializacion es el futuro/presente del periodismo; responde a la necesidad que
tiene el ciudadano de recibir una informaciéon més elaborada y documentada de los hechos. La
especializacion no es un fin sino un medio para mejorar la informacién™.

Luis Alvarez Pousa expone que la comunicacion especializada pasa necesariamente por
una especializacion periodistica, porque el periodista debe hacer frente a los desafios de
la informacidn periodistica en el tiempo de la globalizacién como el consumismo, las
desigualdades sociales, la concentracion de medios de comunicacion que destilan su
propia vision de la realidad, la falta de pluralismo, la homogenizacién de la cultura, el
consumo vertiginoso de conocimientos, la confusion entre informacion y conocimiento,
la banalizacion de la realidad, la informacion basura, la tirania de las audiencias, la
multiinformacion, la presion de la television sobre los demas medios, la
espectacularizacion de la informacion o lo novedoso (Alvarez Pousa, 2004).

En cuanto a la definicion de Periodismo especializado, como recogen Fernandez del
Moral y Esteve Ramirez, en Orive, Pedro y Fagoaga, Concha, en su libro La
especializacion en el periodismo, proponen que frente al periodismo generalista la
funcién del Periodismo especializado es la de analizar la realidad proporcionando a los
lectores una interpretacion del mundo (Fernandez del Moral & Esteve Ramirez, 1993).

*“...la especializacién periodistica es aquella estructura que analiza la realidad proporcionando
a los lectores una interpretacion del mundo lo mas acabada posible, acomodando el lenguaje a
un nivel en que se determine el medio y profundizando en sus intereses y necesidades™.

A la anterior definicion podemos afiadir la de Martinez de Sousa en la que afirma que la
principal funcion del Periodismo especializado es la de tratar y divulgar noticias e
informaciones de diversa indole, haciéndose eco de los intereses de una clase, un
deporte, una funcién social o una ciencia (Martinez de Sousa, 1981).

“...tratar y divulgar noticias e informaciones de diversa indole, haciéndose eco de los intereses
de una clase (obrera, capitalista), un deporte (fGtbol, boxeo, etc.), una funcidn social (militares,
marinos, automovilistas, artistas, financieros, religiosos, etc.) o una ciencia (medicina, biologia,
astronautica, electrdnica, etc.)”.

En opinion de Mar de Fontcuberta, la Informacion Periodistica Especializada (IPE),
entendida como una sistematizacion de los contenidos informativos, sélo se refiere a un
sector de la sociedad con unos caracteres peculiares (Fontcuberta, 1997).

“La IPE debe considerarse como ciencia social en la medida que tiene las caracteristicas que
distinguen al conocimiento social del conocimiento general: 1. Su objeto se refiere no a toda la
realidad sino a un sector de la misma, el social; 2. Ese sector de la realidad presenta caracteres
muy peculiares; 3. La posicion especial en él del investigador frente al objeto investigado™.

En esa direccion apunta que las areas de contenido IPE de la prensa diaria (Sociedad,
Politica, Cultura y Economia) algunas veces acogen textos que no son especializados
porgue no retnen los requisitos para ello. Para que se dé un area de IPE son necesarios
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varios elementos, como una coherencia teméatica y un tratamiento especifico de la
informacidn, sefiala la profesora Fontcuberta.

“l. Una coherencia temética: un &rea de contenido periodistico especializado trata
determinadas parcelas de la realidad y construye, en consecuencia, un temario coherente; 2. Un
tratamiento especifico de la informacién que implica:

construccion de textos coherentes;
fuentes de informacion especificas (lo cual no impide que sean plurales);

una pretendida coherencia con el segmento de la audiencia al que va dirigida (sea cual sea el
nivel de especializacion), lo cual implica la adopcion de codigos comunes; y

periodistas especialistas en el campo especifico de que se trate el area, capaces de sistematizar
la informacién y contextualizarla en un determinado &mbito del discurso periodistico™.

Como indica la profesora M2 Pilar Diezhandino, los receptores “tienen derecho a exigir
una informacién inteligente e inteligible” (Diezhandino Nieto, 1997).

El Periodismo especializado facilita la labor de ofrecer a la audiencia unos contenidos
mas especificos, mejor explicados, con mas profundidad, con mayor interés social, mas
cercanos a su vida cotidiana y dirigidos a diferentes convicciones ideoldgicas y
religiosas a través de las distintas areas de los peridédicos o en otras nuevas que se
puedan crear como las relacionadas con las migraciones o el fendmeno de la
inmigracion.

La aparicion del periodista especializado comporta una cierta modificacion en los
rasgos profesionales y personales de los informadores, enmarcados, hasta hace poco, en
una misma imagen con caracteristicas comunes.

El nuevo periodista especializado ha conseguido un estatus de reconocimiento y
profesionalidad en los distintos medios de comunicacién, gracias a su conocimiento
amplio y profundo de las materias objeto de especializacion. De tal manera que su
opinion es considerada en los medios, y en las propias audiencias, como la opinién de
un experto que domina la informacion concreta sobre una determinada area (Esteve
Ramirez, 1999a).

El conocimiento del tema sobre el que se escribe va a permitir al periodista
especializado llegar con mas facilidad a los lectores del medio. Ademas, el contacto con
las fuentes le facilitard el conseguir una mejor informacion.

De esta forma, como indica el profesor Serafin Chimeno el periodista especializado a
diferencia del periodista de informacion general, no se limitara a funciones de
‘porteador’ de contenidos originales desde las fuentes a los destinatarios, sino que
tratard de adaptarlos a la audiencia y a las necesidades e intereses reales de ésta
(Chimeno Rabanillo, 1997).

“El periodista especializado a diferencia del periodista de informacion general, no se limitara a
funciones de ‘porteador’ de contenidos originales desde las fuentes a los destinatarios, sino que
aplicara a éstos un procesamiento profesional a fin de adaptarlos al grado adecuado de
comprension que fija la propia cualificacion de la audiencia y a las necesidades e intereses
reales de ésta, procurando, siempre que sea posible, la confluencia de los intereses de la fuente
con los de la audiencia”.

La informacion esta al alcance de la mano, pero esto no quiere decir que la
comprendamos. Para Montserrat Quesada el Periodismo especializado significa llamar
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la atencion sobre las causas y las consecuencias de los hechos noticiables (Quesada
Pérez, 2004).

“...de manera que ya no es suficiente con explicar lo que ocurre, dénde y cuando, sino que
también hay que tratar de presentar el porqué ocurre y las consecuencias que dichos
acontecimientos puedan llegar a comportar para la colectividad social™.

Juan Ramo6n Mufioz-Torres propone, después de analizar otras propuestas para
aproximarse al concepto de informacion periodistica especializada, para la definicion de
la IPE, como el estudio de los mensajes informativos a través de los medios de
comunicacion para que llegue al mayor nimero de personas de forma comprensible y
atractiva. El periodismo es la técnica de contar las cosas sin aburrir al pablico (Mufioz-
Torres, 1997).

“La IPE es disciplina que estudia la produccion de mensajes informativos que divulgan las
distintas especialidades del saber humano, de manera comprensible e interesante, al mayor
nimero posible de personas, con el fin de dotar de sentido a la realidad, a través de los medios
de comunicacién”.

Desde otro punto de vista, el profesor Martinez Albertos sostiene la distincion entre
Prensa especializada y Periodismo especializado. La prensa especializada esta formada
por revistas de diferente periodicidad que se dirigen a profesionales o expertos
concretos y que no siempre estan hechas por periodistas. El Periodismo especializado,
sin embargo, se dirige al publico general a traves de sus mensajes informativos -pero
utilizando un estilo periodistico-, de forma que se entiendan por todos esos contenidos
expertos (Martinez Albertos, 1992).

““La prensa especializada esta constituida normalmente por revistas de periodicidad amplia y en
muchas ocasiones sin periodicidad rigurosamente observada; va dirigida a profesionales
concretos, especialistas en una determinada actividad cientifica. Estas publicaciones recogen,
fundamentalmente, comunicaciones en informaciones de trabajo. No siempre estan hechas por
profesionales del periodismo™.

Y afiade que la IPE tiene por objetivo el divulgar los conocimientos cientificos de forma
que se puedan entender.

“Pero al lado de estas revistas, escritas en un lenguaje esotérico, apto sdlo para expertos e
iniciados en tales cuestiones, aparece el verdadero Periodismo especializado, tal como lo
esboza Hohenberg. Se canaliza este periodismo a través de los diarios de informacién general,
dentro de secciones tipificadas por su alto grado de especializacion. Se dirige, por lo tanto, a un
publico tedricamente tan amplio como puede ser la audiencia global de cada periddico. Trata
los temas con mentalidad propia de una verdadera informacién de actualidad y con un estilo
genéricamente periodistico, basado en los métodos propios de lo que se entiende por
vulgarizacion™.

Vulgarizar es explicar, difundir o divulgar algo de forma que se entienda por la gente.
Desde ese punto de vista, Rafael Llano sefiala también que el Periodismo especializado
ha de contribuir a la vulgarizacion de los resultados del saber experto (Llano, 2004).

““el Periodismo especializado ha de contribuir a la vulgarizacion caracteristica de esa actividad
intelectual: transmitir a circulos cada vez mas amplios —pUblico lector, audiencias de television,
a la sociedad en general- los resultados del saber experto™.

La profesora M2 Pilar Diezhandino Nieto sostiene que no nos queda otra que hacer un
periodismo que enfoque la informacion sobre aquello que pueda ser de interés para el
publico. Ademas de buscar, junto a la divulgacion del conocimiento, su efectividad
(Diezhandino Nieto & Coca Garcia, 1997).
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“No va a quedar mas remedio que hacer un periodismo que enfoque la informacién sobre
aquello que pueda ser de interés, mas que para los publicos, para los individuos de que se
componen esos publicos. Buscar la respuesta a las necesidades personales. Responder a las
preguntas que va haciéndose el lector en el transcurso de la vida. Buscar, junto a la divulgacion
del conocimiento, su efectividad”.

Montserrat Quesada defiende que los periodistas tengan una formacion especifica sobre
el ambito tematico en el que centran su actividad (Quesada Pérez, 2004).

“Para una buena practica del Periodismo especializado es imprescindible que los periodistas
tengan, ademas de la formacion como tales, una formacién especifica sobre el ambito tematico
en el que centran su actividad profesional”’.

En lo que se refiere al paso del Periodismo generalista al Periodismo especializado, para
la profesora Quesada, implica inevitablemente un cambio de actitud profesional ante la
informacién, que viene justificado por el hecho de que también ambas modalidades
periodisticas persiguen objetivos distintos y se dirigen a audiencias diferenciadas.

Cuadro 2. Periodismo especializado vs. generalista: Actitudes y objetivos
profesionales, para la profesora Quesada

Periodismo especializado Periodismo generalista
¢ Rigor informativo e Rapidez informativa
_ ) e Informacion en profundidad e Informaciones en
Actitud profesional ante la exclusiva
informacion e  Selectiva con los
conocimientos e Receptiva genérica

e Informary formar a las
audiencias sectoriales

o Irlformar enfatlzgndo el_, de masas
coémo y el porqué; también
el por qué no. e Informar de las 6 W's
Objetivos profesionales . -
e Ser un comunicador experto e Ser un buen periodista

en el drea de su
especializacion

Por su parte, Pedro Ortiz Simarro pone de relieve que la especializacion bien entendida
no es una parcelacion del conocimiento ni un recorte en el saber del profesional, sino un
valor afiadido a su dominio de la profesion periodistica.

La especializacion no divide ni resta, sino que suma y multiplica el saber del profesional
(Ortiz Simarro, 1997).

““La especializacion bien entendida no es una parcelacion del conocimiento ni un recorte en el
saber del profesional, sino un valor afiadido a su dominio de la profesion periodistica. El
periodista especializado es tan buen periodista generalista como el mejor de los periodistas
generalistas, pero ademas tiene en su cuenta la especializacion en un determinado campo, que
le da valor afiadido ahora primordial. Se resuelve asi el falso enfrentamiento entre periodista
generalista y periodista especializado, porque este Gltimo jamas ha dejado de ser un profesional
todoterreno. La especializacion no divide ni resta, sino que suma y multiplica el saber del
profesional™.
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Carmen Herrero Aguado y M? del Mar Garcia Gordillo (Herrero Aguado & Garcia
Gordillo, Maria del Mar, 2003), que citan a Francisco Esteve, sefialan que entre las
distintas aptitudes que caracterizan al periodista especializado, deberian destacarse el
dominio de contexto, la prevision informativa, el prestigio profesional y la
responsabilidad:

“Dominio del contexto (...) ya no se trata de describir los sucesos, aunque sea con el mayor
nimero de circunstancias, sino de profundizar interpretativamente en los mismos. Y esto sélo
puede realizarlo aquel profesional que domina el contexto en el que se produce el
acontecimiento.

Prevision informativa, el seguimiento constante, y en profundidad, de una determinada &rea
informativa posibilita al periodista, no sélo a narrar aquello que ha sucedido, sino a efectuar
previsiones de lo que puede ocurrir (...).

Prestigio profesional, (...) esto hace que su opinién sea escuchada con respeto y consideracién
en amplios sectores de la sociedad. Del mismo modo, este prestigio le posibilita para ejercer
una influencia en la interpretacion de los hechos.

Responsabilidad, las empresas periodisticas delegan, en muchas ocasiones, la decisién sobre
determinadas materias en manos de especialistas, dejando a su criterio la seleccion de la
informacion, su interpretacion y codificacion final™.

Serafin Chimeno Rabanillo, que reflexiona acerca del periodismo monogréafico y el
Periodismo especializado, argumenta que el aumento de especialistas en el mundo
periodistico se debe a la falta de verdaderos periodistas especializados.

El profesor Chimeno sintetiza la figura del periodista especializado como un procesador
de contenidos técnicos y saberes cientificos que es capaz de transmitirlos y ofrecerlos a
la audiencia a través de los cddigos divulgativos para que sean provechosos e
interesantes (Chimeno Rabanillo, 2003).

“El periodista especializado se ha de formar con el objeto de ser un procesador de contenidos
técnicos, un manipulador de saberes cientificos y de la repercusion de éstos en el acontecer de
la actualidad.

Controla los codigos técnicos, lo que le permitira comprender los contenidos relacionados con
el area de especializacion a la que se refieren tales codigos.

Controla los principales campos de interferencia que esa area académica de especializacion
tiene en la realidad con otras areas (...).

Controla la capacidad de comprension, necesidades, expectativas e intereses que los distintos
bloques de publico tienen con relacion a esa &rea de especializacion. (...). El periodista tiene
que tener muy claro la situacién puntual de su bloque de audiencia en tales supuestos y ofrecer
una informacion adecuada y capaz de ayudar a resolver sus necesidades o expectativas de
presente.

Controla los codigos divulgativos con el objeto de poder adaptar el mensaje técnico que ha
entendido a la capacidad de comprension de su publico. (...).

El periodista especializado se mueve por una inercia social centrifuga, es decir, desentrafiando
y proyectando hacia la sociedad lo provechoso, Util e interesante de esa area de especializacion
en funcion de cada realidad puntual”.

Segun Amparo Tufidn, que es citada por Josep Maria Sanmarti, el Periodismo
especializado se resume en nueve objetivos : “a) ampliar el concepto de actualidad
periodistica, hacer objeto de comunicacion periodistica hechos, ideas, servicios del
entramado social que no pertenecian a tal categoria; b) servir como instrumento de
mediacion e intercambio entre los especialistas en distintas ramas del saber y las
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audiencias; c¢) profundizar en la explicacion de fendmenos actuales y nuevos que los
acelerados cambios politicos, sociales y culturales exigen; d) aumentar la credibilidad
de los medios y de los profesionales; e) mejorar la calidad de la informacion
periodistica, cuya finalidad es la comunicacién sobre lo mas significativo de la realidad
social, tanto colectiva como individual; f) promover el interés periodistico como forma
de acrecentar la curiosidad por el conocimiento de la sociedad; g) posibilitar el aumento
de conocimientos sobre la complejidad creciente del mundo que nos rodea; h) ampliar y
democratizar la cultura; y por ultimo, i) sustituir, en lo posible, la figura del colaborador
experto por la del periodista especializado” (Sanmarti, 2003a).

Asi pues, los expertos y estudiosos de este asunto aseguran que el objetivo de la
especializacion es llegar a los receptores a través de unos contenidos, que en general son
especializados, para que puedan ser comprendidos por la mayoria con la utilizacién de
un lenguaje divulgativo en los diferentes medios.

La informacion especializada se refiere a los tratamientos informativos de los diferentes
contenidos especializados y al rigor de la estrategia en la construccion del texto. La
sociedad pide que el periodista emita un juicio de experto, que contextualice la
informacion, que el texto tenga una coherencia interna, que diga por qué es importante
el hecho informativo y sus consecuencias, de manera que se llegue a entender el mundo
que nos rodea.

Como resultado se consigue mas calidad en el tratamiento informativo y se gana en
credibilidad en los receptores. La especializacion es un medio para mejorar la
informacion.

3.2.1. Periodismo de investigacion

Parafraseando a Montserrat Quesada, el Periodismo de investigacion y el Periodismo
especializado tienen en comdn una misma manera de trabajar la informacién pero
existen diferencias muy notables entre ambas. El Periodismo de investigacion indaga en
las actividades que suponen un peligro para la sociedad, sin embargo el Periodismo
especializado quiere explicar en profundidad algunos hechos de actualidad que se
producen la sociedad (Quesada Pérez, 2004).

“Mientras el Periodismo de Investigacion busca denunciar a personas, instituciones o empresas
cuyas actividades atentan contra el interés publico, el Periodismo especializado pretende
Unicamente explicar en profundidad unos determinados hechos de actualidad™.

Investigar en periodismo, continta la profesora Quesada, es contrastar la informacion,

“quiere decir contrastar toda la informacién que se maneje con fuentes documentales, verificar
todos y cada uno de los datos con que se trabaje y, muy especialmente, trabajar aferrado a una
sélida ética profesional que defiende los métodos licitos para denunciar el fraude, la corrupcion
y las practicas irregulares que atenten contra el interés publico™.

Conviene observar que para la profesora Secanella el Periodismo de investigacion tiene
como punto de partida el descubrimiento de lo oculto por los poderes publicos
(Secanella, 1986).

“El punto de partida del periodismo de investigacion es la obligacion por parte de los
profesionales de descubrir lo oculto por los poderes publicos y que los ciudadanos tienen
derecho a saber”.
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Como sefiala Peredo Pombo, diversos autores han escrito sobre Periodismo de
investigacion y no todos suelen coincidir. Para algunos estudiosos de este campo de la
informacion, el Periodismo de investigacion suele partir de la propia intuicion del
periodista que ve indicios de algo oculto en una noticia sin mayor importancia (Peredo
Pombo, 2003).

“El periodismo de investigacion busca caminos informativos que pueden tener su origen en
noticias procedentes de este &mbito habitual de la informacion, que luego son desmenuzadas por
las investigaciones profesionales, pero con mayor frecuencia, éstas parten de la propia intuicion
del reportero o de fuentes inusuales o bien afectadas por determinadas circunstancias”,

El mismo autor propone varias categorias tematicas como marcos adecuados para
realizar las investigaciones, como son: 1. Irregularidades en el ejercicio publico; 2.
Fraudes econdémicos y empresariales; 3. Asuntos sociales ilegales; 4. Asuntos sociales
marginales; 5. Asuntos judiciales.

José M? Caminos, profesor de la UPV/EHU, afirma que esta modalidad periodistica se
basa en la recopilacion de datos que permanecen ocultos (Caminos Marcet, 1997).

“Se basa en la paciente recopilacién de multiples y variados datos que habitualmente
permanecen ocultos para recomponer con ellos un riguroso puzzle informativo de gran
profundidad y complejidad”.

A continuacion afiade que el Periodismo de investigacion descubre la verdad oculta y
que en €l no tiene cabida el error.

“Es el descubrimiento de la verdad oculta, no se apoya en las fuentes de informacion oficiales,
investiga mas alla de la simple apariencia, utiliza procedimientos propios de otras ciencias
sociales, es un periodismo eminentemente informativo y en el PI no tiene cabida el error™.

3.2.2. Periodismo de precision

Continuando nuestro recorrido por el Periodismo especializado, el Periodismo de
precision como técnica para la informacion especializada a través de la utilizacion de las
técnicas de investigacion en Ciencias Sociales, segun Pérez Herrero, el Periodismo de
precision es un método de elaboracion de noticias que esta basado en el método
cientifico, alejado de la elaboracion emocional (Pérez Herrero, 2004).

“Es un método de elaboracién de noticias basado en los procedimientos de investigacién
cientifica. Este modo de elaborar informaciones transmite a los publicos consumidores de los
medios una perspectiva sobre la realidad alternativa a la que difunde el periodismo clasico
objetivista y ajustada a un tipo de relevancia noticiosa no intuitiva, alejada del conocimiento
meramente emocional y unida al razonamiento cientifico empleado por las ciencias sociales™.

Philip Meyer argumenta que el periodista que trabaja el Periodismo de precision tiene
que ser alguien que criba y no so6lo transmite, un organizador y no solo un intérprete, asi
como alguien que redne y hace accesibles los hechos (Meyer, 1993).

“El mundo se ha vuelto tan complicado, el incremento de informacion disponible tan ingente,
que el periodista tiene que ser alguien que criba y no sélo transmite, un organizador y no sélo
un intérprete, asi como alguien que retne y hace accesibles los hechos. Ademas de saber como
redactar informaciones de prensa o cdmo contarlas en los medios audiovisuales, él o ella deben
descubrir como introducirselas en la cabeza de su publico. En otras palabras, el periodista
ahora tiene que ser un administrador de datos acumulados, un procesador de datos y un
analista de esos datos”.
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En ese sentido, como recoge en el citado libro el profesor de la Universidad de Carolina
del Norte en Chapell Hill, la redactora-jefe para proyectos especiales del USA Today
Julia D. Wallace, declaraba que el periodista en el futuro va a tener que aprender
muchas mas cosas, porque ya no sera suficiente con tener buena destreza para redactar,
necesitaran tener conocimientos de estadistica e informatica.

El profesor Meyer sostiene que en el Periodismo de precisién se usa el método
cientifico en el proceso de elaboracion de la informacion.

“El nuevo periodismo de precision es periodismo cientifico (en Francia el término ‘precision
journalism’ ha sido traducido como ‘le journalisme scientifique’). Ello supone tratar al
periodismo como si fuera una ciencia, adoptando el método cientifico, la objetividad cientifica y
los ideales cientificos en el proceso completo de la comunicacion de masas™.

Esta especializacion del periodismo utiliza las nuevas tecnologias para analizar los datos
procedentes de estadisticas, encuestas, sondeos de opinidn, bases de datos o piramides
de poblacion, con el objetivo de ofrecer a los lectores una informacion mas rigurosa.

Francisco Esteve Ramirez sintetiza los fundamentos metodoldgicos del Periodismo de
precision, segun Philip Meyer, en: a) Informacion y analisis de estadisticas oficiales, b)
Comparacion y cruce de datos textuales y numeéricos de diverso contenido en bases de
datos informatizadas de procedencia publica o privada, ¢) Informacion, analisis y
realizacion de sondeos de opinidn, con especial referencia a las actividades electorales,
d) Disefio y realizacion de experimentos psicosociales para reportajes ilustrativos sobre
actitudes y problemas socioculturales de la comunidad (Esteve Ramirez, 1999b).

Dader define el concepto de Periodismo de precisién como la informacion periodistica
que emplea en su elaboracion métodos empiricos de investigacion (Dader, 1997).

“Se entiende por ‘periodismo de precisién’ la informacién periodistica que, sobre cualquier
asunto de trascendencia social, aplica o analiza sistematicamente métodos empiricos de
investigacidn cientifica, de caracter numérico o no numérico, con especial inclinacién al campo
de las ciencias sociales. En dicha actividad el énfasis correspondera a la validez y fiabilidad del
método de analisis, por encima de la mayor o menor espectacularidad de los resultados™.

3.2.3. Periodismo de servicio

El Periodismo de servicio es el periodismo, en nuestra opinién, que tiene vocacion de
ayuda al lector. Con ese tipo de informacion periodistica especializada se intenta ofrecer
al lector la informacion como un producto con una utilidad determinada. La
informacidn es un instrumento de ayuda para los receptores.

Ma Pilar Diezhandino propone definir el Periodismo de servicio como la informacion
que pretende ser del interés personal del publico (Diezhandino Nieto, 1994).

“La informacion que aporta al receptor la posibilidad de efectiva accion y/o reaccion. Aquella
informacion, ofrecida oportunamente, que pretende ser del interés personal del lector-oyente-
espectador; que no se limita a informar sobre sino para; que se impone la exigencia de ser Util
en la vida personal del receptor, psicolégicamente o materialmente, mediata o inmediatamente,
cualquiera que sea el grado y el alcance de esa utilidad. La informacion cuya meta deja de ser
ofrecer datos circunscritos al acontecimiento, para ofrecer respuestas y orientacion”.

La profesora Diezhandino sefiala los siguientes rasgos generales del estilo de
Periodismo de servicio:

“Historias con rostro humano.

El perfil. El retrato de alguien cuyo ejemplo puede ser (til.
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Listas. Relacidn escalonada como forma de hacer més visual aquello que se pretende reflejar.

Concrecion frente a abstraccion. Acercar al lector el problema y ver qué puede a hacer. Acercar
lo genérico a la esfera particular.

Comparaciones y oposiciones. Verdadero o falso, anverso y reverso, pros y contras, malo y
bueno, ventajas y desventajas.

Estilo directo, personal. Utilizacién del pronombre personal de segunda persona, td, como
formula efectiva de aproximacion al lector.

Oportunidad en el tiempo. El consejo apropiado en el momento adecuado.

Encuestas e incidencias estadisticas como elementos de apoyo. Las conclusiones de las
estadisticas sirven para dar significacion a actitudes o comportamientos sociales y personales.

La llamada informacién movilizadora. Nombres, precios, fechas, teléfonos, etc.
Recomendaciones. Consejos y sugerencias planteadas de forma directa.
Instrucciones. Facilitar el acceso a informaciones practicas para el lector.
Consultorio. Consejos practicos en respuesta a peticiones directamente formuladas.
Descripciones detalladas que consigan introducir en el tema al lector,

Guias, itinerarios, mapas, material gréafico de apoyo, recetas”.

3.2.4. Periodismo digital

Las "Nuevas Tecnologias de la Comunicacion”, en especial la "Tecnologia de Redes"
estan consolidando lo que McLuhan en los afios 60 aventuraba en sus escritos como la
“aldea global”.

Hoy en dia estamos asistiendo a una nueva revolucion. Algunos investigadores la
denominan "Revolucion de las comunicaciones”. Se puede comparar Internet con lo que
significO en su tiempo: la Revolucién Francesa, la invencion de la imprenta, la
Revolucion Industrial, el teléfono, la conquista del espacio, la television o el ordenador.
“En pocos afios hemos pasado, del ‘homo sapiens al homo digitalis’ en un rapido
proceso de transformacion de los soportes informativos” (Esteve Ramirez, 1999b).

Esta revolucién estd causando cambios importantes en la sociedad, con nuevas formas
de relacion vy actividades: teletrabajo, televenta, telecompra, telebibliotecas,
telemedicina, teleeducacion, telebanco, etc., etc., etc. Estamos en la denominada
“Sociedad de la Informacion” donde con un simple mddem, una linea de teléfono y un
ordenador podemos acceder a enviar y recibir informacion en tiempo real.

Los periddicos ahora tienen gran presencia en Internet, pero cuando empezaron a
incorporase a la Red, segun Eric K. Meyer en 1994 sélo habia 20 periédicos®’.

El intercambio de informacion redundard en beneficio del ser humano. Todo tipo de
ciencia estara a disposicién de los ciudadanos, sin importar el lugar del mundo donde se
encuentren y la cultura que tengan.

>’ Pagina web: http://cvc.cervantes.es/lengua/anuario/anuario_99/nosty01/p05.htm#24 Fecha de consulta
01-12-09.

54



El perfil del periodista vasco y su formacion en el ambito social de la inmigracion

Pero parece que la Sociedad de la Informacion estd hecha solo para los paises
desarrollados, ignorando la verdadera “aldea global”, donde mas de la mitad del planeta
no tiene cultura y pasa hambre.

Sin embargo, el cambio tecnoldgico producido, s6lo hace unos afios en nuestra
sociedad, marca de forma clara nuestro quehacer diario. En el &mbito de la Educacion se
ha pasado de la tiza y la pizarra a la dependencia casi total del ordenador y a la pizarra
digital.

En los medios impresos el periodista se ha transformado en una persona que debe saber
hacer de todo, desde redactar correctamente a disefiar una pagina y a utilizar una red
social para transmitir las noticias en tiempo real.

Las Redacciones de ahora nada tienen que ver con las de hace unos pocos afos. Antes la
rotativa estaba en el mismo edificio de trabajo de los periodistas. Ahora se mandan a
otro lugar, a través de la linea telefonica, las noticias y la maquetacién, para su
impresion.

La edicion electronica y la impresa son habituales en los periddicos. Los lectores
pueden elegir entre una de las opciones o las dos a la vez.

La redaccion de textos para Internet (Diaz Noci, 2001) basicamente es ser interactivo,
ademas de tener la posibilidad de romper la secuencialidad o acumular la informacion y
la virtualidad.

Si se toma como ejemplo la edicion digital de un periodico, al pulsar sobre las noticias o
sobre los iconos que las acompafian podemos ampliar la informacion relacionada, ver si
tiene elementos multimedia (graficos, fotografias, fotogaleria, animaciones, audio,
video), leer los foros asociados (encuestas, entrevistas digitales), la version del articulo
para imprimir, la versién del articulo solo texto, enviarlo por correo electrénico,
consultar estadisticas de la noticia, subirlo a las redes sociales como Facebook o Tuiter,
recomendar el articulo o aumentar el tamafio del texto.

Los visitantes de periddicos en Internet tienen que encontrar un producto atractivo, que
Ilame su atencion y a su vez la lectura del mismo no tiene que presentar dificultades.
También se puede observar en su pagina de inicio que la atraccion visual consiste en
que es posible acceder, entre otras cosas, a la portada, local, economia, deportes,
internacional, hemeroteca, la edicion impresa, un chat o entrevista digital con un
personaje de actualidad, un video, audios, asi como llamadas a vifietas, suplementos,
blogs, multimedia, ocio, empleo, sociedad, cine y publicidad.

El contenido de la informacion digital puede ser parecido al que nos vayamos a
encontrar en soporte papel, pero tiene que contar con los elementos necesarios para que
sea un producto diferente, para que no sea, como dice el profesor Diaz Noci, “el volcado
de un producto impreso previo”.

El periddico electronico es un nuevo producto con unas caracteristicas o con unos
elementos que le diferencian de otros medios de comunicacion. La multimedialidad
(texto, imagenes, sonidos...) es una de sus caracteristicas.

El hipertexto es una escritura que enlaza con otros textos a través de unos enlaces.
Pueden estar dentro del mismo texto o en Internet. Es posible establecer un hipervinculo
entre varias palabras del mismo texto que lleven a una lectura diferente o se incluye una
Ilamada a una pagina de Internet a través de la direccién de una pagina web. Sin

55



Alberto Durana

embargo, cuando el texto tiene un exceso de hipervinculos la lectura se hace mas dificil
y se ralentiza. Por eso, como hacen en muchos periddicos electronicos, es mejor colocar
un enlace con informaciones relacionadas.

La interactividad es una las caracteristicas mas evidentes de los periddicos digitales,
porque permite al usuario preguntar al sistema. Se trata de que el emisor no envie un
mensaje unidireccional, sin capacidad de respuesta, que el receptor s6lo puede aceptar o
no, como afirma el profesor Diaz Noci.

El futuro del periodismo esta abierto y pasa por adaptarse a los nuevos cambios
tecnoldgicos, a los recientes elementos informativos de la Red, lo que puede permitir
tener una informacién mas veraz y mas cercana a los intereses de la audiencia.

En estos momentos se puede acceder en la Red a muchos canales alternativos, no
oficiales, para conseguir informacion. La aparicion de los blogs y las redes sociales
como Facebook, Tuiter o Menéame, estan imponiendo sus normas de competencia
informativa en el espacio digital.

3.3. Areas de especializacion

La formacion de periodistas en el llamado Periodismo especializado pensamos que
aporta mayor riqueza intelectual a los futuros profesionales de la comunicacion. El
periodismo actual es cada vez mas complejo y el papel del periodista especializado
puede ayudar a interpretar adecuadamente la realidad y profundizar en ella” (Blanco
Castilla, 2004).

La formacion general, durante el periodo universitario, facilita el contacto con las
técnicas y teorias del periodismo, pero con el estudio de alguna de las diferentes areas
que presenta el Periodismo especializado, pensamos gque ayudara a la comprension de
esta materia.

A juicio de Javier Fernandez del Moral con el Periodismo especializado se puede dar
respuesta a la pérdida de referencia social del conocimiento experto y a la crisis de
credibilidad y de contenidos de los medios de comunicacion (Fernandez del Moral,
2004).

“Desde nuestras Facultades podremos dar respuesta a dos de las mayores inquietudes que han
surgido en la nueva sociedad de la informacién: la pérdida de referencia social del
conocimiento experto por un lado y la crisis de credibilidad y de contenidos de los medios de
comunicacion por otro”.

Como sefialdbamos en el epigrafe anterior la informacion especializada no hace
referencia a las diferentes especializaciones de las ciencias de la comunicacion, sino a
los tratamientos informativos de los diversos contenidos especializados.

A continuacion hacemos una clasificacion de las distintas clases de especializacion en
las tradicionales areas de sociedad, politica, cultura, economiay deportes.
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3.3.1. Informacion cientifica

La mayoria de la informacion cientifica y técnica se recibe a través de los medios de
comunicacion. En un estudio publicado en 2002 por el Ayuntamiento de Barcelona y el
Comité Audiovisual de Catalufia, al que hace referencia Carolina Moreno, se recoge que
algo mas de la mitad de los espafioles se informa sobre ciencia y tecnologia a través de
la television (Moreno Castro, 2004).

“S6lo algo mas de la mitad de los espafioles se informa sobre ciencia y tecnologia,
exclusivamente, a través de la television, mientras que un 27% lo hace ademéas de por la
television, a traveés de la prensa™.

El papel de los medios de comunicacion es muy importante a la hora de formar a la
ciudadania; no obstante, continda la profesora Moreno, se dan algunos errores cuando se
divulgan informaciones cientificas. Los méas frecuentes son: a) Omisiones importantes;
b) Citas defectuosas o incompletas; c) Titulares engafosos; d) Brevedad excesiva; e)
Relacion defectuosa entre causa y efecto; f) Tomar una especulacion por un hecho; g)
Titulos imprecisos; h) Datos incorrectos.

Coincidimos con Carolina Moreno cuando opina, que ante el panorama actual de
medios, lo méas razonable es incidir en el plano formativo y educativo de los futuros
profesionales de la comunicacién, para que las informaciones sobre ciencia en las
programaciones de los medios tengan calidad.

En cuanto a las fuentes en el periodismo cientifico, Carlos Elias sefiala que la gran
mayoria de la informacién que aparece en los medios procede de gabinetes de prensa
(Elias, 2003).

En su articulo hace un planteamiento global de las fuentes que pueden utilizarse en
prensa en Espafia. Entre las posibles fuentes de informacion se encuentran Internet, los
congresos cientificos, los cursos de verano, las revistas cientificas, los cientificos y el
CESIC.

Coincidimos con el profesor Fernandez del Moral en el analisis que hace respecto a la
necesidad de especializacion periodistica en la relacion ciencia-sociedad, porque ante
las informaciones mas o menos contradictorias se necesita la opinién de un profesional
de la informacion que nos dé su juicio de experto (Fernandez del Moral, 1997).

““Una opinién respaldada por un profesional de la informacién al que se le exige actuar de otro
modo, al que la sociedad le va a pedir su juicio, su juicio de experto, como el de uno mas de los
expertos que quieran opinar, pero teniendo ademas la vision global necesaria como para saber
contextualizar todas las informaciones”.

3.3.2. Informacion sobre salud

La informacion sobre salud o informacion sanitaria es una seccion que se ha separado
de su hermana mayor la seccién de informacion cientifica. Para el profesor Serafin
Chimeno “...la informacion es cualquier forma sistematizada de organizar la
comunicacion y la informacion periodistica es el producto comunicativo por el que los
destinatarios pueden mejorar sus decisiones y acciones puntuales” (Chimeno Rabanillo,
2003).

Desde este punto de vista, la funcidén social del periodismo serd la de transmitir
adecuadamente la informacion de actualidad sobre salud, medicina o sanidad, de forma
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que sea (til para la audiencia. Se entiende como util desde la perspectiva del
desconocimiento de los términos y conceptos médicos no accesibles para la mayoria de
la poblacion.

El periodismo especializado en salud se encarga de temas que son muy cercanos a todos
los ciudadanos, por esta razén el periodista especializado en sanidad, desde su
formacion basica, tiene que pasar, como sefiala el profesor Chimeno, por el proceso de
cribar los contenidos técnicos relacionados con la salud para ofrecer al publico una
informacidn que les puedad ayudar a mejorar sus decisiones en ese ambito.

3.3.3. Informacion econdmica

La informacidon econdémica es un tipo de informacion especializada que ha adquirido
una gran importancia en los medios de comunicacién, tanto por su condicion de testigo
de los cambios en la economia como por la explicacion necesaria de los mismos, hecha
por los periodistas especializados de medios generalistas.

La informacion econémica ha pasado de la representacion de tablas, nimeros y gréaficos
sin ningun atractivo para la audiencia, a una explicacion mas amplia de los contenidos
econdmicos debido al interés que suscita.

Las hojas de color salmoén de los periddicos que recogen las informaciones econémicas
son un referente para los lectores. Ademas, la globalizacion de la economia, con sus
altibajos, afecta a toda la ciudadania. Decisiones que se toman a miles de kilémetros nos
alcanzan de pleno.

El profesor Francisco Esteve sostiene que la informacion econdémica tiene una gran
importancia en la sociedad, y en consecuencia, es una de las areas de especializacion
periodistica con mayor incidencia (Esteve Ramirez, 2004).

“La informacion econdmica es una de las areas de especializacién periodistica con mayor
incidencia en la sociedad, ya que sus contenidos tienen una especial repercusion en la vida
cotidiana de todos los ciudadanos. Los medios de comunicacion social desempefian una
importante funcion en esta tarea divulgadora y orientadora de la actividad econémica. A través
de estos medios se ofrece a los ciudadanos una puntual informacion sobre aquellos aspectos que
pueden resultarle de especial interés”.

Para realizar una buena informacion el periodista econémico debe tener una adecuada
formacion, sin embargo, como argumentan Coca y Diezhandino, la realidad del
periodismo espafiol es que la mayor parte de los informadores de esta area han
aprendido los conocimientos basicos de economia en la practica diaria o de forma
autodidacta (Coca Garcia & Diezhandino Nieto, 1991).

A juicio de Manuel De Ramdn Carrion la Seccion de Economia sigue siendo uno de los
tres pilares de cualquier medio informativo, junto con la de Internacional y la de
Nacional (de Ramon Carrién, 2003b).

En relacidon con la formacion en informacion econémica, la Facultad de Periodismo de
la Universidad del Pais Vasco imparte, como asignaturas de libre eleccion, el Itinerario
de Periodismo Econdmico.

En tercer curso se ensefia Periodismo Econdémico I: Historia, Modelos, Fuentes,
Contenidos y Lenguaje. En cuarto curso Periodismo Econdémico Il se dedica a estudiar
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el trabajo en los departamentos de comunicacion en empresas y en los departamentos de
comunicacion en instituciones.

En otras universidades se imparten Seminarios especializados en la informacion
econdmica o el Plan de estudios contiene la asignatura “Informacion econémica”.

No obstante, el debate sobre la formacion de los periodistas que hacen informacion
econdémica es permanente, maxime ahora con una situacion de crisis econdmica
nacional y mundial.

Angel Arrese, que reflexiona respecto al perfil profesional del periodista econémico, se
pregunta si deben ser periodistas los que redacten las informaciones sobre economia o si
deben ser economistas quienes informen sobre economia (Arrese Reca, 2004).

““¢ Es mejor una redaccién econémica formada basicamente por periodistas, o una formada por
economistas? ¢Cudl es el papel de cada uno de estos profesionales en la informacion de los
medios sobre la actualidad economica?”

Se puede encontrar de todo en las redacciones, pero a su criterio, en general, son los
periodistas de formacion los que tienen la mayor responsabilidad.

3.3.3.1. Informacién laboral

Segun el profesor César Coca, la informacion laboral no goza de la misma trascendencia
que el resto de areas de especializacion. En su opinion es “una de las hermanas pobres
del periodismo” (Coca Garcia, 2004).

Argumenta que esta informacion tiene interés para las diferentes audiencias porque las
decisiones que se toman en este sector van a repercutir en el conjunto de los
trabajadores.

Continda el profesor Coca exponiendo que esta especialidad forma parte de la
informacidn econdmica, pero que tiene unos rasgos propios.

3.3.4. Tribunales

El juicio del 11-M ha supuesto un cambio para la mejora de la imagen de la justicia
entre la ciudadania. El elevado nimero de periodistas asistentes al juicio en la Casa de
Campo de Madrid ha acercado al publico los complicados caminos de la
Administracion de Justicia.

La retransmision por television ha hecho que el derecho a comunicar y recibir
informacion veraz sea una realidad. La periodista Maite Cunchillos®, directora de
comunicacion de la Audiencia Nacional, opina que para los periodistas ha supuesto la
"recuperacion de la figura del reportero judicial”.

Pero al no haber una ley que regule el acceso de los medios de comunicacion a las salas
de los juicios, no siempre se permite la presencia de los periodistas. Queda a juicio del
Tribunal el permitir la presencia de los informadores, sobre todo de radio y television,
en la sala.

% Diario de Noticias de Navarra. 28-02-08
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Como bien apunta Leopoldo Seijas, para ofrecer una informacion comprensible de las
actuaciones judiciales se necesita tener unos conocimientos de los términos juridicos
para explicarselos a la audiencia de forma clara, sencilla y directa (Seijas Candelas,
2004).

3.3.5. Sucesos

La informacién sobre sucesos es una de las mas importantes en los medios de
comunicacion. Las noticias impactantes sobre accidentes, catastrofes o crimenes
siempre llaman la atencion en la audiencia.

El semanario El Caso, ejemplo de periodismo de sucesos, marcd una época en la
difusion de la cobertura de informaciones morbosas y hechos delictivos. Pero ante la
gran cantidad de casos sensacionalistas, bastante recientes, que todos conocemos a
través de la prensa, la radio o la television como el de “el crimen de las nifias de
Alcéasser”, “la muerte de Carmina Ordodfiez” o “el caso Wanninkoff”” (serie llevada a la
pantalla de la televisién por RTVE®), es necesaria una formacion especializada en
sucesos.

Afirma la profesora Montserrat Quesada que para trabajar en un &mbito especializado,
el periodista tiene que complementar su formacién con la adquisicién de unos
conocimientos especificos (Quesada Pérez, 2007).

“Quien desee centrar su actividad profesional en un ambito especializado, debe complementar
su licenciatura en Periodismo con la adquisicion de conocimientos especificos sobre el ambito
tematico en el que esté interesado en trabajar™.

3.3.6. Informacion cultural

El periodismo cultural estd presente en todos los medios de comunicacion generalistas,
de ahi que sea una de las secciones que no suele faltar en las paginas de prensa -los
suplementos culturales o la seccion cultural diaria-, en los informativos de television o
en las noticias de radio. Otra cosa es que haya programas culturales a horas de gran
audiencia. Pero un ejemplo, en nuestra opinion, de buena informacién cultural, sobre
todo literaria, en television es Pagina2®® en La 2 de TVE o Pompas de papel en Radio
Euskadi®®, entre otros.

El periodismo cultural, en gran medida periodismo de agenda, es decir, de
acontecimientos previstos con antelacion, en general, se dedica a informar de las
actividades culturales programadas en los diferentes ambitos de la sociedad dirigida a la
mayoria de la audiencia de los medios generalistas, como los suplementos culturales,
sin tener en cuenta en nuestro planteamiento, las revistas para profesionales o la prensa
especializada, que como dice el profesor Martinez Albertos, citado anteriormente en el
epigrafe 3.2., “no siempre estan hechas por profesionales del periodismo”.

Para Manuel de Ramon Carridn el periodismo cultural que se practica en los medios de
comunicacion, “se diferencia del resto de especialidades periodisticas porque en este

% http://www.rtve.es/ Fecha de consulta: 20-06-08.
8 http://www.pagina2.es/ Fecha de consulta: 15-06-06.
81 Http://www.eith.com/radio Fecha de consulta; 01-12-09.
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caso se transmiten las noticias de las artes, las letras, las corrientes del pensamiento,
las ciencias sociales y humanas, entre otros” (de Ramon Carrion, 2003a).

Como observa el profesor de la UPV/EHU, Florencio Martinez Aguinagalde, “el
periodismo cultural es el dnico que redne las cuatro ramas del periodismo:
Informativo, Interpretativo, Opinativo y Critico”.

En la sociedad actual, el publico pide, cada vez mas, tener una oferta variada del
acontecer cultural en los diferentes medios de comunicacién. Xosé Lopez plantea que
los periodistas que hacen informacion especializada en cultura tienen nuevos retos en
este campo (Lbépez Garcia, 2004).

“No sdlo hay desafios en el terreno donde los periodistas realizan informacion especializada,
sino que, la redefinicidon de espacios bajo la sombra del cruce entretenimiento-cultura, ha
aumentado los retos para quienes defienden la necesidad de que los ciudadanos tengan
posibilidades reales, mediante una oferta variada con productos de calidad, de estar bien
informados del acontecer cultural™.

El profesor Francisco Esteve asegura que la seccion cultural de los medios de
comunicacion “contribuye al fomento y desarrollo social y educativo, fomentando el
interés de los receptores por los temas culturales y enriqueciendo su bagaje formativo”
(Esteve Ramirez, 1999c).

El periodista especializado en informacion cultural, ademéas de transmitir los
acontecimientos culturales Utiles, entendemos que debe contextualizar las informaciones
y explicar a su audiencia qué significan las diferentes manifestaciones culturales en un
mundo tan diverso como el actual.

3.3.7. Informacidn religiosa

Espafia cuenta con una audiencia que sigue con regularidad la Informacion Religiosa
Especializada. La Iglesia tiene sus medios de comunicacién con los que transmite su
mensaje periodistico y pastoral. Aunque seamos un pais aconfesional no se puede cerrar
los ojos a las numerosas instituciones religiosas que reclaman una cobertura informativa
acorde con sus necesidades. La Conferencia Episcopal, la Santa Sede, la Ley de
Libertad Religiosa de 1980, las convocatorias politicas de la Iglesia a favor de la familia
tradicional, la separacion Iglesia-Estado o la crisis vivida por la Iglesia unos dias antes
de la Semana Santa de 2010 son algunos de los términos que se repiten en las
informaciones de los medios.

La popularidad del Papa Juan Pablo Il durante su pontificado ha marcado una época en
la informacidn religiosa. A juicio de José Francisco Serrano la popularidad del pontifice
ha facilitado el llamado “retorno de lo religioso” (Serrano Oceja, 2004).

Respecto a la actuacion de los periodistas que informan sobre las noticias religiosas,
Serrano opina gque una cosa es informar y otra evangelizar.

“No tienen que confundir los planos en el pensamiento y en la actuacion: una cosa es informar y
otra evangelizar. A los periodistas hay que pedirles que informen, a la Iglesia que evangelice.
La Iglesia es objeto de la informacidn, es noticia, interesa, es relevante, importante y pertinente.
La Iglesia debe respetar la naturaleza de la informacidn, y los periodistas la naturaleza de la
Iglesia™.
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3.3.8. Informacion local

Los medios de comunicacién otorgan una especial importancia a la informacién local
porque asocian pertenencia territorial e identidad con lo préximo. La gente se identifica
con lo suyo, con la comunidad a la que se pertenece.

Respecto a la identidad con lo cercano, segin recoge en su articulo Manuel Castells®,
en el afio 2000, Pippa Norris analizd precisamente la relacion entre identidad y
pertenencia territorial en la década de los noventa. Su estudio midié la conciencia
cosmopolita (ciudadanos del mundo), en comparacion con la conciencia de identidad
nacional (o sea, del Estado-Nacion) y con la conciencia local / regional (que en la base
de datos espafiola incluye a nacionalidades como Catalufia, Euskadi y Galicia). Pues
bien, en plena globalizacion, no més del 15% de la gente se identifica con el mundo en
general o con su continente (como Europa). Pero lo interesante es que el 47%
consideran como su principal identidad de referencia la region o la localidad, en
contraste con tan sélo el 38% que se refieren en primer lugar al Estado-Nacion.

El periodismo local es un periodismo de aproximacion, de investigacion ya que se
recogen las inquietudes diarias, los problemas de los ciudadanos. Aunque los grandes
medios transmiten lo global y como consecuencia se desarraiga a la audiencia de lo
local. Pero la actualidad internacional también tiene interés en un medio local, porque
dicha informacidn estard comentada desde el punto de vista local.

Local es lo que corresponde con un municipio o provincia. Desde el punto de vista
periodistico se entiende la informacion local como algo préximo para una comunidad de
lectores, oyentes y telespectadores con intereses comunes en lo cotidiano y que
comparte habitos y costumbres, modos y formas de vida.

Los medios de comunicacion local son el producto resultante de la descentralizacion
informativa. No se pude concebir un medio de comunicacién local hecho desde fuera de
nuestro entorno. Se necesita el contacto con la gente.

A la ciudadania le interesa lo que ocurre en el municipio en el plano politico (las
actividades de los cargos publicos, de los candidatos en periodos electorales, los plenos
municipales, los diferentes grupos politicos), en el econdmico presupuestario (gastos,
inversiones y tasas municipales), en el urbanismo (planificacion y obras pablicas) y en
el cultural (asociaciones culturales y deportivas).

Ademas, la informacion local investiga en las raices historicas del municipio para
reforzar el sentimiento del pueblo o localidad, potencia a sus personajes, a sus artistas, a
la gente del pueblo que no son famosos, ya que en un medio local tienen su espacio para
dar a conocer sus actividades, a difundir su cultura, a informar de los problemas de los
ciudadanos anonimos, debido a la cercania entre el periodista y el ciudadano.

Sobre las razones de la informacion local como especializacion informativa, el profesor
Ignacio Bel destaca en primer lugar las razones politicas (Bel, 2004).

“Los responsables politicos locales han ido descubriendo la rentabilidad de la informacion
local, ya que en muchos casos la actividad politica municipal supone para muchos politicos, la
primera fase de su carrera politica™.

62 Manuel Castells. Articulo de opinién “El poder de la identidad”” publicado en El Pais, el 18-02-2003
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En segundo lugar las razones econdémicas. La crisis de los afios ochenta, continta Bel,
llevd a los empresarios del sector a buscar una salida al estancamiento de ventas y
publicidad.

“Los medios informativos locales nacieron unidos a otras ya existentes o como pequefios grupos
editoriales independientes™.

En tercer lugar, afiade el profesor Bel, las razones profesionales, como una posibilidad
de trabajo.

“La informacidn local ha supuesto la posibilidad de trabajo para miles de profesionales de la
informacion que de otro modo hubieran tenido serias dificultades de poder acceder a la via
profesional”.

3.3.9. Informacion deportiva

La seccion de Deportes es una de las fijas en los medios de comunicacion. El
periodismo deportivo es quiza una de las especializaciones mas caracteristicas. Los
periodistas deportivos tienen un lugar asignado para ellos en las redacciones y se les
tiene por especiales. Tanto es asi que marcan un estilo y un lenguaje en este tipo de
informacion.

Los cronistas deportivos en los medios audiovisuales, escritos o digitales tienen una
audiencia fija. De ahi que muchos lectores comiencen el periddico por la seccion de
Deportes.

Generalmente se les atribuye una gran influencia en las decisiones del publico que
acude a los espectaculos. Por su posicion a favor o en contra de algunos dirigentes o
entrenadores, éstos han perdido su puesto o se han mantenido a flote.

El profesional del periodismo deportivo facilita la comprensién de las jugadas
polémicas o las marcas conseguidas por los grandes atletas, de forma que se favorezca
la comunicacion entre el lector y su equipo o su idolo.

La especializacion en este &mbito trae consigo una utilizacion caracteristica del lenguaje
en sus cronicas. Del uso y abuso de términos hace un buen repaso Julian Garcia Candau,
sin embargo, lo que mas Ilama la atencion es su opinion sobre la situacion actual de la
informacidn deportiva. A su juicio es la que menos facilidades tiene para ejercerla con
libertad (Garcia Candau, 2004).

“La informacion deportiva es hoy la que menos facilidades tiene para ser ejercida con libertad.
La competencia brutal por tiradas y audiencias entre periddicos, emisoras de radio y television,
ha sido la causa de vetos de dirigentes o deportistas que en lugar de crear reacciones solidarias
han hecho crecer el nimero de esquiroles™.

3.3.10. Informacion politica

El periodismo politico moderno comienza, probablemente, cuando el magnate de la
prensa Hearst obliga al presidente norteamericano McKinley a entrar en guerra con
Espafia por la cuestion cubana. Desde entonces, para el profesor Sanmarti “el
periodismo politico no puede deslindarse de la opinién pablica como mecanismo
esencial de la vida ciudadana en los paises occidentales” (Sanmarti, 2003b).
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El periodismo politico cumple una funcion de intermediacion entre los distintos agentes
politicos y la opinidn publica. El debate de las ideas politicas y el facilitar a la audiencia
la comprension de la realidad politica en la que se esta inmerso son dos de sus funciones
mas importantes.

Alejandro Mufioz-Alonso Ledo habla de otras tres funciones en la informacion politica.
La primera de ellas tiene como finalidad contribuir a la formacion de la opinion publica.
El simple hecho de informar ya esta contribuyendo a la formacion de la misma, porque
la informacidn viene a ser como la materia prima sobre la que la opinién se sustenta, de
acuerdo con el conocido axioma segun el cual “sin informacion no hay opinion”
(Mufoz-Alonso Ledo, 2004).

En segundo lugar el profesor Mufioz-Alonso plantea la teoria de agenda setting que
Ilega a la conclusion de que los medios de comunicacion nos dicen en qué tenemos que
pensar.

““Los medios no nos dicen qué tenemos que pensar, sino en qué. En esta agenda de los medios se
diferencia la “agenda del publico™ y la ““agenda de los politicos™ con los temas que los politicos
de las diferentes opciones desean poner ante los ojos de los ciudadanos”.

En tercer lugar afiade que los medios controlan la accién del Gobierno porque
descubren casos de corrupcién que luego transmiten a la audiencia.

“Controlan la accion del Gobierno o de otras instituciones publicas o privadas, al sacar a la luz
casos de corrupcién o escandalos y como consecuencia se ponen en marcha los mecanismos
constitucionales de control”.

Los medios producen mensajes que moldean la percepcion que se tiene de la realidad.
Para el profesor Josep Maria Sanmarti la vida politica es como la describen los medios
(Sanmarti, 2003b).

“La vida politica no es como es, sino como la describen los medios, y se convierte asi en
realidad. Este revoltijo de realidades y percepciones, de creencias e interpretaciones, de
sensaciones e ideas, de hechos reales e imaginarios que conviven sin barreras claras, es lo que
forma la vida politica a través del Periodismo Politico. La opinién publica se convierte mas en
un objeto de control social que en proceso de racionalidad”.

3.3.11. Informacioén internacional

El periodismo internacional analiza las informaciones que se producen fuera de las
fronteras de nuestro pais (Africa, Asia, Norteamérica, Caribe, Centroamérica,
Sudamérica, Oriente Proximo, Oceania y Europa) con el objeto de explicar el
funcionamiento y la comprension de las relaciones internacionales. El periodista
transformaré los datos informativos en un mensaje coherente, sin tergiversarlo.

En esta especializacion el periodista esta sometido a la presidn de las grandes agencias
internacionales de noticias, que aunque son pocas tienen un mayor control de la
informacion.

En palabras de Peredo Pombo el periodismo internacional es una actividad que produce,
analiza y comunica informaciones sobre acontecimientos que se desarrollan fuera de las
fronteras de un estado o en el ambito de las relaciones entre estados. La base de este tipo
de informacion especializada esta en la politica exterior, la politica de defensa y la
politica econémica y comercial (Peredo Pombo, 2003).
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Los medios dan una importancia capital a las informaciones de internacional, tanto en la
prensa, en la television, en la radio o en Internet. El profesor Peredo clasifica las
caracteristicas de la informacion internacional en: a) Dependencia tecnoldgica
piramidal, b) Establecimiento de “agendas tematicas”, ¢) Estatocentrismo, d) Tendencia
a la conflictividad.

“Dependencia tecnoldgica piramidal. En el primer escalén de la pirdmide se encuentran las
grandes agencias de noticias y las grandes cadenas de television. Tanto las agencias como las
cadenas mantienen una amplia infraestructura de corresponsales y enviados especiales. El
segundo escalon estaria compuesto por los medios capaces de mantener una red diversificada
de corresponsales y enviados, asi como un equipo de analistas. En el tercer escaldn estarian el
resto de medios que, sin estas posibilidades, se limitan a seleccionar y transcribir la informacion
producida en los anteriores circuitos.

Establecimiento de ““agendas tematicas™. El receptor de la informacion internacional entra en
estas tematicas por la puerta de los medios. Estos crean unos marcos de referencia para poder
presentar la informacion en unos términos facilmente comprensibles por la audiencia. Pero esta
tendencia tiene tres efectos negativos. En primer lugar, se produce un efecto de limitacion de
temas. En segundo lugar, el abuso de marcos de referencia conduce a la creacion de
estereotipos informativos y a la utilizacién de otros ya existentes. Por dltimo, la creacion de
agendas se ve condicionada por la fugacidad informativa.

Estatocentrismo. Un porcentaje muy elevado de las noticias internacionales tienen su origen en
los estados y en las relaciones entre ellos.

Tendencia a la conflictividad. La informacion internacional encuentra en el conflicto entre
grupos un recurso para aumentar su relevancia y prestigio”.

3.3.12. Informacion institucional

Periodismo institucional es el periodismo que se hace desde las instituciones. En este
sentido argumenta Javier Galan que el proceso de comunicacion al que denominamos
periodismo institucional es el proceso que emplean las empresas o instituciones para
comunicar a los medios periodisticos hechos ciertos que interesan a las audiencias
(Galéan Gamero, 2003).

Los mensajes que comunique la empresa han de tener un contenido informativo y
periodistico donde “la certeza y el interés adquieran una especial relevancia”, afiade el
profesor Galan.

3.3.13. Informacion sobre turismo

La informacion especializada en turismo® se refiere a las actividades relacionadas con
el sector turistico o de viajes, aunque su ubicacion dentro del periodico se puede
encontrar en secciones como Sociedad o Economia. En todos los medios se dan los
periodistas especializados en Deportes, Local o Cultura. Tenemos grandes periodistas
viajeros como Manu Leguineche, Miguel de la Cuadra Salcedo o Javier M. Reverte, sin
embargo el periodista especializado en turismo todavia es dificil encontrarlo.

La informacion turistica esta relacionada con los viajes, los transportes, las vacaciones o
las agencias de viaje. Entre los temas de los que se ocupa la informacién turistica se

83 XXX Congreso Nacional de la Federacién Espafiola de Periodistas y Escritores de Turismo. Se celebré
en la localidad cacerefia de Montanchez entre el 10 al 13 de diciembre de 2009.
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encuentran los que encierran un caracter estacional, como los viajes de vacaciones o los
destinos de aventura o riesgo (Paniagua Santamaria, 2003) .

La informacién sobre turismo se ha hecho un hueco en los medios de comunicacion
tanto en la informacién diaria como en los suplementos semanales. El desarrollo de la
informacion turistica, sefiala Esteve, en esta linea de la formacion, “precisa de
profesionales especialmente formados para la transmisién de las noticias relacionadas
con este importante sector” (Esteve Ramirez, 1999d).

Dentro de la informacion sobre turismo encontramos el periodismo de viajes con el
mantiene un relacién de cercania. Los periodistas de viajes, profesionales de vocacion
viajera, son la envidia de sus compafieros.

Segun plantea, el periodista viajero y profesor, Mariano Belenguer “hay que comenzar a
hablar de un Periodismo especializado (en viajes) y no exclusivamente un género
periodistico” (Belenguer Jané, 2002).
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CAPITULO 4. LAFORMACION UNIVERSITARIA

SUMARIO
4.1. La formacidn universitaria en Espafia
4.2. La formacidn universitaria en Europa

4.3. La formacion universitaria en EE UU

La formacion universitaria es un elemento de crucial importancia para el progreso de la
sociedad, de modo que una buena planificacion de los estudios es una garantia de éxito
para el futuro. Sin &nimo de ser exhaustivos, tratamos de conocer en este capitulo los
planes de estudio de universidades espafiolas, europeas y norteamericanas para
investigar si se contempla el estudio de materias relacionadas con la inmigracién.

Como es obvio, las poblaciones de gente inmigrante se mueven por todos estos paises y
creemos que seria conveniente introducir estas cuestiones en el curriculum universitario
de forma oficial.

En un primer paso nos dedicaremos a conocer de forma descriptiva la situacion de las
diferentes universidades. Estos datos sobre ensefianzas impartidas en el area de la
comunicacion y de la diversidad cultural nos serviran para aproximarnos a la realidad,
con vistas a hacer una propuesta para articular un modelo de funcionamiento formativo
a la luz de los resultados que obtengamos.

No podemos presentar una propuesta de funcionamiento si antes no sabemos cuales son
los planes de estudio que se utilizan en otras universidades. Por tanto, para el contacto
con las fuentes de informacidn —decanos, profesorado, jefes/as de estudios, directores/as
de departamento y secretarios/as de Facultades- hemos recurrido a la conversacion
individual con responsables e informantes, el teléfono, la carta de presentacion y el
correo electrénico®. En las universidades con las que no hemos podido mantener un
contacto directo, se han utilizado buscadores en Internet.

Nuestra intencidn, en este capitulo, es conocer, tanto y sobre todo, los planes de estudio,
ver en qué medida incorporan contenidos de inmigracion e interculturalidad, como
acceder a las diferentes aportaciones y opiniones que, nuestras fuentes universitarias en
sus respectivas Facultades, puedan ofrecer sobre la formacion en el ambito de la
inmigracion.

La informacion que sigue a continuacion procede de un periodo de recogida de datos
que va desde el 1 de octubre de 2008 hasta el 30 de mayo de 2009 y las informaciones
proceden de 48 universidades espafiolas.

Asimismo, hemos realizado una ultima consulta a las mismas durante los meses de
mayo y junio de 2010 con el objetivo de conocer que planes de estudio han establecido
de cara a la convergencia con el Plan de Bolonia y para ver si esta actualizacion suponia
0 no cambios con los datos de la recogida anterior (Ver Anexo XI1V).

% En todos estos casos para poder acceder a la informacién solicitada he sefialado la universidad en la que
estoy matriculado y explico cual es el proyecto de Tesis Doctoral.
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4.1. La formacion universitaria de Comunicacion en Espafia

4.1.1. La formacion en el &mbito de la inmigracion e interculturalidad en Espafia

La informacién utilizada en este epigrafe para el analisis empirico de las universidades
espafiolas con estudios de Comunicacién, sobre la formacion en Periodismo,
Comunicacion Audiovisual y Publicidad y Relaciones Publicas en el ambito de la
inmigracion, el multiculturalismo, la interculturalidad, la diversidad, las minorias en los
medios de comunicacion, los medios de comunicacion y la diversidad o los medios
étnicos, se obtiene de algunos decanos de las universidades consultadas, del
profesorado, del personal de las secretarias de Facultades o departamentos, de jefes/as
de estudios, de directores/as de departamento (Ver Anexo XVI) y de los buscadores de
universidades® en Internet, del contenido de sus paginas Web y de la tesis doctoral de la
profesora de la UCM Elena Real Rodriguez®.

Las universidades elegidas para esta investigacion, que corresponden a 48 centros
universitarios (25 publicos y 23 privados) y que imparten al menos una de las tres
titulaciones de Comunicacion, se ubican en las siguientes comunidades autonomas: 1 en
el Pais Vasco, Castilla-La Mancha, Extremadura, Navarra, Islas Baleares y Canarias; 2
en Murcia; 3 en Galicia; 4 en Andalucia, 6 en la Comunidad Valenciana y Castilla-
Ledn, 10 en Madrid y 11 en Catalufa.

Estas universidades estan dentro del proceso de integracion europea en materia de
estudios universitarios, iniciado con la Declaracion de Bolonia, para conformar el futuro
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), que entra en vigor en Espafa en el
curso 2010-2011 y en el que las antiguas titulaciones se extinguiran en 2015.

Esto supone la adopcion de un sistema de titulaciones similares en los 46 paises
europeos firmantes del acuerdo, asi como la convalidacion de los titulos adquiridos en
las universidades del espacio Bolonia. Cualquier estudiante podra iniciar sus estudios en
Bilbao y finalizarlos en Estocolmo, a través del programa Erasmus, que facilita la
flexibilidad de los nuevos estudios y la movilidad del alumando. Se quiere que los
estudiantes cursen, al menos, un semestre de sus estudios en una universidad extranjera.

Las titulaciones actuales de los diferentes estados europeos de adaptacion a los acuerdos
del Proceso de Bolonia del Espacio Europeo de Ensefianza Superior (EEES) se dividen
en tres ciclos:

a) Grado®’ equivalente a 4 afios académicos en Espafia 6 240 ECTS®.

1 ECTS = 25 horas de trabajo. 60 ECTS = 1 curso = 40 semanas = 1.500 horas. 1
semana = 37,5 horas de trabajo.

El nuevo modelo transforma las actuales licenciaturas y diplomaturas en carreras
con el mismo rango académico. Las carreras universitarias, que pasaran a llamarse
“Grados”, quedan agrupadas en cinco areas: Humanidades, Ciencias, Ciencias
Juridicas y Sociales, Ciencias de la Salud e Ingenierias y Arquitectura.

% Sitio web: http://www.universia.es/index.htm Fecha de consulta: 08-01-09

% Tesis de Elena Real Rodriguez: Formacién y ejercicio profesional del periodista en la Espafia del siglo
XXI dentro del marco de la Union Europea.

%7 Excepto Medicina (seis) y Veterinaria, Odontologia y Arquitectura (cinco).

%8 ECTS (European Credit Transfer System). 1 afio universitario son 60 créditos.
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b) Master® 60-120 ECTS. (Uno o dos afios) y
c¢) Doctorado (Investigacion y Tesis Doctoral)

Las titulaciones de Comunicacion de las universidades espafiolas normalmente
subsumen las Licenciaturas de Periodismo, la de Comunicacion Audiovisual y la de
Publicidad y Relaciones Publicas.

En las préximas paginas vamos a detallar la distribucidn por centros y titulaciones de
los estudios de Comunicacion en Espafia. Ofrecemos un cuadro general y completo y
otro resumido, con base en el que desarrollaremos un primer acercamiento.

Tabla 8. Facultades y Centros, licenciaturas de Comunicacion, Centros adscritos de
investigacion y titularidad en Espafia. 2009 y 2010

Facultades y centros, titularidad y Licenciaturas de Comunicacién en Espaiia. 2009 y 2010

C. Publy Materia Centros

Universidades privadas Periodismo Audiovisual RR.PP. Publicidad especifica adscritos
U. Antonio Nebrija 1 1 1 no no
U. Carlos Il 1 1 no no
U. Europea de Madrid 1 1 1 no no
U. Francisco de Vitoria 1 1 1 no no
U. San Pablo CEU 1 1 1 no no
U. Camilo José Cela 1 1 1 no no
U. Felipe Il 1 no no
C. U. Villanueva 1 1 1 no no
U. Ramon Llull 1 1 1 no no
U. Internacional de Catalunya 1 no no
U. de Vic 1 1 no no
U. Oberta de Catalunya 1 no no
U. Abat Oliba-CEU 1 1 no no
U. de Barcelona 1 no no
U. Cardenal Herrera-CEU 1 1 1 no no
U. Jaime | 1 1 1 no si (1)
U. Catdlica San Antonio 1 1 1 no no
U. Pontificia de Salamanca 1 1 1 no no
U. Europea Miguel de Cervantes 1 1 1 no no
U. IE de Segovia 1 1 no no
Colegio Universitario de Segovia 1 no no
U. de Navarra 1 1 1 no no
C. de E. Superior de Baleares 1 no no
Universidades Privadas 19 19 15 1 0 1

En Espafia hay 48 facultades o centros que imparten licenciaturas de Comunicacion. Por
titularidad se distribuyen en 25 de titularidad publica y 23 de privada.

En total se imparten 100 licenciaturas, de forma que en los centros privados se ofertan el
54% de todas las titulaciones, concretamente 54, y en los publicos el 46%, 46
titulaciones.

De éstas, la de Comunicacion Audiovisual es la mas habitual (36%), seguida de la de
Periodismo (35%) y de la de Publicidad y Relaciones Publicas (28%). Finalmente, hay
una licenciatura unicamente de Publicidad (1%).

% Obligatorio para abogados, ingenieros superiores y profesores de Ensefianza Secundaria.
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En el siguiente grafico podemos observar estos datos generales Unicamente en cifras
absolutas.

Tabla 8 (contin.). Facultades y Centros, licenciaturas de Comunicacién, Centros
adscritos de investigacion y titularidad en Espafa. 2009 y 2010

C. Publy Materia Centros

Universidades publicas Periodismo Audiovisual RR.PP. Publicidad especifica adscritos
U. Complutense 1 1 1 no Si(2)
U. Rey Juan Carlos | 1 1 1 no no
U. Auténoma de Barcelona 1 1 1 Si Si (5)
U. Pompeu Fabra 1 1 Si Si (3)
U. Rovira i Virgili 1 1 1 no no
U. de Girona 1 no Si (1)
U. de Lleida 1 1 no Si (1)
U. de Valencia 1 1 no no
U. Politécnica de Valencia 1 no no
U. Miguel Hernandez 1 no no
U. Alicante 1 no Si (1)
U. de Murcia 1 1 no no
U. de Santiago de Compostela 1 1 no no
U. da Coruia 1 no Si (1)
U. de Vigo 1 1 no no
U. de Mélaga 1 1 1 no no
U. de Sevilla 1 1 1 Si no
U. de Cadiz 1 no no
U. de Granada 1 no Si(1)
U. de Salamanca 1 no Si (1)
U. de Valladolid 1 1 no no
U. de Extremadura 1 no no
UPV/EHU 1 1 1 no Si (2)
U. Castilla-La Mancha 1 no Si (1)
U. de La Laguna 1 no Si (1)
Universidades Publicas 16 17 13 0 3 18
Total 35 36 28 1 3 18

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 12. Distribucion de los estudios en Comunicacion segun caracter pablico o
privado de la institucién
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Fuente: Elaboracion propia

A continuacion exponemos de forma gréfica la ubicacion de estos centros universitarios
con formacion en Comunicacion por Comunidades Autbnomas.

Adelantamos que de las 17 Comunidades Auténomas del estado espafiol, 13 cuentan
con centros que ofertan estudios de Comunicacion, frente a cuatro (Aragon, Asturias,
Cantabria, y La Rioja) en las que no se imparte ninguna de estas titulaciones”

70 En esta nota suministramos los nombres oficiales de todas las Universidades que al menos incluyen una
titulacion de comunicacion: Pais Vasco: Universidad del Pais Vasco-Euskal Heriko Unibertsitatea, Leioa,
Bizkaia. Madrid: Universidad Antonio de Nebrija, Universidad Carlos Ill, Universidad Complutense,
Universidad Europea, Universidad Francisco de Vitoria, Universidad Rey Juan Carlos, Universidad San
Pablo-CEU, Universidad Camilo José Cela, Universidad Felipe 1l de Aranjuez adscrita a la Complutense,
Centro Universitario Villanueva, adscrito a la Universidad Complutense de Madrid. Catalufia:
Universidad Autonoma, Universidad Pompeu Fabra, Universidad Ramon LIull, Universitat Internacional
de Catalunya, Universidad de Vic, Universitat Oberta de Catalunya, Universidad Abat Oliba-CEU,
Universidad de Barcelona, Universidad Rovira y Virgili de Tarragona, Universitat de Girona, Universidad
de Lleida. Valencia: Universidad Cardenal Herera-CEU, Universidad de Valencia, Universidad
Politécnica, Universidad Miguel Hernandez en Elche, Universidad de Alicante, Universidad Jaime | de
Castellon. Murcia: Universidad de Murcia, Universidad Catolica de San Antonio. Galicia: Universidad de
Santiago de Compostela, Universidade da Corufia, Universidad de Vigo en Pontevedra. Andalucia:
Universidad de Malaga, Universidad de Sevilla, Universidad de Cadiz, Universidad de Granada. Castilla
y Leon: Universidad Pontificia de Salamanca, Universidad Europea Miguel de Cervantes en Valladolid,
Universidad IE de Segovia, Colegio Universitario de Segovia adscrito a la Complutense, Univesidad de
Salamanca y Universidad de Valladolid. Castilla-La Mancha: Facultad de Periodismo en el campus de
Cuenca. Extremadura: Universidad de Extremadura en Badajoz. Navarra: Universidad de Navarra en
Pamplona. Islas Baleares: Centro de Ensefianza Suprerior Alberta Giménez en Palma de Mallorca.
Canarias: Universidad de La Laguna en Tenerife.
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Mapa 1. Mapa de Espafia con el nUmero de universidades de Comunicacion por
Autonomias

Fuente: Elaboracion propia

Con base en los datos adelantados, en términos relativos Catalufia tiene el 24% de las
Facultades que imparten titulaciones de Comunicacion (11). En segundo lugar esta
Madrid, con el 21% (10). En tercer lugar se encuentran Castilla y Ledn y la Comunidad
Valenciana con el 13% (6 y 6 respectivamente). Andalucia, en cuarto lugar, aporta el
9% (4). El resto de Comunidades son Galicia, con el 6% (3); Murcia, con el 4% (2);
Extremadura, Navarra, Baleares, Canarias, Castilla-La Mancha y Pais Vasco, el 2%,
respectivamente (1, cada una de ellas).

Del conjunto de universidades que ofertan alguna Licenciatura de Comunicacion,
hemos encontrado que so6lo en el Plan de Estudios de las Universidades de Sevilla,
Pompeu Fabra de Barcelona y Universidad Autonoma de Barcelona se imparte una
asignatura, de caracter optativo, titulada “Comunicacion Intercultural”, que se imparte
en sus licenciaturas de Periodismo y Comunicacion Audiovisual durante el segundo
ciclo.

Este volumen de créditos relacionados con temas de inmigracion, multi- e inter-
culturalismo, diversidad, minorias y grupos étnicos en su relacion con la comunicacion
es cuando menos absolutamente marginal sobre el total de créditos impartidos, lo que en
un primer acercamiento nos permite inducir que la diversidad cultural tiene un infimo
espacio en el total de los Planes de Estudio.
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En este orden de cosas, hemos podido calcular, aunque aplicariamos cum grano salis los
datos, que segun los testimonios de nuestros interlocutores hasta un 15% de estas
Facultades que imparten estudios de Comunicacién tienen alguna relacion con los
contenidos de esta investigacion.

En cambio, nos parece mas fiable el dato que hemos obtenido a través de las consultas y
gue nos indica que hasta un 39,5% de Universidades con oferta de Comunicacion, entre
otras, poseen algun organismo (foro, centro, comision, observatorio, oficina o instituto)
relacionado con este objeto de estudio’.

™ pais Vasco: La Universidad del Pais Vasco-EHU mantiene contacto con Ikuspegi-Observatorio
Vasco de Inmigracién, dirigido por el profesor Xabier Aierdi y con HEGOA-Instituto de Estudios
sobre Desarrollo y Cooperacién Internacional, conducido por Luis Guridi. Madrid: Centro de
Estudios sobre Migraciones y Racismo (CEMIRA) de la Universidad Complutense de Madrid
dirigido por el profesor Toméas Calvo. Instituto Complutense de Estudios Internacionales: América
Latina, de la Facultad de Ciencias de la Informacidn. Instituto Universitario de Estudios sobre
Migraciones de la Universidad Pontificia de Comillas de Madrid, llevado por Cristina Cortazar
Rotaeche. Instituto Universitario de Investigacion sobre Migraciones, Etnicidad y Desarrollo Social
(IMEDES) y el Programa Migracion y Multiculturalidad (PMM) en el Departamento de
Antropologia Social de la Facultad de la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Auténoma
de Madrid, dirigidos por Carlos Giménez Romero. Taller de Estudios Internacionales Mediterraneos
(TEIM) de la Facultad de Filosofia y Letras del Departamento de Estudios Arabes e Islamicos y
Estudios Orientales de la Universidad Auténoma de Madrid, llevado por el profesor Bernabé Ldpez
Garcia. Catalufia: MIGRACOM-Observatorio y Grupo de Investigacion sobre Migracion vy
Comunicacion de la Universidad Autonoma de Barcelona, guiado por el profesor Nicoléds Lorite.
Centro de Estudios Internacionales e Interculturales-Institut d”Estudis Internacionals i Interculturals
(IEIN) de la Universitat Auténoma de Barcelona, llevado por Séan Golden. Grupo de Investigacion
sobre Migraciones (GRM) del Departamento de Geografia de la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad Auténoma de Barcelona, conducido por Angels Pascual de Sans y Ricard Morén
Alegret. Grupo de Recerca Interdisciplinari sobre Inmigracié de la Universitat Pompeu Fabra de
Barcelona del Departamento de Ciencias Politicas y Sociales, dirigido por el profesor Ricard Zapata-
Barrero. Catedra d’Immigracio, Drets i Ciudadania, de la Universitat de Girona, guiado por Ferran
Camas Roda. Centro de Estudios Demograficos (CED), de la Universidad Auténoma de Barcelona.
Grupo de Estudios de Inmigracion y Minorias Etnicas (GEDIME), de la Universidad Auténoma de
Barcelona del Departamento de Sociologia, dirigido por Carlota Solé. Grup de Recerca
d’Interculturalidad i Desenvolupament (GRID) de la Universitat de Lleida en el Departamento de
Geografia y Sociologia, llevado por el profesor Jordi Garreta Bochaca. Comunidad Valenciana:
Observatorio Permanente de la Inmigracion de la Universidad de Alicante, regido por el profesor
Carlos Gomez Gil. Observatori Permanent de la Inmigracioé de la Universidad Jaime | de Castellon.
Andalucia: Laboratorio de Antropologia Social y Cultural de la Universidad de Almeria, dirigido
por el profesor Francisco Checa Olmos. Laboratorio de Estudios Interculturales (Instituto de
Migraciones) de la Universidad de Granada, guiado por Javier Garcia Castafio. Galicia: ESOMI-
Equipo de Sociologia de las Migraciones Internacionales de la Universidade de A Corufia en la
Facultad de Sociologia, dirigido por el profesor Antonio Izquierdo. CEPAM Migraciéns, integrado
no Centro de Estudos da Poboacién e Analise das Migracions, de las Universidades de Vigo,
Santiago de Compostela y A Corufia, dirigido por la profesora M? Xosé Rodriguez Galdo. Canarias:
Observatorio de la Inmigracion de Tenerife-OBITEN a iniciativa del Cabildo de Tenerife y la
Universidad de La Laguna, dirigido por el profesor Vicente Manuel Zapata Hernandez. Castilla-La
Mancha: Grupo Interdisciplinar de Estudios sobre Migraciones, Interculturalidad y Ciudadania
(GIEMIC) de la Universidad de Castilla La Mancha en el Departamento de Derecho del Trabajo y
Trabajo Social, dirigido por la profesora M? José Aguilar. Sin embargo, también existen otros centros
de investigacion como los siguientes: Fundacié CIDOB e Institut Europeu de la Mediterrania
(IEMED), patronatos presentes en varias universidades e instituciones publicas. Asimismo hallamos
el Observatorio Socio-Econémico Permanente de la Inmigracion (ODINA) en Asturias, el
Observatorio Balear de la Inmigracion y el Observatori Valencia d’Immigracio, pero sin vinculacion
con la universidad.
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Gréfico 13. Distribucion de estudios en Comunicacion por especialidad y carécter
publico o privado del centro
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Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, y encaminandonos hacia nuestro objeto especifico de investigacion,
adelantamos que la Licenciatura de Periodismo puede cursarse en 36 Facultades, la de
Comunicacion Audiovisual en 34 y la de Publicidad y Relaciones Publicas en 28
centros. Asimismo, indicar que del total de Facultades que imparten alguna modalidad
de Comunicacién 23 son privadas y 25 publicas.

A continuacion, en el siguiente punto pasamos a repasar las diferentes Universidades en
la que se imparten estudios de Comunicacion, comenzando por el ambito mas cercano,
el Pais Vasco, al que se dedicara mayor extension y profundidad, siguiendo por el resto
de Facultades de Espafia, para después centrarnos en las universidades europeas y
norteamericanas.

4.1.2. Pais Vasco

4.1.2.1. Universidad del Pais Vasco. Euskal Herriko Unibertsitatea. UPV/EHU
(Publica). Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion’

La Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién (anteriormente Facultad de
Ciencias de la Informacion) oferta, en el campus de Bizkaia™ en Leioa, los estudios de

72 Sitio web: http://www.ehu.es/p200-home/es Fecha de consulta: 15-03-10
7 Sitio web: www.bizkaia.ehu.es
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Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Relaciones Publicas, Ciencia
Politica y Gestion Publica y Sociologia.

La Guia Docente y su pagina web recogen los programas de estudios. Los métodos y
técnicas utilizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje consisten, en casi todos los
casos, en combinar la clase tedrica con ejercicios practicos.

En el ambito de la formacion en Periodismo, la licenciatura de Periodismo en la
UPV/EHU comienza en el curso 1977-78 en la Unidad Delegada de Ciencias de la
Informacion -que en aquel tiempo dependia de la Universidad Autdnoma de Barcelona-,
saliendo la primera promocion de licenciados en el curso 1981-82 y es entonces cuando
se constituyd como Facultad de Ciencias de la Informacion.

Pero los estudios universitarios de Periodismo en Espafia comenzaron en el afio 1971 al
formarse las Facultades de Ciencias de la Informacion™.

En la actualidad, durante el curso 08-09, diferentes comisiones de profesorado han
disefiado los Planes de estudios de Grado, entre ellos Periodismo, que han tenido el
objetivo de adaptarse a los nuevos Planes de estudio europeos para que los estudiantes
de la UPV/EHU no tengan problemas de convalidaciones o reconocimientos en el resto
de universidades europeas que aceptan los acuerdos de la Declaracion de Bolonia para
conformar el futuro Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), que entra en vigor
el curso académico 2010-2011.

El Plan de Estudios de la licenciatura de Periodismo del curso 09-10, en el que
profundizaremos a continuacion, segun la mencionada Guia, tiene como objetivo formar
solidamente al alumnado para que pueda desarrollar las tareas profesionales que
requieren los medios de comunicacion de este siglo XXI. Se trata de combinar la
investigacion y la docencia de modo que la formacidn responda a las exigencias de una
sociedad moderna en la que tanto los medios de comunicacién como las tecnologias son
cambiantes, teniendo en cuenta, ademas, la gran variedad de puestos de trabajo y las
maltiples areas en que se desarrollardn los licenciados de la Facultad. La oferta de
formacion se completa con el plan de practicas cuyo objetivo es poner en contacto al
alumnado con la realidad empresarial”.

Si comparamos estos objetivos con el resto de universidades’® espafiolas con estudios de
Periodismo, de forma resumida, vemos que todas pretenden formar a su alumnado con
conocimientos tedricos y préacticos, segun la demanda del mundo laboral en el &mbito
de los distintos medios de comunicacion, gabinetes de prensa, agencias de noticias y
para los diversos soportes impresos, audiovisuales, electronicos y radio, ademas de
fomentar la capacidad de andlisis, el espiritu critico, el rigor informativo, la conciencia
social, la defensa de la dignidad de la persona y la ética profesional.

Respecto a los requisitos de acceso a la Licenciatura de Periodismo, se puede acceder
desde el examen de selectividad, el ser titulado universitario, la prueba de acceso para
mayores de 25 afios y siendo técnico superior en imagen, produccién de audiovisuales,
radio y espectaculos, realizacion de audiovisuales y espectaculos, y artes plasticas y
disefio.

" B.0.E. de 14 de septiembre de 1971.

™ Sitio web UPV/EHU: www.ehu.es Fecha de consulta: 15-03-10

78 Las universidades espafiolas que estudiaremos a continuacion se dividen en: Universidad publica,
Universidad privada, Universidad de la Iglesia, Centro adscrito.
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La carga lectiva del Plan de Estudios se divide en 144 créditos para las asignaturas
troncales (el 46,8% del total y que incluye 12 para Periodismo especializado | y 1), 96
son asignaturas obligatorias, el 31,2%, 36 se asignan a las optativas, el 11,7%, y 32 para
las de libre eleccion, el 10,4%. La suma total de creditos asciende a 308.

Gréafico 14. Plan de Estudios de las licenciaturas de Comunicacién en la universidad del
Pais Vasco por caracter de las asignaturas

160 4 144
140 -

0 T T T
Troncales [46,8%0] Obligatorios Optativas [11,7%]  Libre eleccion
[31,294] [10,4%]

Créditos

Fuente: elaboracion propia

Estructura del Plan de Estudios de Periodismo

El Plan de Estudios de la licenciatura de Periodismo se estructura en cuatro cursos
académicos con sus asignaturas bien definidas en cada uno de ellos, con el objetivo de
conseguir unos profesionales con conocimientos y capacidades para desarrollar su
trabajo, pero también queremos pensar que su paso por las aulas les sirva para formarse
en los aspectos sociales y humanos. Aungue de esto Gltimo no se hace referencia en
ningun documento.

Tampoco hemos encontrado de forma exhaustiva los objetivos generales de la
titulacion.

El programa de las asignaturas del Plan de Estudios en la Guia Docente 09/10, curso
aacdémico en el que comienza el primer nivel de Grado, recoge la informacion de la
mayoria de las materias, asi como sus objetivos, pero se aprecia que algunas no
aparecen en la citada Guia y en otras falta el programa préactico.

Sin embargo, en cuanto a la Bibliografia la mayoria de asignaturas que aparecen en la
Guia tienen la bibliografia basica del programa formativo.
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El sistema de evaluacion del alumnado aparece en Titulo Il de Reglamento de
Planificacion Docente y Evaluacion del Alumnado, pero son minoria las asignaturas que
llevan escritos los criterios de evaluacion en la Guia.

La metodologia empleada, en general, es la clase magistral que se compagina con una
parte practica.

Para el préximo curso, segin Matxalen Garmendia, Vicedecana para el desarrollo de
Planes de estudio, “Bolonia implica un cambio de metodologia mas centrada en el
aprendizaje que en la transmision de conocimientos. Se contempla que hay
necesariamente unas practicas, que no sélo sean externas, sino que parte del tiempo
dedicado a la docencia se dedica a clases practicas. Luego esta el trabajo de fin de
Grado. La metodologia esta totalmente centrada en el proceso de aprendizaje mas que
en la transmision de conocimientos. Se trata de que el estudiante adquiera una serie de
habilidades, de capacidades préacticas”.

Las practicas en empresas se realizan en el Gltimo afio de carrera y son voluntarias. Se
reconocen con créditos de libre eleccion.

El centro esta equipado con Biblioteca y salas de lectura, tres platds de television, nueve
salas de edicion digital, nueve salas de edicion analdgicas, cinco locutorios de radio y
una cabina, un laboratorio de fotografia, una videoteca, dos salas de redaccion
electronica con ordenadores Mac, una sala de ordenadores PC, dos platds de fotografia
publicitaria, un laboratorio de microfilmacion y una sala de maquetaciéon y disefio
grafico.

Como haciamos referencia en el Capitulo 3, la UNESCO decia que una buena
formacidn de los periodistas mejoraria la calidad de las informaciones. Dicha formacion
exige un amplio conocimiento en muchas materias, ademas de poseer unas habilidades
practicas con el aparataje técnico para poder transmitir el mensaje en distintos formatos.

La formacion técnica y practica esta contemplada en el Plan de Estudios de la
UPV/EHU, ademas de otras cuestiones. Hemos clasificado en varios apartados el
conjunto de las asignaturas que se ofrecen en la licenciatura de periodismo.

En primer lugar, hemos examinado las asignaturas con conocimientos generales, para a
continuacion fijarnos en las, para nosotros, tecnoldgico-practicas. Después nos hemos
detenido en las materias que trabajan la redaccion de textos periodisticos, cuestion ésta
de gran importancia para los futuros periodistas. Para terminar estudiamos el contenido
de las asignaturas realacionadas con la Historia, el Derecho, la Sociologia, el
Periodismo especializado, el itinerario de Periodismo Econémico y la Economia.

Nos llama la atencion la carencia de idioma extranjero “Ingles”.

Materias incluidas en el curriculum:

Primer curso:

Cursos obligatorios (troncales y obligatorios). Economia General. Fundamentos de la
Comunicacion y de la Informacion. Géneros informativos. Historia General de la
Comunicacion Social. Introduccion a la Publicidad y las Relaciones Publicas.
Introduccion al Periodismo. Lengua I: Lengua Espafiola. Lengua Il: Normas y Usos de
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la Lengua Espafiola. Lenguaje Audiovisual. Sociologia. Tecnologia de los Medios
Audiovisuales. Tecnologia de los Medios Impresos.

Segundo curso:

Cursos obligatorios (troncales y obligatorios). Derecho Constitucional y Derecho
Autondmico. Documentacion Informativa. Fundamentos del Marketing. Historia
Contemporanea de Espafia y de Euskadi. Historia del Pensamiento Politico.
Introduccion a la Produccion en Radio y Television. Investigacion en la Comunicacion
de Masas. Métodos y Técnicas de Investigacion en Ciencias Sociales. Modelos de los
Medios de Comunicacion. Persuasion Publicitaria. Relaciones Internacionales. Teoria y
Técnica de la Informacion en Radio y Television.

Tercer curso:

Cursos obligatorios y optativos. Deontologia y Profesion Periodistica. Derechos
Fundamentales. Estructura Econdmica. Euskera Técnico I. Fotoperiodismo. Gestion de
Medios. Historia del Mundo Actual. Literatura Espafiola I. Literatura Universal. Medios
de Comunicacién Local: Creacion y Organizacion. Monogréafico Variable I: Nuevas
Tendencias y Técnicas en la Informacidén Escrita y Electrénica. Opinion Publica.
Periodismo Cultural. Periodismo Econémico |: Historia, Modelos y Fuentes.
Periodismo Econdémico Il: Contenidos y Lenguaje. Periodismo de Investigacion.
Periodismo especializado I: Elementos Generales y Figuras Profesionales. Politicas de
Comunicacion. Principios de Disefio Periodistico. Redaccion en Prensa: Informacion
General. Redaccion en Radio y Television. Tecnologia de la Informacion Audiovisual.
Teoria de la Argumentacién y Persuasion de los Medios.

Cuarto curso:

Cursos obligatorios y optativos. Asesorias y Gabinetes de Comunicacion.
Comportamiento Politico. Conceptos Juridicos Fundamentales. Creacion de un
Producto Informativo. Deontologia y Medios de Comunicacion. Derecho Constitucional
Europeo. Derecho de la Informacion. Disefio y Periodismo Electronico. Documentacion
en Medios de Comunicacién. El Trabajo en los Departamentos de Comunicacion en
Empresas. El Trabajo en los Departamentos de Comunicacion en Instituciones. Empresa
Informativa. Estadistica: Técnicas Avanzadas de Investigacion. Euskera Técnico II.
Géneros de Opinion. Historia Contemporanea de los Movimientos Sociales. Historia del
Periodismo. Literatura Contemporanea Vasca. Literatura Espafiola Il. Monografico
Variable IlI: Nuevas Tendencias y Técnicas de la Informacion Audiovisual.
Monografico Variable Ill: Ciberpeiodismo. Periodismo especializado Il: Servicio e
Informacion. Psicologia Social y de la Comunicacion. Reporterismo. Retorica
Audiovisual. Teoria y Analisis Filmico. Técnicas Narrativas en Euskera. Técnicas de la
Escritura en la Literatura Contemporéanea. Técnicas de la Investigacion Social.

Lineas curriculares no vinculantes:

Periodismo econdmico, institucional y de empresa. Asignaturas: El Trabajo en los
Departamentos de Comunicacion en Empresas. El Trabajo en los Departamentos de
Comunicacion en Instituciones. Periodismo Econdmico I: Historia, Modelos y Fuentes.
Periodismo Econdmico Il: Contenidos y Lenguaje.

Pero no encontramos cursos relacionados con nuestra investigacion.
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Tabla 9. Asignaturas del Plan de Estudios de Comunicacion del Pais Vasco. 2010

Curso

10

20

30

Asignatura
Fundamentos de la
Comunicacion y de la
Informacion
Introduccion a la

Publicidad y a las
RR.PP.

Lengua I: Lengua
Espafiola

Lengua Il: Normas y
Uso de la Lengua
Espafiola

Lenguaje Audiovisual

Documentacion
Informativa

Fundamentos del
Marketing

Investigacion en la
Comunicacion de
Masas

Modelos de los Medios
de Comunicacion

Persuasion Publicitaria

Relaciones
Internacionales

Deontologia y
Profesion Periodistica

Euskera Técnico |

Gestion de Medios

Objetivos

Ofrecer determinadas claves de
analisis sobre la comunicacion y el
mundo de la comunicacion.

Introducir y aproximar al alumnado
en los conceptos fundamentales que
organiza el el sistema publicitario.

Comprender los aspectos mas
relevantes de los niveles fonicos,

morfolégicos y léxicos del lenguaje.

Proporcionar un conocimiento de la
sintaxis y del léxico del espafiol.

Introduccion al lenguaje
audiovisual.

Estudio de biblioteconomia 'y
técnicas documentales enfocadas
hacia los Medios de Comunicacion.

Funciones y variables del
Marketing.

Lineas de investigacion sobre los
medios de comunicacion social y su
lugar en las sociedades
contemporaneas.

Aproximacion a los diferentes tipos
de medios, tanto escritos como
audiovisuales.

Historia, principios y técnicas de
base psicoldgica utilizados en las
camparias publicitarias.

Elementos de andlisis y juicio para
una mejor comprension de los
problemas de la sociedad
internacional y de la dimension
internacional del analisis politico.

Deberes profesionales de la
informacion; comportamientos
deontolégicos exigibles, aunque no
estén delimitados juridicamente.
No aparecen en la Guia Docente

No aparecen en la Guia Docente.

Programa préctico

Introducir al alumnado en la
problematica de la comunicacion.

Seguimiento y desarrollo de un
proceso publicitario completo.

Andlisis de las funciones del
lenguaje en diferenes tipos de
textos: periodisticos, publicitarios y
literarios.

La propiedad Iéxica y el uso del

Diccionario de lengua espafiola.
Analisis de textos periodisticos.

No aparece en la Guia Docente.

Elaboracién de referencias
bibliogréficas y citas.

Proyecto de Marketing para una
empresa dada.

Realizacion practica de
investigaciones aplicando las
metodologias estudiadas.

Anélisis sobre ejemplos reales de
los diferentes modelos de medios
de comunicacién.

Analisis de campafias persuasivas
comerciales.

No aparece en la Guia Docente.

Estudio de casos.

No aparece en la Guia Docente

No aparece en la Guia Docente.
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Literatura Espafiola |

Literatura Universal

Medios de
Comunicacion Local:
Creaciony
Organizacién

Monografico Variable
I: Nuevas Tendencias
y Técnica de la

Informacion Escrita y

30 Electrénica

Opini6n Publica

Politicas de
Comunicacion

Principios de Disefio
Periodistico

Teoria de la
Argumentacién y
Persuasion de Medios

Asesorias y Gabinetes
de Comunicacion

Comportamiento
Politico

40 | Creacion de un
Producto Informativo

Deontologia y Medios
de Comunicacion

Documentacién en
Medios de
Comunicacion

80

Proporcionar un conocimiento de
los diferentes movimientos
literarios, autores y obras de la
literatura hasta el s. XVI1I

Conocimiento de los diferentes
movimientos, autores y obras.

Conocer las caracteristicas y
peculiaridades que definen y
diferencian a los medios de
comunicacion local.

No aparecen en la Guia Docente.

Analisis de la definicidn de Opinién
Publica y analisis de los procesos
electorales.

No aparecen en la Guia Docente

Estudiar las técnicas para el disefio
de publicaciones periddicas, tanto en
soporte papel como en soporte
electrénico.

Familiarizarse con los
procedimientos argumentativos y
persuasivos presentes en los
diferentes tipos de discurso.

Conocer y analizar de cerca el
fendmeno de los Gabinetes y
Asesorias de Comunicacion.

Introducir al alumnado en los
supuestos y dimensiones del analisis
politico.

Elaboracién de un proyecto practico
para creacion de una pequefia
empresa periodistica.

Referentes basicos en relacién a la
influencia y plasmacién de los
principios éticos y deontoldgicos en
las empresas de comunicacion.

Acercar al futuro profesional a los
Gtiles de la documentacion de los
diferentes medios de comunicacion.

Comentario de textos y lectura de
una obra.

Lectura y comentario de textos.

Analisis del contenido informativo
de los medios de comunicacion
local (prensa, radio y television).
Elaboracién de proyectos de
periddicos, radios y televisiones
locales.

No aparece en la Guia Docente.

Anélisis practico de una campafia
electoral y analisis y discusion de
diferentes textos.

No aparece en la Guia Docente.

Disefio de distintas paginas-modelo
de periddico.

Lectura y comentario de textos.

Anélisis del funcionamiento de
diferentes Gabinetes de
Comunicacion.

Exposicion, comentario y debate

de algunos de los temarios de la
asignatura.

Aspectos del disefio de uma
empresa periodistica.

Estudio de diversos supuestos y
casos reales.

No aparece en la Guia Docente.
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Empresa Informativa

Euskera Técnico Il

Literatura
Contemporanea Vasca

Literatura Espafiola Il

Monografico Variable
II: Nuevas Tendencias
y Técnicas de la
Informacion
Audiovisual

Monografico Variable
I11: Ciberperiodismo

Psicologia Social y de
la Comunicacion

Retoérica Audiovisual

Teoria y Analisis
Filmico

Técnicas Narrativas en
Euskera

Técnicas de la
Escrituraen la
Literatura
Contemporanea

Dar a conocer los elementos
generales que caracterizan a la
empresa desde la idea inicial hasta
la organizacion y gestion.

No aparecen en la Guia Docente.
No aparecen en la Guia Docente.

Conocimiento de los diferentes
movimientos literarios, autores, y
obras que han caracterizado la
literatura del siglo XVII1I al XX.

No aparecen en la Guia Docente.

No aparecen en la Guia Docente.

Introducir a los estudiantes en los
procesos y teorias psicosociales
actuales.

Técnicas practicas de la retorica
para crear o analizar eficazmente

todo tipo de discursos audiovisuales.

Estudiar las teorias
cinematograficas.

No aparecen en la Guia Docente.

Estudiar los principales modelos de
la literatura moderna.

No aparece en la Guia Docente.

No aparece en la Guia Docente.

No aparece en la Guia Docente.

Lectura y comentario de diferentes
obras literarias.

No aparece en la Guia Docente.

No aparece en la Guia Docente.

Préacticas sobre la influencia social
mayoritaria y minoritaria.

Ejercicios audiovisuales.

No aparece en la Guia Docente.

No aparece en la Guia Docente.

No aparece en la Guia Docente.

Estas asignaturas, impartidas como clases magistrales, tienen un enfoque teérico general
que combinan con una parte practica relacionada con los objetivos a conseguir en las
diferentes materias. Las asignaturas con contenidos generales son el 50% del total de las
asignaturas posibles de la licenciatura.

Pero, como sefialdbamos en el epigrafe 3.1., la mayoria de periodistas considera la
carrera demasiado teérica y carente de conexion con la realidad informativa y laboral.
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Tabla 10. Contenidos tecnoldgico-practicos del Plan de Estudios de Comunicacion de

la UPV/EHU. 2010

Curso | Asignatura

Tecnologia de los
Medios Audiovisuales

10

Tecnologia de los
Medios Impresos

Introduccion a la

Produccién en Radio y
20 Television

Teoria'y Técnica de la

Informacion en Radio

y Television

Tecnologia de la
Informacion
30 | Audiovisual

Fotoperiodismo

Disefio y Periodismo

40 e
Electrénico

Objetivos

Introducc