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1. Introduccion

Actualidad e interés del tema tratado

Nuestro pais ahora tiene cuatro millones de parados, de los cuales la mitad lo son de larga
duracion. A su vez de éstos, el 73,5% pertenece a la categoria de muy larga duracion, personas
gue estan instaladas en un paro crénico. Por ello éste sigue siendo el principal problema de
nuestros ciudadanos. Es lo que dice la encuesta del CIS del pasado 9 de mayo.

El desempleo alcanzd hasta un 26,9% durante la crisis, y ahora ha bajado al 18,8 %, pero
todavia estd muy lejos del 8,8% de hace diez afios. Dentro de la Unidn Europea, Espafia es el
pais que mas esfuerzos deberia hacer para conseguir resolverlo y asi encontrar soluciones al
colectivo de desempleados, dada su dimension.

Como nuestra economia estd en crecimiento, se espera que el paro continle bajando. Sin
embargo hay un colectivo para el que el tiempo juega en su contra: los parados de larga
duracion. Muchos de sus miembros proceden del superinflado sector de la construccién,
aungue también hay otros origenes. Trabajadores todos ellos sin especial cualificacion, que
hace tiempo dejaron de trabajar. El riesgo para ellos es la exclusion y acabar siendo
demandantes permanentes de ayudas sociales como forma de supervivencia, a menos que se
haga algo por rescatarlos.

El caso es que por fin, después de una década de contumaces errores, de un funcionamiento
rutinario e ineficiente, el Gobierno obligado por las advertencias de la Comision Europea y de
los organismos internacionales parece que se ha decido a cambiar de rumbo en la forma de
abordar este problema.

Se han promulgado toda una bateria de decretos leyes, planes de coordinacién y programas,
cuyos textos estan en linea con lo que preconiza la Comisidén Europea. Sin embargo la tarea a
la que se enfrenta es enorme. La situacion de los Servicios Publicos de Empleo es bastante
precaria. Por una parte hay una gran desconfianza de la sociedad en que se hagan bien las
cosas, que se trabaje con rigor y no solo cara a la galeria o para cumplir con Bruselas. Por otra,
se necesita contratar y formar a un montén de profesionales que den respuesta a las tareas
de orientacion y asesoramiento, asi como crear las oportunas infraestructuras para llevarlo a
cabo. Este despliegue es necesario, porque los recursos con los que ahora se trabaja son
escasos y dedicados fundamentalmente a temas de gestidon o tramitaciones administrativas

Y teniendo en cuenta que los temas del Servicio Publico de Empleo estdn compartidos entre
el Gobierno Central y las Comunidades Auténomas es necesario una buena coordinacién para
gue el servicio funcione y de la respuesta que los ciudadanos esperan. También es preciso
mejorar el flujo de informacidn entre la activacion de las politicas activas y las prestaciones
sociales, para un oportuno seguimiento.

Todo un desafio que en los proximo afios esperemos se resuelva favorablemente para bien de
los casi cuatro millones de personas en paro. Y sobre todo, lo mas critico, para los
desempleados de muy larga duracidn, que son personas instaladas en paro crénico. O lo que
es lo mismo en riesgo de marginalidad.



Objetivos de la investigacion

Viendo lo importante que es el problema del paro en Espaia y su impacto social, la acertada
o desacertada aplicacion de las politicas activas de empleo, creo que es fundamental para
conseguir solucionarlo. Me interesaba analizar qué habia pasado en este proceso y para
centrar el estudio me centré en un periodo determinado (una década). Mas o menos desde
gue empezo la crisis en Espana hasta estos momentos en que casi hemos salido.

Decidido ya el ambito geografico y el espacio temporal, lo siguiente era ver el contexto en que
nuestro pais se movia, y qué condicionaba sus decisiones econédmicas y de empleo. Sin lugar
a dudas entre ellas esta la pertenencia de nuestro pais a la Unidn Europea.

Para empezar me formulé una serie de preguntas, que luego amplié a otras muchas, pero que
en sintesis fueron éstas:

0 ¢Se han aplicado bien politicas activas de empleo en el caso de Espaia?

0 ¢Elnuevo modelo implantado por el Ministerio de Empleo en 2013 solventa los problemas
gue hubo anteriormente en la aplicacion de estas politicas?

¢Permite evaluar el resultado de las medidas que se ponen en marcha?
¢Parece posible alcanzar los objetivos que se plantean en cuanto a eficacia?
¢Al estar compartida esta competencia entre Estado y CCAA, funciona eficientemente?

¢Aborda adecuadamente el problema de los parados de larga duraciéon?

O O O O o

¢Es conveniente contar con el sector privado para que ayude a la recolocacion de parados?

Estructura de los contenidos

Las respuestas a las anteriores preguntas han ido configurando este trabajo en una serie de
blogues tematicos.

Como primer tema he definido el marco tedrico-conceptual sobre el que me apoyo para
desarrollar los apartados siguientes. Definiciones de lo que se entiende por politicas activas
de empleo, clasificaciéon de las mismas, y explicacion de cada tipologia. Establecido esto,
explico como determinar si un programa consigue ser eficaz o no. Como se definen los
objetivos y cdmo se miden y evallan sus resultados. Asi como el tener en cuenta que la
aplicacion de determinadas politicas puede producir efectos indirectos no deseados. Y la
necesidad de complementar las evaluaciones micro con evaluaciones macro para no llegar a
conclusiones erréneas.

En el siguiente bloque paso a analizar el caso concreto: Espaia durante el periodo 2007-2016.
Para ello describo en primer lugar el marco institucional en que se desenvuelve nuestro pais.
La Estrategia Europa 2020" que guia sus actuaciones en materia econdmica y de empleo, a
través de un mecanismo como es el Semestre Europeo?, agenda de gestién mediante la cual
se acompasa el cumplimiento de las recomendaciones de la Unién Europea con sus miembros.
A continuacién hago una revision de las politicas activas de empleo aplicadas en Espaiia con
sus luces y sombras en que se destaca la excesiva dedicacidén presupuestaria a subvenciones

1 Comisién Europea (2010)
2 Consejo Unién Europea (2017-b)



a la contratacion, en menoscabo de la formacién para mejorar la empleabilidad y dentro de
esta, la pobreza de contenidos. Y llega un nuevo o modelo de politicas activas de empleo
orientado a resultados, pero con deficiencias en la forma de evaluarlos. Otra limitacidon que
concurre son las restricciones presupuestarias que inciden en la aplicacion de las medidas que
propone, ya que son insuficientes los recursos de los Servicios Publicos de empleo, ademas de
haber falta de coordinacion entre administraciones

Luego viene un ultimo bloque dedicado exclusivamente a abordar el problema de los parados
de larga duracién (aquellos que hace mds de un afio que buscan trabajo y no consiguen
encontrarlo). Este colectivo representa la mitad de las personas que estdn en paro. Por su
cronicidad estan en riesgo de acabar fuera del mercado de trabajo, aunque el paro poco a
poco ya se vaya solucionando. Se cuenta que hacer para resolverlo, y la constatacidn de que
para llevarlo a cabo nuestros Servicios Publicos de Empleo ahora no tienen las infraestructuras
y personal formado adecuadamente para poner en practica las medidas.

La necesidad de implantar los itinerarios individualizados que recomienda la UE, asi como la
herramienta de perfilado estadistico previo a cualquier aplicacion de programa. También se
aborda cémo complementar la labor de los servicios publicos de empleo con la necesaria
colaboracién de las empresas privadas, y como retribuirlas.

Y finalmente el capitulo de las conclusiones que he sacado en este analisis. Puntos que me
han parecido importantes, cuestiones que son relevantes e inciden sobre la situacién actual;
retos que tenemos por delante para salir de donde estamos, posibles soluciones que se ya
han funcionado en otros paises, y que si se aplican con rigor aqui también resultaran.



2. Marco tedrico — conceptual

2.1 Las politicas activas de empleo

Politicas de empleo son el conjunto de servicios y programas, impulsados tanto por el Estado
como las Comunidades Auténomas, para conseguir el pleno empleo, la mejora de su calidad,
la adecuacién de la oferta a la demanda, la reduccién de las situaciones de desempleo asi
como una adecuada proteccidn social de los afectados. Estas decisiones se llevan a cabo en
una estrategia coordinada para el empleo y reguladas por el tratado de funcionamiento de la
Unidén Europea. En nuestra Ley de Empleo® aparecen en el Titulo Ill de dicho texto.

En cuanto a la distincidon entre politicas activas y pasivas, aunque el RDL no menciona las
politicas pasivas, si aparecen dentro de los instrumentos de la politica de empleo, tanto la
intermediacién laboral, las politicas activas de empleo, como la proteccién econdmica frente
al desempleo. Por tanto distinguiremos entre:

Politicas pasivas, aquellas que en dicho texto legal aparecen como “la proteccién econdmica
frente al desempleo”, y que se traducen en prestaciones por desempleo de nivel contributivo
y asistencial.

Politicas activas.- Cuyo epigrafe si aparece expresamente en la Ley de Empleo (Art.36) y que
define como el conjunto de servicios y programas de orientacién, empleo y formacién
profesional para el empleo en el ambito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso
al empleo, por cuenta ajena o propia, de las personas desempleadas, al mantenimiento del
empleo y a la promocién profesional de las personas ocupadas y al fomento del espiritu
empresarial y de la economia social.

De forma general al hablar de politicas activas de empleo, éstas pueden clasificarse de varias
formas. Una de ellas es atendiendo al tipo de colectivo al que van destinadas. Asi tenemos:

— Las que estan pensadas exclusivamente para personas desempleadas

— Las destinadas a ocupadas. Ejemplo formacién continua
— Aquellas que combinan formacién y empleo: formacion en alternancia y actividad laboral

Y en cuanto a los tipos de acciones o programas que se llevan a cabo, vemos estos grupos:

— Programas en el sector publico que crean directamente trabajos en dicho sector,
produciendo bienes o dando servicios.

— Incentivos y subvenciones a la contratacion que los gobiernos dan, o promocion del
autoempleo.

— Formacion para mejorar o actualizar las competencias y cualificaciones para facilitar la
empleabilidad.

— Orientacién, Intermediacion y colocacion que dan al desempleado orientacion, a la vez

que se intenta gestionar contratos a partir de las caracteristicas de la persona y de las
ofertas de las empresas.

Con todo este tipo de politicas lo que se pretende es mejorar la empleabilidad del trabajador
para conseguir su insercidon laboral; también incentivar a las empresas para que adopten

3 Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2015-a)
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determinados mecanismos de fomento del empleo; y ayudar a aquellos que emprenden
negocios por cuenta propia.

Dado que estos programas se financian con dinero publico, el contribuyente tiene derecho a
conocer como se gestionan. Por tanto los responsables tanto del Estado como de las
Comunidades Autédnomas no deberian lanzarse sin antes experimentar con ellas. Segun
Alonso-Borrego et al. (2004), los Servicios Publicos de Empleo pueden construir grupos de
tratamiento y control adecuados e incluso impulsar transitoriamente el acceso aleatorio a
determinados programas. Lo contrario es que continuaremos gastando a ciegas, sin saber por
qué ni para qué. De la Rica (2015) detalla en qué consisten cada tipo de medidas:

Programas directos de empleo en el sector publico: Se centran en la creacién directa de
trabajo en el sector publico. Estos programas se crean para personas con muchas dificultades
de insercion, y se hacen para mantenerlos en contacto con el mercado de trabajo.

Programas de incentivos para el sector privado: Son medidas para incentivar la contratacion
de trabajadores en el sector privado o bien a evitar despidos. Las mas habituales son los
subsidios salariales dirigidos a los empresarios (mediante rebajas en las cotizaciones a la
Seguridad Social). Aqui también se incluyen las ayudas que se dan a trabajadores cuando
emprenden un nuevo negocio, ayudas que pueden reflejarse en descuentos en sus
cotizaciones o en ayudas financieras para comenzar un negocio, o incluso en labores de
asesoramiento en la etapa inicial del nuevo empleo.

Formacidn, para desempleados, formacién en el empleo, y experiencia laboral. Entre la
formacién para los desempleados, se incluye la formacién general, como idiomas, uso de TICS,
y formacién basica para los poco cualificados. Aqui también estaria la formacién mas
especializada, bien mediante el aprendizaje de programas de ordenador avanzados u otras
técnicas necesarias para adaptar al trabajador a las nuevas tecnologias. La idea de estos
programas es el aumento de la productividad del trabajador mediante la actualizacién de su
capital humano. Es una medida tradicional y tipicamente utilizada en numerosos paises
europeos.

Servicios de Orientacion y Seguimiento: Comprende todas las dirigidas a mejorar la eficiencia
en la busqueda de empleo. No se trata Unicamente de medidas de asesoramiento, sino que
se monitoriza la eficiencia en la busqueda de empleo e incluso se incluyen sanciones
(normalmente la retirada del subsidio de desempleo) si se comprueba que los desempleados
no estan realizando adecuadamente su tarea de busqueda de empleo, o no aceptan trabajos
gue en principio son adecuados a las capacidades del trabajador.

Este ultimo tipo es un ejemplo de la combinacidon de politicas activas y pasivas, de modo que
los individuos disfruten de rentas mientras buscan un empleo, pero sin que la busqueda de
empleo se resienta, que es lo que la evidencia demuestra que sucede cuando se aplican
politicas pasivas de empleo y la busqueda de empleo no se monitoriza adecuadamente.



2.2 Como determinar si un programa consigue ser eficaz o no

De la Rica (2015) nos indica que para hacerlo hay que tener en cuenta dos cosas:

1. Definir el objetivo del programa y medir el resultado. Para ello hay que establecer un
objetivo preciso y el colectivo al que va dirigido. El objetivo: que recuperen un empleo ala
mayor celeridad posible, el resultado seria si ha conseguido emplear al trabajador, y no
exitosa si no lo ha conseguido. Aunque hay que tener en cuenta que desde que se termina
el programa hasta que se hace el control pasa bastante tiempo.

2. Hay que evaluar bien el resultado de la medida, cabrian dos situaciones:
a) Cuando la persona participa en el programa y se observa su situacion laboral antes
y después de la intervencion
b) Observar la trayectoria laboral de ese misma persona, sin que la intervencion
hubiera tenido lugar

Como ambas cosas no se pueden hacer porque o bien esa persona ha hecho el curso o no
lo ha hecho, la solucién es reproducir en lo posible lo que le ocurriria a esa persona si no
hubiera recibido el curso. Se utiliza a personas que no han acudido al curso y estan en
parecida situacion del que si ha acudido. A estas personas se les llama “grupos de control”,
frente a los de “grupos de tratamiento”.

Para construir un grupo de control hay varias formas de hacerlo, bien a través de:

“Estudios experimentales”, partiendo de un colectivo de desempleados que le ofrecen a
participar en el programa, se toma a unos como grupo de tratamiento y a otros como grupos
de control. Y después de realizado el curso y pasado un tiempo se comparan las situaciones
laborales de ambos tipos de desempleados. O con,

“Estudios observacionales” se tienen dados de observacion, pero no experimentales), ya que
proceden de individuos que participaron en el programa, y de individuos que no participaron.
La decisidon de participacion esta fuera del control del evaluador y depende en general de Ia
decision individual de los desempleados. Aqui hay un “sesgo de seleccién”. Aunque la
aleatorizacion permite identificar bien el impacto del programa con estudios observacionales.
A este tipo de estudios otros autores lo llaman “estudios cuasi-experimentales”

Si se necesita una mayor precision hay las técnicas como la de:

“Emparejamientos exactos (matching)”. Se trata de emparejar a individuos del grupo de
tratamiento con aquellos del grupo de control que son muy parecidos en términos de sus
variables observables (demogréaficas y laborales). En los individuos “emparejados”,
comparamos su trayectoria laboral. El supuesto de identificacion que se hace es que, una vez
controlados los factores observables. Aqui hay mayor detalle de determinantes observables,
con lo que es menor la importancia del supuesto de identificacion.

“Comparaciones ‘antes-después’ de una intervencion”. Compara resultados para el grupo de
tratamiento, primero antes y después de aplicar la medida. Supone que la media poblacional
del resultado del grupo de tratamiento en el momento después coincide con la que hubieran
obtenido en el momento primero. Aqui todo cambio lo atribuye al tratamiento en si. El
inconveniente es cuando los resultados estan sujetos a oscilaciones.

“Estimacion diferencia-en-diferencias (DD)”, Consiste en la comparacién de los cambios
producidos en la media (agregada) del resultado a medir en dos momentos: antes y después
de aplicar la medida para dos colectivos: grupo de tratamiento y grupo de control. Se necesita
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ver que el contexto en que se desenvuelven ambos colectivos es el mismo tanto antes como
después de aplicar la medida. Segun diferentes autores este tipo de estimacién la denominan
seria una de las variantes de la “Metodologia econométrica”’

De la Rica (2015) explica que al evaluar hay que tener en cuenta tanto el punto de vista del
resultado de empleabilidad como del coste de implementarlas, porque del coste de unas a
difiere notablemente. Asi mientras que los cursos de formacion requieren grandes fondos,
otras medidas como el asesoramiento y orientacion son mucho menos exigentes en cuanto al
coste.

En toda evaluacion de resultados al aplicar las politicas activas de empleo, ademas de las
técnicas de evaluacién que hemos visto, hay que considerar que al aplicarlas pueden producir
efectos indirectos no deseados, dependiendo del tipo de medida que se lleve a cabo
incidiendo en el contexto general.

Alonso-Borrego et al. (2004), enumera los siguientes tipos efectos indirectos:

0 “Peso muerto” (deadweight loss). Tiene lugar cuando parte de los puestos de trabajo
creados para los trabajadores en paro se generen igualmente sin necesidad de los
programas de empleo aplicados.

0 “Sustitucién”. Consiste en que algunos de los parados consiguen puestos de trabajo que
hubieran ocupado otros trabajadores no amparados por dichos programas
implementados.

0 “Desplazamiento”. Se produce cuando parte de los puestos creados en las empresas
cubiertas por los programas se hacen en detrimento del empleo en otras empresas.

0 “Presidn salarial”. Cuando al disminuir el coste de ser despedido (en la medida en que los
trabajadores despedidos pueden acceder a programas de empleo subsidiados), aumenta
la presidn salarial y, por tanto, se reduce el empleo.

0 “Busqueda” (lock-in effect). Consiste en que los trabajadores en programas de empleo
tienden a buscar empleo de forma menos intensa, al menos mientras asisten a dichos
programas, con el consiguiente aumento de la presion salarial.

Los métodos de evaluacion mostrados al principio del apartado se refieren a evaluaciones a
nivel microeconémico, que se basan en datos individuales o desagrados, dado que la medicién
de los resultados se hace en relacidn con la salida del paro, o mejora del empleo de cada una
de las personas, que ha estado en determinada medida. Se necesita hacer también una
evaluacidn a nivel macroeconémico, en la que se relacionan variables agregadas sobre el
comportamiento del mercado de trabajo (tasa de paro, poblacidén activa), con indicadores del
grado de intensidad de los programas de empleo (nimero de trabajadores cubiertos, gasto
por trabajador que esté en el programa, etc.), o bien la mejor.

Estos dos tipos de evaluaciones son imprescindibles para saber si se estdn cumpliendo los
objetivos de mejora, y cual seria la situacion si no se hubieran llevado. No hay que contentarse
con evidencias anecddticas y pruebas cualitativas que lleven a diagndsticos erréneos Es
preciso una evaluacion sistematica porque este tipo de andlisis no son suficiente para
administrar programas que operan a gran escala y que vienen financiados por fondos publicos.



3. Estudio del caso: Espaia 2007-2016

En este apartado del trabajo voy a hacer un anlisis sobre la aplicacion de las politicas activas
de empleo en el caso de Espaiia, de como lo ha hecho durante la ultima década. En concreto
en el periodo de 2007-2016.

3.1 Marco institucional

Nuestro pais como miembro de la Unidn Europea tiene que adaptar sus decisiones en materia
de empleo a las Recomendaciones que emanan del Comision Europea y del Consejo Europeo.
Esto es asi porque desde que en el afio 2010 se aprobd la Estrategia Europa 2020 con el fin de
garantizar un crecimiento inteligente, sostenible e integrador en todos los estados miembros,
Espafa tiene como referencia lo que en dicho documento figura.

Estrategia Europa 2020*

¢Coémo nacid este documento? Surgio para dar respuesta a la penosa situacion econdmica y
social en que se encontraba Europa tras la crisis econdmica y financiera. Su objetivo inmediato
era la recuperacién econdmica. Para ello se pensé en un conjunto de reformas que
garantizasen el crecimiento y la creacion de empleo hasta el afio 2020. El reto era importante
dado los desafios que suponia la obtencidn de los recursos, el envejecimiento de la poblacion
y la fuerte competencia de la globalizacion.

Toda esta serie de reformas deberian ser capaces de conseguir un determinado tipo de
crecimiento: Inteligente (apoyado en el desarrollo de conocimientos y de innovacién);
Sostenible (respetuoso con el medio ambiente, pero eficaz en la gestidon de los recursos), y
también, Integrador (que consiguiera generar empleo y mantener una cohesién social y
territorial).

Para ello la Unién Europea seiialé cinco hitos a alcanzar en el horizonte maximo del afio 2020:
1. Conseguir que la poblacién de 20-64 afios tuviera empleo como minimo el 75 % .
2. Invertir el 3 % del Producto Interior Bruto en investigacion y desarrollo.

3. Bajar un 20 % las emisiones de gases de efecto invernadero; aumentar un 20% el consumo
final de energia renovable, y aumentar también un 20% en eficiencia energética.

4. Acortar el abandono escolar por debajo del 10 % y subir el nUmero de titulados superiores
en un 40%.

5. Reducir en 20 millones, las personas que viven bajo el umbral de la pobreza o en riesgo de
exclusién social.

Para ello la Comisidn lanza siete iniciativas que se han de llevar a cabo tanto en la Unidn
Europea como en cada estado miembro:

- Unidn por la innovacidn, que garantice que las buenas ideas se conviertan en productos y
servicios que generen crecimiento y empleo.

- Juventud en movimiento, para mejorar el los sistemas educativos y el acceso de los
jovenes al mercado de trabajo

- Una agenda digital para Europa, desplegar internet de alta velocidad y conseguir un
mercado Unico digital para familias y empresas

4 Comisién Europea (2010)



- Una Europa que utilice eficazmente los recursos.- Romper la conexién entre crecimiento
econdmico y consumo de recursos, evolucidén hacia una economia de bajas emisiones de
carbono, y uso de energias renovables, y eficiencia energética.

- Una politica industrial para la era de la mundializacion.- apoyar el desarrollo de una base
industrial fuerte y sostenible para competir a nivel mundial

- Una agenda para nuevas cualificaciones y empleos.- Modernizar los mercados laborales y
potenciar la autonomia de las personas desarrollando sus capacidades.

- Plataforma europea contra la pobreza. Garantizar la cohesion social y territorial para que
el crecimiento y el empleo sean compartidos por quienes sufren pobreza y exclusion social

Y también promueve una serie de instrumentos en toda la Unidn Europea: el mercado unico,
el presupuesto de la Unién Europea y la agenda exterior europea, para apoyar la tarea de
alcanzar los objetivos de Europa 2020.

La aplicacién de la Estrategia Europea se aplica a través de seis directrices de politica
econdémica’ para los estados miembros y para la Unién Europea

0 Directriz 12: Garantizar la calidad y la viabilidad de las finanzas publicas.
0 Directriz 22: Abordar los desequilibrios macroecondmicos.

0 Directriz 32: Reducir los desequilibrios dentro de la zona del euro.

(0]

Directriz 42: Optimizar el apoyo a la investigacion, el desarrollo y la innovacion (1+D+i),
reforzar el "triangulo del conocimiento" y liberar el potencial de la economia digital.

0 Directriz 52: Mejorar la utilizacidn eficiente de los recursos y reducir los gases de efecto
invernadero.

0 Directriz 62: Mejorar el entorno empresarial y de los consumidores y modernizar y
desarrollar la base industrial para garantizar el pleno funcionamiento del mercado
interior.

Y cuatro directrices de politica de empleo para los estados miembros que aparecen en la
Decision del Consejo 21-10-2010°
0 Directriz 72 El aumento de participacién en el mercado laboral de las mujeres y los

hombres la reduccién del desempleo estructura y la promociéon de la calidad del
empleo.

0 Directriz 82 - : El desarrollo de una mano de obra cualificada que responda a las
necesidades del mercado laboral y promover el aprendizaje permanente.

0 Directriz 92. La participacion de la mejora de la calidad y el rendimiento de los sistemas
de educacion y formacidén en todos los niveles y el aumento en la educacién superior
o equivalente.

0 Directriz 102. Promover la inclusion social y la lucha contra la pobreza.

> Consejo Unién Europea (2010-a)
6 Consejo Unién Europea (2010-b)



La interdependencia que hoy en dia tienen todos los estados, también precisa que las
respuestas estén interconectadas. Y para poder llevar a cabo la Estrategia Europea 2020, tanto
los organismos de la Comunidad Europea como cada uno de los estados van a tener que
sincronizar sus agendas, para contribuir cada uno en su responsabilidad en el proceso. Asi se

establece lo que se llama Semestre Europeo7. Una especie de calendario con hitos de obligado
cumplimiento en determinado momento del afio.

En resumen que la aplicacion de la Estrategia Europa 2020 se aplica a través de:

- Seis grandes orientaciones de politica econdmica de los Estados miembros y la Unidn
(Recomendacién del Consejo de 13 de julio de 2010) y de

- Cuatro orientaciones de politica de empleo de los Estados miembros (Decision del Consejo
de 21 de octubre de 20108), gue sustituyen a las de la Estrategia de Lisboa.

Para llevarlo a cabo se implementa un mecanismo: El llamando “Semestre Europeo”,
mediante el cual tanto la Comisidon como los Estados miembros van a sincronizar sus agendas
para trabajar de forma coordinada.

éQué es el Semestre Europeo?

Es la parte del afio en el que los estados miembros tienen que coordinar sus politicas
econémicas y trabajar en la aplicacion de la Estrategia Europa 2020. Mediante este
mecanismo® cada Estado informa sobre las politicas macroecondmicas, estructurales y de
empleo que piensan aplicar.

Se invita a los Estados miembros a traducir los objetivos de Europa 2020 en objetivos
nacionales. Todos los afios, en abril, se publican sus Programas Nacionales de Reforma (PNR),
en los cuales se establecen las medidas adoptadas para alcanzar los objetivos nacionales.

La Comisidn se encarga del seguimiento de los progresos. Presenta un informe de crecimiento
anual, evalua las agendas de reformas de los Estados miembros y presenta recomendaciones
concretas para cada pais.

Mediante el Semestre Europeo, los Estados miembros reciben asesoramiento desde la Unidn
Europea; después presentan sus Programas Nacionales de Reformas para la Comision se los
evalle; y del resultado los Estados reciben las Recomendaciones para sus politicas nacionales
en materia presupuestaria y de reformas. Lo razonable es que los Estados atiendan las
Recomendaciones a la hora de confeccionar el presupuesto del afio siguiente, en el que
estaran puestas las decisiones en cuanto a politicas econdmicas y de empleo.

7 Consejo Unién Europea (2017-a)
& Consejo Unién Europea (2010-b)
9 Consejo Unién Europea (2017-b)
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¢Qué es la Estrategia Europea de Empleom?

Es una parte de la Estrategia Europea 2020, tal como nos indican los documentos de la
Comision, y se pone en practica a través del “Semestre Europeo”, proceso anual antes
descrito-. Funciona entorno a estas cuatro fases del semestre:

1. Las orientaciones para las politicas de empleo recogen las prioridades y objetivos
comunes en materia de empleo propuestos por la Comisién, acordados por los
Gobiernos nacionales y adoptados por el Consejo de la UE.

2. ElInforme Conjunto sobre el Empleo, basado en tres elementos:

0 el analisis de la situacion del empleo en Europa,
0 la aplicacién de las orientaciones para el empleo y
0 la evaluacion del cuadro de indicadores sociales y de empleo clave.

La Comision publica el informe y el Consejo de la UE lo adopta.
3. Los programas nacionales de reforma presentados por los Gobiernos nacionales, cuyo
contenido examina la Comisién para determinar su adecuacion a Europa 2020.

4. Tras evaluar los programas nacionales de reforma, la Comisidn publica una serie de
informes sobre los Estados miembros, en los que analiza sus politicas econdmicas, y
formula recomendaciones especificas para cada pais.

Su funcién es coordinar las politicas de empleo de los Estados, dado que estos son
responsables de sus competencias en materia de empleo, por lo que la Unién Europea se
limita a asesorar, controlar y coordinar la elaboracién de politicas. La Estrategia Europea de
Empleo se apoya en las directrices (72, 82, 92 y 102) y en las prioridades comunes acordadas
por los Estados en materia de empleo.

¢Como se crean en Espaiia las Politicas Activas de Empleo y quienes intervienen?

Nuestro pais todos los afos tiene que presentar a la UE su Programa Nacional de Reformas
(PNR) con todas las propuestas que ha de someter a la Comisidn. Ahi es donde figuran los
objetivos que pretende conseguir en los distintos temas. Entre ellos aparecen los del empleo.
Como ya hemos visto en el ciclo del Semestre Europeo, después emitira las oportunas
Recomendaciones que condicionaran las lineas de nuestras Politicas Activas de Empleo.

Para ponerlas en practica el Ministerio de Empleo y Seguridad Social aprobé otro documento
“Estrategia para la Activacion Espafiola para el Empleo 2014-2016"11. Se publicé a finales del
2014 y que define los procesos de los Planes Anuales de Politica de Empleo (PAPE), los
desarrollos reglamentarios y los elementos vertebradores del plan, asi el cdmo se va hacer el
seguimiento y evaluacion, asi como el marco presupuestario.

El Plan Anual de Politica de Empleo (PAPE)* se crea todos los afios y en él aparecen los
objetivos a alcanzar para toda Espafia y para cada Comunidad Auténoma, asi como los
indicadores a utilizar para evaluar su consecucion. Y un acuerdo de distribucidn de fondos para
su gestion. Recoge las iniciativas que desarrollan los Servicios Publicos de Empleo para atender
a los trabajadores, y los indicadores para evaluar si se ha conseguido los servicios y programas.
Se articulan en torno a los seis ejes que figuran en la Ley de Empleo: Orientacidn, formacion,

10 Comisidn Europea (2011)
11 Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2014)
12 Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2016)
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oportunidades de empleo, igualdad de oportunidades en el acceso al empleo,
emprendimiento y mejora del marco institucional.

También se crea la Cartera Comtn de Servicios *3 a la que tienen derecho los trabajadores de
toda Espafia. Contiene entre otros: un servicio de orientacion profesional, un servicio de
colocacién y asesoramiento a empresas, un servicio de formacién y cualificacion para el
empleo y un servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento.

Su finalidad, segun dice el texto legal es “ayudar a los trabajadores a encontrar un empleo
adecuado a sus caracteristicas y a los empleadores a contratar trabajadores apropiados a sus
necesidades; facilitar la movilidad profesional y geografica a fin de corregir los desajustes
entre la oferta y demanda de empleo; recoger y analizar la situacion y evolucion del mercado
de trabajo; vincularse con el sistema de proteccién del desempleo con sujecidn al compromiso
de actividad; y coordinarse con el resto de politicas activas de empleo”

Como las competencias en cuanto a Politicas Activas de Empleo estan transferidas a las
Comunidades, las Comunidades anualmente en base a lo que indica el documento de la
Estrategia de Activacion para el Empleo, redactan el Plan Anual de Politica de Empleo (PAPE)
con las acciones y medidas de politicas activas que proyectan hacer. Y apareceran tanto
medidas financiadas con recursos propios, como las que seran financiadas con los fondos que
recibiran del Estado.

Los PAPE articulan lo que se va hacer a nivel autondmico con lo que se hace a nivel del Estado,
consolidandolo asi en el Sistema Nacional de Empleo. Es un mecanismo parecido a lo que
ocurre con los PNRs que conectan a Espaia con la UE.

Con esto, las Comunidades Auténomas plantean su estrategia de activacién de politicas de
empleo, que van a ser diferentes tanto en plazos como funcionamiento seguin consideren sus
organos de gobierno, consejerias y procedimientos especificos. En todo este proceso también
estan involucradas tanto las diputaciones como los ayuntamientos. Y pueden colaborar y
establecer convenios con otras Comunidades Auténomasy también pueden trabajar con otros
programas y fondos europeos.

3.2 Revision de las politicas activas de empleo

En el estudio llevado a cabo por Malo y Cueto (2015), sobre las evaluaciones hechas con grupo
de control disponibles de politicas activas en Espafia, consta de doce investigaciones y un total
de 144 evaluaciones. Las agrupan en evaluaciones en intermediacién laboral, creacion directa
de empleo, cursos de formacion e incentivos a la concentracion, se encuentran siempre
impactos positivos en promedio.

- La creacidn directa de empleo aumenta hasta 10 puntos porcentuales la probabilidad
de acceder a un empleo,

- los cursos de formacién entre 5y 6 puntos, y

- los incentivos a la contratacién algo menos de 4.
Sin embargo nos dicen que todos los efectos tienen una importante dispersién, de manera
gue cabe la posibilidad de que los impactos de estas politicas sean nulos. La principal
consecuencia es que todas estas politicas deberian focalizarse bien en colectivos muy
concretos con disefios que maximicen el impacto.

13 Ministerio de Empleo y Seguridad Social (2015-b)
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Tabla.1 Numero de evaluaciones consideradas en las investigaciones revisadas

N° Evaluaciones Distribucién (%)
Arellano (2010) 12 83
Blazquez et al. (2012) 8 5,6
Borra et al. (2012) 8 5,6
Cansino y Sanchez (2011) 2 14
Clemente et al. (2012) 9 6,2
Clemente et al. (2014) 6 42
Cueto y Mato (2009) 9 6,3
Cueto et al. (2010) 18 12,5
Garcia Pérez y Rebollo (2009) 6 42
Mato y Cueto (2008) 24 16,7
Méndez (2013) 36 25,0
Ramos et al. (2009) 6 42
Total 144 100,0

Fuente: M.A Malo, B Cueto

Segun Malo y Cueto (2015), aunque no son muchos los trabajos que se han hecho en Espafia,
tampoco son pocos ya que el pais donde mas se han hecho es Suecia con 23. Pero Holanda se
han hecho 11 y Alemania 16..

El problema en Espafia respecto a otros paises es que no contamos con ninguna evaluacion
experimental (es decir con grupo de control aleatorizado), y ninguno presenta grandes
novedades de datos o metodologias. Los autores utilizan lo que hay y pocas veces encuestas.

La mayoria de las evaluaciones se basan en los datos administrativos de los servicios publicos
de empleo autondmicos. Aragdén. 15, Asturias 33, Catalufia 24 y Madrid 20 hechas entre el
2000-2010, es decir en un periodo de expansidn econdmica. Sin embargo la de Cansino 2011
y Borra 2012 anos de recesion usan datos de Sevilla pero no tienen datos de los servicios
publicos de empleo

Todas estas evaluaciones son en torno a programas especificos, o evaluaciones micro. Pero se
necesita también hacer evaluaciones macro porque un programa puede incrementar la
probabilidad de encontrar trabajo a costa del que no lo recibe el programa con lo que el
empleo agregado de la economia es nulo: efecto desplazamiento. Esto con las evaluaciones
macro se detecta.

En Espafia también se han realizado estudios macro Alujas y Lopez Tamayo (2006) y Arranz et
al., (2013). Gracias a estos trabajos se llega a la conclusién de que los efectos en la evaluacién
macro son nulos o relativamente pequeiios, mientras que son positivos en la evaluacién
micro, tanto en los incentivos a la contratacion como a la formacion. Los resultados nulos o
muy pequenos al medirlos en tasa total y sin embargo son positivos en micro tanto en
formacién como en incentivos a la contratacidn, o cuanto se mide los diferentes tipos de flujo
de empleo. Segun el autor esto evidencia la necesidad de aplicar también evaluaciones macro.

En cuanto a las revisiones de las evaluaciones micro, Malo y Cueto (2015), dicen que en general
tiene efectos positivos para acceder al empleo. Que son mayores para la formacién que para
los incentivos a la contratacidon. Aunque en promedio la formacidn sirve para mejorar la
empleabilidad, sin embargo el promedio esconde la situacidn de no mejorar en absoluto. Y lo
mismo ocurre con la contratacién.
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Las evaluaciones micro parecen llegar a la misma conclusién que las evaluaciones macro.

19 Los resultados producidos por los incentivos a la contratacion no justifican el gran peso
presupuestario que han recibido a lo largo d ella expansién econédmico. Porque por una parte
desviaron fondos de otras politicas activas (intermediacion, formacién) se tenia que haber
focalizado en grupos de parados especialmente necesitados de mejorar sus resultados
laborales. El impacto agregado en el empleo fue relativamente pequefos.

22 La formacion deberia haberse disefiado mejor adaptando a las necesidades de los parados.
Los impactos positivos resultan después de haber promediado con impactos que en su caso
fueron nulos. Por tanto para saber si un programa es efectivo, no sirve solo ver los casos de
éxito, sino comparandolo con los casos de los no beneficiados que son estadisticamente
iguales.

32 Es urgente realizar experimentos disefiados de forma fiable de principio a fin, para que se
pueda saber el impacto de las politicas y contar con informacién de calidad.

42 Las evaluaciones cuasi-experimentales solo se hicieron en muy pocas Comunidades
Auténomas. Seria interesante que este tipo de evaluaciones se extendiera al resto.

Qué opinion existe sobre la aplicacion de las politicas activas de empleo en Espafia

¢Alguien se preocupa por medir los resultados de la formacion ocupacional? Tan sencillo como
comprobar si la gente que participa en estos cursos accede al mercado de trabajo y écuanto
tiempo permanece en dentro del mercado de trabajo? ¢Un mes, dos afnos, tres horas? Estas
son las preguntas que se hace Albizu (2014) dado que en tiempos de precariedad laboral tan
importante es medir el acceso al mercado como medir la continuidad en el mismo. Seria
posible porque las contrataciones estan registradas en la Seguridad Social y los organismos de
empleo tienen acceso directo a esa informacion, se podria saber el tiempo y el ambito de
actividad de la empresa. Por otra parte se necesitan cursos de calidad que aporten
conocimientos y capacidades con valor afiadido a las personas participantes.

En Espafia, la evaluacion no ha tenido un gran papel a la hora de poner en marcha las Politicas
Activas de Empleo, dice Albizu (2014). Ha sido en estos ultimos afios cuando se esta
empezando a incluir estas medidas. Asi en el nuevo modelo se le da importancia a la
evaluacidn de las medidas puestas en marcha, aunque no se centra en examinar resultados
de programas concretos, sino solo en los cumplimientos de tareas.

Qué funciona y que no

La mayoria de los estudios microecondmicos, segin comenta Alonso-Borrego et al. (2004)
muestran que los programas a gran escala no consiguen aumentar la probabilidad de
encontrar empleo. Sin embargo en programas a pequefia escala (centrados en grupos
especificos con necesidades claramente identificadas) se efectos positivos significativos.
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Los estudios macroecondmico, que utilizan datos por paises o por regiones para identificar la
relacidn entre intensidad de las politicas activas y comportamiento del mercado de trabajo,
tampoco permiten justificar un mayor gasto en politicas a gran escala. En este sentido, la
evidencia acumulada internacionalmente se resume en lo siguiente:

Ayuda personalizada en la busqueda de empleo es la intervencion mas efectiva para la
mayoria de los parados. Pero si hay muchos parados se deberd limitar a determinados
colectivos, como grupos objetivo se optarian por los jévenesy a los parados de larga duracién.

Programas de formacion:

e Los de tipo general tienen resultados poco esperanzadores, aunque se detectan ciertas
posibilidades de éxito para aquellos programas que inciden en los servicios de ayuda a la
busqueda de empleo y que no otorgan derechos adicionales en las prestaciones

* Los de tipo especifico que se aplican a pequefia escala son mas eficaces, sobre todo si se
desarrollan en paralelo con actividades

En la formacidon continua Tampoco tiene gran éxito. Esta actividad subvencionada en las
empresas viene frecuentemente a sustituir formacion privada, que se impartiria en cualquier
caso, o sirve simplemente para poder acreditar un esfuerzo en esta materia sin preocuparse
por la eficacia. Resulta imprescindible una evaluacién rigurosa de los resultados de estos
programas, que se han desarrollado muy rapidamente tras la constitucion del Forcem. La
reciente reestructuracion de dicho organismo, con la introduccién del control del Gobierno
para evitar un mal uso de los fondos ha puesto de relieve la mala gestidon hasta la fecha.

Respecto de la formacion profesional, decir que esta su lugar fundamental estd en el sistema
educativo. Sin embargo la experiencia demuestra que los enfoques duales, como el aleman,
ofrecen formacion profesional tanto en el sistema educativo como dentro de las propias
empresas, bajo la figura del aprendiz, constituyen la mejor opcion para la insercion laboral de
los jovenes.

Las subvenciones directas al empleo. En general tienen unos costes de peso muerto y los
efectos de sustitucion para este tipo de subvenciones pueden ser muy elevados. Aunque
pueden cumplir su papel para reinsertar a parados de larga duracidon y a mujeres que deseen
reincorporarse al mercado de trabajo tras un periodo de inactividad laboral, sobre todo si se
combinan con programas de formacién especificos y de ayuda a la busqueda de un puesto de
trabajo. Aunque en esos casos es necesario desarrollar mecanismos de control y de
supervision, para evitar que las empresas utilicen estas subvenciones como una fuente regular
de subsidios. Igualmente, la ayuda a los parados para la creacién de nuevas empresas sélo es
eficaz si se elige muy cuidadosamente a los beneficiarios.

La creacion directa de empleo en el sector publico.- Segin Alonso-Borrego et al. (2004),
tienen un impacto muy limitado y sus resultados parecen ser poco concluyentes. Se deben
utilizar como ultimo recurso y soélo para aquellos individuos con graves problemas para
acceder al mercado de trabajo que no se solventan con otro tipo de medidas.
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éSe han aplicado bien estas politicas en Espaiia?

La formacion a parados ha tenido temarios muy limitados y reiterativos

Uno de los problemas ha sido la concentracién y limitacién de contenidos en solo unas
materias. Asi es que no se apuesta por un nuevo modelo de empleo que priorice la
cualificacion y la calidad de las ocupaciones. Asi empieza explicando Lope (2016), que hace
falta un mutuo conocimiento entre los Servicios Publicos de Empleo locales y las empresas del
entorno. De esta forma se daria formacién adaptada a las necesidades de actividades nuevas
o que den un valor al factor humano. Para ello hay que diversificar contenidos a partir de los
itinerarios personalizados que elaboren los Servicios Publicos de Empleo

Una muestra de lo dicho hasta ahora es que en el afio 2012 el 72% de los cursos impartidos se
concentraron en siete familias profesionales: Administracion y Gestidn, Servicios
Socioculturales y a la Comunidad, Informatica y Comunicaciones, Hosteleria, Transporte y
mantenimiento de vehiculos, Sanidad y Comercio y Marketing.

En alguno de los grupos hay empleos cualificados, pero casi todos son cursos de poca entidad,
como por ejemplo cursos de Administracién y Gestidn, cursos de Informatica, cursos de
Comunicaciones, etc. Se podria haber incluido cursos avanzados de programacion, pero sobre
todo lo que se imparte son cursos de mera iniciacion al uso de la informatica.

El pobre contenido de los cursos para aumentar la cualificacidon lo confirman tanto los
responsables de servicios locales de empleo con los que se ha hablado, como los datos del
Ministerio de Empleo y de la Seguridad Social (2014), que muestran que el 50% de los que han
realizado formacidn ocupacional recibieron menos de 200 horas formativas, mientras que solo
el 7,5% han fue 600 horas o mas.

En las Comunidades Auténomas, los datos facilitados para 2012 por la Direcciéon General de
Politicas Activas de Empleo de Andalucia reitera la concentracion en las mismas siete familias
profesionales y en cuanto a los datos facilitados por el SOC cataldn para 2013 también marcan
una concentracion en seis familias; excluyéndose Sanidad de las siete predominantes en el
conjunto espafiol y mostrando una mayor presencia de mujeres (56,5%) que de hombres
(43,5%), y muy baja participacion de los mayores de 55 afios (el 3,7% de los formados).

En parecidos términos se expresan Calvo y Lerma (2009) que hacen tanto una critica formal:
La oferta de politicas activas de empleo se ha mantenido estdtica en los ultimos veinte afios.
No han sido reflejo de los cambios que ha habido en el contexto econdmico, social o
productivo, sino que han seguido como estructuras fijas. Con una repeticidon de cada uno de
los programas en los ultimos diez afios. Aspectos como el tamafio del municipio o los afios en
gue ha estado funcionan el Servicio de Empleo local han determinado la repeticion casi
automatica de los programas.

Una critica a la efectividad diciendo que el modelo pone el acento en factores vinculados con
el proceso poniendo el interés en justificar econdmicamente la finalidad del gasto de los
recursos utilizados sin atender a criterios cualitativos del tipo de insercion o adecuacion al
perfil del parado.

Finalmente hay una critica institucional relativa a la falta de coordinacion existente entre los
distintos niveles administrativos responsables en materia de empleo. No existia una alineacion
de objetivos entre el nivel normativo que regula el programa con el nivel decisorios que realiza
la concesion del programa ni con el nivel ejecutor encargo de la aplicacion del mismo. Ademas
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con una falta de canales fluidos entre los distintos niveles para la mejora continua. Con el
tiempo esto ha generado en una autarquia funcional en cada una de las agencias.

Incentivos y subvenciones a la contratacidon en exceso

Todavia hoy, estdan sobredimensionados los recursos dedicados a la promocién empleo
privado. Es lo que apuntan Calvo y Lerma (2009) respecto a las medidas de empleo
subvencionado en Espafa. Esto se materializd en bonificaciones y reducciones de cuotas a la
seguridad social, constituyendo una parte muy importante de las Politicas Activas de Empleo.

Esta apreciacidn aparece en el informe que redactaron en 2009, sin embargo su diagndstico
sigue vigente hoy en dia, toda vez que los datos que se muestran en la tabla de abajo para el
periodo 2012-2015, confirman el problema.

Tabla 2. Distribucidn de recursos PAE por ambitos: 2012-2015 en miles de euros

Ambitos 2012 2013 2014 2015
Orientacion Profesional 121.963,00 50.542,00 55.042,00  250.962,83
Formacién y Recualificacién 1.682.933,32 | 1.654.203,93 | 1.605.676,51 1.682.933,32
Oport. empleo y fomento contratacion 2.850.839,89 | 1.271.914,40 | 1.468.635,79 1.996.872,79
Fomento igualdad oportunidades 500,00 500,00 500,00 960,18
Oport. empleo y formacion 261.750,25 255.966,52 | 245.608,15
~ Oport. empleo colectivos con dific. 210.737,00 |  234.544,00 | 234.544,00
Autoemple_oy creacion de empresas 51.001,08 51.001,08 ‘ 26.401,08 27.242,08
Promocién desarrollo ec. territorial 5.141,00 | 5.141,00 2.641,00
Fomento movilidad geografica y sectorial 2.210,18 710,18 460,18
Programas varios ambitos PAE 590.087,45 249.206,83 450.030,33 352.388,73
* Modernizacién Servicios Ptiblicos Empleo 30.000,00 | 30.000,00 | 15.000,00 '~ 100.000,00
Cuotas a organismos internacionales 56,57 228,50 13,17 30,24
Total 5.807.219,74 | 3.803.958,44 | 4.104.552,21 4.788.145,03

Fuente: Planes Anuales de Politica de Empleo periodo 2012-2015 segln Presup? Gles del Estado

Y eso que hay consenso entre los expertos en el sentido de que las subvenciones a la
contratacién no contribuyen a crear empleo, si no se focalizan en colectivos especificos y con
exigencias afiadidas a la propia subvencion. Con ello se genera un “efecto de peso muerto”: la
empresa contrata cuando lo necesita tanto existan o no subvenciones. También se produce
un “efecto sustitucién”: se contrata a una persona susceptible de subvencidn en lugar de otra
gue no lo es.

En esta misma linea coincide el informe de Jansen (2016) que dice que Espafia, tradicional-
mente, ha destinado una parte importante de su gasto de las Politicas Activas de Empleo a
incentivos a la contratacion y relativamente poco en medidas de formacidn. Asi en el afio 2008
los incentivos econdmicos para el empleo en el sector privado fueron un tercio del gasto total
en politicas activas. Cuando segun todos los estudios los incentivos a la contratacidn para
grupos amplios de trabajadores tiende a producir resultados ineficientes, ya que generan lo
gue se conoce como efecto peso muerto si no estan bien orientados y al mismo tiempo se
pueden producir efectos indeseables de sustitucion.
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Aunque el uso de los incentivos a la contratacidn se ha racionalizado bastante entre 2011y
2013, pues bajoé hasta la sexta parte del gasto total en Politicas Activas de Empleo ese afo, sin
embargo, a partir de entonces empezé un cambio de tendencia y ahora estan aplicando a
gran escala bonificaciones en las cuotas de la Seguridad Social para los empleados con
contratos permanentes.

Segln Pérez del Prado (2015) al examinar los datos de nuestras Politicas Activas de Empleo,
ve que en el 2011 dos de cada tres euros van a incentivos, mientras que el euro restante se
destina casi a partes iguales a formacion y autoempleo y emprendimiento.

Grafico.1 Distribucion de la inversion por tipo
de Politicas Activas de Empleo

Fuente: Datos de Eurostat y OCDE. Ao 2011

A pesar que todos los expertos coinciden en que (bonificaciones, reducciones o subvenciones
en relacién a las cotizaciones a la Seguridad Social) producen peso muerto, porque son usados
para empleos que se iban a crear de todas formas, aln en su ausencia del incentivo

Daniel Pérez continta explicando que mejores resultados alcanzan las politicas formativas y
las de intermediacion, siempre que estén bien disefiadas, para lo que es importante que se
prevea su evaluacion y revision constantes. No estamos invirtiendo bien nuestro dinero o, mas
correctamente, existen alternativas mas eficientes.

En el Informe de la Comision Europea de 2017 se vuelve a advertir a Espana que los incentivos
a la contratacion destinados a reducir la segmentacion (trabajo temporal, trabajo fijo) no
siempre estan bien definidos. A escala nacional, existe una amplia gama de incentivos, por
ejemplo reducciones de las cotizaciones empresariales o bonificaciones a la contratacién
permanentey a la transformacidn de contratos temporales en contratos indefinidos. En 2015,
el 10,9 % de los contratos subsidiados fueron contratos permanentes (principalmente de
trabajadores jovenes o mayores, en pequefias empresas). Los grupos de trabajadores
admisibles son bastante amplios, lo que parece indicar que los incentivos no estan
suficientemente orientados hacia aquellas personas que tienen mayores dificultades a la hora
de (re)integrarse en el mercado laboral. Por otra parte, la investigacion pone de manifiesto
que los subsidios conllevaron efectos de «peso muerto» y de sustitucidn, es decir, que no
fueron eficaces o incentivaron la sustitucién de los trabajadores no subsidiados.
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Sin embargo para otros autores como Molina (2015) este tipo de politicas si su disefo y
aplicacion se hace adecuadamente, es un instrumento efectivo para combatir la segmentacion
del mercado laboral, y la integracidn laboral de los parados con pocas probabilidades de
colocarse. Fomenta la estabilidad en el empleo en periodos de crisis y la recuperacion
econdmica.

Segun este profesor las razones que argumentan los expertos para eliminarlo es que este
instrumento se ha convertido durante bastante tiempo en la principal medida de politicas
activas de empleo. Y ahora se quiere pasar a todo lo contrario a eliminarlo totalmente. Lo
cierto es que la aplicacion en la ultima década ha sido bastante desconcertante.

Desde el 2006 hasta el 2012 se mejord su disefio y tuvo un impacto positivo como politica
activa, limitandose su aplicacion a determinados, y también la duracion de la aplicacién. Pero
entre 2014y 2015 se da marcha atras en el proceso de racionalizacion y se vuelve a generalizan
su concesion a cualquier parado, lo que aumenta el efecto peso muerto. Esto no sirvio para
crear mucho empleo y por contra disminuyd totalmente su eficacia. El criterio de aplicacién
se debe circunscribir Unicamente a colectivos que tengan empleabilidad o sea a los colectivos
peor situados en el mercado de trabajo

Llega un modelo nuevo de Politicas Activas de Empleo

Tal como explica Lope (2015-a) a partir de 2013 los criterios de evaluacidn de las Politicas
Activas de Empleo dan un gran cambio por parte del gobierno espafol con nuevos criterios
gue son los que figuran en la Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016 'y
gue luego se desarrolld en el Plan Anual de Politica de Empleo 2014. Hay una orientacion a
resultados que se concreta en 57 indicadores que estan incluidos en dos tipos de objetivos:

Objetivos estratégicos (13 indicadores repartidos de la siguiente forma)

a) Mejorar la empleabilidad de los jovenes y poner en marcha el Plan de Implementacién de
la Garantia Juvenil en Espafia: 3 indicadores

b) Favorecer la empleabilidad de otros colectivos especialmente afectados por el desempleo:
mayores de 55 afios, desempleados de larga duracién y beneficiarios del PREPARA: 2
indicadores

c) Mejorar calidad de la Formacién Profesional para el Empleo: 3 indicadores
d) Reforzar vinculacién de politicas activas y pasivas: 3 indicadores

e) Impulsar el emprendimiento. Incluye 2 indicadores.
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Objetivos estructurales (44 indicadores repartidos entre los 6 ejes)

EJE 1. Orientacidén: 8 indicadores

EJE 2. Formacién: 13 indicadores

EJE 3. Oportunidades de empleo: 5 indicadores

EJE 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo: 2 indicadores

EJE5. Emprendimiento: 5 indicadores

EJE 6. Mejora marco institucional del Sistema Nacional de Empleo: 11 indicadores

En base a estos indicadores se evalua la gestion que llevan a cabo las Comunidades Auténomas
y su cumplimiento de los objetivos fijados. De su resultado obtendran parte de la financiacion
que reciben para aplicar sus Politicas Activas de Empleo el afio siguiente. Y continda dando
detalles: Estad orientado a la consecucidon de objetivos y en la evolucion de los resultados
obtenidos en cada uno de ellos.

A partir del mismo las Comunidades Autéonomas tienen una financiacion de sus Politicas
Activas de Empleo que dependerd en buena parte de los resultados obtenidos en la evaluacion
de los objetivos marcados en el plan. Pero, como dice Lope (2015-a), esa evaluacion se
presenta pobre, porque simplemente se mira el que se hayan cumplido los objetivos fijados
en el plan y no sobre el resultado de los programas concretos que implanten. Lope nos dice
gue éste es el mayor defecto que se le puede achacar al nuevo plan.

Habria que modificar la forma de las evaluaciones y hacerlo de los programas concretos.
Explica que habria que apoyarse en métodos contractuales para que mejoraran las acciones
sobre la empleabilidad de los parados. Pero advierte que este segundo método es mas
costoso, si bien hay que apostar por él porque es la forma de conseguir una eficacia a los
programas.

A pesar de todo, el citado autor, ve que este nuevo modelo tiene elementos positivos. Como
por ejemplo la racionalidad del disefio de los programas a aplicar, que resulta de su interaccidn
con objetivos que ahora se delimitan mejor. O el del establecimiento de indicadores, que dan
mayor concrecion técnica de los datos sobre las Politicas Activas de Empleo. También Ia
participacidon de las Comunidades Autdonomas en el seguimiento y revisidon de los indicadores
en el Foro telematico creado.

Respecto a este nuevo modelo de Politicas Activas de Empleo, Cabeza (2014) dice que hay una
incipiente actuacion por objetivos o evaluacion de resultados, pero en términos generales, el
nivel analitico de los Planes Anuales de Politica de Empleo (PAPE) solo puede calificarse como
regular. Mantiene que habria que adaptar la actuacién de los Servicios Publicos de Empleo al
marco legal establecido para las politicas activas de empleo. Y pasar de un modelo centrado
en las subvenciones, a otro modelo pensado para un catalogo de servicios, lo que quiere decir
gue dicho catalogo deberia actualizarse peridodicamente. En general, el autor, ve tanto retos
como disfunciones y comenta que hay muchas. Pero que sobre todo lo que mas abunda son
las disfunciones.

La Comision Europea en su Informe para Espafia de 2016 se cuestionaba la forma en que los
Servicios Publicos de Empleo puedan ofrecer orientacion individualizada y eficaz, y ayuda en
la busqueda de empleo, dado que la actividad de estos sigue siendo limitada. A pesar de los
objetivos estructurales previstos en el marco de la Estrategia Espafola de Activacion para el
Empleo 2014-2016 para modernizar los servicios publicos de empleo, hasta ahora no se han
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tomado medidas para aumentar la asistencia, en particular para las personas mas alejadas del
mercado laboral.

Otra muestra de las dificultades para ello es que los Servicios Publico de Empleo Estatal
redujeron su personal un 13,4 % entre 2011 y 2014. Luego el nuevo programa para los
desempleados de larga duracién, anunciado para 2016, aumentard la carga de trabajo al
personal de este servicio.

En cuanto al portal Unico de empleo creado en 2014 puede contribuir a la mejora de la
movilidad de los trabajadores, pero actualmente el numero de ofertas de empleo que
presenta sigue siendo bajo. La cooperacion entre los servicios publicos de empleo de las
Comunidades Auténomas y las agencias de colocacién privadas alin es marginal. Y las agencias
privadas ofrecen servicios limitados de intermediacion, sobre la base de las subvenciones
concedidas por el servicio nacional de empleo.

Por otra parte dice que la aplicacion de la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de
Empleo va con retraso. En cuanto al Catalogo de Servicios 2014-2017, publicado por el Servicio
Publico de Empleo Estatal en octubre de 2014, y que pretende mejorar la coordinacién y
garantizar un nivel minimo de servicios en todo el pais; dice que todavia no se dispone de
datos para evaluar su impacto.

Ademas advierte de que no se esta llevando a cabo ningln seguimiento o evaluacién sobre la
manera en que las Comunidades Auténomas estan aplicando los nuevos protocolos. Preocupa
gue los indicadores utilizados para la asignacion de los recursos no reflejen correctamente la
eficacia o la eficiencia de las medidas aplicadas.

Y en el Informe del 20174, aparece que Espafia estd adoptando medidas para reforzar el apoyo
personalizado a los desempleados de larga duracién. Que en 2016, asignd 515 millones de
euros a lo largo (2016-2017-2018) a este nuevo Programa de Accién Conjunta de asistencia a
un millén de desempleados de larga duracion. En el mismo se prevé la elaboracién de perfiles
e itinerarios de insercidn personalizados, para lo que se esta desarrollando una herramienta
de elaboracion de perfiles, y se ha fijado un limite maximo de 120 casos tramitados por tutor.

El éxito del Programa dependera de la capacidad de los Servicios Publicos de Empleo
Autondmicos, asi como de la estabilidad de la financiacion.

En el mismo informe dice que los indicadores, y el desempefio de los Servicios Publicos de
Empleo en la prestacion de servicios a las empresas y a los que buscan trabajo, todavia en muy
bajo. El porcentaje de ofertas gestionadas por dichos servicios es muy pequefio, asi como su
contribucidn a la integracion laboral (2 % del total de ofertas frente a una media del 10 % en
la Unién Europea. (Datos EPA)

Solo el 27,5% de los parados se dirigié en el afio 2015 a buscar trabajo a un Servicio Publico
de Empleo. Espaiia tiene el porcentaje mas bajo de la Unidn, cuya media es del 48,3%. Sin
embargo nuestro pais tiene un gasto relativamente bajo en politicas para los paados de muy
larga duracion. Menciona que en una evaluacién comparativa de los Servicios Publicos de

14 Comisién Europea (2017)
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Empleo autonémicos encargada por las autoridades espafiolas, se veian grandes diferencias
de desempefio entre las Comunidades Autéonomas. Esto obedece entre otros factores, a las
debilidades en la cooperacion con las autoridades nacionales y la atencidon que se presta a los
procedimientos y no tanto a los resultados. También se han registrado pocos avances en la
implantacion de los puntos de contacto Unicos.

Las restricciones presupuestarias inciden en los recursos para aplicarla

Partiendo de la base que la formacidn es basica para adecuar las capacitaciones laborales a
las necesidades del tejido productivo y creacidn de actividades emergentes. Tanto la
formacién a personas desempleadas, y la dirigida a ocupadas, deberian ser las acciones de
mas importantes.

Es lo que argumenta Lope (2016), que dice que el problema es porque las restricciones
presupuestarias en las Politicas Activas de Empleo, han frenado el impulso a estas politicas
de forma que en Espafia, situandose por debajo de la media de la Unién Europea.

Grafico.2 - Evolucion entre 2007 y 2015 de los Presupuesto destinados
a Politicas Activas de Empleo ( Cifras en Millones de euros )

2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Datos tomados del SEPE por Andreu Lope

Segun explica la financiacion se ha reducido muy considerablemente desde 2012. Si en los
primeros afios de la crisis se mantenia la financiacién, aunque reduciéndose ligeramente en
el 2011, con la llegada al gobierno del PP se ve que en 2012 un gran recorte que continud en
el 2013, lo que hace que los repuntes de 2014 y 2015 no permitan ni acercarse a la cifra
maxima de 7.929 millones de euros alcanzada en el afio 2008.

Insuficiencia de los Servicios Publicos de empleo

Asi, comenta Lope (2016), la Organizacién Internacional del trabajo recomienda que haya un
técnico en los Servicios Publicos de Empleo por cada 80 desempleados. En nuestro pais es casi
seis veces mayor: 450 desempleados en el afio 2011, y todavia se redujeron mucho mas estos
recursos en 2012. En Cataluiia el Servei d’Ocupacié de Catalunya (SOC) la proporcion era un
técnico por cada 305 parados en el ano 2010 y uno por cada 412 en 2015. Con estos numeros
es imposible ofrecer servicios acordes con las necesidades de las personas. Tal es asi que llevd
a los responsables locales a una protesta publica.
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Después en abril de 2016 el gobierno de la Generalitat aprueba contratar 110 técnicos para
atender individualizadamente (o aproximarse a ello) a los destinatarios de los Servicios
Publicos de Empleo. Segun Lope (2016), es imprescindible un nimero adecuado de técnicos
bien formados, porque si no las acciones de orientacion personalizada o de intermediacion
laboral, no son posible hacerlas eficazmente. En el caso de la intermediacion con datos del
Servicio Publico de Empleo para 2012 y 2013 y del Comité Econdmico y Social para 2014, las
colocaciones gestionadas por los servicios publicos oscilaron entre el 7 y el 8 % del total. Cierto
gue hay que tener en cuenta que “en un mercado laboral libre, el porcentaje de ofertas que
entra en los servicios de empleo es minoritario” (es lo que comenta una responsable del SOC
entrevistada). Pero este muy nimero tan bajo de colocaciones también tiene que ver con los
pocos recursos que tienen estos servicios.

La Comisidon Europea el afio pasado en la seccién “Apartado Laboral”, hacia notar que la
aplicacidon de las recientes reformas de las politicas activas de empleo en Espaiia sigue siendo
dificil. De los 400 000 beneficiarios previstos del Programa de Activacidon para el Empleo,
aprobado en diciembre de 2014, hasta septiembre de 2015 solo se recibieron 120 000
solicitudes (de las cuales se aprobaron 71 000). Ello puede indicar una capacidad
administrativa desigual, un exceso de burocracia y mecanismos de difusién poco eficaces.

Y que sigue siendo limitada tanto la capacidad de los Servicios Publicos de Empleo para ofrecer
orientacién individualizada y eficaz, asi como para prestar ayuda en la busqueda de empleo.
Que hasta ahora no se han tomado medidas para aumentar la asistencia, en particular para
las personas mas alejadas del mercado laboral, en particular para las personas mas alejadas
del mercado laboral. Y eso, a pesar de los objetivos estructurales previstos en el marco de la
Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016 para modernizar los servicios
publicos de empleo.

Un dato significativo que aporta este informe es que el aparece sobre que el Servicio Publico
de Empleo Estatal, que redujo su personal un 13,4 % entre 2011y 2014. En este contexto, es
probable que el nuevo programa para los desempleados de larga duracion, anunciado para
2016, aumente la carga de trabajo del personal de este servicio.

Continua el informe que el portal Unico de empleo creado en 2014 puede contribuir a la
mejora de la movilidad de los trabajadores, pero que actualmente el nimero de ofertas de
empleo que presenta sigue siendo bajo. La cooperacidn entre los servicios publicos de empleo
de las Comunidades Auténomas y las agencias de colocacién privadas aun es marginal. Las
agencias privadas ofrecen servicios limitados de intermediacién, sobre la base de las
subvenciones concedidas por el servicio nacional de empleo.

También la OCDE (2017) -Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico- en la
presentacion del Informe de este afio coincide con la opinidn anterior. Asi segun este
organismo, en Espaina si bien el gasto en programas de formacidn e insercién laboral ha
aumentado y su enfoque se orienta mas a conseguir que los parados encuentren trabajo, sin
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embargo, lo que destina a programas de activacion para desempleados fue de 3,9% del PIB en
Espafia, frente a un promedio OCDE de 14,5%. Advierte que es necesario mejorar las politicas
de activacién, tanto cuantitativa como cualitativamente, incrementando el nimero de
profesionales de los servicios de empleo por cada desempleado y recurriendo en mayor
medida a herramientas de creacién de perfiles de los desempleados y a asesores
especializados. También hay que seguir mejorando la coordinacidn entre administraciones.

Falta evaluar la eficiencia de los programas

La Comision Europea en el Informe de 2016 menciona que nuestro pais no dispone de datos
sobre la eficacia del Programa de Recualificacidn Profesional PREPARA, creado para la mejora
profesional de las personas desempleadas que hayan agotado su proteccion por desempleoy
apoyar la vuelta al trabajo de sus beneficiarios. La coordinacién entre las instituciones del
mercado laboral de la Administracion Central y las Administraciones Autondmicas no esta
resultando eficaz a la hora de prestar una ayuda personalizada y facilitar el acceso o Ila
reincorporacion al mercado laboral.

El Catalogo de Servicios 2014-2017, publicado por el Servicio Publico de Empleo Estatal en
octubre de 2014, todavia no se dispone de datos para evaluar su impacto. Continua diciendo
que no se estd llevando a cabo ningun seguimiento o evaluacion sobre la manera en que las
Comunidades Autdnomas estdn aplicando los nuevos protocolos. Y preocupa que los
indicadores utilizados para la asignacion de los recursos no reflejen correctamente la eficacia
o la eficiencia de las medidas aplicadas.

Segln advierte Miguelez (2015) en el nuevo modelo de Politicas Activas de Empleo, aunque
se pretende definir objetivos, adjudicar financiacidn, y evaluar resultados de las Comunidades
Auténomas con indicadores por objetivo, para asi revisar la financiaciéon segun su
cumplimiento, sin embargo tiene importantes fallos. La evaluacidon no mide el grado en el que
las personas que han estado en un programa han mejorado su empleabilidad.

La evaluacién que hace solo compara el volumen de programas con el volumen de parados.
En casi todos los paises de la Unidn Europea, lo que se mide es el grado de insercién del grupo
de los que han participado, con el grupo de control de los que no han realizado el mismo
programa.

Reconoce que se ha producido una mejora en el disefio de los programas y que las
Comunidades Autdnomas participan mas en la construccion de los indicadores que se utilizan
para la evaluarles. En los muestreos que se han hecho los entrevistados comentan que todavia
hay mucha centralizacion. Los expertos también echan en falta que los ayuntamientos, vy las
empresas se involucre mas.

Falta coordinacion entre administraciones y a nivel institucional

Uno de los retos afiadidos que nuestro pais tiene para la eficiente aplicacion de las Politicas
Activas de Empleo es el conjunto de instituciones que concurren en su administracion de las
mismas y su conexién con las Politicas Pasivas. Cabeza (2014) explica que asistimos a una
espiral creciente de documentos que pueden nublar la percepcién de la realidad y confundir
entre plasmar por escrito unas orientaciones o incidir directamente en ella.

- 24 -



Segun este profesor, a la luz de los distintos informes que los organismos internacionales y en
concreto la Comision Europea hace a Espafia se le presentan una serie hitos que no va a poder
cumplir facilmente, a menos que se ponga de una manera seria a la tarea: Coordinar
adecuadamente las administraciones autondmicas en materia de politicas de empleo;
Armonizar adecuadamente las politicas activas con las politicas pasivas, (algo complejo
teniendo en cuenta que las primeras estdn descentralizadas, y las segundas centralizadas);
Trabajar conjuntamente los servicios publicos con las agencias privadas de empleo para
conseguir un resultado 6ptimo; Mejorar sustancialmente los actuales servicios publicos de
empleo para que den adecuada respuesta a los desafios que se le plantean, y dar especial
respuesta a los grupos de personas desfavorecidas.

De la gestion de las politicas activas de empleo, comenta, que al estar repartidas entre el
Servicio Publico de Empleo estatal y las Comunidades Autonomas, se tuvieron que crear una
serie de mecanismos de coordinacion en sistema Nacional de Empleo. La opinidon que
manifiesta Jaime Cabeza sobre su trayectoria y funcionamiento es muy critica. Nos dice que
“Ha habido un desacertado disefio de las politicas activas de empleo por parte del Estado, y
una escasa colaboracién institucional, poca implicacién e interés por parte de las
Comunidades Autdnomas en los aspectos generales”.

Segun el autor, esto se debe a la deficiente actuacion tanto de los organismos estatales como
de los autonédmicos de los que dependen sus Servicios de Empleo, que no asumen o no son
conscientes de sus responsabilidades. De estos mecanismos la Estrategia Espafiola de Empleo
(EEE) y el Plan Anual de Politica de Empleo (PAPE), dice que las Comunidades Auténomas
muestran una despectiva poca atencion tanto en su disefio, como en el seguimiento vy
evaluacion, mas alla de los “deberes” que llegan desde las instancias estatales.

En el Informe de la Comisién Europea (2016) se le advierte a nuestro pais, de que no se esta
llevando a cabo ningun seguimiento o evaluacién sobre la manera en que las Comunidades
Autdénomas estan aplicando los nuevos protocolos. Preocupa que los indicadores utilizados
para la asignacion de los recursos no reflejen correctamente la eficacia o la eficiencia de las
medidas aplicadas.

Y en el informe del afio siguiente!® se menciona que en una evaluacidon encargada por el
gobierno central sobre los distintos Servicios Publicos de Empleo autondmicos, se ve que hay
unas diferencias muy grandes en cuanto al desempeio entre las Comunidades Auténomas.
Esto, segun el informe, se debe entre otros factores, a las debilidades en la cooperacién con
las autoridades nacionales y la atencidn que se presta a los procedimientos y no tanto a los
resultados. También se han registrado pocos avances en la implantacién de los puntos de
contacto unicos.

Las deficiencas detectadas incluyern cierto desconocimiento mutuo en cuanto a las
responsabilidades, tareas y metodologias; estructuras operativas que no valoran la necesidad
de cooperar con otros servicios y otros agentes locales; y los derechos individuales a servicios
gue no dependen de una evaluacion de las necesidades. Ademads el informe afiade que a nivel
autonémico la coordinacion entre los serviciois de empleo y los servicios sociales es
mejorable, lo que entorpece la prestacion de los servicios ampliados que necesitan las
personas que buscan empleo para supeorar los multiples obstaculos a los que se enfrentan.

15 Comisién Europea (2017)
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4. El paro de larga duracion

Espana desde 2006 sufrid una gran crisis en el empleo, las tasas de paro subieron sin freno
hasta el aflo 2013. A partir de ahiy ya en el 2014 la economia empezd a entrar en crecimiento,
y los dos anos siguientes se vio como bajaba el paro, casi al mismo ritmo en que habia subido
en los dos anteriores.

El afilo 2012 fue el afio de la reforma laboral, que cambio un montén de temas que hasta
entonces eran intocables e hizo grandes recortes en las partidas de Politicas Activas de
Empleo. El afio 2016 se empezd a destinar algo de presupuesto a estas partidas, pero no llegan
al punto en que estaban cuatro afos antes.

Cuantificacion del Problema.

A finales del 2016, segun el INE, apareciamos con una poblacién activa de 22,7 millones de
personas y de ellas 4,2 millones estaban en paro, el 18,6%. Los de larga duracion, es decir
aquellos que buscaban trabajo desde hacia mdas de un afo y no lo habian conseguido, segun
datos INE 2016 eran 2,4 millones de personas. Es decir 10,5% de la poblacidn activa, que es
mas de la mitad de los parados. Pero en ese colectivo de parados de larga duracién, habia
todavia otro grupo cuya situacion era peor. Eran los llamados “parados de muy larga
duracion”, aquellos desempleados que lo son desde hace, dos o0 mas afios.

Tabla.3 Datos de poblacion activa y de paro

Poblacion activa (en miles de personas) 22.745,9 Afio 2016
- Ocupados 18.508,1
- Parados 4.237,8 18,6%
Parados (en miles de personas) 4,237,8
- Corta duracion 1.845,8
- Larga duracion 2.392,0 10,5%
LD MLD
< 2 afos =06 > 2 afos
10 empleo 83,4 154,9
Ya trabajaron 550,4 1.603,3
633,8 1.758,2 73,5%

Fuente: Datos INE 2016

Representaban el 73,5% (casi la mayoria) de los parados de larga duracidn. Esta proporcion es
tremenda, sobre todo porque las personas que estan sin trabajar mas de dos afos pierden
habilidades y capacitacién, lo que dificulta luego su reinsercién en el mercado laboral. Se
convierten en parados cronicos y pueden incluso entren en el colectivo de personas en riesgo
de exclusion social.

16INE 2016: El concepto “Parados de Larga Duracién”, aparece bajo dos epigrafes:
a)“Parados por tiempo de busqueda de empleo”, su importe resulta de la suma de dos entradas:
-dela?2afios: 633,8,y - mdsde?2afos: 1758,2. Lo que asciende a: 2.392 miles de personas.
b) ”Perdieron su empleo hace mas de 1 afio”: 1.946,7 miles de personas.
Opté por el primer epigrafe: 2.392 miles de personas, dado que tiene desagregada la cifra entre LD y MLD, y
creo que el concepto es el correcto. En la prensa aparecen tanto uno como otro.
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Tabla.4 Comparativa interanual del paro

2015 2016
Parados (en miles de personas) 4.779,5 4.237,8 |-11,3%
- Corta duracion 1.934,3 1.845,8
- Larga duracion 2.845,2 2.392,0 |-15,9%
LD < 2 afos 761,4 633,8
MLD = o > 2 afos 2.083,8 1.758,2 -15,6%

Fuente: Datos INE ( en miles de personas)

De todas esas cifras, la Unica parte positiva es que cada vez el nimero de personas paradas
son menos que el ano anterior. En 2016 la bajada fue del 11,3% respecto al 2015, y ya es el
cuarto afo que desciende. El cuanto al colectivo de desempleados de larga duracién,
disminuye su nimero en un 15,9% respecto al afio anterior.

Descripcion del fendmeno del paro de larga y muy larga duracion

Durante la crisis econémica y la recesidn que sufrimos, los maximos esfuerzos se volcaron en
gue no hubiera mas parados. Ahora que la economia ya crece y las empresas tiran del empleo,
las Polliticas Activas tienen que enfocarse en resolver el paro de larga duracion. Explican
Felgueroso y Jansen (2016) que el reto de los parados de larga duracién es un fenémeno que
siempre se presenta al final de las recesiones, y claro la salida de la crisis va a ser muy desigual
dependiendo del colectivo en que te encuentres.

Grafico.3 Evolucidn tasas de PARO segun el tiempo aue tarda en salir del mismo ( 1976-2015)
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En el grafico se ve que el “paro de corta duracidon” cayé del 12% al 8%, cuatro puntos en cuatro
anos. Esta bajada tan fuerte como esta no la ha habido en 40 afios, y en un espacio tan corto.
Por el contra “el paro de muy larga duracién” que alcanzé un maximo en 2012, todavia esta
por encima de los porcentajes de recesiones anteriores.

Los trabajadores menos cualificados corren mayor riesgo de quedarse atrds y caer en
situaciones de exclusidn social. Las tasas de empleo han seguido una clara descenso. Aunque
como dicen Felgueroso y Jansen (2016), este deterioro a las personas poco formadas no solo
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es por la crisis, esta tendencia se ve ya en los treinta Ultimos afios. Aunque ahora es dramatica,
asi las que solo tienen la ensefanza obligatoria, o que no han terminado, representan mas de
la mitad de los desempleados, y su peso es todavia mds grande entre los parados de muy larga
duracion.

Entre los parados de muy larga duracidn se encuentran también trabajadores de la
construccion, y mayores de cincuenta anos. El porcentaje de los que colocan, desde que
empez6 la crisis es muy bajo. Y en la actualidad menos del 10% se han formado, con lo que el
riesgo de exclusion social es grande.

Segun Jansen (2016), con el tiempo, en este colectivo las condiciones tienden a deteriorarse
por causas tan diversas como la perdida de motivacién, erosidn de sus habilidades, o
preferencia de las empresas de personal con experiencia reciente. La experiencia muestra
que los efectos negativos que produce la duracidn del paro de dos o mas afios es bajar un 13%
la probabilidad de encontrar empleo. Lo que quiere decir que estar parado mads de dos afios
representa un handicap mayor que el que tiene un parado con estudios primarios frente a uno
con estudios universitarios.

La causa de que en una sociedad se produzca paro de larga duracidén, unas veces es porque
las empresas no demanden trabajo. Pero ahora en Espafa, comentan Felgueroso y Jansen
(2016), aparte de que pueda haber algo de esto, también hay problemas porque los
trabajadores no estan cualificados para los trabajos que ahora demanda la sociedad. Y eso ya
es mas complicado de arreglarlo. La vuelta al trabajo de los parados de larga duracion pasa
obligatoriamente por la asistencia personalizada a cargo de expertos en insercién laboral y
con una gran inversién en formacion

Qué hacer para intentar solucionar este problema

Segun Jansen (2016), la experiencia de otros paises demuestra que unas politicas activas de
empleo bien disefiadas mejoran la empleabilidad y la contratacion de los parados en el sector
privado. Incluso en situaciones adversas, y con altas tasas de paro. El problema en nuestro
pais es que las politicas no estan bien disefiadas para llevarlas a cabo, y tampoco las
instituciones saben apoyarlas debidamente. Los antecedentes de politicas activas de empleo
mal disefiadas han creado una total desconfianza hacia ellas.

En opinidn de este autor, los Servicios Publicos de Empleo no tienen el personal suficiente, y
su desempefio tampoco es bueno en la atencidn a las politicas activas de empleo. Ahora
debido a las recomendaciones y advertencias de la Comisién Europea por lo menos a nivel
tedrico empieza a cambiar. El Gobierno Central y las Comunidades Auténomas han acordado
un plan conjunto “Programa de Accion Conjunta para Desempleados de larga duracion” para
prestar atencion individualizada a ese colectivo de casi dos millones. El presupuesto para esta
accion hasta 2018 es de 515 millones.

Hay que conseguir una buena coordinacién entre los diferentes responsables y organizaciones
involucradas, potenciar la capacidad de los Servicios Publicos de Empleo para que puedan dar
apoyo individualizado segun lo que cada desempleado necesita, comenta Jansen (2016).
Ahora no hay una estructura suficiente para realizarlo, ademas de que el desempefio es muy
bajo, por falta de dotaciones, y excesiva carga de trabajo de los orientadores. Otro problema
afiadido es que en Espaia el sistema de prestaciones tiene una estructura divida en varias
capas, que dificulta el apoyo a los desempleados de larga duracion. El perder las ayudas
debilita la motivacién del desempleado, y lo que empuja a que algunos abandonen el
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programa e intentan entrar en la economia sumergida. La continuidad del itinerario
personalizado solo puede asegurarse si hay mecanismos que regulen el intercambio de
formacidn entre el usuario, el Servicio Publico de Empleo autondmico y los servicios sociales,
o si el derecho a la ayuda asistencia garantiza el acceso a los servicios de colocacion de los
Servicios Publicos de Empleo.

Como las prestaciones asistenciales se financian con los presupuestos autondmicos, los
servicios sociales pueden tener incentivos a colocar a las personas en los programs publicos
de empleo que no mejoren mucho la empleabilidad de la persona pero le concedan acceso a
las prestaciones de desempleo financiadas centralmente al terminar dicho empleo.

Y a lainversa el Servicio Publico de Empleo estatal puede tener incentivos para concentrar sus
escasos recursos en parados con derecho a prestaciones de desempleo. Estos riesgos solo
pueden ser evitados mediante una cooperacidon entre los distintos niveles de la
administracion.

También comenta que el fallo de los Servicios Publicos de Empleo es la casi inexistencia de
“itinerarios individualizados. La UE nos lo ha transmitido insistentemente su preocupacién
por lo el lento de las reformas en este tema y nuestra poca capacidad para dar estos servicios.
El caso es que el personal que lo tiene que hacer actualmente tienen demasiada carga trabajo,
y no se cuenta con herramientas de perfilado para medir la distancia de los parados al
mercado de trabajo y ver la probabilidad de que pueda acabar como parado de larga duracién.
Esta herramienta es imprescindible antes de desarrollar los servicios especificos que cada uno
necesita. En toda Europa estas técnicas son de uso comun.

Sin embargo en Espafa los Servicios Publicos de Empleo proporcionan estos servicios segln
edad o duracidn del paro, o bien como estiman los orientadores sociales. Al final esto acaba
en procesos rutinarios de servicios y programas estandarizados. Sin embargo las herramientas
de perfilado ayuda a hacer bien el diagndstico inicial y facilita el disefio de itinerarios
personalizados y eficaces. Ademdas se hace un uso mads eficiente de los recursos. La
incorporacion del sistema de perfilado con la capacidad de prever es una condicién sin la cual
no funciona la prestacion de servicios individualizados a los demandantes de empleo.

Al separar en grupos de empleabilidad esperada a los parados, permite que el Servicio Publico
de Empleo elija los servicios mas eficientes para cada uno e incluso sirve para remitir personas
a las agencias de colocacion y para la fijacion de tarifas para estos servicios. En cualquier caso
se necesita la contratacion y formacién del suficiente numero de orientadores profesionales
para que puedan atender al gran numero de parados de larga duracion.

Felgueroso y Jansen (2016) comentan que Espafia no dispone aln de perfilado estadistico
para atender a los desempleados. Y que este es un instrumento fundamental para atender de
forma personalizada a los desempleados y gestionar mejor las politicas activas. Con esta
herramienta se indicaria qué competencias deben adquirir cada desempleado para
reincorporarse al mercado de trabajo, segiin sus competencias profesionales. O lo que es lo
mismo la probabilidad de salir del paro en funcidn de evolucién esperada de las empresas y el
nivel educativo.
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¢Cémo empezar con esta técnica? Utilizando los datos ya registrados en las oficinas de empleo
y completarlos con cuestionarios personales especificos sobre habilidades cognitivas no
cognitivas. El perfilado de los desempleados serviria de apoyo a los orientadores de las
agencias de empleo publicas y privadas, y también a los del tercer sector que intervienen en
los procesos de intermediacion hay colocacion.

Ademas facilitaria la creacidn de los itinerarios individuales de formacion, que son los
elementos de referencia a las politicas de rentas asistenciales y de reintegracién laboral de los
parados de larga duracion. Pero para hacer esto se necesita también a los orientadores. El
gobierno debe realizar un esfuerzo para aumentar el nimero orientadores (uno de los mas
bajos de la UE por el nimero de parados) como en su formacién.

Tras estas dos cosas, ademds se necesita una evaluacion rigurosa de los incentivos a la
formacién. Poder medir el impacto de los incentivos en empleabilidad de los desempleados.
Y hacerse de forma regular, con criterios rigurosos para medir hasta qué punto aumenta la
participacidn de los beneficiarios en el sistema formativo, y si mejoran realmente su situacion
laboral.

Finalmente, los autores nos dicen que los resultados de estas evaluaciones deberian
realimentar el proceso de perfilado estadistico y sobre todo servir de base para la distribucion
de la financiacidn destinada a la formacién entre tipos de incentivos y proveedores de la
formacién, en cada territorio y para cada colectivo de trabajadores. Es cierto que el Programa
de Accion Conjunto para la Mejora de la Atencion a los Parados de Larga Duracién va
encaminado en esta direccidén y cabe esperar que constituya una buena base para que cada
parado de larga duracidn pueda recibir una atencién individualizada basada en un modelo de
perfilado que se pueda ir mejorando en los préximos anos.

Como parte positiva comenta Jansen (2016) que en los dos Ultimos anos Espana ha realizado
esfuerzos para mejorar la coordinacién entre los Servicios Publicos de Empleo estatal y los
Autondmicos, que algunas de estas Comunidades también han mejorado la coordinacion
entre su Servicio Publico de Empleo y los servicios sociales. Esa es la linea porque las
experiencias en otros paises demuestran que cuanto mayor es el nivel de integracion
institucional, se es mas eficaz y rentable. Un ejemplo claro lo tenemos en la creacion de
ventanillas Unicas.

Y otro dato positivo que apunta el autor, es que la Comisidn Europea insto a los estados
miembros a prestar servicios a los parados de larga duracién. Y que para cumplir esa
recomendacion el gobierno aprobo el “Programa de Accion Conjunta para Desempleados de
Larga Duracién” que prevé la prestacion de un paquete de servicios similar a lo que se hace
en Alemania para los cerca un millén de parados de larga duracidén en los préoximos tres afios.
Esto requerira una inversidon sustancial en la contratacidon y formacion de trabajares de los
Servicios Publicos de Empleo asi como costes operativos "porque este paquete incluye nuevos
elementos como el perfilado, la preparacion de un plan de accién individual y la asignacién a
un tutor que actualmente solo se ofrece a un pequefios subconjunto de los parados de larga
duracion.
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La necesaria colaboracion servicio publico, empresas privadas

La colaboracion de los Servicios Publicos de Empleo y las agencias privadas son una practica
muy extendida en labores de intermediacidon en todos los paises de la OCDE. Lo estaban
aplicando en casi todos los paises menos hasta ahora en Espafia, nos dice Maqueda (2016).
Incluso Estados como Francia, con una acendrada tradicién de la funcién publica, acumulan
una larga experiencia en este campo.

Segun este autor, el Ministerio de Empleo establecié en 2013 el marco regulatorio para que
las empresas privadas pudieran cobrar de las comunidades por encontrar trabajo a los
parados. Tras no pocas dificultades, algunos Gobiernos autonémicos arrancaron en 2015 los
programas piloto seleccionando empresas de trabajo temporal y de formacién. No todas las
autonomias se apuntaron al plan, cuya dotacion ascendia en total a los 40 millones de euros.
Pero las que si lo hicieron ya han obtenido sus primeros registros: de las 189.878 personas
enviadas, las agencias privadas atendieron a 81.638, un 43%. Y de esas personas atendidas se
encontré empleo para 8.051, el 4,2% de las individuos enviados y el 9,9% de las atendidos,
unas ratios muy superiores al 1,7% que, segun el INE, colocaron las oficinas publicas de empleo
en 2015.

Magqueda (2016) comenta que las agencias buscaron empleo para algo menos de la mitad de
los ciudadanos remitidos, un dato que arroja algunas dudas porque las empresas pudieron
haber dejado fuera los curriculos mas complicados de reinsertar. Probablemente, parte de
estos casos sin tratar se deban a cuestiones de falta de tiempo, de no reunir la estructura
suficiente o, simplemente, incomparecencias. Pero el Ministerio no aclara en sus cifras el
motivo de que se quedasen tantas personas sin atender.

Grafico.4 Eficiencia de la colaboracién publico-privada
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Fuente: Datos del Ministerio de Empleo aportados por Maqueda (2016)

Sin embargo, este autor explica que varias comunidades han decidido bajarse de este tren.
Llama especialmente la atencidn el caso de Aragdn, que ha colocado al 25% pero que de todos
modos ha cancelado el proyecto. Andalucia nunca suscribié el acuerdo marco que regula el
sistema debido a la coalicién que tenian los socialistas con U, que lo vetd. Baleares y
Extremadura se desmarcaron de esta iniciativa al cambiar de gobierno. Valencia tiene todo
parado en materia de empleo por discrepancias entre cargos del PSOE y de Compromis.
publico no es bueno recolocando parados”. Y Castilla-La Mancha se salio, pero esta analizando
la posibilidad de colaborar con perfiles poco empleables. Fuentes del Gobierno no entienden
estas resistencias, que achacan a razones ideoldgicas: “Igual que las carreteras no las hace el
Estado, hay que asumir que el sector”
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Tabla.4 Personas colocadas por las agencias privadas en cada Comunidad Auténoma

D Operan bajo el a_c_uerdo Operan bajo el acuerdo No se adhirieron al
marco y han ratificado marco y se han acuerdo marco pero
su adhesién en julio desvinculado tienen uno propio

Personas Personas atendidas Personas colocadas
enviadas TOTAL EN % TOTAL EN %
(sobre enviadas) (sobre atendidas)
B SEPE* 95.839 34.374  36% 4575 [ 13.3%
Il Murcia 3.510 1.861 53% 476 [ 25.6%
Aragén 785 733 93% 176 I 24 %
Il Navarra 1.664 1109 67% 133 [l 12%
[] castillay Ledn 15.918 4.877 31% 512 - 10,5%
[] Galicia 23.016 7.617 33% 646 - 8,5%
I Asturias 977 634 65% 40 [l 6.3%
B cataluria 31.621 22.630 72% 1432 [l 6.3%
B Pais vasco 1.364 152 11% 7 P 4.6%
[l Madrid 8.681 4.038 47% 46 | 1,1%
Il canarias 6.504 3.610 56% 8 | 0,2%

* El SEPE ha firmado convenios con agencias de colocacién privadas similares a los de las
comunidades bajo el acuerdo marco.

Fuente: Datos del Ministerio de Empleo aportados por Maqueda (2016)

Segln Jansen (2016), aunque apuesta por contar con estas empresas, difiere en algunos
puntos, sobre el grado de eficacia que los ultimos datos han mostrado de sus actuaciones.
Comenta que en Espaia las agencias privadas consiguieron insertaron en el mercado laboral
el 4,2% de los parados que les encargaron los servicios publicos de empleo. Aunque el dato
parece aceptable frente al 2% de los Servicios Publicos de Empleo, sin embargo las tasas de
insercién varian mucho de una Comunicad Auténoma a otra.

Sin una evaluacidn rigurosa, comenta el profesor, no se podremos saber la eficacia real. Asi
una de las preguntas que se hace es la razdn de es no asistencia a un alto porcentaje de
solicitantes. Piensa que es porque eligieron aquellos perfiles mds empleables, dejando el
resto.. Habra que corregir la estructura de pago o mejorar los criterios para garantizar la
calidad del servicio dado. De todas formas, dice que es razonable contar con la
subcontratacién de este servicio con agencias externas, dada la poca capacidad de nuestros
Servicios Publicos de Empleo.

Entre las soluciones que apunta Jansen (2016) es implementar en el Servicio Publico de
Empleo la herramienta de perfilado, que es una buena ayuda para decidir o no solicitantes a
enviar a las agencias, y para construir la estructura de tarifas que se pagaria por sus servicios
a las agencias de colocacién. En resumen que serviria para ir diseflando mejor los incentivos
gue se pagan a las agencias. El autor también estd de acuerdo en que se necesita la
contratacién externa con agencias de colocacidn porque ahora los Servicios Publicos de
Empleo no tienen la estructura suficiente para hacer frente al alto nimero de parados que
encontramos en esto afios. Hace falta una gran capacidad tanto de formacién y contratacién
en numero de orientadores y eso precisa grandes inversiones iniciales que luego seria dificil
cerrar. Nos dice que ademas estas agencias privadas y muchas ONGs tienen mas experiencia
en la colocacion de parados y a menudo mantienen relaciones estrechas con los empresarios.
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5. Conclusiones

Tras analizar la aplicacién de las Politicas Activas de Empleo en Espafia durante la ultima
década, y ver el contexto tanto institucional como econdmico y social en que nuestro pais
ahora se encuentra, paso a comentar lo que me ha parecido mas relevante de todo este
proceso:

Durante este tiempo se han invertido una excesiva cantidad de recursos en la promocién del
empleo privado (subvenciones al empleo, bonificaciones y reducciones de cuotas a la
seguridad social) en menoscabo de otros tipo de medidas. Asi en el afio 2011, dos de cada tres
euros han ido a incentivos a la contratacion, mientras que el euro restante se destind casi a
partes iguales a formacién y autoempleo o emprendimiento. Esto generd un “efecto de peso
muerto” (la empresa contrataba cuando lo necesitaba tanto existieran o no subvenciones). Y
también un “efecto sustitucion” (se contraté a una persona susceptible de subvencion en lugar
de otra que no lo era).

Un segundo problema es el cémo se impartid la formacion a parados. Se concentrd en siete
familias profesionales: Administracion y Gestidn, Servicios Socioculturales y a la Comunidad,
Informatica y Comunicaciones, Hosteleria, Transporte y Mantenimiento de vehiculos, Sanidad
y Comercio-Marketing. La oferta se mantuvo estatica en los ultimos veinte afios. No fue reflejo
de los cambios que hubo en el contexto econdmico, social o productivo, sino que siguieron
estructuras fijas.

A partir de 2013 se implanta un modelo nuevo de politicas activas de empleo con la
“Estrategia Espafiola de Activacion para el Empleo 2014-2016” orientado a la consecucién de
objetivos. Pero no se evalua la eficiencia de los programas. Solo se compara el volumen de
programas con el volumen de parados. Lo util es medir el grado de insercién del grupo de los
gue han participado, con el grupo de control de los que no han realizado el mismo programa.

Otro problema que va a haber para conseguir un buen resultado, es la insuficiencia de los
Servicios Publicos de Empleo para llevar a cabo lo que dice el plan. Por ejemplo la OIT
recomienda que haya un técnico en los Servicios Publicos de Empleo por cada 80
desempleados. En nuestro pais es casi seis veces mayor: 450 desempleados en el aifio 2011, y
todavia se redujeron mucho mas estos recursos en 2012. Asi no se puede ofrecer orientacién
individualizada y eficaz, y prestar ayuda en la buisqueda de empleo.

Y en el tema institucional, a pesar de que en los dos ultimos afios se han realizado esfuerzos
para mejorar la coordinacion entre los Servicios Publicos de Empleo Estatal y los Autondmicos,
todavia falta mucho para que funcione bien. Ha habido un desacertado disefio de las politicas
activas de empleo por parte del Estado, y una escasa colaboracion institucional, poca
implicacion e interés por parte de las Comunidades Autdnomas en los aspectos generales. Se
detecta desconocimiento mutuo en cuanto a las responsabilidades, tareas y metodologias;
estructuras operativas que no valoran la necesidad de cooperar con otros servicios y agentes
locales.
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¢Qué decir sobre los parados de larga duracion? Aquellos que buscaban trabajo desde hace
mas de un afio y no lo han conseguida. Pues que ahora que la economia crece y las empresas
tiran del empleo, las Politicas Activas tienen que enfocarse en este colectivo. Porque los
menos cualificados corren riesgo de quedarse atras y caer en situaciones de exclusion social.

Estos trabajadores no estan cualificados para los trabajos que demanda ahora la sociedad.
Necesitan una asistencia personalizada a cargo de expertos en insercion laboral y con una gran
inversion en formacion. El problema en nuestro pais es que las politicas no estan bien
disefiadas para llevarlas a cabo, y tampoco las instituciones saben apoyarlas debidamente.

Como dato positivo que el Gobierno a finales de 2016 aprobdé un “Programa de Accion
Conjunta para Desempleados de larga duracion” que contempla la prestacién de un paquete
de servicios similar a lo que se hace en Alemania, y que serd por tres aifios. Pero se necesita
una buena coordinacién entre los diferentes responsables y organizaciones involucradas,
potenciar la capacidad de los Servicios Publicos de Empleo con objeto de que puedan dar
apoyo individualizado segun lo que cada desempleado necesita.

Ahora no hay una estructura suficiente, faltan dotaciones y hay excesiva carga de trabajo de
los orientadores. Tampoco se cuenta con herramientas de perfilado para medir la distancia de
los parados al mercado de trabajo y ver la probabilidad de que pueda acabar como parado de
larga duracién. Esta herramienta es imprescindible antes de desarrollar los servicios
especificos que cada uno necesita. En toda Europa estas técnicas son de uso comun.

Se necesita crear itinerarios individuales de formacion, que son los elementos de referencia a
las politicas de rentas asistenciales y de reintegracion laboral de los parados de larga duracién.
Pero para hacer se precisa que haya también orientadores. El gobierno debe realizar un
esfuerzo para aumentar el numero orientadores (uno de los mas bajos de la UE por el nimero
de parados) como en su formacion. Hoy por hoy y dada la baja situacidn de recursos
preparados con que cuentan los Servicios Publicos de Empleo, es necesaria la colaboracién
servicio publico, empresas privadas. De hecho es una practica muy extendida en labores de
intermediacion en todos los paises de la OCDE.

También decir que estamos en las primeras etapas de la implantancién del nuevo modelo de
Politicas Activas de Empleo. Que aunque partimos de una situacién nada facil en cuanto a
capacidad y resultados de nuestros Servicios Publicos Empleo, tambien es cierto que se cuenta
con la experiencia de otros paises y la atencidén vigilante de la Comision Europea que tiene
entre sus objetivos el que en todos los Estados miembros, dentro de tres anos (afio 2020), el
nivel de empleo entre la poblacion de 20-64 afios sea del 74%. Es de suponer que en este
contexto comunitario favorable y con la recuperaciéon econdmica que ahora tenemos empujen
para que nuestro pais resuelva de una vez por todas nuestro principal problema: el paro.
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ANEXOS

Directrices de politica econdmica y empleo

© O O O

Directriz 12: Garantizar la calidad y la viabilidad de las finanzas publicas.
Directriz 22: Abordar los desequilibrios macroecondmicos.
Directriz 32: Reducir los desequilibrios dentro de la zona del euro.

Directriz 42: Optimizar el apoyo a la investigacion, el desarrollo y la innovacién (1+D+i),
reforzar el "tridngulo del conocimiento" y liberar el potencial de la economia digital.

Directriz 52: Mejorar la utilizacion eficiente de los recursos y reducir los gases de efecto
invernadero.

Directriz 62: Mejorar el entorno empresarial y de los consumidores y modernizar y
desarrollar la base industrial para garantizar el pleno funcionamiento del mercado
interior.

Y cuatro directrices de politica de empleo para los estados miembros que aparecen en la
Decision del Consejo 21-10-2010.

0]

o

Directriz 72 El aumento de participacion en el mercado laboral de las mujeres y los
hombres la reduccién del desempleo estructura y la promocion de la calidad del
empleo.

Directriz 82 - : El desarrollo de una mano de obra cualificada que responda a las
necesidades del mercado laboral y promover el aprendizaje permanente.

Directriz 92. La participacion de la mejora de la calidad y el rendimiento de los sistemas
de educacion y formacion en todos los niveles y el aumento en la educacién superior
o equivalente.

Directriz 102. Promover la inclusion social y la lucha contra la pobreza.

A continuacion se detalla el contenido de estas cuatro ultimas por el interés que tienen
respecto de nuestro trabajo

Directriz 72 El aumento de participacion en el mercado laboral de las mujeres y los hombres
la reduccion del desempleo estructura y la promocion de la calidad del empleo.

- Objetivo alcanzar un indice de ocupacion de mujeres y hombres con edades comprendidas
entre los 20 y los 64 anos del 75 % para 2020.

- Fomentar la participacién en el mercado laboral de los jovenes, los trabajadores de mayor
edad, los trabajadores con bajas cualificaciones y los inmigrantes en situacion regular.

- Promover sobre todo los principios de flexiguridad, movilidad de los trabajadores, y
conciliacion de la vida profesional y familiar.
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- Promover el empleo por cuenta propia y el espiritu empresarial. Ademas tendran que
favorecer la creacién de empleo, también en el sector de la asistencia sanitaria y el empleo
", ”
verde”.

Directriz 82 - : El desarrollo de una mano de obra cualificada que responda a las necesidades
del mercado laboral y promover el aprendizaje permanente.

- Desarrollo de nuevas competencias adaptadas a las necesidades del mercado laboral.

- Aumentar la capacidad de los sistemas de educacién y de formacién, y favorecer su
adaptacion a la evolucion de la sociedad (baja emisidon de carbono y uso eficiente de
los recursos).

- Calidad de la ensefianza inicial y las posibilidades de formacion a lo largo de toda la
vida (en colaboracién con los interlocutores sociales y las empresas).

- Fomentar la movilidad profesional, (reconociendo las cualificaciones adquiridas).

Directriz 92. La participacion de la mejora de la calidad y el rendimiento de los sistemas de
educacion y formaciéon en todos los niveles y el aumento en la educacién superior o
equivalente.

- Lastasas de abandono escolar deberan haberse reducido a menos del 10 %y la proporcién
de la poblacién de entre 30 y 34 afios que ha finalizado un ciclo de ensefianza superior o
equivalente tendra que haber aumentado al 40 % como minimo.

- Inversién en la calidad de la formacion y de los sistemas educativos, dar prioridad a la
formacion permanente, también a través del aprendizaje no formal.

- Fomentar la movilidad internacional de docentes y estudiantes, un marco de certificacion
con itinerarios de formacion flexibles y las asociaciones con las empresas.

Directriz 102. Promover la inclusion social y la lucha contra la pobreza.
- Promueve la inclusién social y la lucha contra la pobreza.

- Deben buscar el empleo de las personas socialmente desfavorecidas y mas alejadas del
mercado laboral.

- Las politicas nacionales deberan garantizar el acceso a servicios asequibles, sostenibles y
de calidad, también en el ambito social. Ademas, buscaran la modernizacién y la viabilidad
de los sistemas de proteccidn social y de jubilacion.

- Fomentardn la igualdad de oportunidades y la lucha contra la discriminacion.
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La interdependencia que hoy en dia tienen todos los estados, también precisa que las
respuestas estén interconectadas. Y para poder llevar a cabo la Estrategia Europea 2020, tanto
los organismos de la Comunidad Europea como cada uno de los estados van a tener que
sincronizar sus agendas, para contribuir cada uno en su responsabilidad en el proceso. Asi se
establece lo que se llama Semestre Europeo. Una especie de calendario con hitos de obligado
cumplimiento en determinado momento del afio.

Como anteriormente hemos visto la aplicacion de la Estrategia Europa 2020 se aplica a través
de:

- Seis grandes orientaciones de politica econdmica de los Estados miembros y la Unidn
(Recomendacion del Consejo de 13 de julio de 2010) y de

- Cuatro orientaciones de politica de empleo de los Estados miembros (Decisién del Consejo
de 21 de octubre de 2010), que sustituyen a las de la Estrategia de Lisboa (véanse los Actos
conexos).

Y para llevarlo a cabo se implementa un mecanismo que es el lamando “Semestre Europeo”,
mediante el cual tanto la Comisidn como los Estados miembros van a sincronizar sus agendas
para trabajar de forma coordinada.
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Semestre Europeo

Mediante este mecanismo cada Estado informa sobre las politicas macroecondmicas,
estructurales y de empleo que piensan aplicar. Estos son los pasos de todo el proceso:

Fase Preparatoria - Analisis de la situacidn y seguimiento del afio anterior

(Noviembre y diciembre)
La Comision publica un Estudio Prospectivo Anual sobre el crecimiento para que los Estados
lo tengan en cuenta al elaborar sus politicas econdmicas para el préximo anos, y asi lograr una
mejor integracion de la zona del euro y los aspectos nacionales de la gobernanza econdmica
de la UE.

12 fase - Orientaciones politicas a escala de la UE

(Enero y febrero)
El Consejo de la UE debate el Estudio Prospectivo Anual sobre el Crecimiento, establece
orientaciones politicas generales y adopta conclusiones.

El Parlamento Europeo también debate el Estudio Prospectivo Anual sobre el Crecimiento y
puede publicar un informe por propia iniciativa. Ademdas emite un dictamen sobre las
orientaciones para las politicas de empleo de los Estados miembros.

(Marzo)
La Comision publica informes por pais respecto de todos los Estados miembros participantes
en el Semestre Europeo. Examina desequilibrios macroecondmicos de los Estados miembros
y elaborar Recomendaciones

El Consejo Europeo formula orientaciones politicas y se pide a los Estados miembros que las
tengan en cuenta al preparar sus Programas Nacionales de Reformas

Noviembre || Diciembre Enero Febrero Marzo Abril
[> Previsién econémica de otofio D Previsién econémica de inviemo
La Comisién
publica el Estudio
Prospectivo z‘_‘f) 153
Anual sobre el La Comisién
S Crecimientoy el /Mg 2 publica Reunién
UL  informe sobre el \._J Rounicy exdmenes bilateral
Europea mecanismo de Pateralcod exhaustivos con los
alerta los Estados =
3 de los paises Estados
miembros 2 .
Dictdmenes de la con riesgos miembros
Comisién sobre potenciales
los proyectos
de planes
presupuestarios
7-:“; Los ministros Los ministros R Los dirigentes e
. v/ de Finanzas ndacu::alles Ac, delaUE ¢
Consejo debaten los adoptan 'as aprueban las
Europeo / dictdmenes sobre conclisiones e prioridades
urop sobre el EPAC y el ‘
CETEEE los proyectos IMA v acuerdan econdmicas
J de planes s basdndose en
presupuestarios los @mbitos
prioritarios el EPAC
Los Estados miembros presentan
Los Estados sus programas de estabilidad o
Estados miembros convergencia (sobre las politicas
miembros aprueban los presupuestarias) y sus programas
presupuestos nacionales de reforma (sobre las
politicas econémicas)
EPAC
Parlamento Debate/Resolucién

sobre el EPAC

Europeo

3losario: EPAC: Estudio Prospectivo Anual sobre el Crecimiento - - IMA: Informe sobre el Mecanismo de Alerta - REP: Recomendacione
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22 fase: Planes, politicas y objetivos especificos por pais

Abril (antes del dia 15)
Los Estados miembros presentan sus Programas Nacionales de Reformas (PRN) centrados en
promover el crecimiento y el empleo.

Mayo
La Comision Europea evalua los planes nacionales de actuacidn y presenta proyectos de
Recomendaciones especificas por pais.

Junio
El Consejo de la UE estudia las recomendaciones especificas por pais propuestas y
acuerda su version definitiva.
El Consejo Europeo refrenda a continuacion las recomendaciones definitivas.
Julio

El Consejo de la UE adopta las recomendaciones especificas por pais y se pide a los Estados
miembros que las apliquen.

Marzo [ Abril [ Mayo Junio Julio Septiembre | Octubre
D Previsién econdmica de primavera
e EE | Rep
La Comisién 1\] . La Comisién propone
() publica Reunién recomendaciones .
exdmenes bilateral pecificas por pais L
es) { or pais .
Europea exhaustivos con los para las politicas Iigzt::aldc:::
de los paises Estados presupuestarias, ;
. - econémicas miembros
con riesgos miembros ! Y
potenciales sociales
Los dirigentes ' L [
: delaUE (PAc los () e
(@ SO aprueban las ministros p gla s ~
S ( )| prioridades nacionales aperueban
Consejo econémicas debaten las REP
basandose en las REP 1
definitivas _
el EPAC
20m@
Loget
euto,
Los Estados miembros presentan Los Estados miembros
sus programas de estabilidad o presentan prwectos.de
Estados convergencia (sobre las politicas planes presupuestarios
1 s]gek3| Presupuestarias) y sus programas y programas de
nacionales de reforma (sobre las asociacién econémica
politicas econdmicas) (paises sujetos a PDE)
Rep
Debate/
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o, el Semestre
p Europeo y las
REP
slosario: EPAC: Esmo de Alerta - REP: Recomendaciones Especificas para ceda Pais - PDE: Procedimiento de E: Examen Exhaustivo Comisién Europe

32 fase: Aplicacion

De julio a final del afo

En este tiempo los Estados asumen las recomendaciones al elaborar los presupuestos para

siguiente afo. El presupuesto lo tienen que presentarlo maximo el 15 de octubre.

- 42 -



En resumen mediante el Semestre Europeo los Estados miembros reciben asesoramiento
desde la Unién Europea. Después presentan sus Programas Nacionales de Reformas para la
Comision se los evalte. De resultas los Estados reciben las Recomendaciones para sus politicas
nacionales en materia presupuestaria y de reformas. Lo razonable es que los Estados atiendan
las Recomendaciones a la hora de confeccionar el presupuesto del afio siguiente, en el que
estardn puestas las decisiones en cuanto a politicas econdmicas y de empleo.

La Estrategia Europea de Empleo, es una parte de la Estrategia Europea 2020, tal como nos
indican los documentos de la Comisién, y se pone en practica a través del “Semestre
Europeo”. -proceso anual antes descrito-. Funciona entorno a estas cuatro fases del semestre:
5. Las orientaciones para las politicas de empleo recogen las prioridades y objetivos
comunes en materia de empleo propuestos por la Comisién, acordados por los
Gobiernos nacionales y adoptados por el Consejo de la UE.

6. ElInforme Conjunto sobre el Empleo, basado en tres elementos:
0 el analisis de la situacion del empleo en Europa,
0 la aplicacién de las orientaciones para el empleo y
0 la evaluacién del cuadro de indicadores sociales y de empleo clave.

La Comision publica el informe y el Consejo de la UE lo adopta.

7. Los programas nacionales de reforma presentados por los Gobiernos nacionales, cuyo
contenido examina la Comisidn para determinar su adecuacion a Europa 2020.

8. Tras evaluar los programas nacionales de reforma, la Comisidn publica una serie de
informes sobre los Estados miembros, en los que analiza sus politicas econdmicas, y
formula recomendaciones especificas para cada pais.

Su funcion es coordinar las politicas de empleo de los Estados, dado que estos son
responsables de sus competencias en materia de empleo, por lo que la Unidn Europea se
limita a asesorar, controlar y coordinar la elaboracién de politicas. La Estrategia Europea de
Empleo se apoya en las directrices (72, 82, 92 y 102) y en las prioridades comunes acordadas
por los Estados en materia de empleo.

Después de la aprobacién de la Estrategia Europea 2020, la Comisidn fue desarrollando
algunos temas de empleo a mayor nivel detalle mediante Comunicaciones que remite tanto
al Parlamento Europeo, como al Consejo, al Comité Econdmico Social Europeo y al Comité de
las Regiones
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