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Resumen

SanidApp es un sistema dirigido a pacientes y profesionales sanitarios para mejorar su
comunicacién y organizacion. Esta aplicacién ha sido desarrollada para realizar acciones
conjuntas entre profesional-profesional y profesional-paciente, ademéas de ofrecer una amplia
informacion laboral sobre los expertos sanitarios, asi como la posibilidad de enviar mensajes
entre sus usuarios.

Este documento recoge todas las fases por las que ha pasado el proyecto Sistema de
Comunicacién y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria. Se presenta la planificacion
previa a la realizacion del proyecto, posteriormente se analizan la captura de requisitos, el
disefio y el desarrollo, que es la parte mas extensa, finalizando con las pruebas, las conclusiones,
que incluye una reflexion personal sobre la experiencia vivida durante el proyecto, y el trabajo
futuro.

Palabras clave

Sistema de gestion sanitaria, comunicacion, chat, agenda profesional.
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_aburpena

SanidApp paziente eta osasun-profesionalen antolaketa eta komunikazioa hobetzeko zuzenduta
dagoen sistema da. Aplikazio hau profesionalen eta pazienteen arteko jarduerak egiteko garatuta
dago. Gainera, osasun-jakitunen informazio-laborala ikusteko eta aplikazio erabiltzaileen artean
mezuak bidaltzeko aukera ematen du.

Dokumentu honek Osasun-Enpresa baten Komunikazio eta Antolakuntza Sistema proiektuaren
atal guztiak biltzen ditu. Proiektuaren aurretiko planifikazioa aurkezten da, ondoren
proiektuaren eskakizunak, diseinua eta garapena aztertzen da, parte hau luzeena izanda.
Amaitzeko, probak eta ondorioak aztertzen dira, honen barruan proiektuaren garapenean
izandako esperientziaren gogoeta pertsonala egiten da, baita etorkizunerako lanari buruzkoa.

Hitz gakoak

Osasun-kudeaketa sistema, komunikazioa, txat, agenda profesionala.
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Summary

SanidApp is a system aimed at patients and healthcare professionals to improve their
communication and organization. This application has been developed to carry out joint actions
between professional-professional and patient-professional, in addition to offering a wide range
of job information about health experts, as well as the possibility of sending messages between
their users.

This document covers all the phases of the project Communication System and Personal
Organisation in a Healthcare Institution. First of all, it presents the previous planning to the
accomplishment of the project. Second of all, the capture of requirements, the design and the
development are analyzed, what is the most extensive part. Finally, it finishes with the tests,
conclusions, which includes a personal reflection on the experience lived during the project, and
the future work.

Keywords

Health management system, communication, chat, professional agenda.
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1.- Introduccién

¢Cuantas veces hemos pensado que el sistema sanitario esta en decadencia? Es posible que, en
algin momento, cualquier persona haya tenido una rafaga de impotencia cuando piensa en la
situacion actual de la sanidad, cuando algin familiar o amigo esta en una situacion dificil y no
pueden hacer nada por eso persona, porque simplemente no tienen medios o tiempo. Pero
realmente, poca gente se para a pensar en queé es lo realmente necesario para esos profesionales
sanitarios que estan dando lo maximo para que el paciente se sane.

En los dltimos 50 afios, Espafia se ha colocado en uno de los paises mas importantes en el
ambito de la medicina gracias a la relacién obtenida en coste-eficacia (1). Esto se debe a la
buena organizacion y la gestion que se ha conseguido llevar durante el periodo de cambio desde
que se impusieron los impuestos para la seguridad social, y conseguir asi, una sanidad publica.
Este proceso tuvo su comienzo en 1883 cuando se decidio formar una politica que protegiera de
alguna forma a la clase obrera, pero no tuvo una estabilidad propia, en cuanto a sanidad se
refiere, hasta que se implantd definitivamente un modelo integrado de proteccion social, en
1963 (2). Hoy en dia, todos los ciudadanos contribuimos a la llamada Seguridad Social, la que
se encarga de proporcionarnos sanidad y justicia entre otros servicios de forma “gratuita”.

Si nos centramos en el paciente y analizamos sus necesidades podemos darnos cuenta de que la
exigencia de informacion estd mas que presente. El paciente ante una enfermedad, sea leve,
grave, temporal o duradera, siente la necesidad de saber la causa y el desarrollo que tendra la
misma. Por lo que la posicion del médico ante la necesidad de informacion del paciente, debera
ser abierta y comprensiva.

Por otro lado, cada vez son mas frecuentes las citas telefonicas entre paciente y profesional
sanitario (normalmente enfermeros y médicos). Estas consultas son accesibles desde la pagina
web de los propios servicios (publicos). Con esto, se esta consiguiendo que las listas de espera
no sean tan largas y asi optimizar el tiempo y los resultados de las personas que necesiten una
atencion especial y en persona.

Basandonos en el hecho de que la comunicacién es indispensable para una buena y Optima
organizacion, he querido desarrollar un sistema en el que esta sea mas fluida y natural teniendo
en cuenta en la era en la que vivimos, la Tecnoldgica.
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2.- Descripcion de Objetivos del Proyecto

Dentro de esta seccion, se encuentran todos los apartados a tener en cuenta antes de comenzar
con el proyecto. Se basa en llevar una organizacion para conseguir llegar a los objetivos
planteados en un tiempo determinado. Se hace una descripcion de los objetivos del trabajo a
realizar, las caracteristicas que tendrd la aplicacion, el plan de desarrollo (en qué partes se
repartira el proyecto), la planificacion temporal, estimacion de recursos, estimacion econémica
y prevencion de riesgos.

2.1.- Objetivos

El objetivo de este proyecto es el de optimizar la gestion y el tiempo de trabajo de los
profesionales sanitarios. Tras llevar una investigacion para conseguir ver las necesidades
actuales de estos trabajadores, se ha encontrado con que la comunicacion dentro de las
instituciones sanitarias es bastante escasa. Asi mismo, queriendo reforzar esta faceta de la
sanidad, se propone el siguiente proyecto.

Hasta ahora, la forma de comunicacion dentro de un hospital, ambulatorio, centro de salud o
residencia ha sido de forma electrénica o personal, es decir, los profesionales pueden mandar e -
mails 0 comunicarse cara a cara. Para optimizar la forma electronica de este sistema, este
proyecto se caracteriza por ser una aplicacion de mensajeria instantanea, entre otras.

Con esta aplicacion se podran enviar y recibir mensajes de forma instantanea. También los
usuarios registrados tendran acceso a todos esos profesionales que estén dados de alta en el
sistema y podran seleccionar al profesional sanitario para ver su trayectoria, especialidad y lugar
de trabajo actual.

Ademas del chat entre dos profesionales, se podran crear eventos con el objetivo de hacer
preparatorios para pruebas, operaciones y actividades en el que haga falta una organizacion
entre varios trabajadores. Ejemplo: Estamos en la semana anterior a una operacion importante
y el equipo se necesita juntar paratomar apuntes de la organizacion tanto de material, como de
personal. Existe la posibilidad de que algunas personas no asistan a esa reunion por el simple
hecho de que no se han enterado. Creando el evento y vinculandolo a esos profesionales se
podré llevar a cabo la convocatoria para la reunion, donde se indique el lugar, el momento, la
duracién y las personas que deberan asistir.

Los eventos, podran ser de cualquier indole, ya que estos también podran compartirse con
pacientes. Podria darse el caso que el profesional sanitario quiera informar al paciente de que al
siguiente dia tiene una cita programada, por ello le vincularé al evento haciendo que le aparezca
la nueva cita en el perfil del paciente.

En cuanto a los perfiles de los usuarios, seran totalmente puablicos a los demas usuarios de la
aplicacion. Los usuarios profesionales tendrdn acceso a otros perfiles profesionales y podran
visualizar la informacion sobre su trayectoria, entre otras. Aunque, esa informacién queda en
mano de cada profesional, ya que serd opcional incluirla en la aplicacion. Por otro lado, los
perfiles de pacientes solo estaran disponibles para los usuarios profesionales, con la finalidad de
que estos puedan contactar con los pacientes en un momento necesario.
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2.2.- Caracteristicas de la aplicacion

Para poder acceder a la aplicacion, es indispensable que la persona quiera hacerlo y esté en
disposicion de un nimero de trabajador facilitado por la institucion servidora de Salud o sea
paciente de esta institucion.

2.2.1.- Datos necesarios para el acceso
Los datos necesarios para poder acceder a la aplicacion son los siguientes:

Cadigo del trabajador.

Nombre y apellidos.

E-mail.

Contrasefia nueva para el futuro acceso.

2.2.2.- Caracteristicas
Las caracteristicas de las funciones que tiene que cumplir la aplicacion propuesta son:

e Buscador de contactos Profesionales:
o Por nombre.

Por apellidos.

Lugar de trabajo actual.

Especialidad sanitaria.

o O O

e Buscador de contactos Pacientes:
o Por nombre.
o Por apellidos

e Chat
Profesional - Profesional.

o Profesional — Paciente.

o Paciente — Profesional.

o Unicamente se comparten mensajes instantaneos.
e Eventos:

Nombre

o Lugar

o Descripcion

o Fecha

o Hora de comienzo

o Vincular usuarios.

e Calendario
o Eventos vinculados al usuario actual.
o Visualizar la informacién completa expuesta por el creador del evento.
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e Perfil Profesional
o Foto
Nombre y apellidos
E-mail.
Trayectoria (Opcional)
Lugar de trabajo actual (Opcional)
Especialidad (Opcional)

o O O O

e Perfil Paciente

o Foto
o Nombre y apellidos
o E-mail.

2.3.- Plan de desarrollo

Este proyecto se desarrollard mediante la metodologia Scrum. Esta metodologia se basa en
ponerse objetivos en tiempos razonables para poder cumplirlos. No se trata de objetivos
definitivos, ya que puede que ocurran dificultades o cambios a lo largo del proyecto, tanto en
implementacion, pruebas, estudio y/o documentacion.

Esta metodologia consta de diferentes etapas dispuestas por el creador del proyecto para llevar
una mejor organizacion en cuanto a tiempo/objetivos. Aun asi, la parte de implementacion,
pruebas y prototipos puede cambiar debido al desarrollo propio del proyecto (cambio de
especificaciones, etc.).

En caso de no poder finalizar un Sprint a tiempo (esto es muy probable que ocurra en el
momento de la implementacion y las pruebas), se sumara tiempo a ese objetivo y se retrasaran
los objetivos que se dispongan después de este. Aunque habra que tener en cuenta que no
exceda del tiempo total que hay para desarrollar el proyecto. Estos objetivos se plantean al
principio del proyecto.

Por lo tanto, el proyecto se dividira en tres grandes grupos: disefio, implementacion y pruebas.
En el primer grupo, entrard toda la realizacion de los disefios necesarios para la implementacion;
en el segundo grupo, la implementacién. Basandose en los disefios creados anteriormente, se
implementara la aplicacion de forma mas facil. Finalmente, en el grupo de pruebas se realizaran
las pruebas necesarias en cuanto a programacion, usabilidad, etc. para comprobar que la
aplicacion funciona realmente.

La planificacion del proyecto se repartird segun la siguiente Estructura de Descomposicion del
proyecto Ilustracion 1: EDT.
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2.3.1.- Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT)

Documentacion Anélisis y Formacién m Aplicacion Finalizacion
Analisis actual de la A - = = =
- Disefio del prototipo Programacion de la Correccion final del
Documentar el DOP mmm Comunicacion intema s 5 o
__ de las empresas de la aplicacion aplicacion Proyecto
Analisis de recursos E——— Implementacion de — -
Hacer informes diarios. necesarios para el Disefio de base de feemdmos s Finalizacién de la
§ datos memoria
proyecto
" " Formacién para Disefio de'lia interfaz Preparar servidor Entrega de la
Realizar la memoria e e granica ta
del TFG documentacion

utilizar

Hacer pruebas
Formacién de las
nuevas tecnologias de
la comunicacion

lHustracion 1: EDT

2.3.2.- Descripcién de actividades del EDT

En este apartado se explican las actividades propuestas en la Ilustracion 1: EDT.

Documentacion
A continuacién se detallan las actividades propuestas para la documentacion.

Actividad: Crear y desarrollar el documento de objetivos del proyecto

Tiempo de trabajo estimado: 40 horas

Descripcion: Este documento recoge los objetivos principales del proyecto. La realizacion, el
tiempo necesario y la gestién de cada uno.

Entrada: -

Salida: Documento de Objetivos del Proyecto (DOP)

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet (Drive, Microsoft Word, etc.).

Tabla 1: DOP

Actividad: Hacer apuntes diarios donde queda escrito lo que se ha hecho cada dia.

Tiempo de trabajo estimado: 15 min / dia

Descripcion: Estos informes se haran para realizar una memoria del proyecto mas exacta. En
cuanto a tiempo real dedicado a los objetivos dispuestos.

Entrada: -

Salida: Apuntes diarios

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet (Drive, Microsoft Word, etc.).

Tabla 2: Realizar informes diarios

-22 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

Actividad: Realizar una memoria para el Trabajo de Fin de Grado

Tiempo de trabajo estimado: 82 horas

Descripcion: En este documento se recogeran todos los detalles técnicos y tedricos del proyecto.
Entrada: -

Salida: Memoria del TFG

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet (Drive, Microsoft Word, Cacoo etc.).

Tabla 3: Realizar la memoria del Proyecto

Analisis y Formacion
Mediante estas tablas se explican las actividades propuestas para el analisis y formacion del
proyecto.

Actividad: Hacer un andlisis de la comunicacion interna de las instituciones.

Tiempo de trabajo estimado: 10 horas

Descripcion: Se hara un andlisis de las carencias y fortalezas de la actual comunicacion interna en
instituciones, sobre todo en sanidad.

Entrada: -

Salida: Introduccion de la memoria.

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet (Drive, Microsoft Word, etc.).

Tabla 4: Andlisis de la comunicacion

Actividad: Hacer un anélisis de los recursos necesarios a utilizar

Tiempo de trabajo estimado: 5 horas

Descripcion: Hacer un estudio para saber qué tipo de tecnologias serdn necesarias para la
realizacion del proyecto y conseguirlas.

Entrada: -

Salida: Los recursos necesarios.

Recursos necesarios: Un ordenador, recursos econdmicos y acceso a internet.

Tabla 5: Analisis de recursos

Actividad: Aprender a usar los nuevos recursos.

Tiempo de trabajo estimado: 9 horas

Descripcion: En caso de necesitar recursos no usados hasta el momento, asi como, programas
nuevos, lenguajes no estudiados, formarse para su buena utilizacion.

Entrada: Recursos nuevos

Salida: Aprendizaje de los nuevos recursos.

Recursos necesarios: Un ordenador, recursos econémicos y acceso a internet.

Tabla 6: Formacion para recursos
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Actividad: Aprender sobre diferentes tecnologias de la comunicacién.

Tiempo de trabajo estimado: 10 horas

Descripcion: Leer sobre los diferentes métodos de comunicacion electrénicos, para reforzar las
facetas que mas carencias se encuentren.

Entrada: Articulos sobre comunicacion electrénica

Salida: Aprendizaje recursos necesarios para la comunicacion.

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet.

Tabla 7: Formacion en tecnologias de la comunicacién

Disefio
Estas tablas explican las actividades en cuanto a disefio previstas para el proyecto.

Actividad: Disefiar el manejo de la aplicacion

Tiempo de trabajo estimado: 7 horas

Descripcion: Teniendo en cuenta diferentes factores, como la facilidad de entendimiento que debe
tener un programa, hacer un disefio de la usabilidad de la aplicacion.

Entrada: Programa necesario para el simulacro o papel y lapiz.

Salida: Disefio de usabilidad del proyecto (Aplicacion)

Recursos necesarios: Un ordenador, acceso a internet, papel y lapiz.

Tabla 8: Disefio de prototipos

Actividad: Disefiar la base de datos
Tiempo de trabajo estimado: 10 horas

Descripcion: Se hara un diagrama para ver la necesidad de algunas entidades y la dependencia que
surgen entre ellas.

Entrada:
Salida: Diagrama de base de datos
Recursos necesarios: Un ordenador, Cacoo y acceso a internet.

Tabla 9: Disefio de bases de datos

Actividad: Disefiar la interfaz gréfica de la aplicacion.

Tiempo de trabajo estimado: 7 horas

Descripcion: Después de definir qué tipo de publico usara la aplicacion, se hara un disefio de la
interfaz grafica y se probara con diferentes personas.

Entrada:

Salida: Disefio de interfaz grafica.

Recursos necesarios: Un ordenador y acceso a internet o papel y lapiz.

Tabla 10: Disefio de la interfaz
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Aplicacion
En esta seccion se explican las tablas de las actividades relacionadas con la aplicacion.

‘ Programacion de la aplicacién

Actividad: Implementacion de la aplicacion a desarrollar.

Tiempo de trabajo estimado: 183 horas

Descripcion: Después de definir qué tipo de publico usara la aplicacion, se hard un disefio de la
interfaz grafica y se probara con diferentes personas.

Entrada: -

Salida: Programacion de la aplicacion

Recursos necesarios: Un ordenador, Eclipse + plugins, servidor y acceso a internet.

Tabla 11: Programacion de la aplicacion

Implementacion de base de datos

Actividad: Implementar la base de datos.

Tiempo de trabajo estimado: 10 horas

Descripcion: Segun el disefio realizado anteriormente, implementar la base datos.
Entrada: Disefio de base de datos

Salida: Base de datos implementada

Recursos necesarios: Un ordenador, programa MySQL y acceso a internet.

Tabla 12: Implementacién de base de datos

Implementacién gréfica de la aplicacion

Actividad: Implementar la parte de grafica de la aplicacion

Tiempo de trabajo estimado: El tiempo dedicado a esta parte se complementa con Programacion
de la aplicacion.

Descripcion: Segun el disefio de la parte grafica, realizar la implementacion juntando la
programacion de la propia aplicacion y la grafica.

Entrada: Disefio de la interfaz gréafica

Salida: Implementacién de la interfaz gréafica

Recursos necesarios: Un ordenador, disefio de la interfaz, implementacion de la aplicacion,
servidor y acceso a internet.

Tabla 13: Implementacion grafica de la aplicacion
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Preparar servidor

Actividad: Preparar el servidor a utilizar

Tiempo de trabajo estimado: 20 horas

Descripcion: Se construye un servidor mediante Sockets implementado en Eclipse.
Entrada: -

Salida: Servidor listo para la simulacion.

Recursos necesarios: Un ordenador, acceso a internet.

Tabla 14: Preparar servidor

Hacer pruebas

Actividad: Hacer pruebas de la aplicacion.

Tiempo de trabajo estimado: 95 horas

Descripcion: Hacer pruebas tanto de la implementacién de la aplicacion, como de la interfaz
definitiva.

Entrada: Aplicacion programada.

Salida: Resultados de diferentes pruebas realizadas.

Recursos necesarios: Un ordenador, Eclipse, aplicacion terminada y acceso a internet.

Tabla 15: Hacer pruebas

Finalizacion
Las siguientes tablas describen las actividades relacionadas con la finalizacion del proyecto.

Correccion final del proyecto

Actividad: Correccion final de la memoria del Trabajo de Fin de Grado con la tutora.
Tiempo de trabajo estimado: 2 horas

Descripcion: El trabajo se corrige por Gltima vez con la tutora.

Entrada: Memoria del Trabajo de Fin de Grado

Salida: Memoria del Trabajo de Fin de Grado.

Recursos necesarios: Un ordenador, TFG y acceso a internet.

Tabla 16: Correccion final del proyecto

Finalizacion de la memoria

Actividad: Finalizacion de la memoria por parte del alumno.
Tiempo de trabajo estimado: 10 horas

Descripcion: El trabajo se corrige por Gltima vez.

Entrada: Memoria del Trabajo de Fin de Grado

Salida: Memoria del Trabajo de Fin de Grado.

Recursos necesarios: Un ordenador, TFG y acceso a internet.

Tabla 17: Finalizacion de la memoria
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‘ Entrega de la documentacion

Actividad: Entregar la documentacién completa del proyecto

Tiempo de trabajo estimado: 2 horas

Descripcion: En esta documentacion entran todos los diagramas necesarios para la explicacion de
la implementacion, interfaz grafica, etc.

Entrada: Diagramas, interfaz grafica.

Salida: Documentacion del proyecto.

Recursos necesarios: Un ordenador, todos los disefios definitivos y acceso a internet.

Tabla 18: Entrega de la documentacion

2.4.- Planificacion temporal

En esta parte de la documentacion, se ha hecho un desglose de las horas necesarias para la
realizacion completa del proyecto. Méas adelante se explicara mediante unas tablas en qué orden
se ha de realizar cada tarea y el tiempo total que llevard cada una. Ademas, podremos saber
segun el tiempo estimado de cada actividad, el tiempo extra del que se dispondra. Con todo esto,
se conseguird organizar las actividades, calcular las rutas dptimas de trabajo, las dependencias
que pueden surgir entre diferentes tareas tratando asi, cada actividad de manera individual y su
relacion con las demas. Esto ayudara a la toma decisiones anticipadas y efectivas, prevencion de
errores y una mayor integracion conjunta de las actividades.

La planificacion temporal esta dividida en dos partes principales: las actividades iniciales y
finales y las basadas en la metodologia Scrum. Esta Ultima parte, son ciclos completos (disefio
+ implementacion + pruebas) de diferentes actividades que debe contener la aplicacion. Por lo
tanto, el flujo final del proyecto es Actividad - Scrum - Actividad.

Por otro lado, se explicara més adelante, mediante un diagrama de Gantt, el tiempo de cada
actividad y el tiempo total para calcular la fecha estimada de la finalizacion del proyecto.
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2.4.1.- Planificacion en horas
A continuacion, se presenta la planificacion realizada en horas.

Actividad
Se visualiza la siguiente tabla con el fin de saber la cantidad de horas necesarias para las
primeras tareas del proyecto.

Actividad Estimacion
(Horas)
1.- Inicio 26

[

1.1.- Planteamiento del tema 0
1.2.- Seleccioén del Software a utilizar 5
1.3.- Instalacion del Software 9

2

1.4.- Reunién con la tutora

2.- Formacion 13
2.1.- Charlas con personas ligadas al proyecto 3
2.2.- Investigacion sobre el tema 10
3.- Documento de Obijetivos del Proyecto 42
3.1.- Creacibn del documento 40
3.2.- Reunion con la tutora 2
Total horas 12 Actividad 81

Tabla 19: Actividad 1 estimacion de horas
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Esta parte es la mas complicada y que mas tiempo llevara realizarla. El desarrollo del proyecto
se centra en esta parte, ya que cada apartado es un ciclo completo que consta de disefio,
implementacion y pruebas.

1.- Registrar un Usuario Estimacion
(Horas)
1.1.- Disefio 7
e Disefio a papel de la base de datos 5
o Tabla Usuario
o Tabla UsuarioPaciente
o Tabla UsuarioProfesional
o Tabla Profesionales
o Tabla Pacientes
o Tabla FotoSistema
o Tabla FotoUsuario
e Disefio a papel de las ventanas
o Login 2
o Nueva Cuenta
1.2.- Implementacion 20.5
e Implementar las tablas de la base de datos. 5
e C(Crear pagina “Login”. 7
e Crear pagina “NuevaCuenta”. 5
e Comprobar que el usuario no esta previamente registrado. 0.5
e Comprobar que el profesional esta en la BD de “Profesionales”. 0.5
e Comprobar gue el paciente esta en la BD de ‘“Pacientes”. 0.5
e Guardar los datos del nuevo Usuario 2
1.3.- Pruebas 5
e Intentar registrar un Usuario, tanto ‘“Profesional” como “Paciente”,
que no esté en la BD de la institucion.
e Intentar registrar un Usuario, tanto “Profesional” como ‘“Paciente”
que ya esté registrado en SanidApp.
e Registrar un usuario ‘“Profesional”
e Registrar un usuario “Paciente”.
e Intentar registrar un usuario sin los datos cumplimentados
(formulario).
e Comprobar el correcto funcionamiento de los botones.
TOTAL 32.5

Tabla 20: Registrar un usuario estimacion de horas
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2.- Inicio Estimacion
(Horas)
2.1.- Disefio 0.5
e Disefio a papel de las ventanas 0.5
o Inicio
2.2.- Implementacion 12
e Crear la ventana “Inicio”. 5
e Poner los botones a que redirijan a otra ventanas. 1
e Cargar el nombre de la persona que ha ingresado en la App. 0.5
e El boton Calendario abra la ventana “Calendario”. 0.1
e El boton Notificaciones abra la ventana “Notificaciones”. 0.1
e EIl boton Buscar Contactos Profesionales abra la ventana para 0.1
buscar a contactos profesionales.
e El boton Buscar Contactos Pacientes abra la ventana para buscar a 0.1
contactos pacientes.
e El boton Mi Perfil redirija al usuario a ver y editar su perfil. 0.1
e Guardar en una clase Unica del sistema los datos del profesional. 5
2.3.- Pruebas 10
e Ensefiar en un JLabel el nombre de la persona que ha ingresado.
e Cada boton del JPanel principal lleve a su ventana correspondiente.
e Alentrar en una ventana no se pierden los datos del Usuario.
TOTAL 22.5

Tabla 21: Inicio estimacion de horas
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3.- Buscar Contacto Estimacion
(Horas)

3.1.- Disefio 1

e Disefio a papel de las ventanas 1

o BuscarContacto

3.2.- Implementacion 8.5

e Crear Panel de Filtros. 3

e Crear JTable donde se ven los resultados de la busqueda. 3

e Ver la Imagen de perfil del contacto en JTable de bisqueda. 0.5

e Hacer la busqueda correctamente. 15

e Ver Contacto 0.5
3.3.- Pruebas 4.5

e Buscar un contacto sin filtros y que te ensefie todos los contactos.

e Buscar un contacto con filtros y que los resultados cuadren.

e Darle al botdén de buscar y que el JTable se limpie y aparezca la

nueva bisqueda.

TOTAL 14

Tabla 22: Buscar Contacto estimacién de horas
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4.- Ver Mi Perfil

Estimacion
(Horas)

4.1.- Disefo

0.5

Disefio a papel de las ventanas
o Ver Mi Perfil

0.5

4.2.- Implementacion

13.5

Visualizar correctamente los datos.

Visualizar la foto de perfil

Implementacion para cambiar foto de perfil.

Las imagenes han de ser guardadas en la base de datos.

Afadir Trayectoria.

Cuando se afiada una “Trayectoria” que salte un mensaje de
precaucion.

NNDNDN O

0.5

4.3.- Pruebas

10

Los datos que se visualizan son los del usuario que ha ingresado.
Para cambiar la foto se abre un navegador de archivos.

Si se escoge una foto se reemplaza al momento.

Si no se escoge ninguna foto, se queda igual.

La imagen se guarda en la base de datos.

Guardar los campos escritos correctamente en la base de datos.

Al afadir trayectoria te salga el mensaje de precaucion.

Afada bien la trayectoria y aparezca bien en la lista al momento.

TOTAL

24

Tabla 23: Ver Perfil estimacién de horas
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5.- Calendario Estimacion
(Horas)
4.1.- Disenfo 3
e Disefio a papel de las ventanas 1
o Ver Eventos
o Anfadir Eventos
e Disefio en base de datos 2
o Tabla Eventos
o Tabla RelacionEventos
4.2.- Implementacion 22
e Visualizar correctamente toda la pantalla. 5
e Seleccion de datos en la base de datos usando filtros. 5
e Seleccion de datos sin filtros. 3
e Anfadir evento. 2
e Vinculacion del evento con otros usuarios 4
e FEstudio de modo de utilizacion de JCalendar. 2
e Vinculacion en dependencias de JCalendar. 1
4.3.- Pruebas 10
e Visualizar Unicamente los eventos del usuario actual.
e Afadir correctamente los eventos nuevos.
e Vincular correctamente a los contactos.
TOTAL 35

Tabla 24: Calendario estimacion de horas
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5.- Chat Estimacion
(Horas)
5.1.- Disefio 2
e Disefio de la base de datos la tablas: 1
o Chat
o Mensaje
e Disefo a papel de las ventanas 1
o Chat
5.2.- Implementacién 34
e Mandar un mensaje mediante servidor. 10
e Visualizar al momento el mensaje enviado en pantalla. 2
e Guardar mensaje en base de datos. 5
e Guardar mensaje en Notificaciones 2
e Abrir canales para recibir mensajes. 10
e Implementar servidor (hilo mensajes) 5
5.3.- Pruebas 15
e Servidor recibe el paquete completo.
e Servidor guarda correctamente los datos en la base de datos.
e Servidor identifica al receptor.
e Servidor prepara el pagquete para redirigirlo.
e Servidor manda el paquete.
e Usuario recibe el mensaje enviado por otro usuario.
e Se visualiza en la pantalla correctamente.
TOTAL 51

Tabla 25: Chat estimacion de horas
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5.- Notificaciones Estimacion
(Horas)

5.1.- Disefio 2.5

e Disefo de la base de datos la tablas: 2

o Notificacion
e Disefio a papel de las ventanas
o Notificaciones 0.5

5.2.- Implementacion 11.5

e Implementacién de pantalla. 2

e Creacion del modelo Notificaciones para panel de resultados. 5

e Implementar sentencias SQL. 2

e Vincular con pantalla Chat. 0.5

e Ejecutar sentencias en servidor. 2
5.3.- Pruebas 6

e Usuario pueda recibir en cualquier momento notificaciones

e Tras pulsar la notificacion abra el chat correspondiente al mensaje.

e Si el servidor no puede redirigir el mensaje al usuario receptor,

ejecute la sentencia contra la tabla Notificacion.

e El modelo visualice correctamente los datos.

TOTAL 20

Tabla 26: Notificaciones estimacion de horas

Es necesario apuntar, que algunos hitos de la metodologia Scrum se han tenido que repetir dos
veces, uno para la parte de profesional y otra para la parte de paciente, porque no se ha previsto
que se pueda hacer de otra manera. Por lo tanto, las horas de implementacion y de pruebas de

los hitos Inicio, Buscar Contacto, Ver Perfil y Calendario se han de duplicar.
Inicio (12h + 10h) x 2 = 44 horas.

Buscar Contacto (8.5h + 4.5h) x 2 = 26 horas

Ver Mi Perfil (13.5h + 10) x 2 = 47 horas

Calendario (22h + 10h) x 2 = 64 horas

Las horas finales de la parte Scrumes: 279.5 horas
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Actividad

A continuacion, en esta tabla se exponen las horas necesarias para realizar las Ultimas tareas del
proyecto.

Actividad Estimacion
(Horas)
6.- Documentacion final 82
6.1.- Hacer un manual de instrucciones 10
6.2.- Acabar de documentar la memoria 70
6.3.- Reunioén con la tutora 2
7.- Finalizacion del proyecto 22
7.1.- Correccion final del proyecto 10
7.2.- Pruebas definitivas 8
7.3.- Entrega del proyecto 2
7.4.- Reunioén con la tutora 2
8.- Total de horas 464.5

Tabla 27: Actividad 2 estimacion de horas
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En esta seccion de la planificacion se estructuras las tareas en dias para saber qué funciones ha

de realizar el desarrollador en cada momento.

Actividad

En esta tabla se muestra la planificacion en dias de las tareas que corresponden a la primera

actividad.

Actividad Fecha de inicio Fecha de finalizacion

1.- Inicio 15/04/2019 17/04/2019
1.1.- Planteamiento del tema 15/04/2019 15/04/2019
1.2.- Seleccion del software 16/04/2019 16/04/2019
1.3.- Instalacion del software 16/04/2019 16/04/2019
1.4.- Reunion con la tutora 17/04/2019 17/04/2019
2.- Formacion 18/04/2019 21/04/2019
2.1.- Charlas con las personas ligadas al proyecto | 18/04/2019 19/04/2019
2.2.- Investigacion sobre el tema 18/04/2019 21/04/2019
3.- Documentos de Objetivos del Proyecto 22/04/2019 06/05/2019
3.1.- Creacibn del documento 22/04/2019 29/04/2019
3.2.- Reunion con la tutora 06/05/2019 06/05/2019
8.- Estimacién total 15/04/2019 6/05/2019

Tabla 28: Actividad 1 planificacion de dias

icgj)rr::inuacién se muestra la planificacion en dias de la parte realizada con la metodologia
Scrum.
Registrar un usuario Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 07/05/2019 09/05/2019
Implementacion 10/05/2019 15/05/2019
Pruebas 16/05/2019 16/05/2019

Tabla 29: Registrar un usuario planificacién de dias
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Inicio Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 17/05/2019 17/05/2019
Implementacion Profesional 17/05/2019 20/05/2019
Pruebas Profesional 21/05/2019 22/05/2019
Implementacion Paciente 23/05/2019 26/05/2019
Pruebas Paciente 26/05/2019 27/05/2019

Tabla 30: Inicio, planificacion de dias

Buscar Contacto Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 28/05/2019 28/05/2019
Implementacion Profesional 28/05/2019 29/05/2019
Pruebas Profesional 30/05/2019 30/05/2019
Implementacion Paciente 31/05/2019 01/06/2019
Pruebas Paciente 02/06/2019 02/06/2019

Tabla 31: Buscar Contacto planificacién de dias

Ver mi Perfil Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 03/06/2019 03/06/2019
Implementacion Profesional 03/06/2019 05/06/2019
Pruebas Profesional 06/06/2019 07/06/2019
Implementacion Paciente 08/06/2019 10/06/2019
Pruebas Paciente 10/06/2019 11/06/2019

Tabla 32: Ver mi Perfil plan

ificacion de dias

Calendario Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 12/06/2019 12/06/2019
Implementacién 12/06/2019 15/06/2019
Pruebas 16/06/2019 17/06/2019

Tabla 33: Calendario planificacion de dias
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Chat Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 18/06/2019 18/06/2019
Implementacion 18/06/2019 23/06/2019
Pruebas 23/06/2019 25/06/2019

Tabla 34: Chat planificacion de dias

Notificaciones Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Disefio 25/06/2019 25/06/2019
Implementacion 26/06/2019 27/06/2019
Pruebas 28/06/2019 28/06/2019

Tabla 35: Notificaciones planificacién de dias
Actividad

Finalmente, se estructuran los dias para la realizacion de las Gltimas tareas del proyecto.

Actividad Fecha de inicio Fecha de finalizacion
Documentaciéon Final 29/06/2019 10/07/2019
Hacer un manual de instrucciones 29/06/2019 30/06/2019
Acabar de documentar la memoria 01/07/2019 09/07/2019
Reunion con la tutora 10/07/2019 10/07/2019
Finalizacion del Proyecto 10/07/2019 19/07/2019
Correccion final del proyecto 10/07/2019 11/07/2019
Pruebas definitivas 12/07/2019 13/07/2019
Entrega del proyecto 19/07/2019 19/07/2019
Reunién con la tutora 19/07/2019 19/07/2019

Tabla 36: Actividad 2 planificacion de dias
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2.4.3.- Planificacion en dias en diagrama Gantt
A continuacion se hace una representacion gréafica a través de diagramas Gantt, los cuales sirven
para representar la planificacion definida anteriormente.

Actividad 1
Este es el diagrama Gantt del periodo de la Actividad 1.

Actividad 1
Abril Mayo
16| 17] 18] 19| 20| 21| 22| 23] 24| 25| 26| 27] 28] 29| 30] 31 1] 2| 3] 4] 5] 6

1

(%]

Planteamiento del tema
Seleccion del software
Instalacion del software
Reunioén con la tutora
Charlas con las personas ligadas al Proyecto
Investigacion sobre el tema
Creacion del documento
Reunién con la tutora .

lHustracion 2: Actividad 1 Gantt

Scrum
A continuacion se presentan los diagramas Gantt correspondientes a la planificacion Scrum.

Registrar un usuario
Mayo
7| 8] 9] 10 11] 12| 13| 14| 15| 16

Disefio
Implementacién
Pruebas

lHustracion 3: Registrar un usuario Gantt

Inicio
Mayo
18] 19] 20| 21| 22| 23] 24] 25/ 26| 27

1

N

Disefio
Implementacién Profesional
Pruebas Profesional
Implementacion Paciente
Pruebas Paciente

llustracion 4: Inicio Gantt
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Buscar Contacto
Mayo Junio
28[29(30(31] 1 | 2

Disefio
Implementacion Profesional
Pruebas Profesional
Implementacidén Paciente
Pruebas Paciente

llustracion 5: Buscar Contacto Gantt

Ver mi Perfil
Junio
45|6|7/8[9/ 10/ 11

w

Disefio
Implementacion Profesional
Pruebas Profesional
Implementacidn Paciente
Pruebas Pacientes

llustracion 6: Ver mi Perfil Gantt

Calendario
Junio
12| 13[ 14| 15| 16/ 17

Diseiio
Implementacion
Pruebas

lustracion 7: Calendario Gantt

Chat
Junio
19] 20| 21| 22| 23| 24| 25

1

00

Disefio
Implementacién
Pruebas

lHustracion 8: Chat Gantt
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Notificaciones
Junio
25| 26| 27| 28

Disefio
Implementacion
Pruebas

lustracion 9: Notificaciones Gantt

Actividad 2
Este es el diagrama Gantt correspondiente a las tareas marcadas en la Actividad 2.

Actividad 2
Junio Julio
29/30| 1] 23| 4]5| 6| 7| 8| 9] 10] 11] 12] 13] 14| 15| 16] 17| 18] 19

Hacer un manual de instrucciones
Acabar de documentar la memoria

Reunion con la tutora
Correccion final del Proyecto
Pruebas definitivas

Entrega del Proyecto
Reunion con la tutora

llustracion 10: Actividad 2 Gantt
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2.5.- Estimacion de recursos

En este apartado se estudiara la necesidad de los diferentes recursos a utilizar en este proyecto.
Se incluiran todos los necesarios para realizar las actividades planteadas anteriormente.

Un ordenador: El ordenador serd el recurso base para usar todos los demas. En este
dispositivo se instalaran todos los programas necesarios para programar, disefiar los
diagramas, las bases de datos, crear los documentos necesarios para la memoria...

Internet: Es el segundo recurso indispensable gque se necesitara para poder acceder a los
siguientes. En la red se encuentra acceso a todos los recursos disponibles para poder
programar, crear diagramas Y realizar los documentos necesarios.

Eclipse: La programacién se hara con esta herramienta. Como el lenguaje que se

utilizard para hacer la aplicacion es Java, este recurso es muy intuitivo ya que tiene
muchas opciones para utilizar ejemplos que otros programas no tienen.

= eclipse

lustracion 11: Eclipse logo

Cacoo: Es un programa gratuito en linea. Se usara, basicamente, para crear diagramas
(diagrama de clases, base de datos, flujos...). Es muy facil de usar, aparte de que te da
la opcion de personalizar plantillas que serdn parecidas a los diagramas que se
necesitaran.

€acoo

lustracion 12: Cacoo logo

GitHub: Se utilizara para guardar el proyecto. Esta herramienta permite crear ramas
para mantener diferentes versiones del proyecto. Asi cuando se haga una parte del
proyecto (y sea definitiva) se podra converger con la parte principal del proyecto y asi ir
creando la aplicacion a desarrollar por partes.

GitHub

lHustracion 13: GitHub logo
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MySQL Worckbench: Este programa se usara para crear las bases de datos necesarias

para el proyecto. Es una programa que crea bases de datos relacionales, ademas, da la
opcion de crearlas a mano, sin ningdn tipo de lenguaje necesario (sin comandos). Este
programa es muy Util para acceder a las bases de datos mediante Eclipse.

MySsal.

lustracion 14: MySQL logo

Plugin Swing para Eclipse (3): Es un paquete necesario para la edicion de pantallas en
el programa Eclipse. Este plugin permite implementar funciones en el desarrollo del
proyecto para hacer mas facil la programacion de las pantallas.

Microsoft Excel: Este programa se han utilizado para realizar los diagramas Gantt que
se han expuesto anteriormente en la planificacion temporal.

nﬁ Excel

llustracion 15: Excel logo

Microsoft Word: Esta herramienta es un editor de texto. Se ha utilizado para realizar y
documentar la memoria del proyecto.

Word

lustracion 16: Word logo
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2.6.- Estimacion econdémica

En este apartado se tendra en cuenta todos los recursos a utilizar para calcular sus costes. Dentro
de los recursos entran, el coste de las herramientas, el sueldo que un trabajador cobraria por este
proyecto (teniendo en cuenta la estimacion temporal planteada) y otros recursos.

e Coste personal
Tras hacer un breve estudio de los salarios actuales e identificar qué tipo de

profesionales son los necesarios para desarrollar este proyecto, se ha concluido que el
coste del desarrollador del proyecto es de 25€/hora.

Por lo tanto, teniendo en cuenta que el proyecto tendra una duracion de 4 meses, y las
horas previstas para la creacion completa y funcionamiento de este seran 464.5 horas, el
coste personal sera de 11.612,5€.

e Tecnologia Software y Hardware

Todos los recursos Software planteados que se van a utilizar en este proyecto, seran
gratuitos, por lo que no supondran coste ninguno. En cambio, las herramientas
Hardware a utilizar si que tendran un coste.

El ordenador que se usara para el proyecto es un Lenovo Idea G50-80 i7-5500U cuyo
coste fue de 555€. Teniendo en cuenta que la vida para este recurso es de unos 4 afios y
que el proyecto tendra una duracion de 4 meses, el coste proporcional que se le atribuye
al trabajo por este recurso es de 46.25€.

e Otros gastos
Otros gastos a tener en cuenta son la luz, la red contratada para internet y el movil y el

coste del transporte.

En cuanto a la luz, se tendra en cuenta la tarifa que se tiene contratada en el lugar de
trabajo habitual donde se desarrollard el proyecto. Aqui entrara la carga del ordenador,
el acceso a la red de internet, y la luz artificial. En este caso se paga 0.12158 €/kWh
[precio Endesa], por lo que teniendo en cuenta que, de media, se trabajard 4 horas
diarias y que el proyecto tendra una duracion de 4 meses, el precio final en cuanto a luz
para todo el proyecto seréd de 58°3584€.

Por otro lado, la fibra contratada de internet es de 120€/mes. En este precio entran 4
lineas maviles, television, fibra Optica y linea fija. Teniendo en cuenta que sélo se
utilizaran una linea maévil y la red a internet, el precio sera de 80€/ mes (consultar mejor
mas adelante), por lo que el presupuesto de luz para los 4 meses seréd de 240€.
Finalmente, teniendo en cuenta se iran una media de 3 veces al mes a la universidad, el
precio del transporte requerido sera de 46°08€. El precio Llodio-San Mamés es de 3°84€
ida y vuelta.

COSTE TOTAL DEL PROYECTO: 11.612°5€ (coste personal) + 30’°83€ (ordenador) +
58.35€ (luz) + 240€ (internet + movil) + 46°08€ (transporte) = 11.987°76€
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2.7.- Prevencién de riesgos

En esta parte de la documentacion se aclaran los diferentes riesgos que entrafian todo lo
planteado anteriormente. Cada riesgo tendra una descripcion donde se explicara en qué consiste,
el plan de prevencion que se utilizara para que el riesgo no suceda, un plan de contingencia para
que en caso de que suceda el riesgo descrito, se sepa como actuar y finalmente la probabilidad y
el impacto que supondran.

e Problemas de recursos humanos

Descripcion Padecer una enfermedad, accidente o lesion que no permita seguir
adelante con el proyecto planteado, por no poder realizar las actividades
necesarias.

Prevencion Llevar una vida sana y no exponerse a riesgos innecesarios en el tiempo

que dure el proyecto, asi como, salir con poca ropa los dias en los que
hay bajas temperaturas.

Plan de contingencia Parar el flujo de actividades y retrasar todo lo que sea posible hasta
sanarse por completo. Aun asi, el tiempo de espera de las actividades no
debera exceder del tiempo total del proyecto.

Probabilidad Baja

Impacto Dependiendo de la enfermedad o lesion sufrida, el impacto sera de un
nivel u otro. En cualquier caso, siempre sera el minimo gracias al plan
de contingencia planteado.

Tabla 37: Problemas de recursos humanos

e Fallo del ordenador

Descripcion Por cualquier fallo que haya tenido el ordenador, el proyecto y todos sus
complementos se han perdido.

Prevencion Hacer continuamente copias en GitHub, Drive, y Local. En las copias
entraran tanto diagramas (bases de datos, clases, flujos...), como
implementacion de la base de datos y la programacion pertinente a la
aplicacion.

Plan de contingencia En caso de rotura del ordenador, la copia del proyecto estard en
diferentes sitios online y podra ser descargado para poder seguir adelante
en cualquier otro computador.

Probabilidad Baja

Impacto Medio. Tendra como consecuencia el coste econémico de otro ordenador
y el coste temporal de instalar todos los programas necesarios en el
nuevo dispositivo, por lo que, la prevision para realizar algunas tareas
tendrian que ser retrasadas.

Tabla 38: Fallo del ordenador
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e Recursos adicionales

Descripcion La prevision de recursos en principio no supone ningun coste adicional al
que se ha tenido hasta el momento de plantear y comenzar el proyecto.
Pero es posible que segun se vaya desarrollando se necesiten mas
recursos adicionales.

Prevencion Tener una buena prevision de recursos a utilizar y ver claramente en

alcance que tendré el proyecto.

Plan de contingencia

En caso de necesitar un recurso adicional tanto por accidente o por no
haberlo previsto, se intentara conseguir el de menor coste sin empeorar la
calidad/tiempo para seguir adelante con el proyecto.

Probabilidad

Media

Impacto

Medio. Se tendra en cuenta si el recurso a utilizar es realmente necesario
0 se puede seguir adelante sin él.

Tabla 39: Recursos adicionales

e Erroren laestimacion temporal

Descripcion

Durante el proyecto puede que haya diferentes contratiempos temporales
debido a problemas que vayan surgiendo (sobre todo en
implementacion). Es posible que se haya estimado que cierta tarea vaya a
llevar un tiempo determinado y esta se alargue.

Prevencion

Ajustarse a cada tarea planteada para realizarla en el tiempo estimado.
También tener en cuenta el tiempo de holgura que tendra cada tarea.

Plan de contingencia

En caso de no poder cumplir con los plazos planteados para la tarea en
cuestion, cada tarea tendra que tener un limite de dias en los que se podra
retrasar para que no afecte a la entrega final del proyecto. En el fatal caso
que la entrega final se tenga que retrasar, se presentard en la siguiente
convocatoria.

Probabilidad

Media

Impacto

Alto, retrasa la entrega del proyecto en el plazo planteado.

Tabla 40: Error en la estimacion temporal
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3.- Analisis de antecedentes

SanidApp es una aplicacion que se ha desarrollado con el objetivo de hacer mas amena y facil la
comunicacion dentro de una institucion sanitaria. Tras hacer un breve estudio sobre la
comunicacién dentro de este tipo de instituciones, se ha descubierto que la comunicacion digital
es insuficiente. Por lo que, basandose en diferentes Apps, asi como, Whatsapp, Telegram,
LinkedIn, Google Calendar, etc. se ha creado un programa capaz de comunicar a pacientes y
profesionales de la misma institucion sanitaria, ademés de dar la posibilidad de poder llevar una
mejor gestion de las tareas que tengan a lo largo del mes.

Es importante destacar que esta aplicacion estd desarrollada desde cero. Se han utilizado ideas
basadas en las aplicaciones mencionadas anteriormente, pero el codigo de implementacion se ha
realizado integramente por la persona desarrolladora de este proyecto.

3.1.- WhatsApp

WhatsApp (4) es una aplicacion de mensajeria instantanea que permite comunicarse mediante
mensajes escritos y de voz. Para poder utilizar esta aplicacion, es necesario que las personas que
se vayan a comunicar la tengan instalada en su dispositivo movil o se conecten a través de la
plataforma web. Ademas de poder enviar mensajes antes mencionados, esto es, escritos y de
voz, también se podran enviar emoticonos, imagenes, documentos, contactos, ubicaciones, etc.

Esta aplicacion no es de cddigo abierto, por lo que no se ha podido acceder a la implementacion
desarrollada, para realizar las diferentes tareas, asi como, enviar un mensaje, crear un grupo, etc.

La idea destacada de esta aplicacion que ha sido fuente de inspiracién para el desarrollo de
SanidApp, ha sido la forma de comunicacion entre usuario-usuario. Por otra parte, para
consequir esto, se ha implementado un servidor mediante Sockets para el envio y recepcion de
mensajes.

3.2.- Telegram

Telegram (5) es una aplicacién de mensajeria instantanea parecida a la anteriormente explicada,
WhatsApp. La diferencia es que esta, es mas abierta en cuanto a usuarios. En este caso no es
necesario tener registrado previamente el contacto telefénico de la persona con la que se quiere
contactar, sino que simplemente se requiere el nombre de usuario. Con ellos se pueden enviar
mensajes (hablados y escritos), imagenes, emoticonos, documentos, etc.

La idea principal recogida para este trabajo, es la de buscar a usuarios mediante el nombre. En
SanidApp la forma de buscar a usuarios no es con el nimero de teléfono, sino que se podran
aplicar unos filtros propios de profesionales de la sanidad, asi como, nombre, apellidos,
especialidad médica y lugar de trabajo. Con esto se conseguira un mayor abanico de
posibilidades en cuanto la busqueda de usuarios en caso de no saber un dato concreto. Ejemplo:
Se quiere contactar con un medico traumatdlogo que esté en un hospital en concreto. Gracias a
los filtros se podran ver todos los usuarios traumatdlogos que estan registrados en ese hospital,
pudiendo asi, ver su perfil, ver su trayectoria e iniciar una conversacion de mensajes
instantaneos.
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3.3.- LinkedIn

Linkedln (6) es una red social dedicada a crear perfiles profesionales. La actividad principal de
esta, es compartir perfiles de personas para que instituciones, que también tienen su propio
perfil, puedan ver y contactar con ellas. En esta web, se podrd compartir la trayectoria de un
profesional con el objetivo de que diferentes profesionales e instituciones tengan acceso a ella.

La idea que se ha cogido de esta red social para el proyecto, es precisamente la de poder
compartir o incluir en el perfil de un usuario la trayectoria laboral completada hasta el momento.
En SanidApp, es Util para saber con qué profesional contactar, por ejemplo, en caso de necesitar
un consejo medico. Basandose en la trayectoria profesional publicada en su perfil, se podra
saber si la persona goza o no de esos conocimientos.

3.4.- Google Calendar

Google Calendar (7) es una de las aplicaciones mas usadas de la institucion Google. Esta
prestacion permite visualizar un calendario donde se pueden afiadir, editar y compartir eventos.
Estos eventos son personalizables pudiendo especificar la ubicacion, la duracion, los
participantes, etc. ademas de compartir mediante e-mail dicho evento.

Se ha cogido como base Google Calendar, para que cada profesional o paciente pueda llevar una
mejor gestion de sus tareas. Se podran crear eventos vinculables a usuarios que estén dados de
alta en la aplicacion. Ejemplo: El profesional responsable de un paciente tiene cita con el para
unas pruebas un dia en concreto. El profesional sanitario podra crear el evento y podra
vincularlo a la otra persona. Lo mismo pasa entre dos profesionales. Los eventos vinculables
tan solo podran crearlos los profesionales, los pacientes, en cambio, podran crear eventos
solamente para ellos mismos.
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4.- Captura de requisitos

En este apartado de la documentacion, se muestran los requisitos necesarios que hacen falta para
el correcto funcionamiento del programa que se desarrollara. Esta es una parte muy significativa
del proyecto, ya que una captura de requisitos bien estructurada hara la implementacion mas
clara y rapida.

4.1.- Requisitos funcionales
Los requisitos funcionales recogen las definiciones de las funciones imprescindibles para la
utilizacion de la aplicacion:

Para poder usar la aplicacion es necesario que el usuario se registre en la misma.
El usuario, si es paciente, tendra que estar dado de alta en la base de datos de pacientes
de la institucion.

e El usuario, si es profesional, tendra que estar dado de alta en la base de datos de
profesionales de la institucion.

e EIl usuario si es profesional sanitario, tendra una aplicacion con funcionalidades
dirigidas a profesionales sanitarios.

e EIl usuario si es un paciente, tendrd una aplicacion con funcionalidades dirigidas a
pacientes.

4.2.- Requisitos no funcionales
Los requisitos no funcionales se encargan de definir el comportamiento y el manejo del sistema.

La aplicacién es accesible desde cualquier ordenador.

Es necesario tener acceso a internet.

Es facil e intuitiva de manejar.

La aplicacion es rédpida en responder, mientras no haya ninguna sobrecarga tipo
software o algin problema hardware que impida la correcta carga de los datos
(programa, base de datos y servidor).

4.3.- Casos de uso y jerarquia de actores

Los casos de uso se basan en hacer una demostracion del funcionamiento del sistema mediante
un diagrama de casos de uso, segun el tipo de usuario que esté utilizando la aplicacion.

Estos casos, se dividen en dos partes, paciente y profesional sanitario. Los casos de paciente y
trabajador, se basan en el funcionamiento local del programa que se comunica con el servidor.
Este estd siempre en funcionamiento y atiende las peticiones del programa para procesar y
enviar datos al cliente (programa local del paciente o profesional).
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Usuario

A A

Profesional Paciente

llustracion 17: Jerarquia de actores

4.3.1.- Usuario genérico
Un usuario genérico es tanto un Usuario Profesional, como un Usuario Paciente. En el siguiente

diagrama se visualizan las acciones que pueden llevar a cabo. Como anteriormente se ha
mencionado.

Iniciar sesion

Usuario Crear nueva cuenta

Recuperar
contraseria

lustracion 18: Casos de uso Usuario genérico

4.3.1.1.- Iniciar Sesién
Permite al usuario, tanto paciente como profesional, el acceso a la aplicacion. Se hace una
comprobacion de datos para permitir la entrada a su cuenta personal.

Una vez dentro, dependiendo del tipo de usuario que sea, el sistema tendra unas funciones u
otras.
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4.3.1.2.- Crear nueva cuenta
Permite al usuario, tanto paciente como profesional, el acceso a la aplicacion. Se hace una
comprobacion de datos para permitir la creacion de su cuenta personal.

Una vez cumplimentados y comprobados que los datos son correctos, el usuario se habra creado
una cuenta.

4.3.1.3.- Recuperar contrasefia

En caso de que el usuario haya perdido la contrasefia, en la pantalla de Login tiene opcién de
recuperarla. Se presentara una ventana emergente en el que tendrd que cumplimentar unos datos
para que el sistema reconozca que es el verdadero usuario y asi pueda restablecer una nueva
contrasefia.

4.3.2.- Usuario Profesional

A continuacién, se presenta un diagrama que representa las funciones que puede realizar un
Usuario Profesional que se da de alta en la aplicacion SanidApp.

==Extends==
Buscar profesional Je=--------- Pvr[g;eps?g?al
- .. T(E—
e 4‘-,3_:.”
==Exfends=> «=Exfends=>
Buscar Paciente j&--------- Ver Perfil Paciente -z . Iniciar Chat
==Extends==
Vereventos = jC--------- Editar eventos

lustracion 19: Casos de uso Usuario Profesional

A

Usuario
Profesional

4.3.2.1.- Ver Perfil

El usuario Profesional que ha iniciado sesion, puede ver los datos que tiene introducidos en la
cuenta. Entre ellos se encuentran los parametros nombre, apellidos, e-mail, lugar de trabajo
actual, especialidad, foto de perfil y los datos de la trayectoria laboral que vaya introduciendo el
usuario. Esta informacion sera publica para que otros usuarios, tanto pacientes como
profesionales, puedan verla.
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Ademas de poder ver los datos personales, estos también seran editables. La contrasefia se podra
modificar en este apartado. Incluso se podran cumplimentar datos para mostrar la trayectoria
profesional del usuario.

4.3.2.2.- Buscar Profesional

En la pantalla de inicio, el profesional tendra la opcion de buscar profesionales que estén dados
de alta en la plataforma SanidApp. La busqueda de usuarios se podra realizar con unos filtros
establecidos, entre ellos, nombre, apellidos, lugar de trabajo actual, o especialidad.

Se tendra acceso a su perfil para ver sus datos y trayectoria profesional. Incluso se podra iniciar
un Chat de mensajeria instantanea.

4.3.2.3.- Buscar Paciente

En este caso, el usuario podra buscar pacientes que estén dados de alta en el sistema. Los filtros
establecidos para buscar pacientes son, nombre y apellidos. El usuario profesional tendré opcion
de ver los datos establecidos por el paciente, abrir un Chat y mandar mensajes instantaneos.

4.3.2.4.- Ver Notificaciones

El usuario profesional podrd ver sus notificaciones. Las notificaciones son avisos para mostrar
que algun usuario, tanto paciente como profesional, ha escrito un mensaje 0 mas al usuario que
ha iniciado sesion. En caso de que le lleguen més de un mensaje de un mismo usuario en el
tiempo que ha estado desconectado, la fecha y hora de la notificacion correspondera al ultimo
mensaje recibido.

Cuando el usuario pulse sobre una de las notificaciones, tendra la opcion de abrir chat con la
persona que le ha escrito con el fin de ver los mensajes recibidos y/o responderle.

4.3.2.5.- Ver Eventos

El usuario tendra una agenda donde podra ver, afiadir y borrar eventos. Estos eventos se
presentaran mediante una lista ordenada donde tras clicar en uno de ellos se podran ver mas
detalles, entre ellos su descripcion y cuéles son los participantes del evento. Entre otros datos, el
nombre, el lugar, la fecha y la hora del evento se mostraran a primera vista.

Estos eventos pueden haberlos creado él mismo o puede que otros usuarios profesionales los
hayan creado y vinculado al usuario actual, ya que tiene o puede participar en la actividad
descrita.

Ademas, el usuario podrd crear nuevos eventos especificando la fecha, la hora, el nombre, el
lugar y los participantes del evento. Los participantes podran ser pacientes y profesionales.
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4.3.3.- Usuario Paciente
Este es el diagrama correspondiente a las acciones que puede realizar un paciente en la

aplicacion SanidApp.
Editar datos
personales
==Exlends>=
Ver Perfl N~
Profesional

=<Extends>>

==Exfends==
Buscar Profesional J--------------
Mis notificaciones

Iniciar Chat

Usuario
Paciente

==Extends=>=

Borrar mis Eventos

lustracion 20: Casos de uso Usuario Paciente

4.3.3.1.- Ver mi Perfil
El usuario paciente podra ver los datos que tiene introducidos en la plataforma. Ademas, podra
editarlos para que los usuarios profesionales puedan verlos.

4.3.3.2.- Buscar Profesional

El paciente puede buscar profesionales y ver los datos que el trabajador de la institucion
sanitaria haya introducido en el sistema. Ademas, el paciente tendra opcion de abrir Chat con el
profesional para poder iniciar una conversacion con él.

4.3.3.3.- Mis Notificaciones

El paciente tendra, como en el caso del profesional, opcion de ver notificaciones de mensajes
que ha recibido en el tiempo que no ha estado conectado al sistema. Estas notificaciones, hacen
referencia a mensajes que ha recibido de usuarios profesionales. Como anteriormente se ha
explicado, la fecha y la hora de la notificacion corresponde al Gltimo mensaje recibido de ese
usuario profesional.

4.3.3.4.- Mis eventos

Permite al usuario paciente visualizar los eventos que tiene vinculados a su cuenta. Estos
eventos pueden ser eventos que ha creado él mismo o eventos que otros profesionales le han
vinculado (citas, operaciones, etc.).
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En caso de que los eventos los haya creado el paciente, el usuario los podra borrar sin ningin
problema, pero sin embargo, si el evento ha sido creado por un profesional, este evento no se
podra borrar.

4.4.- Modelo de dominio
El modelo de dominio es una representacion de las relaciones de clases que componen la
aplicacion. Estos diagramas no estan sujetos a ningun lenguaje de programacion, sino que, se
representa de forma UML, el cual, se basa en visualizar las relaciones que hay entre las

diferentes clases del sistema. Esas clases simbolizan personas, objetos, procesos, etc.

El objetivo de estos diagramas es comprender de forma abstracta como se relacionan y qué
papel juega cada una de las entidades que forman el sistema.

Evento

_ayeninlD
-fechabBvento
-heraBEvent
-lugarEvento

-deseripcionEvents

FotoUsuario

LidFate
-nombrs
-imagsn

Notificacion

-natificacion|D
-fecha

-hors

+ -usuario id
i -nombre

+ -apelidos

s emaill
E -contrasens

i 1
1 hablar ~ChatlD
~

UsuaricProfesicnal

UsuaricPaciente

-lugar_trabajo

-Sspeciaiiad

Trayectoria

-fechaTing!
Jugar_irabajo

-zspecialidad

-trayectona i
~ecaalnicio

lustracion 21: Modelo de dominio

Chat

Mensaje

-rmenszjelD
-facha

-hora

Pacientes Profesionales
-dni_paciente -profesional_id
FotoSistema
-idFoto
“nombre
-imagen
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4.4.1.- Usuario

En esta entidad se almacenan los datos comunes de un usuario paciente o profesional. Estos
datos son los datos minimos que se le pediran al usuario al registrarse y que siempre tendran que
estar rellenados. Ademas, el nombre, apellidos e e-mail son los datos que estaran siempre
publicos en caso que el usuario se dé de alta en el sistema.

Por otro lado, todos los datos serdn editables, menos el usuario_id. En caso de los trabajadores,
este dato debera ser proporcionado por la institucion sanitaria contratante de la aplicacion. En
cambio, en caso de los pacientes, el dato seré el nimero de identificacion de identidad.

4.4.2.- UsuarioProfesional

Esta entidad, ademas de contener los atributos propios de un usuario genérico, guarda también
datos propios de un profesional sanitario. Estos datos podran estar vacios, en caso de que el
profesional asi lo prefiera.

4.4.3.- UsuarioPaciente
No guarda ningin dato adicional, pero es necesario mantenerla para que el sistema diferencie de
un usuario profesional a un usuario paciente.

4.4.4.- Trayectoria

Las trayectorias son datos que introduce un usuario profesional para registrar los contratos que
ha ido teniendo durante su vida laboral en las distintas instituciones. Se guarda el tiempo que ha
estado en ese contrato, el puesto que ha ocupado, y el lugar de trabajo. Ademas cada trayectoria
tendra un codigo Unico, que sera necesario para operaciones del sistema. Todas las trayectorias
estaran vinculadas a un profesional.

4.4.5.- FotoUsuario
Dentro de esta entidad se guardan las imagenes de perfil que tienen todos los usuarios. Cada
foto esté vinculada a un usuario en concreto, tanto profesional, como paciente.

4.4.6.- Evento

Esta tabla guarda la informacion completa de un evento. El evento contiene un codigo
identificativo y puede estar vinculado a uno 0 mas usuarios.

Entre los datos que guarda, se encuentran el nombre del evento, el lugar, la fecha, la hora y una
breve descripcion que introduce el usuario creador del evento. Esta informacion es necesaria
para que el usuario sepa que evento es, donde y cuando va a ser.
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4.4.7.- Notificacion

Las notificaciones guardan informacién basica de mensajes que le han llegado al usuario en su
periodo de desconexion con el sistema. Cada notificacion es identificativa con un codigo.
Ademas, cada una de ellas guardara la informacién del usuario que ha mandado el mensaje y la
fecha y la hora del ultimo mensaje recibido de ese usuario.

4.4.8.- Chat

Es una entidad que relaciona un usuario con otro para con un identificador Unico para el chat.
Cuando un usuario abra el chat por primera vez con otro usuario, se registrara para que se
almacenen los mensajes de una forma mas organizada.

4.4.9.- Mensaje

La tabla Mensaje almacena la informacion de cada mensaje que se manda por un chat. Cada
mensaje tiene un codigo identificativo Unico, ademas de contener el codigo del Chat al que
pertenece el mensaje. Esta entidad también guarda el texto del mensaje, la fecha y la hora en la
que se envid. Tener en cuenta que cada mensaje estd vinculado a dos usuarios, uno que sera el
emisor y otro que seré el receptor.

4.4.10.- Pacientes

Dentro de esta entidad, se almacenan Unicamente los nimeros de identidad de los pacientes que
son clientes de la institucion sanitaria. Para que los pacientes se puedan hacer una cuenta en
SanidApp, debe estar registrado como paciente de esta institucion. Por lo tanto, a la hora de
registrar un usuario Paciente se comprueba que el usuario_id introducido se encuentra en esta
tabla.

El dato de esta tabla lo debe introducir la institucion.

4.4.11.- Profesionales
Igual que en la tabla Pacientes, esta tabla guarda solamente los cédigos de los trabajadores.
Estos codigos debe introducirlos la institucién que ha contratado la aplicacion SanidApp. Para
que un profesional se pueda registrar en el sistema debe ser trabajador de dicha institucion. Por
lo que a la hora de que un usuario se vaya a registrar, se comprueba que el usuario_id
introducido, esta en esta tabla.

4.4.12.- FotoSistema

Todas las imagenes necesarias para los graficos del sistema se encuentran grabadas en esta
tabla. Esta tabla es Unica, los datos guardados aqui no se cambian ni se cambiardn durante la
utilizacién del programa.
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5.- Analisis y disefio

En este apartado se hace un estudio del disefio y el andlisis de la aplicacién. Es una parte
fundamental del trabajo previo a la implementacion, ya que un buen anélisis y disefio tendran
como resultado una programacién mas precisa. La finalidad de esta seccién es estructurar todo
lo recogido anteriormente en la captura de requisitos para realizar un diagrama de la base de
datos y diagramas de flujo para representar los métodos principales.

Todo esto seréd necesario para realizar un buen y rapido desarrollo sin incidencias previsibles.

5.1.- Base de datos

La base de datos esta formada por tablas y éstas por atributos. A continuacion, se ha hecho un
diagrama de esas tablas donde se ven los atributos de cada una para representar las relaciones
gue hay entre cada una de ellas.

Dentro de cada una se han diferenciado qué atributos son principales y cuales secundarios.
Ademas, se especifica qué relaciones hay entre cada una de las entidades. Esto se puede apreciar
en el diagrama de la llustracion 22: Base de Datos.
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¢ eventolD INT(11)

> nombreEvento VARCHAR(45)

< fechaEvento VARCHAR(10)

“ horaEvente VARCHAR(S)

> deseripcionEvento VARCHAR(500)
 lugarEvento VARCHAR(45)

Ll

Indexes

* notificacionlD INT(11)
SemisorlD INT(11)  Bl—————
& receptorD INT(11)

< facha VARCHAR(10)
. hora VARCHAR(8)

1 aventolD INT(11)
¥ usuario_id INT(11)

Eguzkine Hernandez Muriel

m

Indaxes < nombre VARCHAR(500)

m

Inde xes

“»imagen LONGBLOE

/ chatlD INT{11)

P st 1)

¥ usuaric2_id INT(11) ¢ mensajelD INT{11)
< ¢ chatlD INT11)

1 emisorlD INT{1 1)
1 raceptorD INT{11)
> fecha VARCHAR(10)
A . hora VARCHAR(E)
> texto VARCHAR(500)

M

! usuario_id INT(11)
< nombre VARCHAR(45)
> apellidos VARCHAR{ 100)
> email VARCHAR(45) .
l— — — — 41 & contrasefia VARCHAR(45) |

! idFoto INT(11)
¥ usuario_id INT(11)

> nombre VARCHAR(500)
> imagen LONGELOR

! trayectoria_id INT(11)

@ usuario_id INT(11)

Vo 0 TO
i Inicic DATE

Indexes > lugar_trabajo VARCHAR(45)
* fechaFinal DATE

 puesto VARCHAR|45)
> lugar_trabajo VARCHAR(45)

» especialidad VARCHAR(45)

llustracion 22: Base de Datos
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En este diagrama, se puede observar el disefio de base de datos que se ha utilizado para el buen
funcionamiento del sistema.

e Profesionales: Esta tabla guarda solamente los cédigos de los trabajadores que estan
trabajando para la institucion sanitaria contratante de la aplicacion. En el momento en el
un profesional se registra en el sistema, se comprueba en esta tabla que es trabajador de
la entidad.

e Pacientes: Esta tabla guarda unicamente los numeros de los DNIs de los pacientes
(clientes) que estan registrados en la institucion sanitaria. En el momento en el que un
usuario se registra, se comprueba en esta tabla si el paciente pertenece a la institucion.

e FotoSistema: Esta entidad guarda las imagenes que utiliza la aplicacion. De esta forma,
la primera vez que se accede a SanidApp, el sistema recupera las imagenes, las guarda
en el sistema y las carga. Asino tiene que recuperarlas cada vez se quiera acceder a la
aplicacion.

e Usuario: La tabla Usuario guarda los datos que un paciente y un profesional tienen en
comun. Se ha realizado de esta forma para que, a la hora de la obtencion de datos en el
sistema, sea mas facil acceder. De esta forma el codigo de usuario establecido sera fijo,
en cambio el resto de atributos seran editables dentro del perfil de cada usuario, aunque
siempre deberan estar cumplimentados.

e UsuarioProfesional: Esta tabla esta vinculada a la tabla Usuario. Almacena atributos
propios de un profesional sanitario. Hace referencia a la tabla Usuario mediante el
codigo de usuario. Cuando un Usuario Profesional se crea una cuenta en SanidApp, este
tiene la opcion de cumplimentar estos datos para que el sistema pueda visualizar la
especialidad y el lugar actual de trabajo del profesional.

e Trayectoria: En esta tabla estan los datos que debe tener cada Trayectoria. Cada
profesional puede afiadir Trayectorias a su perfil. Una Trayectoria es un dato que
representa un intervalo de tiempo para indicar el lugar de trabajo y el puesto que se ha
ocupado en el contrato indicado. Esta tabla complementa la informacion de un
profesional y es opcional.

e UsuarioPaciente: Esta tabla guarda los datos de los pacientes que se hayan creado una
cuenta en SanidApp. El atributo principal, es el nimero de usuario que a la vez hace
referencia a la tabla Usuario.

e FotoUsuario: Esta entidad guarda la foto de perfil del usuario. Cada registro tiene un
identificador de foto, ademas de estar relacionado con la tabla usuario, ya que esta
vinculada con un usuario en concreto.

e Chat: Esta tabla guarda Unicamente un ndmero identificativo para representar el chat y
los nimeros de los usuarios que pertenecen al chat. En el momento en el que un usuario
inicia una conversacion con otro usuario, en el sistema se crea un registro con los
identificadores de los dos usuarios y el identificador del chat (auto-incrementable).
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e Mensaje: En esta tabla se guarda cada envio que hace un usuario a otro usuario. Como
atributos principales se encuentran el identificador del mensaje, el identificador del
usuario emisor, el identificador del usuario receptor y el identificador del chat. En
cuanto a los atributos secundarios, pero no menos necesarios, se encuentra el texto del
mensaje, la fecha y la hora en la que se envié.

e Notificacion: La notificacion consta de informacién basica para que el usuario tenga
conocimiento de que ha recibido un mensaje en su periodo de desconexion con el
sistema. Cada notificacion tendra un identificador (auto-incrementable) y estara
vinculada a un usuario emisor y un usuario receptor. Al registrar una nueva
notificacion, se hara una comprobacion para saber si ya existe un registro con el mismo
emisor y receptor. En este caso, se hara una actualizacion de la fecha y de la hora de
este registro.

e Evento: En esta tabla se guarda Unicamente la informacion que contiene un evento.
Todos los eventos se identifican con un codigo Unico. Ademas, almacena el nombre del
evento, el sitio donde tendra lugar, la fecha, la hora y una descripcion del mismo.

e RelacionEvento: Esta tabla es creada para vincular los eventos con los usuarios. Cada
evento estd por lo menos vinculado a un usuario. Por lo que cada vez que un evento se
vincule a un usuario, se guardara en esta tabla un registro nuevo con el identificador del
evento y el identificador del usuario.

-62 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

6.- Desarrollo

En este apartado, se detalla como se ha llevado a cabo el punto anterior. El desarrollo o
implementacion del proyecto, es la parte mas complicada de este trabajo. Mediante esta seccion
se explicaran las pantallas, su construccion, el flujo que hay entre ellas y el cédigo que se ha
implementado para conseguirlas.

La construccion grafica de las pantallas, se ha realizado de forma simple, ya que los usuarios
que utilizaran la aplicacion no tienen por qué estar habituados a la tecnologia, por lo que se ha
intentado implementar para que pueda ser lo mas intuitiva posible.

El desarrollo de un proyecto conlleva una gran carga para el mismo. Hacerlo bien depende de
haber realizado correctamente todos los puntos anteriores, aunque a la hora de implementar la
aplicacion se haya tenido que cambiar algunos apartados, la mayoria de ellos sirven de base para
que el programa sea lo mas preciso posible a la idea principal.

6.1.- Login

En esta seccion, explicara todo lo relacionado con la pantalla Login. Es la pagina inicial de la
aplicacion. En esta pantalla se podran realizar diferentes acciones, entre ellas, crear una nueva
cuenta SanidApp, recuperar la contrasefia, en caso de haberla olvidado, e iniciar sesion.

L
Sanid <| 1

{Profesional ;v‘

Usuario [9933 i
Contrasena |[---- N
’ Entrar

Recuperar Contrasena
Nueva Cuenta |

llustracion 23: Pantalla Login
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6.1.1.- Componentes

Esta pantalla, esta construida sobre una estructura JFrame. Enla llustracion 23: Pantalla Login
se visualizan claramente las acciones disponibles que tiene esta pagina. Para llevar a cabo estas
acciones se han dispuesto para el usuario unos componentes graficos del paquete javax.Swing

3).

Logo
En primer plano se encuentra el logo de la aplicacion SanidApp. Se ha construido un JLabel
introduciendo en este, la imagen cargada de la tabla FotoSistema de la base de datos.

Jlabel lbllogo = new Jlabel();

//Conseguimos la imagen del logo

ImageIlcon iconoOriginal = FotosDB.getInstancia().getFotoSistema("logo_icon.PNG");

int ancho = 298;

int alto=-1;

ImageIcon iconoEscala = new Imagelcon(iconoOriginal.getImage().getScaledInstance(ancha, alto, java.awt.Image.SCALE_SMOOTH));
1bllogo.setIcon(iconoEscala);

1bllogo.setBounds (283, 68, 311, 278);

contentPane.add(1bllogo);

La composicién del logo consta de un profesional sanitario, en este caso un médico, y dos
personas genéricas detras de este. Todos ellos se encuentran dentro de una nube, la cual
representa internet. El color que se ha utilizado para su relleno es el azul, ya que simboliza el
agua, la cual conlleva un significado de pureza, limpieza, tranquilidad y reposo. Por ello, este
color es muy utilizado en ambitos sanitarios.

- s
SANCAAPP

lustracion 24: SanidApp logo

Eleccion de Rol
Existe un componente en esta pantalla de tipo JComboBox. Al desplegar este, se han

introducido dos elementos: “Profesional” y “Paciente”. Se ha de elegir uno de ellos para definir
si el usuario quiere acceder a la aplicacién como Paciente 0 como Profesional.

Profesional -

lustracion 25: Eleccion de rol Login
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final JComboBox<String» comboBox = new JComboBox<Strings();
comboBox. setBounds (351, 363, 186, 24);
comboBox. addItem "Profesional™);

comboBox. addItem( "FPaciente");

contentPane.add({comboBox) ;

llustracion 26: Codigo eleccion de rol Login

Usuario

Para introducir el nimero de usuario necesario para acceder a la aplicacion, se han definido dos
componentes, una etiqueta de tipo JLabel, donde se le muestra al usuario donde tiene que
escribir su identificador, y JTextField necesario para recoger el pardmetro identificador.

Usuario |[5033

lustracion 27: Usuario Login

JLabel 1blUsuario = new JLabel("Usuario");
lblUsuario.setFont(new Font({("DejaVu Serif", Font.BOLD, 17));
lblUsuario.setBounds(339, 411, 76, 19);
contentPane.add(lblUsuario);

llustracion 28: Codigo JLabel Usuario Login

usuario text = new JTextField():

usuario text.setBounds(428, 412, 114, 19);
contentPane.add(usuario text);

usuario text.setColumns(10);

llustracion 29: Codigo JTextField Usuario Login

Contrasena

A la hora de introducir la contrasefia, como en el apartado anterior, también son necesarios dos
componentes, un JLabel, para mostrar al usuario el espacio que tiene para introducir la
contrasefa, y un JPasswordField, el espacio donde se recoge el pardmetro “contrasefia”. Al
escribir en este Gltimo componente, por cada caracter introducido se visualizara un punto, con el
objetivo de que la contrasefia no se visualice en pantalla.

Contrasena

llustracion 30: Contrasefia Login
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JLabel label = new JLabel("Contrasefa”);
label.setFont(new Font("DejaVu Serif", Font.BOLD, 17));
Label.setBounds(304, 442, 111, 27);
contentPane.add(label);

contrasefa text = new JPasswordField():
contrasefa text.setBounds(428, 447, 114, 19);
contentPane.add{contrasena text):

lustracion 31: Cédigo contrasefia Login

Boton Entrar

Este componente es un boton de tipo JButton. Al pinchar sobre él, se comprobaran que el
ndmero de usuario y la contrasefia introducidos son correctos y se dara paso a la ventana de
Inicio de ese usuario.

El proceso de comprobacion es el siguiente:

1. Si es Profesional la eleccién de rol que ha escogido el usuario.
1.1. Si el usuario introducido tiene cuenta en SanidApp como profesional.
1.1.1. Si la contrasefa introducida coincide con la contrasefia que le corresponde a este
usuario en la base de datos.
1.1.1.1.  Se cargan los datos en el sistema.
1.1.2.Si no es igual a la contrasefia guardada en la base de datos, se visualizard por
pantalla un mensaje informativo.

™ Mensaje

@ El usuario o contrasena introducidos no son correctos
Por favor, revisalos.

Aceptar

llustracion 32: Usuario o contrasefia incorrectos Login

1.2. Si el nimero de usuario introducido no coincide con ningun usuario profesional, se
muestra un mensaje de aviso.

™ Mensaje

® El usuario no se encuentra registrado.
Por favor, cree una cuenta.

Aceptar

lustracion 33: Usuario no registrado Login
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2. Si en cambio el usuario ha escogido la opcion de Paciente, el proceso se repetird contra la
base de datos UsuarioPaciente y las comprobaciones seran las mismas.

btnEntrar.addActionListener(new ActionListener() {

public void actionPerformed(ActionEvent e) {
guardarFotoBD();
if (comboBox.getSelectedItem().equals("Profesional”)) {
UsuarioDBProfesional usuarioProfesionalBD = UsuarioDBProfesional.getInstancia();
//Comprobamos que el usuario introducido esta en SanidApp registrado
int usuarioPresente = usuarioProfesionalBD.estaElUsuario(usuario_text.getText());

,v";"(O'ﬂpl'DbEl'ﬂOS que el usuario que gulere entrar esta previamente I'EQISTI'ﬁGO
if (usuarioPresente!=-1) {
boolean correcto = UsuarioDB.getInstancia().comprobarUsuarioContrasena(usuario text.getText(), new String (contrasena text.getPassword()));
//comprobamos que el usuario ha metido bien la contrasena
if (correcto) {
//cargamos los datos en Java
usuarioProfesionalBD.cargarDatos(usuario_text.getText()):
usuariobd.meterProfionales{generateNumeros());
InicioProfesional inicioPantalla = new InicioProfesional():;
inicioPantalla.setVisible(true);
dispose();
}else {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "El usuario o contrasena introducidos no son correctos\n"+
"Por favor, revisalos.");

1
}else {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "El usuario no se encuentra registrado.\n"+
"Por favor, cree una cuenta.");

1
}else {
UsuarioDBPaciente usuarioPacienteBD = UsuarioDBPaciente.getInstancia();
//Comprobamos que el paciente esta en la base de datos
int usuarioPresente = usuarioPacienteBD.estaElPaciente(usuario_text.getText());

lHustracion 34: Cédigo Comprobacion Login

Recuperar Contrasefia

Se ha dispuesto para el usuario una etiqueta, la cual, pueda clicar, donde podra recuperar la
contrasefia en caso de que no la recuerde. Es un componente de tipo JLabel que se le ha
afiadido un MouseL.istener para que el usuario al pasar el cursor por encima de esta etiqueta,
agrande el tamafio de su texto y se introduzca dentro de un recuadro.

|Req:pperar Contrasena

lustracion 35: Recuperar Contrasefia Login

-67 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

final JLabel 1blRecuperarContrasea = new JLabel{"Recuperar Contrasefa");
lblRecuperarContrasea.setFont{new Font({"DejaVu Serif", Fomt.BOLD, 15));
lblRecuperarContrasea.setBounds {351, 515, 226, 27);
lblRecuperarContrasea.addMouselistener{new Mouselistener() {

public void mouseReleased({MouseEvent ) {
S/ TODO Auto-generated method stub

1

public void mousePressed({MouseEvent ) {
S/ TODO Auto-generated method stub

public void mouseExited(MouseEvent e) {
LblRecuperarContrasea.setCursor{mew Cursor{Cursor.DEFAULT CURSOR)):
lblRecuperarContrasea.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Fomt.BOLD, 15)});
lblRecuperarContrasea.setBorder{null});

public void mouseEntered({MouseEvent ) {
LblRecuperarContrasea.setCursor({new Cursor{Cursor.HAND_CURSOR)):
lblRecuperarContrasea.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 17));
lblRecuperarContrasea.setBorder{LineBorder.createGrayLineBorder()):

public void mouseClicked({MouseEvent &) {
RecuperarContrasena recuperarContrasena = new RecuperarContrasenal();
recuperarContrasena.setVisible(true);
dispose(};

1
1)

contentPane.add{lblRecuperarContrasea);

lustracion 36: Codigo boton Recuperar Contrasefia

Botdn crear nueva cuenta
Este componente de tipo JButton, es utilizado para que al clicar sobre él, lleve al usuario a una
nueva pantalla donde pueda crear una nueva cuenta.

6.2.- Crear cuenta

En esta pantalla cualquier usuario se podra crear una cuenta SanidApp. Tener en cuenta, que
para poder realizar esta accion el usuario profesional tendra que ser trabajador/a de la institucion
contratante de la aplicacion. En el caso del Paciente, tendra que ser paciente de la institucion.

Esta pantalla se ha querido estructurar de una forma intuitiva, para que el usuario no tenga la
impresion de que al usar esta aplicacion sea muy dificil llevar las acciones a cabo.
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NUEVA CUENTA

Elije una opcién |Profesional |~

Nombre ‘ ‘

Apellidos

e-mail

Numero de trabajador

Contrasena

|
|
Especialidad ’ ‘
|
|
|

Repetir Contrasena

Crear I I Cancel

lustracion 37: Pantalla Nueva Cuenta

6.2.1.- Componentes

A continuacion, se explican los componentes que se encuentran en la pantalla Crear Cuenta y
las acciones que llevan a cabo cada uno de ellos.

Elije una opcion

Igual que en el apartado anterior en la pantalla de Login, el usuario debe escoger si se quiere
registrar como Paciente 0 como Profesional. Para ello, se ha dispuesto un JComboBox con las
opciones “Paciente” y “Profesional”.

En caso de que el usuario escoja la opcion Paciente, el campo que corresponde a Especialidad
queda deshabilitado a la escritura, ya que ese atributo pertenece Unicamente a un trabajador
sanitario. Ademas, el componente donde se requiere el nimero identificativo, cambia de texto.

Elije una opcién |Profesional |~

lustracion 38: Elige una opcién Crear Cuenta

- 69 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

final JComboBox comboBox = mew JComboBox();
comboBox.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD. 15}):
comboBox.setBounds {321, 8@, 135, 48);
comboBox.addItem{"Profesional”);
comboBox.addItem("Paciente"}:
comboBox.addActionListener{new ActionListener() {

public veid actionPerformed{ActionEvent ) {

String selected = comboBox.getSelectedItem().toString(}:

if (selected.equals({"Profesional")) {
numTrabajador text.setEditable(true);
especialidad text.setEditable(true);

lelse {
numTrabajador text.setEditable(true);
especialidad text.setEditable(false);
lblNumeroDeTrabajador.setText("Nimero de DNI");
lblNumercDeTrabajador.setEnabled{true);
lblNumeroDeTrabajador.setToolTipText("Meta solo los numeros de su DNI");
numTrabajador text.setToolTipText{"Meta sdlo los nameros de su DNI");

I3
)i

contentPanel.add{comboBox);

lHustracion 39: Cadigo Elije una opcion Crear Cuenta

Especialidad

Los componentes necesarios para que el usuario Profesional inserte la especialidad son un
JLabel y un JTextField. ElI JLabel, es necesario para indicar el campo donde el usuario tiene
que introducir el parametro de su especialidad. El JTextField, es donde tiene que introducir su
especialidad. Este campo, como anteriormente se ha explicado, quedara inhabilitado en caso de
que sea un Paciente el que se quiere registrar.

Especialidad ‘ ‘

llustracion 40: Especialidad Profesional Crear Cuenta

Especialidad

llustracion 41: Especialidad Paciente Crear Cuenta

Identificador de usuario

En caso de que sea un Profesional el que se quiere registrar, el nimero identificativo ha de
darselo la institucion. Sin embargo, si es un Paciente el que quiere registrarse, el nimero
identificativo serd su nimero de DNI. Estos componentes, como el anterior, se basan en una
etiqueta tipo JLabel y un JTextField para que el usuario introduzca el parametro.

Numero de trabajador

lustracion 42: Numero de trabajador Crear Cuenta
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Numero de DNI ‘

llustracion 43: Numero de DNI Crear Cuenta

Nombre — Apellidos — e-mail

Cada uno de estos grupos también estd compuesto por un JLabel y por un JTextField. El
JTextField colocado al lado de la etiqueta Nombre, recogera el parametro introducido por el
usuario que corresponde a su nombre, el de Apellidos, a sus apellidos y finalmente, el de e-mail
a su e-mail.

MNombre

Apellidos

e-mail

llustracion 44: Nombre, apellidos, e-mail Crear Cuenta

Contrasefia — Repetir Contrasefia
Estos dos grupos son del mismo tipo y se requieren exactamente los mismos datos en cada uno

de ellos.

Son del tipo JPasswordField, esto hace que cuando el usuario escriba en ese campo, no sea
visible el texto que estd escribiendo, sino que solo se visualizaran un punto por cada caracter

introducido.

Contrasena

Repetir Contrasena

lustracion 45: Contrasefia Crear Cuenta

Cancelar
El usuario podréa cancelar el proceso de inscripcion en cualquier momento y volver a la pantalla

de Login.
Este componente es de tipo JButton y tiene aplicado un ActionListener, que hace volver a la

pantalla de Login, si se pulsa sobre él, sin haber guardado ningln tipo de dato.
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JButton cancelButton = new JButton("Cancel");
cancelButton.setFont{new Font{"DejaV¥u Serif", Font.BOLD, 15)):;
cancelButton.setActionCommand{"Cancel"}:
cancelButton.addActionListener{new ActionListener({) {

public wvoid actionPerformed{ActionEvent &) {
new Login{).setVisible(true);
dispose();
1
)i

buttonPane.add{cancelButton);

llustracion 46: Boton Cancelar Crear Cuenta

Crear Cuenta
Este componente es un JButton, el cual realiza la comprobacion de datos que el usuario ha
introducido anteriormente en todos los campos que se visualizan en la pantalla.

La comprobacién que se lleva a cabo es en el siguiente orden:

1. Comprueba que los campos Nombre y Apellidos no estan vacios.

1.1. Si estan vacios el proceso de comprobacion para y se visualiza en pantalla un mensaje
informativo.

@ Por favor, introduce nombre y apellidos

Aceptar

llustracion 47: Mensaje nombre apellidos Crear Cuenta

2. Se comprueba que el e-mail introducido tiene la forma usual de un correo electrénico
(ejemplo@ejemplo.com).
2.1. Si el e-mail no es valido, el proceso para y se muestra en pantalla un mensaje
informativo.

@ El e-mail introducido no es valido.
Por favor, introduce un e-mail que tenga una estructura valida.

Aceptar

llustracion 48: Mensaje e-mail incorrecto Crear Cuenta
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3. Se comprueba que la contrasefia introducida en el campo “Contrasefia” contiene al menos
un nimero (medidas de seguridad).

3.1. Sino se cumple esta condicidn el proceso para y se muestra un mensaje informativo en
pantalla.

@ Por favor, introduce una contrasefa valida.
Recuerda que por lo menos debe contener un ndamero.

Aceptar

llustracion 49: Mensaje contrasefia no valida Crear Cuenta

4. Se comprueba que los campos “Contrasena” y “Repetir Contrasefia” son iguales.
4.1. En caso contrario, se visualiza un mensaje en pantalla informando del problema.

@ Revisa que las dos contrasefia sean iguales por favor.

Aceptar

llustracion 50: Mensaje contrasefias diferentes Crear Cuenta

5. Se comprueba el identificador de usuario introducido es numerico.
5.1. Sino, se muestra el siguiente error en pantalla.

@ El nimero de usuario introducido no es numeérico.

Aceptar

llustracion 51: Mensaje identificador no numérico Crear Cuenta

6. Se obtiene la opcién de rol que ha escogido el usuario para registrarse. Y se comprueba en

las tablas de la base de datos respectivamente si actualmente es paciente o trabajador de la
institucion contratante.

6.1. Si no es asi, se visualiza un mensaje informante en pantalla.
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Usted no es un profesional sanitario
El numero 0 no esta en nuestra base de datos.

Aceptar

llustracion 52: Mensaje usuario no profesional Crear Cuenta

7. Se comprueba que el usuario no tiene ya una cuenta creada como el rol especificado.
7.1. Si es asi, se informa por pantalla mediante mensaje.

@ El profesional ya esta registrado
Mamero de trabajador introducido: 1234

Aceptar

llustracion 53: Mensaje profesional ya registrado

Finalmente, si todo el proceso de comprobacion se ha llevado a cabo sin ningin incidente, se
registrard el usuario en la base de datos, creando nuevos registros en la tabla Usuario y
UsuarioPaciente (sies paciente) o en Usuario y UsuarioProfesional (si es profesional). Para
finalizar, se mostrara en pantalla un mensaje de bienvenida.

@ La cuenta se ha creado correctamente.
iBIENVENIDO!

Aceptar

llustracion 54: Mensaje Bienvenido

6.3.- Recuperar Contraseina

Esta pantalla se visualiza tras pulsar el boton “Recuperar Contrasefia” de la ventana Login. Es
un pequefio formulario que se le hace al usuario para comprobar sus datos y restablecer su
contrasefia.
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Recuperar Contrasena

Numero de usuario | |

e-mail | |

Nueva Contrasena | |

Repetir Contrasena | |

Cancelar Confirmar

lustracion 55: Pantalla Recuperar Contrasefia

En este caso, los componentes que se han usado ya se han explicado en puntos anteriores, por lo
que no se va a proceder a su explicacion, solo se va a describir el proceso de comprobacion de
datos para el restablecimiento de la contrasefia.

El usuario debe introducir su nimero identificativo, que en caso que lo desconozca, debera
solicitarlo a la institucion contratante, el e-mail y la nueva contrasefia. Esta ultima la debe
repetir en el Gltimo campo y los dos campos deben coincidir.

Si el usuario pulsa el botén Cancelar, volvera a la pantalla de Login sin haber restablecido la
contrasena.

JButton buttonCancelar = new JButton{"Cancelar"};
buttonCancelar.setFont(new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 15));
buttonCancelar.setBounds{12, 235, 119, 29);
buttonCancelar.addActionlistener (new ActionListener{)} {

public void actionPerformed{ActionEvent ) {
Logim login = new Login():
login.setVisible(true);
dispose();

I
3 H

contentPane.add(buttonCancelar);

llustracion 56: Codigo Cancelar Recuperar Contrasefia

En cambio, si pulsa el botén Confirmar, se procedera a la comprobacion de los datos. En caso
de que alguno de los puntos iniciales no se cumpla y salgan los mensajes informativos, el
proceso de restablecimiento cesara:
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1. Ningan campo debe estar vacio.
1.1. En caso contrario, se visualizara un mensaje por pantalla indicando el error.

@ Debe cumplimentar todos los campos.

Aceptar

lustracion 57: Mensaje cumplimentar datos

2. El texto introducido en NUmero de usuario, debe ser totalmente numérico.
2.1. Si no es asi, se mostrara en pantalla un mensaje informando la incidencia.

@ El campo "Ndmero de usuario” no contiene anicamente nameros.
Por favor, reviselo.

Aceptar

llustracion 58: Mensaje usuario no numérico

3. Se comprueba que el e-mail y el identificador de usuario se corresponden.
3.1. Sino se cumple, visualizara el siguiente mensaje.

@ El nimero de usuario o el e-mail son erroneos.

Aceptar

llustracion 59: Mensaje usuario e-mail erréneos

4. Comprueba que la nueva contrasefia contiene al menos un nimero.
4.1. Sino es asi, se mostrara el siguiente mensaje.

@ Contrasefia insegura, recuerda que la contrasefa debe contener al menos un namero.

llustracion 60: Mensaje contrasefia insegura
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5. El campo “Nueva Contrasefia” y “Repetir Contrasefia” deben ser exactamente iguales.
5.1. Siesto no es asi, se informara por pantalla.

@ Las contrasena introducidas no son iguales.

Aceptar

llustracion 61: Mensaje contrasefias diferentes

Finalmente, si todo ha sido correcto, se hara una actualizacion de la contrasefia del usuario y se
informara por pantalla que el proceso de restablecimiento de la contrasefia ha sido satisfactorio.

@ Contrasefia cambiada corréctamente.

Aceptar

lustracion 62: Contrasefia modificada

6.4.- Inicio Profesional

En el momento en el que un usuario Profesional inicia sesion en SanidApp, entra en la ventana
de Inicio de la aplicacién. La pantalla de inicio es diferente para un usuario Profesional que para
un usuario Paciente. En este caso, se explicara la pantalla de un profesional ya que contiene mas
acciones para realizar que la de un usuario Paciente.

En el momento en el que se validan los datos de acceso del usuario, se cargan todos los datos
(nombre, apellidos, email...) en una clase unica del sistema. Este proceso se ha realizado con el
fin de no tener que ejecutar sentencias cada vez que se necesitan datos basicos del usuario.
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Inicio
= Juana de Arco Torres Mi Perfil
> Especialidad: Enfermera ‘ P —— ‘

Notificaciones Agenda de Eventos

Buscar Contactos Profesionales Buscar Contactos Pacientes

llustracion 63: Pantalla Inicio Profesional

6.4.1.- Componentes

En este apartado se realiza un andlisis de los componentes existentes en la pantalla Inicio de un
Profesional. Esta compuesta por elementos de tipo JLabel, JButton, JPanel e Imagelcon. La
tipografia utilizada y el tamafio de letra en todos los elementos JLabel y JButton es el mismo.

Por otro lado, las imagenes utilizadas en pantalla, salvo la imagen de perfil del usuario y el logo,
se han extraido integramente de la pagina web de imagenes libres “pixabay.com” (8).

JPanel Inicio

En este panel esta incluida la informacion relevante del usuario que acaba de iniciar sesion.
Mediante dos componentes JLabel, se muestra el nombre y la especialidad que tiene el
profesional.

Por otro lado, mediante otro JLabel, se inserta la foto de perfil del usuario, que es cargada de la
base de datos.

Finalmente, en este panel existen dos componentes JButton “Mi Perfil” y “Cerrar Sesion” que
tienen implementado un ActionListener. Lo que hace este componente al ser pulsado es
visualizar la pantalla del perfil completo del usuario que ha iniciado sesién o cerrar sesion,
respectivamente.
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L. B, o P
Inicio

Juana de Arco Torres Mi Perfil
-

Especialidad: Enfermera

‘ Cerrar Sesion ‘

llustracion 64: Datos del usuario Inicio

JPanel principal
Este es el panel principal de la pantalla, donde se encuentran los botones principales de la
aplicacion.

Estos botones usan, como anteriormente se ha explicado, elementos JButton. Cada uno de ellos
tiene una accion vinculada mediante un ActionListener, por lo que cada vez que se pulsan
llevara a una pantalla especifica. Asi mismo, las imagenes que utilizan estdn guardadas en la
base de datos, en caso de ser la primera vez que se arranca la aplicacion, son extraidas de ahiy
guardadas en la maquina local en la que se esté utilizando la aplicacion para no tener que estar
accediendo continuamente a la base de datos.

Todos estos botones tienen aplicado un ToolTipText para que el usuario cuando pose el cursor
sobre el botén obtenga una breve descripcion de lo que realiza. Esto ayuda a los usuarios
inexpertos en la aplicacion a saber la accion que desempefia cada boton.

Notificaciones Agenda de Eventos

Buscar Contactos Profesionales Buscar Contactos Pacientes

llustracion 65: Panel botones Inicio

¢ Notificaciones: Este botdn tiene como cometido abrir la pantalla de notificaciones para
que el usuario pueda visualizar los contactos que le han escrito en su periodo de
desconexion.

e Agenda de Eventos: Este boton visualiza la pantalla de Eventos que tiene el usuario
guardados en su cuenta.

e Buscar Contactos Profesionales: Lleva al usuario a la pantalla para buscar un contacto
Profesional y poder asi, abrir su perfil, iniciar una conversacién mediante chat, etc.
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e Buscar Contactos Pacientes: Lleva al usuario a la ventana correspondiente de buscar
Pacientes que estén dados de alta en la aplicacion. Como en el caso anterior, para poder
ver su perfil /o iniciar una conversacion via chat.

Finalmente, en esta ventana, arriba a la derecha se visualiza el logo de la aplicacion.

6.5.- Notificaciones

Esta pantalla es exactamente igual para un Paciente que para un Profesional. Cuando un usuario
pulsa el boton “Notificaciones” en la pantalla de inicio, se abrira esta ventana. Su cometido es
visualizar mensajes de llegada.

En el periodo de desconexion del usuario, cuando otro usuario abra el chat y le mande un
mensaje, le llegara una notificacion. Esta notificacion no visualiza el contenido del mensaje, tan
solo muestra la informacion basica del usuario, la fecha y la hora en la que envi6 el mensaje.
Para que el usuario pueda visualizar el contenido, pulsara sobre la notificacion y seguidamente
el boton “Abrir Chat”.

Centro de Notificaciones de Juana

Foto Nombre Apellidos Fecha del dltimo mensaje| Hora del dlitimo mensaje
L]
Egquzkine Hernandez Muriel 2019-07-13 11:32:41

' Volver H ,.Abrir Chat

lustracion 66: Pantalla Notificaciones
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6.5.1.- Componentes

Es una de las pantallas que usa un modelo para visualizar en filas la informacion de cada
notificacion. Se basa mayormente en un JScrollPanel donde tiene aplicados un modelo que
extiende de la clase AbstractTableModel.

A continuacion, se explican con mas detalles estos elementos.

Titulo

El titulo de la ventana es un componente JLabel. Contiene una parte del texto fijo “Centro de
Notificaciones de” y una parte dinamica. La parte dindmica varia segin el nombre del usuario
que esta conectado.

Centro de Notificaciones de Juana

llustracion 67: Titulo Notificaciones

JLabel lblCentroDeNotificaciones = new JLabel{"Centro de Notificaciones de " + UswarioProfesional.getInstancia().getNombre{)):
lblCentroDeNotificaciones.setHorizontalAlignment{SwingConstants.CENTER);

lblCentrobDeNotificaciones.setBounds{12, 16, 826, 30);

lblCentroDeNotificaciones.setFont(new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 25});

contentPanel.add{lblCentroDeNotificaciones);

lustracion 68: Caodigo titulo Notificaciones

JTable

Esta parte gréafica necesita de una clase JTable para ser aplicada al JScrollPanel donde se
visualizan las notificaciones. Una clase JTable pertenece al paquete Swing y su cometido es
estructurar informacion de un modelo para visualizarla en pantalla. Estos componentes se han
utilizado en otras pantallas de la aplicacion, por lo que el funcionamiento de este, se explicara
en este apartado y en los siguientes solo se mencionaran.

private fimal JPanel contentPanel = new JPanel();

private ArraylList=lLagNotificacion> notificacionesRecibidas = new ArraylList=LagNotificacion=();
private ModelNotificaciones modelNotificaciones = new ModelNotificaciones(notificacionesRecibidas);
private JTable jTable = new JTable(modelNotificaciones);

lustracion 69: Cédigo Forma panel Notificaciones

El modelo utilizado para la muestra de notificaciones, es una clase llamada
ModelNotificaciones. Este modelo extiende de la clase AbstractTableModel, que se ha
implementado para mostrar Unicamente la informacién explicada anteriormente.

jTable.setRowHeight{&4);

JScrollPane scrollPane = new J5crollPane{jTable);
scrollPane.setBounds(12, 78, 826, 447);
contentPamel.add{scrollPane);

llustracion 70: Codigo definicién JTable Notificaciones

Existen dos atributos principales para este tipo de modelos; el primero, un vector con los datos
de cada fila, en este caso un Vector de Notificacionesy el segundo, un Vector de String donde
se insertan los nombres de cada columna. En cada nodo del vector de notificaciones se guarda

-81-
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

una notificacion. Las notificaciones son recuperadas de la base de datos y cargadas en clases
tipo “LagNotificacion”.

public class ModelNotificaciones extends AbstractTableModel{
private Vector<=LagNotificacion> data = new Vector<=LagNotificacion=();
private Vector=Strimg> columnNames = new Vector=String={);

public ModelNotificaciones{ArrayList<LagNotificacion> mensajes) {
cargarDatos{mensajes};
cargarColumnas();

1

private void cargarDatos{ArraylList<LagNotificacion> mensajes) {
for(int i=0; i=mensajes.size(); i++) {
data.add{mensajes.get(i));
1

llustracion 71: Cédigo modelo Notificaciones

private wveoid cargarColumnas() {
columnNames.add{"Foto");
columnNames.add{ "Nombre");
columnNames.add{"Apellidos"};
columnNames.add({"Fecha del dltimo mensaje");
columnNames.add({"Hora del dlltimo mensaje");

llustracion 72: Cédigo cargar columnas Notificaciones

Cuando se hayan cargado las notificaciones en el modelo, éste se cargard en el JTable
instanciado en la ventana para que el usuario tenga visibles las notificaciones.

//SE INICIALIZAN LAS NOTIFICACIONES EN LA TABLA
notificacionesRecibidas = NotificacionesDE.getInstancia().getNotificaciones(UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id());
for(int i=0; notificacionesRecibidas.size()}=1i; i++) {

modelNotificaciones.afadeElemento(notificacionesRecibidas.get(i));

T

llustracion 73: Cadigo iniciar Notificaciones

Finalmente, cuando el usuario abra el chat, tanto desde la pantalla de notificaciones, como
buscando al contacto manualmente, la notificacién que corresponde con ese chat se eliminara.

Botones

Los botones que se visualizan son “Volver” y “Abrir Chat”. El boton de Volver retrocedera a la
pantalla de inicio del usuario y el boton de Abrir Chat, abrira la conversacion correspondiente a
la notificacion seleccionada.

@B, Abrir Chat

llustracion 74: Botdn Abrir Chat
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JButton AbrirChatButton = mew JButton("Abrir Chat");

AbrirChatButton.setFont(new Font{"DejaVu Serif", Fomt.BOLD, 15))

AbrirChatButton.setActionCommand{"0K");

Imagelcon abrirChat = FoteosDB.getInstancia().getFotoSistema("iniciarChat _icon.png");:

Imagelcon abriChatEscala = new Imagelcon{abrirChat.getImage().getScaledInstance(32, -1, Image.SCALE_SMOOTH)):
AbrirChatButton.setIcon({abriChatEscala);

AbrirChatButton.addActionListener{new ActionListener() {

public wvoid actionPerformed{ActionEvent e) {
if (jTable.getSelectedRow()!=-1) {
LagNotificacion elem = modelNotificaciones.getRow(jTable.getSelectedRow());
int usuario id = elem.getEmisorID();
//Comprobamos que el usuario es un profesional
if (UsuarioDBProfesional.getInstancia().estaElUsuario({""+usuario id+""}!=-1) {

f/Conseguimos sus datos completos
ContactoProfesional contacto = UsuarioDBProfesional.getInstancia{}.buscakCDntacthusuario id);
PantallaChat pantallaChat = new PantallaChat{contacto);

J/Elimimamos la notificacion de nuestra lista
NotificacionesDB.getInstancia().eliminarNotificacion{elem.getNotificacionID(});
pantallaChat.setVisible(true);

dispose():
lelse {
//EL chat gue queremos abrir es con un paciente

//Conseguimos los datos gue ha mandado el mensaje

ContactoPaciente contacto = UsuarioDBPaciente.getInstancia().buscarContacto({usuario id);
PantallaChatPaciente pantallaChatPaciente = new PantallaChatPaciente(contacto);
J/ELiminamos la notificacion de nuestra lista
NotificacionesDB.getInstancia().eliminarNotificacion({elem.getNotificacionID(});
pantallaChatPaciente.setVisible(true);

dispose();

1
}else {
JoptionPane.showMessageDialog(null, "Selecciona el chat gue quieres abrir\npara ver las notificaciones.");

llustracion 75: Cédigo Abrir Chat Notificaciones

En caso de que el usuario no haya seleccionado previamente una notificacion, se mostrard en
pantalla un mensaje informativo.

@ Selecciona el chat que quieres abrir
para ver las notificaciones.

Aceptar

llustracion 76: Mensaje seleccion notificacion

6.6.- Agenda de Eventos

La agenda de eventos de un usuario es primordial para llevar una buena organizacién de las
actividades diarias de un usuario. Graficamente esta pantalla es igual en el caso de un Paciente y
un Profesional.

Un usuario puede crear un Evento y vincularlo a otros usuarios, tanto profesionales como
pacientes. En esta pantalla se visualizardn todos esos eventos.

Se ha dispuesto un panel de filtros para que, en caso de querer buscar un evento en especial,
pueda el usuario encontrarlo de una manera mas rapida. Ademas, el panel donde se visualizan
los datos de los eventos, sigue una estructura JTable como anteriormente se ha explicado.
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Eventos de Juana de Arco Torres

[iulio ~H 20191
lun. mar. mié. jue. wvie. sdb. dom. I:E c I:IZI
- - - - - ; - Hora del evento :

g E] 10 11 12 13 14

%3 %g %z %g %g gg gé Nombre del event0| |
T T @ Buscar
Lugar del evento | |
Hoy
Fecha Evento Hora Evento Nombre Evento Lugar Evento
2019-07-17 10:00 Reunién de enfermeras Hospital Galdakano, P.3, Sala 1

° Borrar Evento @ Crear Evento enfetalles

llustracion 77: Pantalla ver Eventos

6.6.1.- Componentes
En esta seccidn se explicaran los componentes que completan la pantalla VVer Eventos.

Titulo

En primera plana se visualiza el titulo de la ventana “Eventos de <<Nombre>> <<Apellidos>>".
El nombre y apellidos se cargaran de la clase Unica Usuario del sistema. En esta clase, se
encuentran los datos personales del usuario y se completa en el momento en el que el usuario
inicia sesion en SanidApp.

Evenios de Juana de Arco Torres

llustracion 78: Titulo Eventos

Panel de filtros

Este panel se ha dispuesto, como anteriormente se ha comentado, para realizar una busqueda
especifica de eventos. Estd compuesto por un JCalendar (elemento extraido de la libreria
com.toedter (9)), dos JComboBox, dos JTextField y un JButton.
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iulio [~H 2019
53' Sib' d"?m' Hora del evento I:B: I:E

lun.  mar. mié.  jue. i
1 2. 3

5 9 10 | 11 [ 17 |NEel 14
15 | 16 | 17 | 18 [ 15 | 20 | 21 Nombre del event0| |
e Buscar

22 23 24 25 26 27 28

Lugar del evento | |

| Hoy

llustracion 79: Panel filtros Eventos

El JCalendar se ha dispuesto para que el usuario pueda seleccionar la fecha exacta del evento.
En la parte alta del elemento se visualiza un desplegable para que el usuario pueda elegir el mes
y el afio del calendario que quiere visualizar. En la parte central, se encuentra el calendario,
donde cada dia podra ser clicado por el usuario para especificar el dia. En la parte inferior del
componente se encuentra un boton con el texto “Hoy”, que, si se pulsa sobre él, el calendario
marcard el dia actual.

|iu|in |v|—| 2018
lun. mar. mié. jue. wie. sdb. dom.
], 2 3 £ 5 [ Fi
5] C] 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

Hoy

lustracion 80: JCalendar Eventos

final JCalendar calendar = new JCalendar();
calendar.setBounds{12, 8, 265, 132}):
calendar.setTodayButtonVisible(true);
calendar.setTndayEuttnnText{"Hny"}ﬂ
calendar.setWeekOfYearVisible(false);

panelFiltros.add{calendar};

lustracion 81: Cddigo JCalendar

Los dos JComboBox estan dispuestos en este panel con el fin de buscar por hora un evento.
Para ahorrar tiempo al desarrollador y minimizar los problemas del usuario al introducir la hora
en forma de texto, se han introducido en el primer elemento todas las horas del dia en formato
“00-23” y en el segundo elemento los numeros de los minutos de cinco en cinco “00-55”. De
esta forma, cuando el sistema tenga que recoger la hora introducida, se creard un objeto tipo
String donde se concatene el dato del JComboBox de la hora con el de minutos.

Hora del evento

llustracion 82: Hora Evento
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final JComboBox comboBoxHora = new JComboBox({):

comboBoxHora. setModel(new DefaultComboBoxModel(new 5tring[] {"", "G@", "@1", "G62", "603", "84", "B5", "0&", "67",
'eg", "eg", "1, "11", "12¢, "13“, "14", "15", "1", "17", “18“, "“19", "2@", “21", "22", “"23"}});

comboBoxHora.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 12)):

comboBoxHora.setBounds (443, 15, 52, 24):

panelFiltros.add({comboBoxHora):

final JComboBox comboBoxMinuto = new JComboBox();

comboBoxMinuto.setModel(new DefaultComboBoxModel(new String[] {"", "G6", "B&5", "1@", "1%", "2@8", "25",
"3g", "35", "4@8", "45", "58", "55"1)):

comboBoxMinuto.setFont(new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 12)):

comboBoxMinuto.setBounds (517, 16, 5%, 24);

panelFiltros.add{comboBoxMinuto);

llustracion 83: Codigo hora Evento

Los dos JTextField se usan para que el usuario incluya en su bisqueda el nombre y el lugar del
evento que quiere encontrar.

MNombre del evento

Lugar del evento

llustracion 84: Nombre lugar Evento

Finalmente, el botén Buscar, ejecuta la busqueda de eventos en la base de datos teniendo en
cuenta los filtros introducidos por el usuario. Para visualizar correctamente los datos del
resultado en el panel, se lleva a cabo un proceso.

1. Se limpia la tabla que contiene el JScrollPanel para introducir los nuevos datos.
2. Se guardan en elementos locales los datos introducidos en los filtros.
3. Se comprueba que los dos desplegables que corresponden a la hora no estan vacios.
3.1. En caso de que uno esté completado y el otro desplegable no, se mantendra el elemento
String, donde se guarda la hora, vacio.
4. Se recupera de la base de datos los eventos que estén vinculados al usuario actual y que
coincidan con los filtros establecidos.

public veid actionPerformed{ActionEvent &) {
tableModel.limpiarTabla();
Date fecha = calendar.getDate();
String fecha string = Utils.convertirFecha(fecha);
System.out.println{"fecha seleccionada: " + fecha string);
String hora ="";
if (!comboBoxHora.getSelectedItem().equals({"") && !comboBoxMinuto.getSelectedItem().equals({"")) {
hora= comboBoxHora.getSelectedItem().to5tring({}) + ":"+comboBoxMinuto.getSelectedItem().toString();

I

System.out.println{"hora: " + hora)

String nombreEvento = textMombreEvento.getText();
System.out.println{"Nombre del evento: " + nombreEvento);
String lugarEvento = textlLugarEvento.getText();
System.out.println{"Lugar del Evento: " + lugarEvento);

//Comprobamos los campos estan vacios
ArrayList<Evento> eventos = new ArrayList<Evento>(});
eventos = EventoDB.getInstancia().getEventosConFiltros{UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id()
fecha string, hora, nombreEvento, lugarEvento]J
System.out.println{"eventos.size()="+eventos.size(}};
for (int i=0; eventos.size()=i; i++) {
Evento elem = eventos.get(i);
tableModel.anadeElemento(elen);

llustracion 85: Cddigo busqueda Eventos
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Panel de resultados

Este panel es un JScrollPanel donde se le aplica un JTable que a la su vez se personaliza con
un modelo especifico para visualizar la informacion de los eventos. Funciona exactamente como
el panel explicado en el punto JTable de la seccion 6.5.1 de la pantalla Notificaciones.

Fecha Evento Hora Evento Nombre Evento Lugar Evento
2019-07-17 10:00 Reunién de enfermeras Hospital Galdakano, P.3, Sala 1l

lustracion 86: Panel resultados Eventos

Los datos de cada evento que se visualizan, son Fecha del Evento, Hora del Evento, Nombre del
Evento y Lugar del Evento. Ademas, tras seleccionar uno de los eventos y pulsar sobre el boton
“Ver detalles” se expondran la descripcién que haya incluido el creador del evento y los
participantes vinculados a éste.

Panel inferior de botones

En este panel se encuentran los botones “Volver”, “Borrar Evento”, “Crear Evento” y “Ver
detalles”. Estos botones son funcionales para el usuario y estan todos en la parte inferior de la
pantalla para que sea facil encontrarlos.

e Borrar Evento @ Crear Evento Merdgiallad

lustracion 87: Panel botones Eventos

El botén Volver cierra la pantalla actual y devuelve al usuario a la pantalla de inicio.

El botén Borrar Evento, requiere que el usuario haya seleccionado previamente un evento del
panel de resultados para poder eliminarlo de la base de datos. En caso de que sea un Paciente el
que haya iniciado sesién en la aplicacién, tan solo podra borrar los eventos que haya creado él.
En cambio, si el usuario actual es un profesional, podra borrar cualquier evento, aunque no haya
sido él el creador de este.

Si el usuario no ha seleccionado previamente un evento para eliminarlo, saldra en pantalla un
mensaje informativo.
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@ No ha seleccionado ningdn evento para borrar.

Aceptar

llustracion 88: Mensaje evento no seleccionado

Si el usuario ha seleccionado un evento y ha pulsado el boton borrar, saldrad un mensaje
volviendo a preguntar al usuario si realmente desea borrar ese evento. En caso de que éste
responda “Si”, el evento se eliminara de la base de datos.

™ seleccionar una Opcion

IE' Sequro que quiere eliminar el Evento?
Recuerda que si esta relacionado a otras personas, se les eliminara a ellas también.

| Si | ‘ No | ‘ Cancelar |

llustracion 89: Mensaje interrogatorio de eliminacion Evento

El boton Crear Evento estd disponible para que el usuario pulse sobre €ly se abra una ventana
donde podra crear y vincular un nuevo evento a otros usuarios.

El botén Ver detalles tan solo visualiza una ventana emergente para que el usuario pueda ver la
descripcién 'y los nombres y apellidos de los usuarios que estan vinculados al evento
previamente seleccionado.

@ Descripcion del evento:
Reunion informativa sobre nuevos métodos de deteccion de la Hepatitis C
Participantes:
Equzkine Hernandez Muriel
Juana de Arco Torres

Aceptar

lustracion 90: Mensaje Descripcion Evento

6.7.- Anadir Evento

El usuario podré crear un evento para afiadirlo a su agenda personal y vincularlo directamente a
otros usuarios. En el momento en el que vincula a un usuario, en la pantalla explicada
anteriormente donde el usuario puede ver sus eventos, se visualizara el nuevo evento creado a
los usuarios vinculados.

Al pulsar el botén Afadir Evento de la seccion anterior, la pantalla que vera el usuario seré la
siguiente.
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Anadir un evento a la agenda

Datos del evento

[iulio ~H 2019
Nombre del evento| | lun. mar. mié. jue. wvie. sdb. dom.
1 2 3 | 4 5 5 7
a S [ 10 [ 11 [ 1o [Waam 14
Lugar del evento | | Fecha del evento (St {5 |17 | 18 | 15 | 20 | 21
22 | 23 [ 24 | 25 | 26 | 27 | 28
25 | 30 [ 31
| Hoy |
Descripcién

Hora del evento = ‘

Anadir evento ‘

llustracion 91: Pantalla Afiadir Evento

En primer lugar, esté el panel donde el usuario debe introducir los datos necesarios para crear el
evento. Entre esos datos se encuentran el nombre del evento, el lugar del evento, una pequefia
descripcion de por qué se va a llevar a cabo, el dia y la hora en la que tendra lugar. No se va a
proceder a explicar qué componentes se utilizan en este panel, ya que se han explicado en
secciones anteriores.

El proceso que se lleva a cabo tras pulsar el boton Afiadir Evento, es el siguiente:

1. Existe una variable local de tipo ArrayList donde se van incluyendo los usuarios
vinculados al nuevo evento. Se borran todos los elementos de la lista.

2. Se guardan en variables locales los datos introducidos en pantalla por el usuario.

3. Se comprueban que los datos recogidos de pantalla no estan vacios.
3.1. En caso contrario, se muestra un mensaje en pantalla informando del problema.

4. Se crea el evento en la base de datos y se vincula al usuario actual.

Una vez se haya realizado este proceso con éxito, el evento se registrara en la base de datos,
concretamente en la tabla Evento. También se afiladird un registro nuevo en la tabla
RelacionEvento con el identificador del mensaje y el identificador del usuario. Seguidamente,
se habilitara un segundo panel para la blsqueda de usuarios que se quieran vincular al e vento.
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Anadir un evento a la agenda

Datos del evento
[iulio ~H 2019
Nombre del evento[anizacidn Material] luln. mgr mée jU4e vie S%b do?m
3 9 [ 10 | 11 | 17 [WE 14
Lugar del evento [Sala 1 Planta 3 | Fechadel evento =3 |77 [ 15 | 15 | 20 | o1
22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28
29 | 30 | 31

Organizacidn de material
quirdrjico. | Hoy |

Hora del evento = ‘

Descripcién

Anadir evento ‘

Anadir Participantes al evento

Nombre del participante | | Lugar de trabajo |

Apellidos del participante | | Tipo de participante M

Nombre | Apellidos Tipo | Especialidad | Lugar de trabajo

N

Anadir Participante

lustracion 92: Panel vincular participantes

JButton btnAfadirEvento = new JButton('"Afadir evento");
btnAnadirEvento.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 15)):
btnAnadirEvento.setBounds (662, 173, 149, 29):
btnAfadirEvento.addActionlistener(new ActionListener({} {
public void actionPerformed{ActionEvent e) {
metidos.clear();
String nombreEvento = textFieldNombreEvento.getText();
String lugarEvento = textFieldLugarEvento.getText();
Date fecha = calendar.getDate();
String fecha String = utils.Utils.convertirFecha(fecha);
String descripcion = textPaneDescripcion.getText(}:

String hora = "";
if (!comboBoxHora.getSelectedItem().equals("") && !comboBoxMinuto.getSelectedItem().equals(""})) {
hora = comboBoxHora.getSelectedItem() + ":" + comboBoxMinuto.getSelectedItem():

1
if ('hora.equals("")) {
if (utils.Utils.comprobarCamposVaciosCrearEvento({nombreEvento, lugarEvento, descripcion)) {
evento_id = EventoDB.getInstancia().crearEvento(UsuarioProfesional.getInstancia().getlUsuario_id(),
ombreEvente, lugarEvento, fecha String, hora, descripcion);
EventoDB.getInstancia().afadirRelacionEvento(UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id(), evento_id);
panel l.setVisible(true);

lelse {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "Por favor, complete los campos necesarios para la creacién del evento."):;

T
}else {

JOptionPane.showMessageDialog(null, "Lo siento, la hora introducida no es valida.");
}

1

T
panel.add{btnAfadirEvento);
lustracion 93: Cédigo Afiadir evento

Los usuarios se podran buscar por nombre, apellidos y en caso de los profesionales, también por
especialidad. Segun la opcion escogida en el desplegable “Tipo de participante”, la bisqueda se
hard de Profesionales o Pacientes. Mencionar, que los eventos se pueden vincular tanto a
pacientes como a profesionales en la misma transaccion.

El proceso que sigue tras pulsar el botdn buscar, es el siguiente:

1. Si no se ha rellenado ningin filtro de los disponibles, se buscaran todos los usuarios
correspondientes a la eleccion que tenga en el desplegable Tipo de participante.
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1.1. Si en cambio se ha rellenado algin campo de los filtros, la busqueda se ajustara a esos
requerimientos.
2. Los resultados acordes a los filtros, se mostraran en el panel personalizado para ver los
datos relevantes de los participantes encontrados.

Anadir Participantes al evento

Nombre del participante | | Lugar de trabajo | |

Apellidos del participante | | Tipo de participante H
Nombre Apellidos Tipo Especialidad Lugar de trabajo

i i Profesional k

lanire Hernandez Muriel Profesional Enfermera

Ariane Fernandez Garcia Profesional Médico Traumatéloga  |Hospital San Eloy

Carlota Beitia Larrazabal Profesional Fisioterapeuta

uana de Arco Torres Profesional Enfermera

Anadir Participante

lHustracion 94: Panel buscar participantes

3. El usuario debera seleccionar un participante del panel de resultados previamente, antes de
pulsar el boton Afadir Participante. En este momento, el evento creado anteriormente, se
vinculara al usuario seleccionado creando un registro en la tabla RelaciénEvento con el
identificador del usuario y el identificador del evento. Ademas, este participante se afiadira a
la lista local explicada anteriormente donde se guardan los usuarios vinculados. Esta accion
se lleva a cabo para evitar que en los resultados de las blsquedas de participantes se
visualicen los ya vinculados.

3.1. En caso de que el usuario pulse este boton sin haber seleccionado previamente un
participante, se visualizara un mensaje de error.

@ Por favor, selecciona un usuario para vincularlo a este evento.

Aceptar

llustracion 95: Mensaje seleccion de participante

Finalmente, una vez el usuario haya acabado de crear el evento y vincular participantes, si pulsa
el botdn Volver, se abrira la pantalla para ver los Eventos. Entonces, se podra visualizar en el
panel la informacion del nuevo evento creado.
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public veid actionPerformed{ActionEvent e} {
modelParticipantes.limpiarTabla():
String nombreParticipante = textNombreParticipante.getText();
S5tring apellidosParticipante = textApellidosParticipante.getText();
S5tring opcion = (5tring) comboBox.getSelectedItem()
String lugarTrabajo = textLugarTrabajo.getText(});
if {opcion.equals("Profesional”)) {
ArrayList<ContactoProfesional> contactosProfesionales = new ArraylList<ContactoProfesional=();
if (utils.Utils.comprobarCamposVaciosParticipante{nombreParticipante, apellidosParticipante, lugarTrabajo)) {
contactosProfesionales = UsuarioDBProfesional.getInstancia().buscarTedosLosContactosProfesionales(
UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario id({)});
lelse {
contactosProfesionales = UsuarioDBProfesional.getInstancia().buscarContactosProfesionales(
UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id(), nombreParticipante, apellidosParticipante, lugarTrabajo, ""}:

System.out.println("El tamafioc es: "+contactosProfesionales.size());
if (contactosProfesionales.size()>8) {
for (int i=0; i<contactosProfesionales.size(); i++) {
int usuario id = contactosProfesionales.get({i).getIdContacto();
String nombre = contactosProfesionales.get{i).getNombre();
String apellidos = contactosProfesionales.get(i).getApellidos(});
String tipo = "Profesional”;
String especialidad = contactosProfesionales.get{i).getEspecialidad();
String lugar trabajo = contactosProfesionales.get(i).getLugar_trabajo();:
Participante elem = new Participante{usuario_id, nombre, apellidos, especialidad,lugar_trabajo, tipo);
boolean esta=false:
for (int i2=0; metidos.size()>i; iZ++) {
if (metidos.get(i2).getUsuario_id()==elem.getUsuario_id()}) {
esta=true;
break;

i
if {lesta) {
modelParticipantes.anadeElemento{elem);

i

}
lelse {
JOptionPane.showMessageDialog (null, "No hay resultados con los filtros establecideos"):

lustracion 96: Cddigo visualizar participantes

6.8.- Buscar Contacto Profesional
Esta pantalla es necesaria para permitir al usuario buscar contactos profesionales. El objetivo de
esta accion es facilitar la comunicacion entre un profesional sanitario y un paciente.

Buscar Contacto

Nombre || |

Apellidos | |

Lugar de trabajo | |

Especialidad ‘ ‘ @ Buscar

Foto | Nombre Apellidos Lugar de trabajo | Especialidad

llustracion 97: Pantalla buscar Contacto Profesional
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La distribucion de la pantalla consta de dos partes. La primera, en la parte superior de la
pantalla, un panel de filtros para buscar contactos especificos. Los filtros disponibles para
buscar a profesionales son: Nombre, apellidos, lugar de trabajo y especialidad. La segunda, en la
parte inferior, consta de un JScrollPanel con la misma funcién que en los casos anteriores,
visualizar ahi los resultados personalizados de los contactos buscados.

El usuario debe pulsar el boton Buscar, el cual, sigue el siguiente proceso:

1
2.

Limpia el panel de resultados, por si hubiera alguno de una busqueda anterior.
Comprueba que alguno de los campos que corresponden a los filtros esta completado. En
ese caso, realiza una busqueda que se ajuste a los atributos especificados.

String gquery="SELECT * FROM Usuario U, UsuarioProfesional UP WHERE "
+ "P.usuario_id=UP.usuario_id and U.usuario_id!="+usuariocActual+" and ";
if {!nombre.equals{""}) {
gquery = query + "U.nmombre LIKE %"%" + nombre+ "%\"";
if (lapellidos.equals{"") || 'lugarTrabajo.equals("") || 'especialidad.equals{"")) {
guery = query + " and ";

1

}
if (l!apellidos.equals{"")}) {
query = query + "U.apellidos LIKE \"%" + apellidos + "%\" ";
if (!'lugarTrabajo.eguals("") || 'especialidad.equals{"")) {
guery = query + " and ";

if (!lugarTrabajo.equals({"")) {
guery = query + "UP.lugar trabajo LIKE “"%"+ lugarTrabajo+"%\"";
if (l!especialidad.equals("")) {
guery = query + " and ";
1
if (l!especialidad.equals("")}) {

guery = query + "UP.especialidad LIKE \"%" + especialidad + "%\"";
1

query = query + “;":
lHustracion 98: SQL buscar contactos con filtros

2.1. En caso de que no se encuentren profesionales que se ajusten a los requerimientos del
usuario, se mostrara un mensaje informativo:

(’E Mo hay ningun profesional que coincida con
los parametros indicados.

Aceptar

lustracion 99: Mensaje usuario no encontrado

Si por el contrario el usuario no ha completado ningin campo que haga referencia al panel
de los filtros, se realizard una busqueda de todos los usuarios profesionales que se hayan
dado de alta en la aplicacion.

3.1. En caso de que no encuentre ninguno, se visualizara un mensaje en pantalla explicando

que no hay ningun usuario Profesional dado de alta en SanidApp.
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Buscar Contacto

Nombre | |

Apellidos | |

Lugar de trabajo | |

Especialidad ‘ ‘ e Buscar
Foto Nombre Apellidos Lugar de trabajo Especialidad
Equzkine Hernandez Muriel Ingenieria Informéatica |
= e lanire Hernandez Muriel Enfermera
h...!
Ariane Fernandez Garcia Hospital San Eloy Médicchraumatéloga =
Carlota Beitia Larrazabal Fisioterapeuta

lustracion 100: Pantalla resultados busqueda Profesionales

En caso de querer visualizar el perfil de un contacto, el usuario debera seleccionar previamente
un usuario del panel de resultados de la busqueda y seguidamente pulsar el botén Ver Perfil.
Esto abrird una ventana con el perfil del profesional. Si por el contrario, no ha seleccionado
previamente un contacto, se informara al usuario del problema por pantalla.

@ Por favor, selecciona un contacto
de los anteriormente buscados.

Aceptar

lustracion 101: Mensaje seleccion de contacto

6.9.- Perfil de un Profesional

El perfil de un profesional visualizara los datos personales que el usuario haya permitido su
visibilidad. En esta ventana se expondra la imagen de perfil que el profesional se ha adjudicado,
su nombre, sus apellidos, su lugar de trabajo actual (si lo ha indicado), y su especialidad.
Ademas, el usuario tiene la opcion de ver la trayectoria que el profesional ha incluido en su
perfil. Finalmente, la Ultima accion que puede realizar el usuario en esta ventana, es iniciar una
conversacion via Chat con el contacto buscado.
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Perfil de Ianire

Nombre: Ianire
Apellidos: Hernandez Muriel
Lugar de trabajo actual:

Especialidad: Enfermera

I8l Ver trayectoria profesional

@, Iniciar Chat

lHustracion 102: Pantalla Perfil de Contacto

En cuanto a componentes, esta ventana se ha construido integramente con elementos JLabel,
exceptuando el botdon Volver. La imagen del profesional que se visualiza, esta insertada en un
JLabel, la cual se adapta a las medidas de éste.

También es de destacar, que las etiquetas Ver trayectoria profesional e Iniciar Chat son
dindmicas. Es decir, si el usuario pasa por encima el cursor del raton, los textos de estas
etiquetas se hardn mas grandes, se pondran en estilo BOLD, ademas la forma de cursor
cambiara de ser una flecha a una mano, lo que hara entender al usuario que ese texto se puede
clicar.
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Imagelcon iconoEscala = new Imagelcon{iconoOriginal.getImage().getScaledInstance({ancho,

verTrayectoria.
verTrayectoria.
verTrayectoria.
verTrayectoria.

setIcon(iconoEscala);

setFont(new Font{"DejaVu Serif", Font.ITALIC, 17)):
setBounds({12, 394, 392, 27):

addMouselListener({new Mouselistener({) {

public void mouseReleased({MouseEvent e) {
// TODD Auto-generated method stub

1

public void mousePressed{MouseEvent e) {
// TODD Auto-generated method stub

1

public void mouseExited(MouseEvent e) {
verTrayectoria.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 15}):
verTrayectoria.setCursor(new Cursor(Cursor.DEFAULT_CURSOR));
verTrayectoria.setBorder{null);

1

public void mouseEntered{MouseEvent e) {
verTrayectoria.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Font.BOLD, 17}):
verTrayectoria.setCursor({new Cursor(Cursor.HAND_CURSOR));
verTrayectoria.setBorder{LineBorder.createGrayLineBorder());

public void mouseClicked{MouseEvent e) {
PantallaVertrayectoria verTrayectoria = new PantallaVertrayectoria(contacto);
verTrayectoria.setVisible(true);
dispose(};

1
1)

contentPanel.add{verTrayectoria);

lustracion 103: Codigo JLabel Ver Trayectoria
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6.10.- Ver trayectoria Profesional

Esta parte de la aplicacion, graficamente hablando, contiene Unicamente un panel donde se
visualizan los datos de trayectoria del contacto buscado.

Las trayectorias, como anteriormente se ha expuesto, son datos sobre contratos que ha tenido o
tiene el usuario en cuestion. Estos datos son introducidos por el mismo usuario mediante la
ventana de su perfil personal, para que otros usuarios puedan acceder a esta informacion. Es
importante mencionar que esta informacion ha de ser totalmente veridica.

Trayectoria profesional de Ianire Hernandez Muriel

Fecha Inicio Fecha Finalizacién Puesto Lugar de Trabajo
2017-05-05 2017-12-05 Enfermera de planta Hospital de Galdakano
| Volver

llustracion 104: Pantalla ver trayectoria de contacto
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6.11.- Chat

Esta ventana es una de las mas complejas de la aplicacion. Aqui, el usuario podra mandar y
recibir mensajes con el contacto seleccionado anteriormente. La parte grafica que el usuario
visualiza en esta ventana, consta de dos paneles principales.

- CHAT -

- Nombre: lanire Apellidos: Hernandez Muriel
. F

% Especialidad: Enfermera Lugar de trabajo:

| =
I'Volver

llustracion 105: Pantalla Chat

En el primero de ellos, se encuentra la informacion bésica del usuario con el que esta
manteniendo la conversacion. A la izquierda del panel, la foto de perfil del usuario, un poco mas
a la derecha su nombre y sus apellidos. En caso de que sea con un profesional con el que tiene el
chat abierto, también aparecera la informacién de la especialidad y el lugar de trabajo.

En el segundo panel, se muestra la conversacion de los dos usuarios. Los mensajes estan
ordenados por fecha, es decir, el mensaje mas reciente enviado o recibido, aparecera en la parte
inferior del panel. Este es de tipo JScrollPanel, por lo que, si los mensajes no cupieran en la
pantalla, el usuario podria subir y bajar la barra vertical para poder visualizar los mensajes mas
Viejos.

Este panel, tiene aplicado un estilo de documento para poner en pantalla de forma diferente los
mensajes enviados por el usuario que esta actualmente en sesion y los mensajes que recibe del
contacto. En este caso, los mensajes que se envian, van detallados con el nombre del emisor, la
fecha y hora exactas en el que se han enviado.
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- CHAT -

- Nombre: lanire Apellidos: Hernandez Muriel
. -~

F% Especialidad: Enfermera Lugar de trabajo:
A

[anire Hernandez Muriel

Eguzkine Hernandez Murigl

[anire Hernandez Muriel

[anire Hernandez Muriel

I'Volver

lustracion 106: Pantalla Mensajes Chat

6.10.1.- Flujo de funcionamiento

En este apartado se explicara cual es el flujo que tiene un mensaje desde que el usuario le da al
boton Enviar hasta que le llega al contacto en cuestidon. Se mencionara también, el uso del

servidor, pero la explicacion de éste se dara mas adelante.

Cuando un usuario inicia sesion en la aplicacion manda un paquete al servidor (que esta siempre
en funcionamiento) para que éste tenga conocimiento de qué usuario se ha conectado. En el
momento en el que al servidor le llega el paquete con la IP que estd usando el usuario y su
ndmero identificador, lo guarda en una lista local que tiene. Esta lista contiene a los usuarios

conectados en ese momento.
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ArrayList<EnvioIP> usuariosConectados ;

public static void main (String[] aros) {
Servidor servidor = new Serwvidor();

}

public Servidor() {
usuariosConectados = new Arraylist<=EnvioIP={);

S/HILO PARA RECEPCION DE IPS
Thread hiloIPs = new Thread({new ServidorAnadirIPs{)});
hiloIPs.start();

Thread hiloMensajes = new Thread{new ServidorMensajes()):
hiloMensajes.start(};

Thread hiloDesconexidn = new Thread{new ServidorEliminarIPs(}):
hiloDesconexidn.start();]

lustracion 107: Codigo definicion Hilos de Servidor

private class ServidorAfadirIPs implements Runnable{
public veid run({) {
try {
while (true) {
ServerSocket serverSocket = new ServerSocket(9999);
Socket socketEnvioIPs = serverSocket.accept();
ObjectInputStream flujo entrada = mew ObjectInputStream{socketEnvioIPs.getInputStream()}:
EnvioIP envioIP = {EnvicIP) flujo entrada.readObject():
System.out.println{"Usuario conectado: " + envioIP.getUsuario_id{) + " " + envioIP.getIp());

usuariosConectados.add(envioIP});
serverSocket.close();

}ecatch (Exception ex) {
System.owt.println{ex.getMessage()):

1

lustracion 108: Codigo AfadirlP Servidor

Envio de mensajes

Si el usuario pulsa el botén enviar en la pantalla del chat, lo primero que hace el programa es
visualizar el mensaje con el nombre de usuario y la fecha y hora exactas en pantalla.
Seguidamente, se prepara el paquete con la informacion que tiene que enviar al servidor para
que este lo redirija correctamente y lo envie al destinatario correcto.

Para ello, se abre un Socket con la IP que esta usando actualmente el usuario y el puerto por el
que va a enviar el mensaje. El puerto es siempre el mismo, ya que asi se ha dispuesto en la

implementacion de la aplicacion.
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public veid actionPerformed{ActionEvent e) {
try {
ffSE ESCRIBE EL MENSAJE EN LA PANTALLA
Document doc = textPane.getStyledDocument();
String nombrelUsuario = UsuarioDB.getInstancia().getNombreUsuario({usuario_id);
Date fechaAhora = new Date():

doc.insertString{doc.getlength(). nombreUsuario+"\n", attrsNombrelUsuario)

doc.insertString{doc.getlength{}, campoMensaje.getText{)+"\n", attrsTextolsuario)

doc.insertString{doc.getlength(), formatoFecha.format({fechaAhora)+" " + formatoHora.format{fechaAhora)+"\n", attrsHora)
doc.insertString{doc.getLength(}. "\n", null):

} catch (BadlLocationException el) {
[t Auto-generated catch block
el.printStackTrace();

1
//SE PREPARA EL PUENTE POR EL QUE ENVIAR EL MENSAJE
Socket socketEnviar = new Socket("IPf', 90801);

lustracion 109: Codigo enviar Mensaje

Seguidamente se crea el flujo de salida donde se va a escribir el paquete con la informacion del
mensaje.

ObjectOutputStream flujo salida = new ObjectOutputStream{socketEnviar.getOutputStream()):

EnvioMensaje mensaje = new EnvioMensaje():
mensaje.setTexto{campoMensaje.getText()}):
campoMensaje.setText(""):
mensaje.setFecha{formatoFecha.format{fechahhora));
mensaje.setHora{formatoHora. format({fechahAhora)):
mensaje.setEmisor{usuario_id):
mensaje.setReceptor{contacto.getIdContacto());
mensaje.setChat_id{chatID);

lustracion 110: Codigo flujo salida enviar Mensaje

El paquete tendrd una estructura con los siguientes datos: el identificador del emisor, el
identificador del receptor, el texto del mensaje, la IP, la hora, la fecha, el identificador del
mensaje y el identificador del Chat. Todos estos datos son necesarios para que el servidor
guarde correctamente el envio en la base de datos.

Una vez guardados todos estos datos en el objeto que se va a enviar por el flujo de salida, se
escriben en éste, se envia y se cierra el Socket.

flujo salida.writeObject{mensaje);
flujo salida. flushi);
flujo salida.close();:

socketEnviar.close();

lustracion 111: Escribir en flujo de salido Mensaje

Llegada a Servidor

Cuando el servidor esta arrancado tiene iniciado un hilo por el que tiene ejecutando una clase
Runnable para asi, en caso de que le llegue algin paquete pueda recibirlo. En este caso, el hilo
que tiene abierto es el de recibir los mensajes.

Thread hiloMensajes = new Thread({new ServidorMensajes());
hiloMensajes.start();

lustracion 112: HiloMensajes Servidor
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Este hilo estd siempre en funcionamiento para que en cualquier momento pueda coger los
mensajes y redirigirlos al receptor correcto. Para ello, se ha implementado el siguiente proceso:

En primer lugar, se abre un ServerSocket definido con el mismo puerto por el que se envian los
mensajes desde la aplicacion. A continuacion, se crea un Socket, que hace la funcion de puerta
para aceptar todos los paquetes que lleguen por el ServerSocket. Se crea el flujo de entrada
para poder leer los objetos que entran por el Socket.

private class ServidorMensajes implements Runnable {
public veoid run{) {

while (true) {
try {
ServerSocket serverSocket = new ServerSocket{98081)
Socket socketRecibirMensajes = serverSocket.accept();
ObjectInputStream flujo entrada = new ObjectInputStream({socketRecibirMensajes.getInputStream());

llustracion 113: ServidorMensajes recibir Mensaje

El proximo paso es instanciar en una clase el paquete que le ha llegado y recuperar del objeto
recibido con los datos que se han escrito en la aplicacion local.

EnviocMensaje mensajeRecibido = (EnvioMensaje) flujo entrada.read0bject();
int chatID = mensajeRecibido.getChat_id();

int emisorID = mensajeRecibido.getEmisor();

int receptorID = mensajeRecibido.getReceptor();

S5trimg fecha = mensajeRecibido.getFecha();

Strimg hora = mensajeRecibido.getHora():

S5trimg texto = mensajeRecibido.getTexto();

lustracion 114: Descomposicion Mensaje en Servidor

Se guarda el mensaje en la tabla Mensaje de la base de datos. Se crea un nuevo registro que
especifique el usuario receptor, el usuario emisor, el texto del mensaje, la fecha, la hora y el
identificador del chat.

MensajesDB.getInstancia().guardarMensajeNuevo({chatID, emisorID, receptorID, fecha, hora, texto);

lustracion 115: Guardar mensaje Servidor

Una vez leido el identificador del receptor, se comprueba que ese usuario esté conectado.

boolean encontrado = false;
int i=0;
EnvioIP actual=null;
while ('encontrado && usuariosConectados.size()=1i) {
actual = usuariosConectados.get({i);
if {receptorID==actual.getUsuarioc_id())} {
encontrade = true;

I}

i++;

llustracion 116: Identificar usuario en contectados Servidor

Si el usuario que debe recibir el mensaje no esta conectado, es decir, no se encuentra en la lista
de conectados del servidor, se guarda la notificacion en la base de datos. El proceso es el
siguiente:

Comprueba que en la tabla Notificacion de la base de datos, existe ya un registro con el
identificador del emisor y el identificador del receptor. Es decir, que el usuario receptor tiene ya
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un mensaje no leido de parte del mismo emisor. Si esto es asi, se actualizara ese registro con la
fecha y la hora del mensaje actual. En cambio, si no existe ninguna notificacion, se creara un
nuevo registro en la tabla Notificacion con los datos recogidos en el servidor (identificador del
emisor, identificador del receptor, la fecha y la hora).

public veid guardarNotificacion{int emisorID, int receptorID, String fecha, String hora) {
int notificacionID = HayMasMNotificaciones({emisorID, receptorID);
System.out.println{"NOTIFICACIONID: " + notificacionID};
if (notificacionID!=-1} {

actualizarNotificaciones({fecha, hora, notificacionID);
}else {
String query = "INSERT INTO Notificacion({emisorID, receptorID, fecha, hora) VALUES (#, 7#, 7, 7):";:
Connection conn = DBConector.getInstantzia().conn;
PreparedStatement ps;
try {
ps = conn.prepareStatement{query)
ps.setInt{l, emisorID});
ps.setInt{2, receptorID)
ps.setString({3. fecha);|
ps.setString({4. hora):
ps.execute():
T catch (SQLException e) {
System.out.println{"ERROR ne guardarNotificacion()}: " + e.getMessage()):
e.printstackTrace(};

llustracion 117: Codigo guardarNotificacion Servidor

private int HayMasNotificaciones(int emisorID, int receptorID) {
int resultado =-1;
String query = "SELECT * FROM Notificacion WHERE receptorID="+receptorID+" and emisorID="+emisorID+";";
ResultSet rs = DBConector.getInstantzia().execSQL{query);

try {
if (rs.next()) {
resultado = rs.getInt{"notificacionID");

1

}catch (SQLException ex) {
System.out.println{"ERROR en actualizarNotificacion(): "+ex.getMessage());
ex.printStackTrace();

1

return resultado;

1

private veid actualizarNotificaciones(String fecha, String hora, int notificacionID) {
System.out.println{"ESTA ACTUALIZANDO LA NOTIFICACION"):
String query = "UPDATE Notificaciom SET fecha=\""+fecha+"\", hora=\""+hora+"\" WHERE notificacionID="+notificacionID+";";
DBConector.getInstantzia().execSOL(guery);

1

lustracion 118: Cddigo comprobacion existencia de Notificaciones

Reenvio a Usuario
Si se da el caso de que el receptor del mensaje esta conectado a la aplicacion, es decir, que esta
en la lista de conectados que guarda el servidor, redirige el mensaje a ese emisor.

El proceso que sigue, se basa en recuperar la IP que manda el receptor en el momento en el que
se conecta a su aplicacion. El servidor la guarda y redirige el mensaje a esa direccion. Para ello
sigue estos pasos:

Primero, crea un Socket con la direccion IP que corresponde al usuario receptor recuperada de
la lista de conectados del servidor, y se establece un puerto diferente, en este caso el 9002, para
enviar el paquete recibido.

Segundo, se crea el flujo de salida estableciendo la salida del Socket y se escribe en este el
objeto del mensaje.
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Finalmente se abre el flujo de salida y se cierra el Socket.

;;iE LE ENVIA EL MENSAJE
Socket socketEnviar = new Socket{actual.getIp(). 9002):;
ObjectOutputStream flujo salida = mew ObjectOutputStream{socketEnviar.getOutputStream()):

flujo salida.writeObject{mensajeRecibido};:
flujo salida.flush();
flujo salida.close():
socketEnviar.close():

llustracion 119: Codigo reenvio Mensaje a receptor

Recepcion del mensaje en aplicacion

Como el mensaje que envia un usuario a otro se guarda cuando este llega al servidor, el hilo de
llegada que ha de estar abierto en las aplicaciones locales y por el que llega el mensaje, solo
estara abierto en la pantalla del Chat. Esto se hace asi para que el usuario pueda visualizar el
mensaje al momento en el que el servidor redirige el mensaje.

El hilo abierto pone en funcionamiento una clase definida e implementada en la pantalla del
Chat. Esta clase, implementa un método Runnable, como en el caso del servidor y realiza su
misma funcién. En este caso, se abre un ServerSocket con el mismo puerto (9002) por el que se
ha redirigido el paquete en el servidor. Se acepta todo lo que venga por ese puerto y se lee el
objeto de entrada por el flujo de entrada establecido.

public class RecibirMensaje implements Runnable{

public woid runm{) {
try {
while (true) {
ServerSocket serverSocket = new ServerSocket({9082);
Socket socket = serverSocket.accept();
ObjectInputStream flujo entrada = new ObjectInputStream{socket.getInputStream()};

EnvioMensaje mensaje = (EnvicMensaje) flujo entrada.readObject();

String texto = mensaje.getTexto();

System.out.println{texto);

int emisor id = mensaje.getEmisor();

String nombre emisor = UsuarioDB.getInstancia().getNombrelUsuario({emisor id};
String fecha = mensaje.getFecha():;

String hora = mensaje.getHora();

lustracion 120: Codigo RecibirMensaje receptor

Una vez recogido el paquete del mensaje, se descompone para recuperar los datos. Asi se extrae
el texto del mensaje, el identificador del emisor, la fecha y la hora del mensaje. Con el
identificador del emisor, conseguimos su nombre y apellidos ejecutando una sentencia contra la
base de datos. Este ultimo dato es necesario para visualizar el nombre del emisor del mensaje en
pantalla.

Una vez recuperados todos los datos, se modifica el documento del panel donde se visualizan
los mensajes y se inserta el nuevo mensaje con el estilo previamente definido.
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Document doc = textPane.getStyledDocument():

socket.close():

try {
doc.insertString(doc.getlLength(), nombre emisor+"%n", attrsNombreContacto):
doc.insertString{doc.getlLength(), ftexto+"\n", attrsTextolontacto);
doc.insertString{doc.getlLength(}), fecha+" " + hora+"\n", attrsHora);
doc.insertString(doc.getlength(}), "“n", null};

} catch (BadLocationException ) {
S/ TODD Auto-generated catch block
e.printStackTrace();

lustracion 121: Cédigo afiadir mensaje en documento

6.12.- Buscar Contacto Paciente

Este apartado sigue exactamente los pasos y funciones de las secciones 6.8.- Buscar Contacto
Profesional 6.9.- Perfil de un Profesional y 6.11.- Chat. La Unica diferencia que existe es que
los resultados de las busquedas son de usuarios que se han registrado como pacientes.

Por ello, en la pantalla de buscar un paciente solo habra opcion de buscar por nombre, apellidos.
De este modo, los datos que se visualizaran en el panel de resultados de la busqueda, seran la
foto de perfil del usuario, su nombre y sus apellidos.

Buscar Contacto

Nombre |Eguzkine| |

Apellidos | | e Buscar

Foto Nombre Apellidos

Equzkine Hernandez Muriel

lustracion 122: Pantalla buscar Paciente

En la pagina de su perfil se visualizaran los mismos datos de diferente forma distribuida y estara
disponible el boton de Abrir Chat.
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Pertil de Eguzkine

Nombre: Eguzkine

Apellidos: Hernandez Muriel

@, Iniciar Chat

lHustracion 123: Pantalla Perfil Paciente
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6.13.- Perfil del usuario actual
El usuario que estd usando la aplicacion, puede acceder a editar su perfil en la pantalla de inicio.

I ——
Datos de mi Perfil

Eguzkine Hernandez Muriel

Numero de usuario 1234

Nombre |Eguzkine|

Apellidos |Hernandez Muriel

Lugar de trabajo actual |

Especialidad |ingenieria Informatica

|
|
e-mail |eguzkinehm@gmail.com |
|
|
|

Contrasena

Cargar Foto %

|¥] Trayectoria

[I-, Guardar cambios

lustracion 124: Pantalla Mi Perfil

En esta ventana el usuario podra editar su nombre, sus apellidos, su e-mail, su contrasefia y su
foto de perfil. Ademas, si es un usuario profesional, también tendra la opcion de modificar su
lugar de trabajo actual y su especialidad.

Para que el usuario pueda actualizar su foto de perfil, ha de pulsar el boton Cargar Foto. Esto
hara que se abra una ventana para que el usuario busque en su ordenador una imagen. Los
formatos que se admiten en esta aplicacion, son JPG, JPEG y PNG. Cuando el usuario haya
escogido la imagen y pulse el botén Abrir, esta se cargara en un elemento local llamado fichero
de tipo File. Este archivo se convierte en un objeto tipo Imagelcon la cual se carga
directamente en el JLabel destinado para visualizar la imagen de perfil del usuario.

- 107 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

Buscar en: |[JWallpapers « | || |53 |23 || 8=

O—

[y 437109 tenerife_ispaniya_gory kamni_more _nebo_1920x1200 www_gdefo
[ blank-profile-picture-973460 1280.png
[y fondo-pantalla-mac-08.jpg

[} ubuntu-fondo-de-pantalla-2.jpg

1| Il I

Nombre de archivo: | |

Archivos de tipo: PG -

Abrir Cancelar

lustracion 125: Buscador de imagenes

cargarFotobtn.addActionListener({mew ActionListener() {

public void actionPerformed({ActionEvent e) {
int resultado;
PantallaBuscarFichero buscarFich = new PantallaBuscarFichero()};
FileNameExtensionFilter filtro = new FileNameExtensionFilter("JIPG", "jpo", "jpeg".,"JPEG", "png", "PNG" };
buscarFich.pantalla.setFileFilter{filtro);

resultado = buscarFich.pantalla.showlpenDialog({null):
if (JFileChooser.APPROVE_OPTION == resultado) {
fichero = buscarFich.pantalla.getSelectedFile();
fotoPath = fichero.toString():
try {
Imagelcon icon = new Imagelcon{fichero.toString()):
Imagelcon icono = mew Imagelcon{icon.getImage().getScaledInstance({lblFoto.getWidth(),

1blFoto.getHeight(), Image.SCALE_SMOOTH)):
lblFoto.setlcon{icono);

}catch {Exception ex) {

System.out.println("SALTA LA EXCEPCION DE LA FOTO");
JOoptionPane.showMessageDialog({null, "Algo ha ido mal em al cargar la foto.");

T
1

1

lustracion 126: Codigo modificacién de imagén de pefil

Estos datos se guardaran en el momento en el que el usuario pulse el boton Guardar cambios.
Para realizar la actualizacion de datos, se hace una comprobacion de que los datos introducidos
son correctos.

Primero, se comprueba que los campos Nombre y Apellidos no estan vacios. Si no es asi, el
proceso cesara y se visualizara el siguiente mensaje:

- 108 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

@ Debe introducir nombre y apellidos.

Aceptar

lustracion 127: Mensaje introducir nombre y apellidos

Segundo, se comprueba que la contrasefia introducida contiene al menos un ndmero. Sino es asi
saldra el siguiente mensaje:

@ La contrasena introducida no es valida.
Recuerda que debe contener al menos un ndmero.

Aceptar

lustracion 128: Mensaje contrasefia no valida

Tercero, se comprueba que el e-mail introducido sigue las normas establecidas anteriormente. Si
esto no se cumple saldra el siguiente mensaje.

@ El email introducido no es correcto

Aceptar

lustracion 129: Mensaje e-mail incorrecto

En caso de que estos tres puntos se cumplen, los datos completos (no solo los modificados), se
sobrescribiran con los campos que actualmente ve el usuario en pantalla. Ademas, estos datos
también se actualizaran en la clase Unica que mantiene la aplicacion para evitar la extraccién

continua de datos a la base de datos.

public void actionPerformed{ActionEvent e) {
UsuarioDBProfesional usuarioDE = UsuarioDBProfesional.getInstancia();

if (!'nombre_text.getText().eguals("") && !apellidos_text.getText().equals("")) {
if (Utils.cemprobarContrasena(new String{passwordField.getPassword()})){

if (Utils.comprobarEmail{email text.getText(})}) {
usuarioDE.actualizarPerfil{UsuarioProfesional.getInstancial).getUsuario_id{). new String(passwordField.getPassword())

nombre_text.getText(), apellidos text.getText(), email_text.getText(}, lugarTrabajo_text.getText().
especialidad_text.getText(), fichero);
UsuarioProfesional.getInstancia().actualizarPerfil(new String(passwordField.getPassword()),
nombre_text.getText(), apellidos_ text.getText(), email text.getText(),
lugarTrabajo_text.getText()., especialidad_text.getText()., fichero):
JOptionPane.showMessageDialog(null, "Los datos se han guardado correctamente.");

telse {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "El email introducido no es correcto");

lelse {
JoptionPane.showMessageDialog(null, "La contrasefia introducida no es valida.\n"+
"Recuerda que debe contener al menos un nimero.");

}else {
JOptionPane.showMessageDialog(null, "Debe introducir nombre y apellidos."):

lustracion 130: Codigo actualiza datos de perfil
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Otra de las cosas que puede hacer el usuario dentro de su perfil, es ver, editar y borrar sus
trayectorias profesionales. Para acceder a esto, debera pulsar el boton Trayectoria situado en
parte inferior izquierda de la pantalla.

6.14.- Trayectoria del usuario

Dentro de esta pantalla, el usuario actual podra afadir, borrar y ver las trayectorias actuales que
tiene en su perfil de SanidApp.

Lo primero que visualiza el usuario son las trayectorias que tiene actualmente incluidas en su
perfil. Estos datos aparecen en un panel de resultado como los anteriormente explicados, pero
que en este caso, se visualizan campos como fecha de inicio, fecha de finalizacion, puesto y
lugar de trabajo.

Trayectoria profesional de Eguzkine Hernandez Muriel

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacién®

Puesto | |
Lugar de trabajo | | @ ARadir
Fecha Inicio Fecha Finalizacién Puesto Lugar de Trabajo
2016-12-12 2017-12-12 Ingenieria Técnica Ambulatorio de Llodio

|
° Borrar | | Volver

lustracion 131: Pantalla Trayectorias del usuario

Afadir una Trayectoria
Para afiadir una trayectoria deberd cumplimentar los campos que se disponen en el panel
superior y seguidamente pulsar el boton Afadir. Esto realizara el siguiente proceso:
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1. Comprueba que los campos requeridos estan todos rellenados. Si no fuera asi, el proceso
cesaria y apareceria el siguiente mensaje:

Debe cumplimentar todos los datos:
La fecha de inicio, la de finalizacion el puesto y el centro de trabajo.

Aceptar

lustracion 132: Mensaje cumplimentar datos Afiadir Trayectoria

2. Se validan los formatos introducidos en los campos Fecha Inicio y Fecha Final, que
corresponden a la fecha de inicio y final del contrato a afiadir. El formato correcto en el que
deben estar las fechas, es “yyyy-MM-dd”. Si no fuera asi, Se mostraria el siguiente mensaje:

@ El formato de las fechas introducidas estan erroneas.
Recuerda que deben tener este formato: yyyy-MM-dd

Aceptar

lustracion 133: Mensaje formato fecha invalida Afiadir Trayectoria

3. Una vez comprobado el formato de las fechas, el sistema se cerciora de que la fecha de
inicio introducida por el usuario es anterior a la fecha final. Si esto no se cumpliese, se
informaria mediante mensaje.

@ La fecha de finalizaciéon indicada es anterior a la fecha de inicio.

Aceptar

lustracion 134: Mensaje fecha inicio y fecha final incorrectas

4. Finalmente, si es la primera vez que ha afiadido una trayectoria desde que ha abierto esta
ventana, sale un mensaje en pantalla indicando que toda la informacion introducida en la
aplicacion debe ser veridica.
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Tenga en cuenta que toda la informacion anadida
debe ser veridica.

Aceptar

lustracion 135: Mensaje de advertencia Afladir Trayectoria

Finalmente se recogen los valores de los campos introducidos por el usuario en el sistema y
estos se introducen en la base de datos mediante una ejecucion de insercion. Ademas, estos
datos se incluyen en el modelo del panel de resultados para que aparezcan en pantalla.

public veid actionPerformed{ActionEvent e} {
//Comprobamos gue todos los campos estan complefos
if (Utils.comprobarCamposCompletosTrayectoria(textFechalnicio.getText(), textFechaFinal.getText(), textPuesto.getText(), textLugarTrabajo.getText())) {

ffComprobamos la fecha
if (Utils.validarfecha({textFechalnicio.getText()) && Utils.validarFecha(textFechaFinal.getText()})) {
//Las fechas son validas

//Comprobamos que la fecha de incio sea menor o igual a la finmal
System.out.println{"Inicio: " + textFechalnicio.getText() + " Fimal: " + textFechaFinal.getText()):
if {Utils.comprobar@rdenFechas({textFechalnicio.getText(), textFechaFinal.getText(})}) {
//5alta el mensaje de advertencia.
if {cont==0) {
JOptionPane.showMessageDialog(mull, "Tenga en cuenta gque toda la informacion anadida\n"
+ "debe ser veridica.");
cont++;

fi5e crea la Trayectoria v se guarda en la BD

String fechalnicio = textFechalnicio.getText();

String fechaFinal = textFechaFinal.getText():

String puesto = textPuesto.getText();

String lugar trabajo = textLugarTrabajo.getText():

Trayectoria nueva = new Trayectoria (8, null, null, null, null);
nueva.setFecha_final{fechaFinal);
nueva.setFecha_inicio{fechalnicio);

nueva.setPuesto(puesto);

nueva.setlugar_ trabajo(lugar trabajo);

int trayectoria_id = TrayectoriaDB.getInstancia().afadeTrayectoria(nueva, UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id{)}};
nueva.setTrayectoria_id(trayectoria_id);
tableModel.afadeElemento(nueva);

lustracion 136: Codigo Afadir Trayectoria

Eliminar una Trayectoria
Para eliminar una trayectoria, es necesario tener seleccionada una de las que aparecen en el
panel de resultados. Si no fuera asi la aplicacion lanzaria un mensaje informando del error.

™ seleccionar una Opcién

T

iEstas segurofa que quieres borrar la trayectoria indicada?

Si Mo Cancelar

lustracion 137: Confirmacion de eliminacion Trayectoria

En caso contrario, el sistema pregunta al usuario si realmente desea borrar ese registro. Si pulsa
el boton Si, la trayectoria seleccionada se eliminard de la base de datos y del modelo de
resultados.
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buttonBorrar.addActionListener (new ActionListener({) {

public veid actionPerformed{ActionEvent e) {
int index = table.getSelectedRow():
if (index!=-1) { //5i tiene uno seleccionado
Trayectoria eliminar = tableModel.getRow({index);
tableModel.gquitaElemento(index);
int respuesta = JOptionPane.showConfirmDialog{null, ";Estds seguro/a gue quieres borrar la trayectoria indicada?"):
if (respuesta==8) {
TrayectoriaDB.getInstancia().eliminarTrayectoria(eliminar);
trayectorias.remove({index);

1

}else {
JOptionPane. showMessageDialog{null, "Selecciona un elemento de la tabla para poder borrarlo."):

llustracion 138: Codigo eliminacion Trayectoria

6.15.- Cerrar sesion

En la pantalla de inicio el usuario tendra la opcion de cerrar la sesion en el momento en el
precise. Cuando lo haga, el sistema mandara un paquete con el nimero identificador del usuario
al servidor, para que este lo recoja y elimine al usuario de su lista de conectados. Este proceso,
se realiza exactamente igual que en los puntos anteriores donde se explica detalladamente el
funcionamiento de los sockets. La pantalla que tendra entonces el usuario sera de la Login.

JButton btnCerrarSesin = new JButton{"Cerrar Sesion"};
btnCerrarSesin.setFont{new Font{"DejaVu Serif", Feont.BOLD, 15});
btnCerrarSesin.setBounds{6&3, 54, 148, 29):
btnCerrarSesin.addActionListener{new CerrarSesion()};
panEL.add{btn[errarSEﬂin};l

llustracion 139: Cédigo boton Cerrar Sesion

private class CerrarSesion implements ActionListener {

public void actionPerformed(ActionEvent e) {
try {

Socket miSocket

Socket miSocket

new Socket("127.0.0.1", 9083)
new Socket("172.208.18.5", 999

w

ObjectOutputStream flujoSalida = new ObjectOutputStream{miSocket.getOutputStream())

EnvioIP envioIP = new EnvioIP();

envioIP.setIp("127.0.0.1");

envioIP.setIp("172.20.10.5");

envioIP.setUsuario id{UsuarioProfesional.getInstancia().getUsuario_id()};

flujoSalida.writeObject{envioIP);
miSocket.close();
Logim login = mew Login():
login.setVisible(true):
dispose();:
}catech (Exception ex) {
System.out.printlm{ex.getMessage()};
i

llustracion 140: Codigo Cerrar Sesion
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6.16.- Pantalla Inicio Paciente
El paciente tendra la siguiente pantalla de inicio:

‘ Mi Perfil ‘

Eguzkine Hernandez Muriel

‘ Cerrar Sesion ‘

Notificaciones Agenda de Eventos

Buscar Contacto Profesional

llustracion 141: Pantalla Inicio Paciente

El funcionamiento de esta ventana y las que se mostraran en caso de gque accione los botones
como en caso de los profesionales, serd exactamente igual que en las secciones anteriores.
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7.- Verificacion y evaluacion
A continuacién, se detallan las pruebas definitivas hechas en el sistema. En cada prueba se

documenta la accion realizada y se compara el resultado obtenido con el resultado esperado.
Finalmente, se hard un balance para concluir si se ha conseguido llegar a los objetivos

propuestos.

7.1.- Registrar un usuario

En esta tabla se hace un registro de todas las funciones y comportamientos que puede tener el
usuario frente al sistema, al intentar registrarse y como responde este a las acciones planteadas.

Accidén

Resultado esperado

Resultado obtenido

El usuario escoge la opcion
paciente

El texto “Numero de
trabajador” cambia y pasa a
ser “Numero de DNI” y el
campo destinado a especificar
la especialidad del
profesional, queda
deshabilitada.

Cuando el usuario cambia la
opcion de Profesional a
Paciente, el texto donde hay
que introducir el ndmero
identificador cambia y el
campo de especialidad queda
inhabilitado.

El usuario pulsa el boton
“Crear” sin rellenar ningiin
campo.

Se comprueba que los campos
estan vacios y se visualiza un
mensaje de error campos
vacios de nombre y apellidos.

Se comprueba que los campos
estan vacios y se visualiza un
mensaje de error campos
vacios de nombre y apellidos.

El e-mail no tiene Ila
estructura de un e-mail.

Se comprueba la estructura
del e-mail y se visualiza un
mensaje en pantalla.

Se muestra un mensaje de
error en pantalla informando
que el e-mail es erroneo.

La contrasefia introducida
para ser registrada no
contiene  ningln  caracter
numérico.

Se visualiza en pantalla un
mensaje de error informando
del problema

Se visualiza en pantalla un
mensaje de error informando
del problema.

Las contrasefas que deben ser
iguales no lo son.

Se muestra un mensaje en
pantalla anunciando el error.

Se muestra un mensaje en
pantalla anunciando el error.

El nimero de usuario que se
quiere registrar en SanidApp
no corresponde a ningin
profesional ni paciente de la
institucion.

Hace una consulta en las
tablas “Pacientes” y
“Profesionales”
respectivamente y se
visualiza un mensaje de error
de usuario no encontrado.

Se realiza la consulta y se
visualiza el mensaje de error
de usuario no encontrado.
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El nimero de usuario que se
quiere registrar como
paciente o profesional, ya esta
registrado en la aplicacion.

Se comprueba en la tabla
“Usuario” de la base de datos
si el identificador indicado
estd. Se visualiza mensaje de
error usuario ya registrado.

Se realiza correctamente la
consulta y se visualiza el
mensaje de error usuario ya
registrado en pantalla.

El usuario introduce
correctamente  los  datos
necesarios para darse de alta
en la aplicacion.

7.2.- Iniciar sesion

Se crea un nuevo registro en
las tablas respectivas al
paciente o profesional y se
visualiza un mensaje de

bienvenida en pantalla.

Tabla 41: Pruebas Registrar un usuario

Se introduce el nuevo usuario
en la base de datos y se
visualiza un mensaje de
bienvenida en pantalla.

Esta tabla analiza las acciones que puede realizar un usuario cuando quiere iniciar sesion, como
debe responder el sistema y como realmente responde.

Accion Resultado esperado Resultado obtenido
<0 GG G L3 L0aRs 6 Se hace la comprobacion en
G, e 18| & 4 i e e sy e Ve
registrado mgnsa'e . de usuario no 2 MEES (o JEVETS 18
9 ' 15a) registrado en pantalla.
registrado en pantalla.
El usuario registrado 9r  GommuEna g A Se hace la comprobacion en
introduce su EEu]mero e e la base de datos ¢ se visualiza
nimero identificador. Se y

identificativo  correctamente,
pero la contrasefia incorrecta.

muestra un mensaje de error
de contrasefia en pantalla.

el error de contrasefia en
pantalla.

El usuario introduce
correctamente el ndmero
identificador y la contrasefia.

Se comprueba en la base de
datos que el usuario y la
contrasefa coinciden. Se abre
la ventana de inicio de la
aplicacion correspondiente al
usuario que ha iniciado
sesion.

Se realiza la comprobacion en
la base de datos y se visualiza
en pantalla la ventana de
inicio del usuario que ha
iniciado sesion.
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Tabla 42: Pruebas Iniciar Sesion

7.3.- Recuperacion de contrasefa
Esta tabla recoge todas las acciones posibles que un usuario puede realizar en esta ventana.
También se explica como deberia funcionar el sistema en cada una de ellas y como realmente

responde.

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

El usuario en la pagina de
Login  pulsa el boton
“Recuperar Contrasefia”

La pantalla de Login se cierra
y se visualiza la pantalla de
Recuperar Contrasefa

Se cierra la pantalla Login y
se abre la pantalla de
Recuperar Contrasefia.

El usuario no complementa
todos los campos.

Se comprueba que los campos
estan rellenados. Se muestra
un mensaje de error de
campos vacios.

Se realiza la comprobacion de
los campos vacios y se
visualiza en pantalla el error
de campos vacios.

El identificador de usuario
introducido no es numérico.

Se comprueba que el texto del
identificador es  numérico.
Sale un mensaje de error
usuario no NUMérico.

Se realiza la comprobacién y
se visualiza el error de
usuario no numeérico.

El usuario introduce un
ndmero identificador que no

Se comprueba que el usuario
y el e-mail coinciden con los
datos de la base de datos. Se

Se realiza la comprobacion.
Se visualiza el mensaje de

coincide con el e-mail| . . - . I

introducido. vnsm_Jallza error usuario e e- | usuario o e-mail erréneo.
mail.

La nueva contrasefia

introducida  no  contiene | Mensaje de informativo de | Se visualiza un mensaje de

minimo un caracter que sea
numérico.

contrasefia invalida.

error contrasefia invalida.

Las contrasefias introducidas
que deben ser iguales, no lo
son.

Mensaje en pantalla de
contrasefias diferentes.

Se muestra un mensaje en
pantalla  de  contrasefias
diferentes.
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El usuario introduce
correctamente los datos para
recuperar la contrasefia.

Se modifica la contrasefia
adjudicada a ese usuario
correctamente, se visualiza el
mensaje “Contrasefia
cambiada satisfactoriamente”,
se cierra la pantalla actual y
se abre la pantalla Login.

Se modifica la contrasefia en
la base de datos, se visualiza
un mensaje para informar al
usuario que el proceso se ha
realizado correctamente, se
cierra la pantalla actual y se
abre la pantalla Login.

Tabla 43: Pruebas Recuperacion de contrasefia

7.4.- Pantalla de inicio

El usuario en la pantalla de inicio tiene poca interactividad, ya que todas las acciones posibles
abren otras ventanas que realizan otras funciones.

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

El usuario inicia sesion y se
abre la pantalla Inicio.

Se cargan los datos del
usuario acreditado
correctamente en el sistema.

El usuario inicia  sesion
correctamente y la ventana se
visualiza correctamente.

Usuario pulsa sobre un botdn
de la pantalla.

Sistema cierra la pantalla
Login y se \visualiza |la
pantalla correspondiente.

Desaparece la pantalla Login
y se visualiza la pantalla
correspondiente  al  boton
pulsado.

En la pantalla se visualizan
los datos del usuario.

Cuando el usuario inicia
sesion se cargan los datos de
la base de datos en el sistema
y se visualizan en pantalla la
foto de perfil del usuario, su
nombre y sus apellidos. Si es
profesional,  también  su
especialidad.

Se obtienen correctamente los
datos del wusuario y se
visualizan en pantalla.

7.5.- Ver Perfil

Tabla 44: Pruebas Pantalla de inicio

En esta tabla se presentan las pruebas de las acciones disponibles que tiene el usuario para poder
realizar y como responde el sistema en cada una de ellas.
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Accidén

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se visualizan los datos

actuales del usuario.

Se visualizan los datos
cargados en el sistema, tantos
los datos de tipo String, como
la foto de perfil.

Los datos se visualizan

correctamente.

El usuario deja en blanco los
campos nombre y apellidos.

Mensaje de error campos
nombre y apellidos vacios.

Mensaje de error campos
nombre y apellidos vacios.

El usuario modifica el email y

Mensaje  informando  al

no tiene una estructura | Mensaje de error en el e-mail. | usuario de que el e-mail no
correcta. tiene una estructura correcta.
El usuario modifica su| Se visualiza en pantalla un

contrasefia sin poner minimo
un caracter numeérico.

mensaje de error de estructura
de contrasefia.

Se visualiza el error de
contrasefa en pantalla.

El usuario pulsa el botdn
cambiar foto de perfil

Se abre el navegador de
archivos y solo se visualizan
en pantalla las imagenes con
los formatos indicados.

El usuario puede visualizar
los archivos que tiene en el
ordenador, pero Unicamente
con los formatos de archivos
indicados.

El usuario selecciona una foto
nueva de perfil.

La foto elegida en la pantalla
del navegador de archivos se
carga en la pantalla del perfil.

La foto que ha elegido el
usuario se visualiza en
pantalla donde se encontraba
la foto anterior.

El usuario complementa
correctamente los campos y
pulsa el boton guardar datos.

Los datos se modifican en la
base de datos y también en el
sistema.

Los datos se sobrescriben en
la base de datos y en el
sistema.

El usuario pulsa el botdn
Trayectoria

La ventana para ver la
trayectoria del usuario se abre
y se cierra la actual.

Tabla 45: Pruebas Ver Perfil
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7.6.- Trayectorias del usuario

En esta seccion se analizan todas las funciones que el usuario puede hacer en la pantalla de sus
trayectorias y como el sistema reacciona a cada una de esas actividades.

Eguzkine Hernandez Muriel

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana de

Trayectorias.

Se visualizan correctamente
las trayectorias vinculadas al
usuario de mayor a menor.

Los datos se visualizan

correctamente.

El usuario pulsa el boton
afiadir pero no tiene ningin
dato completado.

Mensaje de error campos
vacios.

Mensaje de error campos
vacios.

El usuario no introduce
correctamente las fechas en el
formato definido.

Mensaje de error Formato de
fecha no valido.

Se visualiza en pantalla un
mensaje el mensaje de error
de formato de fecha no
valido.

La fecha de inicio es posterior
a la fecha final indicada.

Mensaje de error de fecha
inicial posterior a fecha final.

El usuario visualiza en
pantalla el mensaje de error
correspondiente fecha inicial
posterior a fecha final.

El usuario introduce
correctamente los datos y
pulsa el boton afiadir.

Se introduce en la base de
datos un nuevo registro con la
nueva trayectoria vinculada al
usuario actual. Se visualiza
un mensaje en pantalla de
advertencia. Todas las
trayectorias insertadas deben
ser veridicas.

Se registra la  nueva
trayectoria en la base de datos
y se visualiza el mensaje de
advertencia.

El usuario no selecciona
ninguna trayectoria del panel
de resultados y pulsa el boton
borrar.

El sistema no debe

reaccionar.

El sistema no reacciona.

El usuario selecciona wuna
trayectoria y pulsa el botdn
borrar.

Debe salir un mensaje
emergente  volviendo a
preguntar al usuario su

decision de borrar el dato.

Se visualiza el mensaje
preguntando al usuario sobre
su decision.

El usuario pulsa Si en el
mensaje emergente.

Se borra la
seleccionada en
datos.

trayectoria
la base de

La trayectoria seleccionada se
elimina en la base de datos y
del panel de resultados.
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El usuario declina la decision
de borrar la trayectoria
seleccionada.

El sistema no ejecuta ningun
cambio.

El sistema sigue igual y el
dato no se elimina de la tabla
de resultados.

El usuario pulsa el botén
volver

Se deja de visualizar la
ventana actual y se visualiza
la pantalla de Inicio.

ventana actual
ventana de inicio del usuario.

Se deja de \visualizar la

se abre la

7.7.- Notificaciones

Se procede a describir las funciones que el usuario

Notificaciones del sistema y como este reacciona.

Tabla 46: Pruebas Trayectoria del usuario

puede realizar en la pantalla de

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana de
Notificaciones.

Se visualizan en pantalla las
notificaciones vinculadas al
usuario en pantalla.

Los datos se visualizan
correctamente en pantalla.

El usuario pulsa el botén
Abrir Chat sin seleccionar
previamente una notificacion.

Se visualiza en pantalla un
mensaje de error.

Se visualiza en pantalla un
error avisando al usuario que
debe seleccionar previamente
una notificacion para abrir el
chat que le corresponde.

El usuario selecciona una
notificacion y seguidamente
pulsa el boton Abrir Chat

El sistema reconoce el chat
que quiere abrir el usuario
mediante la notificacion. Se
cierra la pantalla actual y se
abre la pantalla de Chat que le
corresponde.

El sistema cierra la pantalla
de Notificaciones y abre la
pantalla de chat que Ile
corresponde al usuario emisor
de la notificacion.

El usuario pulsa el boton
Volver.

El sistema cierra la pantalla
de Notificaciones y se
visualiza la pantalla de Inicio.

Se cierra la pantalla actual y
se vuelve a la pantalla de
Inicio.

Tabla 47: Pruebas Notificaciones
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7.8.- Buscar Contactos
En esta seccion se explicara como reacciona el sistema a las bldsquedas realizadas por un

usuario.
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Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

El usuario pulsa el botdn

buscar sin rellenar ningln
campo de los filtros
ofrecidos.

Se buscan todos los usuarios
(profesionales o pacientes,
segun en qué buscador estén)
y se visualizan en el panel de
resultados.

El sistema busca todos los
contactos del tipo del
buscador y los afiade al panel
de resultados.

El usuario completa algunos
de los campos disponibles en
los filtros y pulsa el botén
Buscar.

El sistema busca usuarios que
coincidan con los filtros
establecidos. Si los encuentra
los visualiza en el panel de
resultados. Si no lo encuentra
se visualiza un mensaje en

El sistema encuentra usuarios
que coinciden con los filtros y
los visualiza en el panel de
resultados.

El sistema no encuentra
ningln usuario que coincida

El usuario pulsa el botén Ver
perfil sin seleccionar
previamente un contacto.

pantalla. de usuario no| con los filtros establecidos.

encontrado. Se muestra en pantalla un
mensaje de usuario no
encontrado.

El sistema lanza un mensaje . L
El sistema visualiza el

informando al usuario que
debe seleccionar previamente
un contacto para visualizar su
perfil.

mensaje de aviso para avisar
al usuario que  debe
seleccionar un contacto.

El usuario selecciona un
contacto y pulsa el boton Ver
Perfil.

El sistema carga los datos del
usuario en cuestion en el
sistema, se cierra la ventana
actual y se \visualiza Ila
pantalla de perfil del usuario.

El sistema cierra la ventana
actual, carga los datos del
usuario seleccionado en Ila
nueva ventana.

El usuario pulsa el boton
Volver.

El sistema cierra la ventana

actual y vuelve a la pantalla
de Inicio.

El sistema cierra la ventana
actual y vuelve a la pantalla
de Inicio.

Tabla 48: Pruebas Buscar Contactos
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7.9.- Ver perfil del Contacto

Esta tabla recoge todas las pruebas realizadas y sus resultados relacionados con los datos del
contacto seleccionado en la busqueda.
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Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana de perfil de
contacto.

Se deben visualizar todos los
datos del perfil seleccionado
en la busqueda correctamente.

Se visualizan correctamente
todos los datos del contacto.
Incluido su foto de perfil.

En caso de que sea el perfil
de un profesional, el usuario
pulsa el  boton  Ver
Trayectoria.

El sistema cierra la pantalla
actual. Abre otra ventana
donde se visualizan todas las
trayectorias vinculadas con el
contacto.

El sistema cierra la ventana
actual y abre la ventana de las
trayectorias del usuario.

El usuario pulsa el botdn
Abrir Chat.

La ventana actual se cierra y
se visualiza la ventana del
chat con los mensajes
vinculados al usuario actual y
al contacto.

Desaparece la ventana actual
y se abre la ventana del chat
donde se cargan
correctamente los mensajes
enviados hasta el momento.

El usuario pulsa el botdn
Volver.

Se cierra la ventana actual y
vuelve a la pantalla de Inicio.

La ventana actual se cierra y
regresa a la pantalla de Inicio.
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7.10.- Chat
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Esta tabla recoge todos los resultados de las pruebas realizadas con la funcién del Chat.

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana del chat

Se cargar los mensajes del
usuario con el contacto en el
panel de mensajes.

Se visualizan correctamente
todos los datos y mensajes.

El usuario escribe un mensaje
al usuario (desconectado) y
pulsa el boton Enviar.

El mensaje se visualiza en el
panel de mensajes con la
fecha, la hora, el nombre y
apellidos del emisor del
mensaje.

Este mensaje debe enviar por
el Socket vy llegarle al
servidor. El servidor lo
descompone, lo registra en la
base de datos y afiade una
notificacion al usuario
receptor del mensaje.

El campo donde ha escrito el
texto se debe limpiar.

El mensaje se visualiza en
pantalla. Se envia por el
servidor y cuando le llega a
este, guarda el mensaje en la
base de datos, comprueba que
el usuario no esta conectado y
registra una notificacion con
la fecha, la hora y los datos
del emisor en la base de datos
del receptor.

El campo donde ha escrito el
mensaje, queda limpio.

El usuario escribe un mensaje
al usuario (conectado) y pulsa
el botén Enviar.

El mensaje se visualiza en el
panel de mensajes con la
fecha, la hora, el nombre y
apellidos del emisor del
mensaje.

Este mensaje llega al servidor
y es redirigido por otro puerto
al usuario segun su IP. Se
visualiza en la pantalla del
usuario receptor.

El mensaje se visualiza en el
panel de mensajes y se envia
al servidor. Este comprueba
que el usuario esta conectado
y redirige el mensaje a su
aplicacion. El usuario
receptor del mensaje o
visualiza en su sistema local.

El usuario recibe un mensaje.

El panel de mensajes se
actualiza y al final de este se
visualiza el mensaje que le ha
enviado el otro usuario.

El mensaje recibido se
visualiza en el panel de
mensajes. Se posiciona al

final del panel.

La letra del mensaje debe ser
de color negro.

El sistema debe visualizar el
texto del mensaje en color
negro.

El sistema visualiza el texto
del mensaje en color azul
clarito.

El usuario pulsa el boton
volver.

El sistema abre la ventana de
Inicio y cierra la actual

El sistema abre la ventana de
Inicio y cierra la actual.
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En esta tabla, se explica como reacciona el usuario antes todas las acciones que realiza el
usuario cuando ve o busca un evento.

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana Eventos

El sistema carga en el panel
de resultados de todos los
eventos vinculados con el
usuario.

El sistema visualiza
correctamente los eventos.

El usuario pulsa el botdn
buscar sin completar ningun
campo.

Se coge la fecha actual y se
buscan los eventos de ese dia
que el usuario guarda en la
base de datos.

Se visualizan en el panel de
resultados los eventos que
tiene para el dia actual.

El usuario indica solo una
parte de la hora (hora o
minuto) y pulsa el boton
Buscar.

El sistema identifica solo una
parte de la hora pero no busca
los eventos por hora, ya que
no esta completa.

El sistema no tiene en cuenta
la hora 0 minuto
seleccionado, pero si cuenta
los demas filtros. Visualiza
los eventos relacionados en el
panel.

El usuario completa
correctamente el o los filtros
gue quiere aplicar a Ila
basqueda y pulsa el botén
Buscar.

El sistema identifica los
filtros y busca y visualiza los
eventos que coincidan con los
filtros definidos.

Se visualizan en el panel de
eventos los resultados de la
basqueda segin los filtros
indicados.

El usuario pulsa Borrar
Evento sin haber
seleccionado previamente un
evento.

El sistema muestra en
pantalla un mensaje
informativo de evento no
seleccionado.

Se visualiza un mensaje en
pantalla informando al
usuario que tiene que
seleccionar previamente un
evento para poder borrarlo.

E\I/entuosuarlo uﬁgfccéfnabotgﬂ El sistema lanza un mensaje | Se visualiza un mensaje para
Borrar y P para que el usuario reitere su | que el wusuario reitere su
' decision de borrar el evento. decision de borrar el evento.

El evento se borra de la base

El ri i rl n

definitivarl:lseﬁeo borra(:ec deel El evento se borra de la base ggs&ﬁ::%slay F;O ?oégsm, If)i

de datos y del panel de . e
evento. usuarios que tenia vinculados.

eventos.

También se elimina del panel
de eventos.
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El usuario selecciona un
evento y pulsa el boton ver
detalles.

El sistema muestra un
mensaje emergente indicando
la descripcion del evento y
los nombres y apellidos de las
personas vinculadas.

Se visualiza un mensaje en
pantalla indicando la
descripcion del evento
seleccionado y las personas
vinculadas.

Pulsa el boton afadir evento.

Se cierra la ventana actual y
se abre la ventana encargada
de afiadir los eventos.

La pantalla actual se cierra se
visualiza la ventana de afiadir
los eventos.

Tabla 51: Pruebas Ver Eventos

7.12.- Ahadir eventos
En esta tabla se explican las acciones y los resultados del sistema vinculados con afiadir un

evento.

Accion

Resultado esperado

Resultado obtenido

Se abre la ventana Eventos

Solo se visualiza en pantalla
el primer panel donde el
usuario debe introducir
informacion sobre el evento a
crear.

Se  visualiza el  panel
necesario para crear el
evento.

Se visualiza en pantalla un

El usuario pulsa el boton
Buscar del segundo panel sin

El usuario pulsa el botdn mensaje informando  al
Crear Evento sin haber | Mensaje de campos no | usuario que debe
cumplimentado  todos  los | cumplimentados. cumplimentar  todos  los
campos. campos para la creacion del
evento.

El evento se registra en la | El eventose guarda en la base
El usuario complementar | base de datos vinculando al | de datos con el usuario actual
correctamente  todos  los | usuario actual y se visualiza | vinculado y se visualiza un
campos. un segundo panel para | segundo panel para vincular

vincular mas usuarios. mas participantes al evento.

Se visualizan todos los | Se visualizan en el panel de

contactos que no se hayan
vinculado anteriormente al

resultado de participantes
todos los usuarios (pacientes

haber  completado  ningln | evento creado y que coincida | o profesionales) del sistema,
campo de los filtros. con el tipo de wusuario| que no se hayan vinculado
escogido. anteriormente al evento.
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El usuario completa alguno
de los campos de los filtros y
pulsa el boton Buscar.

El panel de resultados se
limpia y se afiaden los
usuarios gue coincidan con
los filtros establecidos.

Se borran los resultados de la
blsqueda anterior y aparecen
los nuevos resultados de los
usuarios que coinciden con
los filtros establecidos y que
no se han vinculado ya al
evento creado.

El usuario pulsa el boton
Afiadir Participante sin haber
seleccionado previamente un
participante de la tabla.

El sistema muestra un
mensaje para que el usuario
seleccione antes el
participante ~ que  quiere

vincular al evento.

Se visualiza en pantalla un
mensaje que explica que el
usuario debe  seleccionar
previamente un participante
para vincularlo al evento.

El usuario selecciona un
participante y pulsa el botén
Afadir Participante.

El participante seleccionado
es vinculado al evento y
afiadido a la base de datos. El
participante se borra del panel
de resultados.

Se guarda en la base de datos
la  vinculacion con el
participante seleccionado. Se
elimina del panel de basqueda
este participante.

Tabla 52: Pruebas Afadir Eventos
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8.- Conclusiones

Este apartado estd destinado a hacer una valoracién objetiva y personal del proyecto. Es una
parte indispensable, ya que es el momento en el que hay que puntualizar los puntos positivos y
negativos que se han vivido vinculados a este Trabajo de Fin de Grado.

Ademas, se anotan los cambios llevados a cabo durante todo el periodo de realizacion del
proyecto.

8.1.- Cambios

Los cambios que se han realizado durante todo el proyecto, han sido de diferentes ambitos. Se
explicaran los cambios de planificacion, herramientas utilizadas, de disefio y desarrollo.

8.1.1.- Planificacién VS. Realidad

La planificacion que se impuso en un principio se ha modificado. Al comienzo del proyecto, se
propuso una planificacion de las tareas en formato cascada. Es decir, primero, se haria todo el
disefio de la aplicacion, tanto bases de datos, como prototipos del sistema a desarrollar,
seguidamente se haria la implementacion completa y finalmente las pruebas definitivas. Pero
mas adelante, se concluy6 que la metodologia Scrum era mas servicial para este proyecto.

Esta metodologia se basa en poner pequefios objetivos para ir obteniendo resultados reales del
proyecto. En este caso, la parte de disefio, implementacion y pruebas se ha llevado a cabo en
cada Sprint. Por lo que el cambio ha sido satisfactorio.

Planificacion inicial.
Esta es la planificacion que se propuso al inicio del proyecto.

Actividad Fecha de inicio Fecha de finalizacion
1.- Inicio 15/04/2019 17/04/2019
1.1.- Planteamiento del tema 15/04/2019 15/04/2019
1.2.- Seleccion del software 16/04/2019 16/04/2019
1.3.- Instalacion del software 16/04/2019 16/04/2019
1.4.- Reunién con la tutora 17/04/2019 17/04/2019
2.- Formacién 18/04/2019 21/04/2019
2.1.- Charlas con las personas ligadas al proyecto 18/04/2019 19/04/2019
2.2.- Investigacion sobre el tema 18/04/2019 21/04/2019
3.-DOP 22/04/2019 06/05/2019
3.1.- Creacion del documento 22/04/2019 29/04/2019
3.2.- Reunion con la tutora 06/05/2019 06/05/2019
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4.- Disefio 07/05/2019 13/05/2019
4.1.- Disefio de la interfaz grafica 07/05/2019 07/05/2019
4.2.- Disefio de usabilidad de la aplicacion 08/05/2019 09/05/2019
4.3.-Disefio de base de datos 08/05/2019 09/05/2019
4.4.- Disefio de diagrama de clases 10/05/2019 10/05/2019
4.5.- Reunion con la tutora 11/05/2019 11/05/2019
4.6.- Cambio de disefio 11/05/2019 12/05/2019
4.7.- Documentar disefios 13/05/2019 13/05/2019
5.- Implementacién 14/05/2019 13/07/2019
5.1.- Implementacion de bases de datos 14/05/2019 14/05/2019
5.2.- Preparar el servidor 14/05/2019 14/05/2019
5.3.- Programar 14/05/2019 13/07/2019
5.4.- Programar parte gréafica 14/05/2019 13/07/2019
5.5.- Hacer pruebas 14/05/2019 13/07/2019
5.6.- Reunion con la tutora 28/06/2019 28/06/2019
5.7.- Cambios en implementacién 28/06/2019 13/07/2019
6.- Documentacion final 28/06/2019 08/07/2019
6.1.- Hacer un manual de instrucciones 28/06/2019 30/06/2019
6.2.- Acabar de documentar la memoria 01/07/2019 13/07/2019
6.3.- Reunién con la tutora 08/07/2019 08/07/2019
7.- Finalizacion del proyecto 09/07/2019 19/07/2019
7.1.- Correccion final del proyecto 09/07/2019 09/07/2019
7.2.- Pruebas definitivas 10/07/2019 13/07/2019
7.3.- Entrega del proyecto 15/07/2019 22/07/2019
7.4.- Reunion con la tutora 19/07/2019 19/07/2019
8.- Estimacidn total 15/04/2019 19/07/2019

Tabla 53: Planificacién inicial

Planificacion final.

La planificacion final se muestra en las tablas Tabla 28: Actividad 1 planificacion de dias,
Tabla 29: Registrar un usuario planificacién dedias, Tabla 30: Inicio, planificacién de dias,
Tabla 31: Buscar Contacto planificacion de dias, Tabla 32: Ver mi Perfil planificacion de dias,
Tabla 33: Calendario planificacion de dias, Tabla 34: Chat planificacién de dias, Tabla 35:
Notificaciones planificacion de dias y Tabla 36: Actividad 2 planificacién de dias.

8.1.2.- Cambios en Herramientas

La modificacién en las herramientas propuestas al principio de la documentacion, ha sido
remodelada posteriormente ya que se han llevado a cabo varias de las tareas de diferente forma.

Entre esas tareas, se encuentra la construccion del Servidor. Al inicio del proyecto se pensé
construir un servidor mediante un apache-TomCat, pero finalmente se construyé manualmente
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una clase en Eclipse, definida mediante Sockets e hilos para establecer la comunicacion con los
clientes de la aplicacion.

8.1.3.- Cambios en Disefio

Los cambios realizados en disefio han sido minimos. Si es verdad que hubo que hacer un
cambio importante de la base de datos a mitad del proyecto, ya que las tablas
UsuarioProfesional y UsuarioPaciente se habian creado por separado y eso complicaba en
gran parte el desarrollo e implementacion de la aplicacion.

Por lo tanto, obligaba en la implementacion a realizar clases duplicadas para un paciente y un
profesional, ya que las sentencias contra la base de datos no eran iguales.

Por ejemplo, si un usuario queria modificar la foto de perfil, obligaba al sistema a saber si el
usuario actual era un profesional o un paciente. En cambio, con la nueva base de datos no es
necesario saber qué tipo de usuario es, ya que se dispuso una tabla general con los atributos
comunes de todos los usuarios, entre ellos el identificador de cada uno, lo que permite vincular
la tabla de FotoUsuario con la de Usuario.

8.1.4.- Cambios en Desarrollo

Algunos de los cambios del desarrollo son, como anteriormente se ha detallado, la forma de
definir el servidor, la creacion de grupos en los chats y la creacion de los eventos.

Servidor

Antes de empezar con el desarrollo que complementa el servidor, se habia pensado incluir la
opcion de creacion de grupos en un chat, como tiene WhatsApp. Pero, el problema surgio en el
momento en el que se creo el servidor mediante hilos y sockets. Al definirlo asi para que el flujo
y la comunicacion con la aplicacion cliente fueran mas sencillos, la idea de creacion de los
grupos quedd apartada.

Creador de eventos

A la hora de definir los eventos, se pensé en utilizar una API para conectar la aplicacion del
cliente con la aplicacién de Google Calendar, para asi poder vincular los eventos creados en
SanidApp al calendario personal del usuario en la aplicacion de Google.

Pero esto no se pudo hacer, ya que el tiempo que estaba dispuesto para realizar esta funcién no
era suficiente para el aprendizaje del funcionamiento de la APIy conectar ésta con la aplicacion
local. Por lo que, se dispusieron los eventos locales, es decir, sin conectarlo a la aplicacién de
Google Calendar y disefidndolo en la base de datos.
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8.2.- Resultado

Se puede decir que el resultado final es satisfactorio. Es un proyecto en el que se ha trabajado
con constancia, cumpliendo los hitos propuestos, y llevando a cabo las acciones relevantes en
momentos apropiados.

El resultado es acorde a las horas que finalmente se han invertido en el proyecto. Si que es
verdad, que en caso de haber tenido un poco mas de tiempo y algunos recursos que en estos
momentos no se han poseido, quizas se hubieran mejorado algunas funcionalidades, pero eso es
algo que siempre puede pensar un desarrollador.

Finalmente, la funcion de este proyecto es la de ayudar a organizar y comunicar a personal
sanitario y pacientes con el objetivo de una mayor integracion y aportacion médica.

-132 -
SanidApp: Sistema de Comunicacion y Organizacion Personal en una Institucion Sanitaria



Eguzkine Hernandez Muriel

9.- Trabajo futuro

Este proyecto, aunque se ha llevado a cabo en su totalidad, actualmente desde la posicién en la
que me encuentro, puedo observar algunas futuras mejoras que se podrian llevar a cabo. Ha sido
un proyecto duro en el que he trabajo el tiempo suficiente como para ir viendo la evolucion que
podria tener a partir de este momento.

9.1.- Disefo de la interfaz

El disefio de la interfaz es una parte muy importante en la aplicacion. La base de un sistema
intuitivo y facil de manejar se basa en la interfaz grafica, sobre todo para personas, que como en
este caso, no tienen por qué ser entendidas en tecnologia.

Considero que esta aplicacion es bastante intuitiva, no obstante, los colores utilizados quizas
sean mejorables. Por una parte, porque no se ha tenido en cuenta mayormente el color que la
marca representa para realizar los iconos. Esto es algo mejorable sin duda.

9.2.- Perfil Paciente

Los usuarios identificados como pacientes, Unicamente guardan su nombre y apellidos como
informacion relevante. Si un profesional quiere buscar el perfil de un paciente, solamente tendra
disponible esa informacion. Por ello, como complemento a esto, me parece necesario incluir el
centro de salud que tiene adjudicado el paciente de forma usual. Esto ayudara a los
profesionales a identificar mejor al paciente en caso de querer contactar con él.

9.3.- Chat de un Usuario Profesional
Actualmente cuando un usuario profesional habla con otro usuario profesional, solamente

pueden intercambiar mensajes escritos entre ellos. Por ello, una de las cosas que se pueden
incluir en un futuro es:

1. Compartir informes: Cuando un paciente se hace una prueba en un centro sanitario,
muchas veces los resultados no son transmitidos correctamente a los demas
profesionales y acaban repitiendo pruebas innecesarias, cansando innecesariamente al
paciente. Por lo tanto, poder compartir entre profesionales, informes de pacientes para
evitarles asi mayores incomodidades, seria de gran ayuda. Ademas, el centro de salud se
ahorraria mucho tiempo. De todas formas, la difusién de estos informes quedaria
registrada en un historial, ya que no se puede compartir informes de pacientes si no
estan vinculados directamente con los profesionales en cuestion.
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9.4.- Notificaciones de mensajes

En el momento en el que el usuario recibe un mensaje, en el sistema actual no se notifica de
ninguna forma emergente, a no ser que el usuario esté actualmente en la pantalla del chat del
usuario que le ha enviado el mensaje. Por lo que una forma de mejorar este aspecto de
informacion momentanea al usuario, es que se le notifique los mensajes que le llegan al
momento aungue no esté en la pantalla del chat correspondiente.

Por ello, aplicar un patron observable para que en el momento en el que le llegue un nuevo
mensaje, lo notifique en pantalla.
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10.- Reflexion personal
Este proyecto es, sin duda, el mas importante realizado por mi hasta la fecha. Ha sido una
experiencia en la que hay que pararse a pensar detenidamente, a mi parecer.

El Trabajo de Fin de Grado es el més significativo de la carrera, es con el que tienes que dar
carpetazo a una fase de tu vida y has de hacerlo de una forma que represente todo el esfuerzo
dedicado en los 4 afios de carrera. Durante toda esta trayectoria me he esforzado inmensamente
en sacar esta carrera adelante, ya que es a lo que me queria dedicar desde tercero de ESO. Al
principio de esta etapa estuve a punto de dejar el grado. El primer cuatrimestre del primer afio,
todo se me hacia cuesta arriba, me esforzaba por aprobar los examenes parciales y no lo
conseguia, no veia salida a esa situacion porgque no habia contemplado la posibilidad de verme
suspendiendo, ya que habia sido una persona que siempre sacaba buenas notas. Al tiempo
descubri que todo habia sido causado por una asignatura en particular, programacion. Yo nunca
hasta la fecha habia cursado una asignatura parecida, por lo que no acababa de entenderla por
mas que me esforzase y pensaba que la carrera no me gustaba. Pero decidi seguir adelante con
las demas asignaturas y apuntarme a clases particulares para que alguien me explicara los
entresijos de ésta. Finalmente, hoy es el dia en el que puedo decir que es la asignatura o la parte
de la informética que mas me gusta. Por ello decidi basar una gran parte del proyecto de fin de
carrera en este ambito, combinado con bases de datos.

Este trabajo ha requerido mucho esfuerzo y me ha dado la oportunidad de darme cuenta cuan es
la magnitud que puede tener un proyecto real. El tiempo dedicado en estos 4 meses al proyecto
ha sido, como suelo decir, una auténtica montafa rusa. Ha habido dias en los que he estado en lo
mas alto, porque veia que el tiempo dedicado ese dia habia cundido y habia conseguido los
objetivos previstos, pero muchos otros dias la montafia rusa bajaba, y me encontraba en la mas
onda frustracion, ya que el tiempo dedicado no habia servido para nada.

La dedicacion y tiempo empefiado ha tenido que estar muy estructurado y lo he seguido muy
estrictamente. Durante la ejecucion de este, mi situacion ha sido un poco peculiar, ya que me he
encontrado realizando practicas voluntarias vinculadas con este grado en una empresa durante
las mafianas, algunas tardes dando clases particulares a un estudiante de 4 de la ESO y
trabajando en un bar los fines de semana. Por ello la planificacion previa al proyecto me ha
ayudado a realizarlo con constancia, y ser consciente de que no hacerlo asi tendria como
consecuencia no poder entregar el proyecto a tiempo.

Aun asi, de toda experiencia se aprende y esta no iba a ser menos. Por ello, presento este trabajo
con un buen sabor de boca. Me alegra haber aprendido como gestionar y organizar mi tiempo,
ademas de saber amoldarme y sacar el maximo partido a situaciones no tan gratas como las
explicadas anteriormente.

Finalmente, explicar de alguna forma el por qué he decidido relacionar mi Trabajo de Fin de
Grado con el dmbito de la medicina. En mi familia hay muchas personas que se dedican
actualmente, a trabajar en hospitales, residencias y ambulatorios como profesionales sanitarios.
Ayudar a sanar a una persona gque necesita atencion sanitaria en un momento dado, es algo que
admiro profundamente. Por ello, he querido ayudar a estos profesionales, desde mi situacion
actual, a poder llevar ciertas tareas de un modo mas sencillo y para realizarlo, he intentado
verter los conocimientos adquiridos durante toda la carrera en este proyecto. También me
gustaria destacar que los proximos estudios que tengo pensados realizar, por la grata experiencia
en este proyecto y por las inquietudes explicadas, es un méster en ingenieria biomédica.
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Glosario

e SQL: “SQL (Structured Query Language) es un lenguaje de programacion estandar e
interactivo para la obtencion de informacién desde una base de datos y para
actualizarla.” (10)

e Plugin: “Un plugin es aquella aplicacion que, en un programa informatico, afiade una
funcionalidad adicional o una nueva caracteristica al software. (11)

o Diagrama Gantt: “El diagrama de Gantt es una herramienta para planificar y
programar tareas a lo largo de un periodo determinado™. (12)

e Scrum: “Se trata de planificar proyectos en pequefios bloques o Sprints, e ir revisando
y mejorando el anterior”.(13)

e Sprint: “El corazén de Scrum es un Sprint, es un intervalo prefijado durante el cual se
crea un incremento de producto”.(14)
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