eman ta zabal zazu

Universidad Euskal Herriko
del Pais Vasco  Unibertsitatea

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién
PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS

CURSO 2019-2020

FUMAR (NO) MATA

El lobbying de la industria tabacalera en la Unién Europea

AUTORA: PATRICIA DEL CASTANO PORTILLO

DIRECTORA: LEIRE MOURE PENIN

Fecha, 22 de mayo de 2020



"La autora o autor del trabajo fin de grado declara que son ciertos los datos que figuran en este
trabajo original y propio, asumiendo en caso contrario, las responsabilidades que pudieran
derivarse de las inexactitudes que consten en el mismo: plagio, usos indebidos de imagenes, etc.
Todas las imagenes son copyright de sus correspondientes propietarios y/o licenciatarios. Se
incluyen en el presente trabajo bajo finalidad meramente divulgativa para ilustrar el marco

tedrico o analisis del trabajo".



RESUMEN

En el marco de las instituciones comunitarias se llega a aprobar el 80% de las normativas que
afectan a la vida cotidiana de todos los ciudadanos europeos. Su creciente poder ha hecho que
aumente la presencia de lobbies, entre otras cosas porque Bruselas ofrece una oportunidad
cuyas dimensiones son incuestionables: consigue conectar 28 paises en un mismo punto.
Importantes grupos de presidn como la tabacalera Philip Morris, con gran poder econdmico y
usando a su favor la falta de una regulacidn estricta en materia de transparencia en las
instituciones europeas, no han tenido escrupulos a la hora de posicionar las decisiones
legislativas a su favor, obviando las graves consecuencias que genera en la salud publica

europea.
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1. CAPITULO PRIMERO: INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL TEMA

Las instituciones y las estructuras politicas tienen un papel muy relevante en el disefo del marco
regulador en el que se desarrollan los procesos econdmicos, sociales, culturales, etc. Los lobbies
son grupos de presién que buscan influir en dichas instituciones con el fin de frenar, modificar

o incluso crear, normas que respalden sus intereses particulares.

Es por ello, que desde hace ya varias décadas, los lobbies han sido objeto de estudio académico.
El tema se ha abordado desde multiples disciplinas tales como la sociologia, la politologia, el
derecho, la economia o la comunicacién. Debemos tener en cuenta que ademas, existen muchos
tipos de lobbies y cada uno vela por unos intereses determinados que afectan a una disciplina

en particular y que intervienen en unas dindmicas normativas determinadas.

Este estudio en particular estd centrado fundamentalmente en el dmbito de la Unién Europea,
en tanto que las decisiones que se toman en Bruselas afectan de forma directa al dia a dia a los

ciudadanos de los Estados miembros que la componen.

Un buen ejemplo de ello es la normativa del tabaco, y es que segun la propia Comisién Europea,
el 26% de la ciudadania de la Unién fuma, lo que provoca un total de aproximadamente 700.000
muertes anuales (Unidn Europea, 2020). Es un caso especialmente curioso ya que todas estas
muertes estan provocadas por el consumo de un producto en la manera que indican los
fabricantes y de forma consentida por las autoridades publicas pertinentes. Sin embargo, en la
elaboracidn de leyes de regulacién y nuevas normativas, los lobbies de la industria tabacalera
suponen una pieza importante e influyente. De forma que el lobbying de estas empresas tiene
efecto, tanto directo como indirecto, en el dia a dia de prdcticamente la totalidad de Ia

ciudadania europea.

1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Los lobbies son grupos de presion que buscan influir en los gobernantes, en los procesos de
eleccion y designacidn politica y en los organismos gubernamentales con el fin de introducir en
la regulacién cambios que les favorezcan. Poco a poco, se han convertido en una pieza clave

dentro de la compleja estructura de las instituciones de la Unidn Europea. Partiendo de esta



concepcidn, y con el fin de ahondar en el conocimiento sobre este hecho, en este estudio se

plantean los objetivos siguientes:

En primer lugar, el objetivo principal serd mostrar la importancia y la influencia que
tienen los grupos de presién en el proceso de toma de decisiones en las instituciones de
la Unidn Europea y en particular, se profundizara en caso de la industria tabacalera.
Ademas, concretando este objetivo, se plantean los siguientes especificos:

- Analizar cémo los lobbies llevan a cabo el ejercicio de sus funciones. Esto es,
entender cdmo trabajan y qué procesos emplean para lograr ejercer presién en las
instituciones europeas.

- Revisar la regulacién vigente en la Unidn Europea para limitar la injerencia de estos
grupos de presién y analizar sus efectos y consecuencias.

- Explorar las estrategias de comunicacién que son llevadas a cabo por estos grupos
de presidn, en tanto el lobbying es una actividad de Relaciones Publicas

- Profundizar en el funcionamiento de algunos lobbies de la industria tabacalera, en
general, y el caso Philip Morris, en particular.

- Indagar en lainfluencia de Philip Morris para conseguir orientar el marco regulativo,

en lo relativo al tabaco, de la Unién Europea hacia sus intereses particulares.

Las hipdtesis planteadas para el este estudio son las siguientes:

Partiendo de la idea de que los grupos de presidn influyen en las decisiones y regulacidn
normativa de la Unién Europea, la cantidad de recursos econémicos y humanos, asi
como los intereses de los lobbies, son factores fundamentales para determinar hasta
dénde llega su influencia en las instituciones comunitarias.

Debido a la voluntariedad del registro de los lobbies en la Unién Europea, aquellos
grupos de presidn cuyas practicas e intereses particulares atenten contra el bien comun
se veran mas favorecidos.

La coercidn y el soborno son potentes estrategias de comunicacién empleadas en
ocasiones por los grupos de presidn para llevar a cabo sus funciones de la forma mas

eficaz.



4, La normativa de la Unidn Europea en materia de tabaco esta guiada por los intereses
particulares de los lobbies de las grandes empresas tabacaleras; llegando a ser piezas

clave en la creacién o paralizacién de nuevos reglamentos.

La metodologia escogida para este estudio ha sido la investigacion documental, basada en el
andlisis bibliografico y el estudio de datos estadisticos de instituciones europeas. Para ello, en
funcion de las caracteristicas del estudio (concentracion de lobbies) se ubicé la busqueda bajo

parametros geograficos: Estados Unidos y la Unién Europea.

Esta busqueda documental se realizd en bases de datos como Dialnet, Google Académico,
ResearchGate o WorldCat. Asi como portales institucionales de la Unién Europea como la pagina
oficial de la Comisién, el Parlamente y el Registro de Transparencia. Se introdujeron como
palabras clave: Lobby (y todas sus variantes), grupos de presion, Unién Europea, Comisidon
Europea, transparencia, regulacidon, comunicacion, influencia, Relaciones Publicas, tabacaleras
y Philip Morris. Con esto se logrd acceder a una gran cantidad de articulos, entre los que se
discrimind en funcidn de criterios como: idioma (inglés y castellano), fecha de publicacion o

tratamiento especifico del tema.

Las principales fuentes documentales, han sido informes y estudios de investigacidn realizados

por académicos e investigadores de reconocido prestigio. Tales como:

e F| Lobby en la Union Europea. Manual sobre el buen uso de Bruselas (Alonso, 2017),
Como tratar con Bruselas (Pedler, 2001) o Mejora de la regulacion, lobbies y huella
normativa. Andlisis empirico de la informalidad (Ponce Solé, 2019), que se han utilizado
para formar la base tedérica necesaria para fundamentar el estudio.

e Otra investigacion que conviene destacar en este apartado es Efectos De La
Comunicacion Persuasiva De Los Lobbies En Las Decisiones De Las Instituciones
Comunitarias Y Paises Miembros Entre 2005 Y 2015, un trabajo de Ana Belén Oliver
Gonzalez, que ha resultado ser una obra relevante para el desarrollo del trabajo,
especialmente para comprender y profundizar en las estrategias de comunicacién y
comprender la eficacia de la persuasion en el lobbying.

e Otras obras y articulos especializados extraidos de publicaciones, que han sido

consultados en distintas pdginas web y cuyos enlaces estan recogidos en la bibliografia.



e Por otro lado, han sido indispensables, como ya se ha adelantado antes, fuentes
oficiales de la Comisién Europea, el Parlamento Europeo y demads organismos oficiales
de la Unidn en general y el Registro de Transparencia en particular. Ademas de
publicaciones obtenidas en plataformas de organismos internacionales no
gubernamentales como Transparency International.

e Por ultimo, el analisis de las noticias e informacién publicada por numerosos medios de
comunicacion ha sido también necesarias para obtencion de datos relevantes y de gran
interés. Especialmente, teniendo en cuenta que son, en gran medida, responsables de

la opinion publica (objeto de estudio en esta investigacion).

Es interesante matizar aqui que, a pesar de que los propios lobbies estén obligados en cierto
modo a hacer publicos determinados documentos e informes, en la mayoria de las ocasiones, el
acceso a los mismos es muy complicado. Son numerosas las trabas que una encuentra por el

camino a la hora de analizar esta informacién de primera mano.

De tal forma que el trabajo se ha elaborado combinando las investigaciones ya existentes, el
andlisis de las acciones y campafas comunicativas que desarrollan los lobbies, las politicas de
regulacidn y transparencia de las instituciones comunitarias y las informaciones que recogen los

medios de comunicacién al respecto.

En cuanto a su estructura, el trabajo esta dividido en cinco bloques fundamentales. Tras este
primer capitulo introductorio, se analiza en concepto de lobby y se proponen diferentes
clasificaciones en base a la temdtica de sus intereses. A continuacion, se examinan los procesos

de comunicacidn y las estrategias que los lobbies practican en el ejercicio de sus funciones.

En el tercer capitulo, se contextualiza el lobbying en la Unidn Europea en general y Bruselas en
particular; y, sobre todo, se analiza la situacién legislativa en la que se mueven estos grupos de
presion; al mismo tiempo que se reflexiona sobre la coercidn institucional por parte de la Unidn

Europea como posible respuesta politica ante la desafeccién ciudadana.

Por ultimo, se ejemplifica con el estudio del caso de las tabacaleras y, mas concretamente de la

gran compaiia liderada por Philip Morris. Ademas, se presentan las principales conclusiones



extraidas del estudio.
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2. CAPITULO SEGUNDO: EL CONCEPTO DE LOBBY Y ESTRATEGIAS
COMUNICATIVAS

2.1. CONCEPTO DE LOBBY: ¢ QUE ES?

¢Qué tienen en comun los grandes activistas medioambientales y las principales farmacéuticas
internacionales? éLas grandes tabacaleras y los movimientos sociales? ¢La Fundaciéon Acogida y
Facebook o Google? Todos ellos participan en el debate democratico a través de su actividad
como lobbies. Por ejemplo, las compafiias de extraccion y suministro de gas presionaron a la UE
para que el gas fuera considerado una energia limpia, cuando no lo es en absoluto, de hecho, es
el tercer combustible fésil que mas didxido de carbono emite a la atmdsfera’; el lobby de
empresas pesqueras ha conseguido cambiar las cuotas de forma que les permita pescar mas y
obtener més beneficios; y la plataforma The Good Lobby? impulsé la directiva que prohibe el
cobro del roaming dentro de la UE. Persuadir a quienes ostentan el poder favoreciendo directa
o indirectamente a un grupo, es una actividad conocida y desarrollada desde el principio de las

civilizaciones.

En primer lugar, resulta conveniente definir el concepto de lobby. Estamos ante un término
anglosajon cuyo significado, segun Emiliano Alanso Pelegrin (2017) es “Vestibulo; pasillo;
antecdmara; sala de espera; grupo de presién que trata de convencer a la autoridad publica
haciendo valer sus intereses legitimos; cualquier colectivo de ciudadanos o empresas que hace
lobbying”. Su terminologia se remonta a Inglaterra a finales del siglo XVII, cuando los
ciudadanos, al no poder acceder a la Cdmara de los Comunes, usaban los pasillos y las salas de
espera (lobbies), como punto de encuentro para abordar a los politicos e influir en sus decisiones
parlamentarias. Este tipo de encuentros se fueron formalizando hasta convertirse en grupos
cuidadosamente organizados que ejercen influencia politica. (Alvarez Vélez & De Montalvo

Jaaskeldinen, 2014).

Siempre que se habla de lobbies, se hace referencia a grupos de presién que buscan crear o

modificar leyes a través de su capacidad de influencia en los poderes publicos. Estos poderes

Es metano, y si el metano va a la atmdsfera, el efecto invernadero del metano es 20 veces el
correspondiente al CO2”. (laSexta.es, 2019)

2 . . . . .
Organizacion encargada de dar voz a los movimientos ciudadanos para que sean escuchados
en las instituciones europeas.
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publicos tienen delimitadas sus tareas y ambitos de actuacidn y de la misma forma, los lobbies

se estructuran teniendo muy claro el dmbito en el que cada uno de ellos se maneja.

“El lobby no es mas que la gestion de la defensa de unos intereses particulares ante los distintos
poderes establecidos, llevada a cabo de forma directa por las empresas u organizaciones
afectadas, o a través de intermediarios” (Francés, 2013, p.24; citado en Oliver, 2018: 32). Esta
influencia o presién se ejerce individualmente sobre los miembros del legislativo del Estado
sobre las diferentes comisiones en su conjunto. La propia Comisiéon Europea establece una
definicion de lobby como todas las actividades que se llevan a cabo con el objetivo de influenciar

la formacidn de politicas y los procesos de toma de decisiones de las instituciones Europeas.

Aungue el término lobby sea algo moderno y novedoso, la necesidad de influir sobre las
decisiones de un Estado es una constante a lo largo de la historia de los pueblos. De hecho, se
puede asegurar que la actividad de los lobbies, es mas antigua que los propios lobbies. Y es que
no son mas que organizaciones encargadas de desarrollar el mecanismo necesario para trasladar
las necesidades e intereses de los publicos privados a los representantes del poder, bien a nivel
estatal o supranacional. (Caldevilla y Xifra, 2013) ¢ Acaso nunca se ha luchado por persuadir y
convencer a quienes ostentan el poder en beneficio de la sociedad para favorecer de forma

directa o indirecta a un grupo en particular?

Particularmente en Espafia, la accidén de estos grupos de presidon es mucho mas desdenable que
en otros paises. El término empleado para describir el lobbying es cabildeo. “Hace referencia a
los cabildos o ayuntamientos, claro, y mas concretamente a la actividad de acudir a los mismos
con intenciones lobbisticas” (Caldevilla y Xifra, 2013: 890). Es entendido como algo comparado
con que un vecino, o grupo de vecinos, se reunan con el alcalde para tratar un asunto en
cuestion por el que se ven afectados, pero sobre todo, para ejercer presidén y que la institucion
vea las cosas desde otro punto de vista. Ya sea una expropiacién de tierras, la recalificacion de
un terreno, quejas formales sobre la gestidon del regidor, el estado de una calle o un monumento.
Una practica que hoy en dia se sigue llevando a cabo y que no supone un delito siempre y cuando
no haya comision o nepotismo de por medio. Una actividad que ha continuado hasta nuestros

dias y asi seguira siendo (Pineda Cachero, 2002).

Actualmente, alrededor de todo el mundo existen miles de grupos de presiéon, de distintos
intereses y procedencias, “desde grupos empresariales sectoriales, defensores del
medioambiente, fundaciones extranjeras, hasta la llamada paradiplomacia de regiones vy

facciones de entidades territoriales de Estados Miembros” (Oliver, 2018: 9), este ultimo es el
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caso de Catalufia, Escocia, Baja Sajonia o Venecia, regiones territoriales pero con oficinas
permanentes en Bruselas, con el fin de velar por sus intereses particulares y tomar parte en el
proceso de toma de decisiones en el Parlamento Europeo, en el Consejo Europeo, o en la

Comisién Europea.

Ala hora de establecer categorias de lobbies nos encontramos ante la problematica de que cada
institucién, organizacidon no gubernamental internacional u organizacién privada cuenta con su
particular forma de recopilar los datos y de agrupar los lobbies segun su tipologia. Es por ello,
que la informacién disponible es muy diversa y resulta complicado establecer un criterio de

fiabilidad.

Con todo, a grandes rasgos, esta inmensa cantidad y tipos de lobbies podrian clasificarse de
forma simplificada en los tradicionales grupos de interés con fines de lucro y sin animo de lucro,
las denominadas Organizaciones No Gubernamentales. Sin embargo, en su obra, Emiliano
Alonso Pelegrin (2017) va un paso mas alld y apuesta por la existencia cuatro grandes areas de
actuacion que nos permiten clasificar a los diferentes grupos de presidon que trabajan en la Unidn
Europea. La primera categoria a tener en cuenta es aquella relacionada con el mundo
empresarial, en ella se enmarcan la UNICE, La Confederacién Europea de Sindicatos, Las
Camaras de comercio, y una gran infinidad de asociaciones sectoriales. Asi mismo y en segundo
lugar, encontramos los lobbies de consumidores, representados por BEUC. En tercer lugar, el
drea regional, que, tras la formacién del Comité de las Regiones en el Tratado de Maastrich, ha
experimentado crecimiento exponencial. Por Ultimo, el drea social, representada por colectivos
de todo tipo. No obstante, cabe destacar que, no siempre los intereses son necesariamente

contrapuestos, lo que permitira, ejecutar estrategias multiples de lobbying.

Por su parte, el Registro de Transparencia voluntario de la Unién Europea®, establece unas

categorias diferentes en las que clasifica y categoriza a todos los grupos de presién que ejercen

* Apartado que de desarrolla mas adelante

13



sus funciones en la Unién Europea (Tabla 1). En esta clasificacidon encontramos seis grandes

grupos en los que se enmarcan las diferentes subcategorias.

Las cinco principales categorias son: consultorias profesionales, bufetes de abogados vy
consultores que trabajan por cuenta propia; grupos de presién dentro de las empresas y
asociaciones comerciales, empresariales o profesionales; organizaciones no gubernamentales;
grupos de reflexién, instituciones académicas y de investigacién; organizaciones que
representan a las iglesias y las comunidades religiosas; y por ultimo, aquellas organizaciones que
presentan a autoridades locales, regionales y municipales, otros organismos publicos o mixtos,

etc. (Unidn Europea, 2020).

Tabla 1. Clasificacidn del Registro de Transparencia por categoria y subcategoria.

CATEGORIA SUBCATEGORIAS
Consultorias profesionales, bufetes de abogados = Consultorias profesionales
y consultores que trabajan por cuenta propia
Bufetes de abogados
Consultores que trabajan por cuenta propia

Grupos de presion dentro de las empresas y Empresas y grupos
asociaciones comerciales, empresariales o

profesionales Asociaciones comerciales y empresariales

Sindicatos y asociaciones profesionales

Otras organizaciones
Organizaciones no gubernamentales Organizaciones, plataformas y redes no gubernamentales y similares
Grupos de reflexion, instituciones académicasy  Grupos de reflexion e instituciones de investigacion
de investigacion e e

Instituciones académicas

Organizaciones que representan a las iglesias y Organizaciones que representan a las iglesias y las comunidades religiosas
las comunidades religiosas

Organizaciones que representan a autoridades Estructuras regionales
locales, regionales y municipales, otros

organismos pliblicos o mixtos, etc. Otras autoridades publicas de rango inferior al nacional

Asociaciones y redes transnacionales de autoridades publicas regionales o de rango inferior al nacional

Otros organismos publicos o mixtos, creados por ley, cuyo objetivos actuar a favor del interés publico

Fuente: Elaboracién propia. Datos obtenidos del Registro de Transparencia.
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Podemos afirmar que el lobbying es una actividad de Relaciones Publicas, en tanto que esta
disciplina busca hacer coincidir el interés publico con el privado, y el lobby busca hacer coincidir

el interés legislativo con el privado. (Caldevilla, 2007)

Ya en su momento, Pericles afirmé que “el que sabe pensar, pero no sabe expresar lo que piensa,
esta en el mismo nivel que el que no sabe pensar” (Alonso Pelegrin, 2017). Bajo esta filosofia, el
lobbying en Bruselas se nutre de la disciplina de la comunicacién para lograr influir, modificar o
neutralizar alguna de las decisiones que se toman en el centro neurdlgico de la Unién Europea.
Para estos profesionales, es tarea fundamental ser capaces de hacer que el mensaje llegue en

condiciones idéneas y, por supuesto, en el momento oportuno.

Es este un proceso que debe formar parte de una estrategia superior en la que, ademas de las
técnicas mas conocidas en este dmbito como conferencias, coloquios, seminarios, sondeos de
opiniéon o cartas abiertas, debe intentar combinar “grandes dosis de profesionalidad y
contundencia en la argumentacién, con la necesaria habilidad y actitud negociadora, a todos
los niveles de la jerarquia comunitaria”. En numerosas ocasiones, la forma de proceder se
asemeja mas a una estrategia latente y paciente que sigue un esquema de tela de arafia. Es
comun que el primer acercamiento comience por aquellas instancias que de una forma, directa
o indirecta, guarden algun tipo de relacidn con el asunto en cuestién para, posteriormente
iniciar el contacto y gestiones con aquellos puntos de interés que pueden coronar el trabajo

eficaz de la primera fase. (Alonso Pelegrin, 2017)

Por regla general, el lobby informal sigue la estrategia de comunicacidon directa y se desarrolla
en entornos sociales como recepciones, clubes de golf, salas VIP de aeropuertos, bares
parlamentarios, palcos VIP en estadios de futbol o hipddromos. Este tipo de escenario son las
denominadas antesalas del lobby porque, sin dar la oportunidad inmediata de un didlogo
significativo, posibilitan una comunicacién futura y posiblemente sustancial, que en muchos
casos, se traducird en influencia. Estamos, por tanto, ante comunicaciones extraoficiales que
dificilmente pueden ser reguladas. La comunicacion directa abarca desde vistas publicas durante
los procesos de consulta en reuniones formales con encargados de tomar decisiones, hasta
hablar de una forma mucho mdas cercana e informal en entornos mds intimos y desenfadados.

(Transparency International, 2015)
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Sin embargo, es cada vez mas habitual el uso de técnicas de lobby indirecto en los paises
europeos. Técnicas que suponen, sin ninguna duda, un motivo de preocupacién en tanto que
pueden no ser tan claramente identificables al tratarse de acciones como “la movilizacién del
publico a través de anuncios y campanas de relaciones publicas, la financiacion de
organizaciones de incidencia o think tanks, y el uso de campafnas de base”. (Transparency

International, 2015: 16)

Actualmente, existe una tendencia especialmente utilizada dentro de la Unién Europea, el
llamado lobby de base. Valiéndose de esta estrategia, las organizaciones y grupos de presion
desarrollan verdaderas campafas a través de peticiones en linea, cartas al gobierno o
parlamentarios, debates publicos, folletos y manifestaciones, entre otras actividades, con el
Unico propdsito de ejercer presidn sobre los gobiernos y que estos escuchen sus peticiones. Una
estrategia y accidon que, en su forma mds benigna, supone una excelente via de participacion

ciudadana, pero se puede convertir en astroturfing®. (Transparency International, 2015)

De esta forma, podemos entender que talento y persuasién son los dos grandes protagonistas
de un proceso comunicativo como este. Y es que para poder influir resulta fundamental saber
persuadir, especialmente cuando, en la mayoria de las ocasiones el funcionario europeo no tiene
de antemano una opinién prefijada en el asunto a tratar. ¢Cudl es entonces su funcién? Muy
sencillo, no es otra que lograr la complicidad del funcionario con la empresa, sector o grupo de
presidon al que representa. Eso si, creando alianzas naturales e identificando los antagonistas,

para ello es importante conseguir un buen clima de negociacién y trabajo entre ambas partes.

A juicio de Enrique Correa, consultor y politico chileno, “Lo que un lobbysta profesional pone a
disposicion de sus representados es su habilidad de negociacién. Su conocimiento de cdmo se
resuelven o compatibilizan la diversidad de intereses particulares dentro del gran mediador que
es el sistema de Gobierno; su conocimiento del mapa de actores involucrados en un conflicto;
su conocimiento respecto de las politicas publicas y las prioridades politicas de poder Ejecutivo
y Legislativo; su capacidad para prever escenarios futuros y de cémo incidir en éstos dentro del

juego de fuerzas en ejercicio, y su percepcion de la opinidon publica”. (Correa, 2010, p. 105; citado

* Se denomina astroturfing a la “controvertida practica consistente en que los lobistas se
esconden detras de organizaciones pantalla para dar una apariencia de apoyo popular a una
causa que en realidad esta financiada por intereses privados”. (Transparency International, 2
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en Oliver, 2018).

El propio John F. Kennedy ° dijo en su momento que admiraba la rapidez y claridad con que los
lobistas eran capaces de exponer sus argumentos. Una afirmacién que obvia el hecho de que lo
hacen de forma partidista y, por ende, sin ningun tipo de objetividad al perseguir un interés
privado y concreto. “Pues la objetividad, citando ahora a Ifhaki Gabilondo, es un ideal, no una

meta alcanzable”. (Capdevilla y Xifra, 2013: 890)

En cuanto a los presupuestos invertidos en los procesos comunicativos, al no existir ninguna
imposicidon de informes obligatorios en la Unidn Europea, es imposible saber con certeza las
cantidades de dinero invertidas. Los pocos indicadores y aproximaciones existentes sefalan un
claro aumento en los presupuestos destinados al lobbying, especialmente en sectores como el
farmacéutico, las finanzas, las telecomunicaciones o la energia. “Las aproximaciones
conservadoras basadas en el Registro de Transparencia de la UE del 2012 sugieren un gasto
anual de 40 millones de euros para influenciar los asuntos de la UE en el sector farmacéutico
solamente. Es probable que esta cifra sea una infravaloracién que se debe a las declaraciones
ausentes, no transparentes e imprecisas. Se ha propuesto la suma mas realista de 91 millones
de euros. En el sector financiero, se calculan unas cifras igualmente sorprendentes en recursos

invertidos en lobby.” (Transparency International, 2015: 15)

Estas grandes cantidades de dinero en juego les dificulta a las empresas mds pequefias imponer
su influencia a través de estas practicas y, en muchas ocasiones, se enfrentan a obstaculos en
su intento. De la misma forma, las organizaciones de la sociedad civil y las ONG mas pequefias
ven su capacidad limitada al tener que trabajar con recursos reducidos, lo que puede reducir su
influencia frente a las grandes ONG, que se han convertido ya en importantes protagonistas en
el panorama del lobby y dedican presupuestos cada vez mayores a este tipo de actividades en

defensa de sus intereses. (Transparency International, 2015)

> A lo largo de la historia fue uno de los grandes defensores del trabajo que desarrollan los
lobbistas
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3. CAPITULO TERCERO: EL LOBBYING EN LA UNION EUROPEA
3.1. EL LOBBYING EN LA UNION EUROPEA. BRUSELAS COMO PUNTO
ESTRATEGICO

En el trabajo que se presenta, el dambito de investigacion estd fundamentalmente centrado en
la Uniéon Europea. El debate en torno al lobbying ha ido adquiriendo cada vez mas
protagonismo, entre otros motivos, por el tamafio y el poder que ha alcanzado la Unién Europea
en los ultimos 20 afios. Las instituciones de la Unién gozan cada vez de mayores competencias
para legislar. De hecho, en Bruselas se llega a aprobar el 80% de las normativas que afectan a la
vida cotidiana de todos los ciudadanos europeos. Cabe sefialar el aumento exponencial de
grupos de presién en la capital europea, que la posiciona como la ciudad con mayor densidad
de personas dedicadas al lobbying en todo el mundo, tan solo por detras de Washington DC

(Lietaert, Matthieu y Moser, Friedrich, 2013).

Quizas por esto mismo, para una buena parte de la ciudadania es percibida como “un
entramado burocratico por el que no es facil desenvolverse” (Pedler, R., 2001), entendiéndolo
como una realidad compleja y lejana, pero nada mas lejos de la verdad. En la medida en que los
gobiernos nacionales ceden competencias a las instituciones supranacionales, las decisiones que
se toman en la capital de la integracion europea (Bruselas), afectan a los negocios en general y
a la ciudadania en particular. No solo es percibida como una institucién lejana y compleja
ademas, viene acompaiada de la idea generalizada de que trabaja al servicio de los intereses

privados de las grandes multinacionales.

Todo apunta a que las persistentes campafias de comunicacién para lograr un espiritu europeo
comun que conlleve un sentimiento de ciudadania global en los Estados miembros, sobre todo
en la primera década del XXI, ha resultado ser insuficiente. De hecho, segln la investigacion
llevada a cabo por Transparency International® (2015), “seis de cada diez ciudadanos europeos
consideran que su gobierno estd gravemente influenciado por ciertos intereses particulares, o
que estos se han apropiado completamente del gobierno”. No obstante, se mentiria al negar

que existan unos intereses privados muy unidos a las grandes decisiones de la politica europea

® Organizacion no gubernamental que trabaja a nivel internacional en la lucha contra la
corrupcion.
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capaces de dirigir en buena medida las leyes y los debates que protagonizan la esfera publica.

Eso si, es importante recalcar la idea de que los grupos de presién actian sobre el poder pero
permanecen fuera. No pretenden, en absoluto, ejercer el poder, sino influenciarlo para obtener

la consecucion de sus intereses particulares. (Caldevilla, 2007)

Sin embargo, estas practicas de lobbying y las relaciones que se establecen entre los poderes
publicos europeos y los administrados, esto es, los ciudadanos, las empresas y el mundo
econdmico en general, pueden recibir diferentes interpretaciones. Asi, por ejemplo, “mientras
en los paises de nuestra esfera cultural el lobbying es sinédnimo de trafico de influencias y
corrupcion” (Alonso Pelegrin, 2017), entre otras cosas, porgue los intereses de grupos con gran
organizacién y mayor poder politico y econdmico se superponen a los de algunos colectivos
sociales que no tienen la misma oportunidad ni capacidad de ser escuchados (Ponce Solé, 2019);
en otros lugares se percibe como practica comun naturalmente aceptada. Al ser una actividad
asentada en las principales democracias anglosajonas, en Estados Unidos y Reino Unido son
consideradas actividades profesionales perfectamente legitimas, enmarcadas en las relaciones
gubernamentales de las autoridades del poder politico, destacando el ejecutivo y legislativo. De
hecho, en el caso de los estadounidense, “desde la propia Convencién de Filadelfia y la
Constitucion Federal de 1786 se forman comités de lobbies en torno a los legisladores,
amparados bajo la primera enmienda a su Carta Magna, referida a peticionar al gobierno una
reparacion de agravios como un marco inicial laxativo para el ejercicio del oficio del cabildeo en

el continente americano”. (Oliver, 2018:37)

Cabe sefialar, que una de las razones por las que Estados Unidos la actividad de los grupos de
presién es aceptada con mayor naturalidad por parte de la ciudadania, se debe al sistema
diferente de partidos, que implica una actividad lobbistica diferente. En la Unidn Europea, se
acepta de antemano que el partido al completo votara de una determinada forma ante una
propuesta legislativa, de forma que en el ejercicio de su actividad, los grupos de presién no
tratan de incidir solo al sujeto particular sino al partido en su conjunto. No ocurre lo mismo en
Estados Unidos, donde el voto es mas individual y esta condicionado en menor medida por el

conjunto del partido.

Con todo, entendemos que hay un factor cultural paralelo al lobbying que hace que su trabajo
se entienda de diferente forma segun la cultura de los ojos que los mira. Ademas, la imagen de
los grupos de presion depende en gran medida de la forma en que las noticias llegan al gran

publico a través de los medios de comunicacién de masas. Y es que, incluso en paises en que su
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labor es aparentemente mas activa, como en los Estados Unidos, esta “idea popular
preconcebida sobre lo artero de su quehacer es la que ha forzado a que sea regulada su labor”.
(Caldevilla y Xifra, 2013: 880) Lo que ha llevado a hacer que sus actividades sean publicas, que

no realmente difundidas.

Pero, écdmo actian? Teniendo en cuenta la compleja estructura de la Unidn Europea, por muy
inquietante y sorprendente que resulte, la Comisidn es un organismo con dimensiones
pequefias y accesibles, cuya composicidn no alcanza el millar de funcionarios con capacidad de
decision en cuanto a disefio de politicas. Lo que sin duda implica una clara falta de apoyo de
servicios técnicos, por lo que los funcionarios europeos pueden carecer de asistencia,

especialmente con medidas de alto contenido técnico (Grande, 2000).

Pero, écdmo una empresa puede intervenir en la configuracion de la politica, ya sea de forma
directa o a través de algun intermediario? Precisamente ante la deficiencia de asesoramiento
técnico determinadas industrias entran en juego, y es que, en una compleja toma de decisiones
“un planteamiento empresarial bien dirigido puede ser muy efectivo, siempre cuando los hechos
pesan mas que las opiniones”. (Pedler, 2001) Sin embargo, debemos comprender y tener en
cuenta que, en muchas ocasiones la practica del lobbying no estd basada en unos propdsitos
integramente técnicos sino que lleva implicito un alto componente politico e intereses

econdmicos de muchas de las decisiones que se toman en Bruselas. (Alonso Pelegrin, 2017).

Cuando en Bruselas se trabaja con un borrador para una nueva ley, no resulta complicado
identificar quién es el responsable de llevar a cabo dicha tarea, ademas, los funcionarios de la
Comisiéon muestran gran predisposicidon a escuchar a quienes puedan aportar informacién util,
veraz e interesante, tal como se ha indicado antes, por la falta de técnicos en toma de

decisiones. (Pedler, 2001)

Precisamente, en esa falta de preparacién técnica en muchas de las decisiones que han de tomar
los representantes politicos en Bruselas, en lo que incide el lobbying. Y es que cada empresa
interesada pone a disposicidon de los politicos diferentes equipos técnicos que les asesoraran
para la toma de decisiones mas convenientes para el futuro de la Unidn, pero por encima de
todo, la que mas beneficie sus propios intereses. No obstante, como en casi todos los ambitos
de la vida, esta cara también tiene su cruz y existe una actividad lobbistica de contrapeso, que

muchas veces estd dirigida a deslegitimar las aportaciones hechas por intereses comerciales.
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De hecho, F. Kennedy durante su etapa de senador de Massachusetts sefiald: “Los lobistas
tienen como funcién, en la mayoria de las ocasiones, explicar de forma clara y explicativa
complejas cuestiones. Ellos deben entrar en discusiones personales con miembros del Congreso
a los que explican con detalle las razones de las posturas y posiciones por las que ellos abogan.
Los lobistas preparan informes, memorandos, analisis legislativos y borradores legislativos para
el uso de los diversos comités y miembros del Congreso; ellos son necesariamente maestros en
su ambito...” (Caldevilla, 2007: 103) Una afirmacidn que, a pesar de estar hecho en el contexto

estadounidense es perfectamente extrapolable a la Unidn Europea.

Es incuestionable que los lobbies tienen una gran capacidad de influencia que les otorga gran
poder, es por ello necesario controlarlos a través de medios democraticos. Si bien es cierto que
una correcta actividad de lobbying es perfectamente compatible con una democracia sana, en
tanto que estadn intimamente ligados a la libertad de expresion y al derecho de peticidn ante el
gobierno, también es importante tener en cuenta que sin unas normas claras y respetadas,
reducido nimero de individuos con mejores medios y contactos puede llegar a dominar la toma
de decisiones politicas que afectan al conjunto de la ciudadania. Algo que, en el peor de los
casos, “podria llevar a la captura masiva del Estado y las instituciones”. (Transparency

International, 2015: 6)

Quizas, el problema viene de la mano de que en Europa el lobby se hace en gran medida fuera
de los canales formales y de modo oculto a la opinién publica. Son precisamente las practicas
opacas e injustas las que constituyen estos riesgos de corrupcion a los que no solo se enfrentan
los Estados de forma individual sino la Unién Europea en su conjunto. Algo que preocupa en
gran medida a la poblacién del conjunto del continente. Ademds, a menor regulaciéon, mayor
probabilidad de aumentar las influencias indebidas. Las instituciones europeas son conscientes
de ello y han comenzado a poner limites a estas organizaciones con el fin de dotar de mas

transparencia, fiabilidad y confianza a las instituciones comunitarias.

“El Tratado de Lisboa de 2009 establece que “las instituciones daran a los ciudadanos y a las

asociaciones representativas, por los cauces apropiados, la posibilidad de expresar e
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intercambiar publicamente sus opiniones en todos los dmbitos de actuaciéon de la Unién”
siendo que las propias instituciones comunitarias “mantendrdn un didlogo abierto,
transparente y regular con las asociaciones representativas y la sociedad civil” (art. 2).
Continua en su art. 136, b, diciendo que la UE “reconocera y promovera el papel de los
interlocutores sociales en su dmbito”, por lo que facilitard el didlogo entre ellos, dentro

del respeto de su autonomia. (Tratado de Lisboa, 2009)”. (Oliver Gonzélez, 2019: 112)

La primera vez que se comenzé a tomar medidas practicas ante una problematica creciente fue
en 1995 cuando el Parlamente Europeo cred un registro para los grupos de interés. Sin embargo,
no fue hasta 2008 cuando la Comisién Europea constituyd un registro voluntario, cuya puesta
en practica se desarrolld en 2011, afio en el que se fusionaron formando un Unico registro
voluntario, Joint Euopean Transparency Register (TR), para los tres principales drganos
comunitarios susceptibles de lobby: la Comisién Europea, el Consejo Europeo y el Parlamento

Europeo.

En tanto que la transparencia de las instituciones politicas supone un requisito fundamental
para su legitimidad, parece una medida muy acertada. Sin embargo, que el registro sea
voluntario supone, entre otras cosas, que no existan sanciones para aquellos que deciden no
hacerlo. Es interesante matizar aqui que, aunque el lobbying sea una practica complementaria
para el ejercicio de la democracia y los derechos (Ponce Solé, 2019), es conveniente tener en
cuenta que los politicos han sido elegidos de forma democratica para ocupar un cargo
determinado, es por ello, que se espera que no deleguen sus tareas en grupos privados o

directamente caigan en cohecho y corrupcion. (Caldevilla y Xifra, 2013)

Corporate Europe Observatory’ denuncié en uno de sus informes que en la capital de la Unidn
hay en torno a 30.000 lobistas, frente a los 31.000 funcionarios que trabajan en el Ejecutivo
comunitario. Ademds, estima que trabajan con una inversién anual superior a los 1.000 millones
de euros en pagos a estos lobbies. Si bien es cierto que una gran parte de estos lobistas estdn
registrados en los 6.935 grupos oficiales ante el Parlamento Europeo de conformidad con la Ley
de Transparencia de 2012, no podemos negar que queda fuera una gran parte, que se dedica al

ejerciendo funciones sin ningun tipo de control. (Oliver, 2018)

’ Organizacion independiente que lucha por que se imponga una mayor transparencia en la
Unidén Europea
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Es conveniente tomar una fotografia panoramica de cémo de distribuye el peso de las diferentes

categorias y subcategorias que, actualmente estan inscritas en el Registro de Transparencia,

regulado por la Secretaria Comun del Registro de Transparencia. Una imagen que, como ya se

ha comentado en varias ocasiones, no encaja con la realidad en tanto que hay muchos lobbies

trabajando de forma opaca. No obstante, como se puede apreciar en la Tabla 2, el grupo

sobresaliente es el formado por los grupos de presidon dentro de las empresas y asociaciones

comerciales, empresariales o profesionales, que suponen aproximadamente un 53% del total.

Resulta interesante que el segundo grupo con mayor nimero de lobbies inscritos sea el de las

organizaciones no gubernamentales, llegando a constituir casi el 27%.

Tabla 2. Organizaciones inscritas en el Registro de Transparencia por categoria y subcategoria

a 15 de abril de 2020

Vi

CATERGORIA

Consultorias profesionales, bufetes de abogados y consultores que trabajan por cuenta propia
Consultorias profesionales
Bufetes de abogados
Consultores que trabajan por cuenta propia
Grupos de presion dentro de las empresas y asociaciones comerciales, empresariales o profesionales
Empresas y grupos
Asociaciones comerciales y empresariales
Sindicatos y asociaciones profesionales
Otras organizaciones
Organizaciones no gubernamentales
Organizaciones, plataformas y redes no gubernamentales y similares
Grupos de reflexion, instituciones académicas y de investigacion
Grupos de reflexion e instituciones de investigacion
Instituciones académicas
Organizaciones que representan a las iglesias y las comunidades religiosas

Organizaciones que representan a las iglesias y las comunidades religiosas

Organizaciones que representan a autoridades locales, regionales y municipales, otros organismos publicos o mixtos, etc.

Estructuras regionales
Otras autoridades publicas de rango inferior al nacional

Asociaciones y redes transnacionales de autoridades publicas regionales o de rango inferior al nacional

TOTAL GRUPOS REGISTRADOS

Fuente: Elaboracién propia. Datos obtenidos del Registro de Transparencia.
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REGISTROS
835
523

84

228
6.206
2.418
2.525
941
322
3.004
3.094
876
551
324

60

60
574
113

9

91

274
11.645



Como se puede observar, la mayoria de los lobbies registrados representan los intereses de
empresas y organizaciones profesionales privadas, y en pocas ocasiones los protagonistas con
los intereses de la sociedad civil. Como se anunciaba al comienzo del trabajo, este aspecto es
una de las grandes criticas que ha acompafiado a la Unién Europea a lo largo de los ultimos afios.
Y es que los ciudadanos se sienten en una posicion inferior desde la que es mucho mas
complicado organizarse para representar sus intereses que, en muchas ocasiones, van en contra

de los de las grandes corporaciones que trabajan desde de su posicidn privilegiada.

Bruselas ofrece una oportunidad cuyas dimensiones son incuestionables: consigue conectar 28
paises en un mismo punto. Puede que este hecho sea la explicacién de por qué en los ultimos
anos ha destacado en Bruselas la presencia y actividad de grandes bufetes de abogados,
europeos y estadounidenses, que se dedican al ejercicio del lobbying ante las instituciones
europeas en nombre de sus clientes corporativos. Es interesante destacar esto en tanto que los
abogados han sido poco proclives a identificarse como lobistas bajo la premisa asociada a la
confidencialidad entre el abogado y su cliente. Curiosamente, de las aproximadamente 7.000 ®
organizaciones que constan en el Registro de Transparencia voluntario de la UE, sélo 88 ° son
bufetes de abogados, un dato especialmente revelador que dista mucho de la realidad (Tabla
2). Un tema especialmente preocupante en los Ultimos afios, especialmente por la influencia de
las cuatro grandes empresas de consultoria y auditoria: PwC, Ernst & Young, Deloitte y KPMG.

(Transparency International, 2015)

Por otro lado, la ciudadania no cuenta con suficientes oportunidades para conocer quién ejerce
presion e influye en las decisiones politicas y mucho menos, cdmo. La poca informacién que es
documentada y sale a la luz, no suele gozar de una gran difusién. Y es que, a pesar de que todos
los paises cuentan con leyes de acceso a la informacién, en la préctica, tanto los ciudadanos
como los medios de comunicacién se encuentran con grandes impedimentos a la hora de
solicitar informacidn publica y conseguir respuestas. De ahi, ese malestar general y sensacién
de engafio constante por parte de las instituciones, tanto nacionales como supranacionales.

(Transparency International, 2017)

Estamos actualmente viviendo una etapa en la que a lo largo del continente europeo se ha

® Dato actualizado a 11.637 en el ultimo informe publicado por el Registro de Transparencia

? Dato actualizado a 84 en el ltimo informe publicado por el Registro de Transparencia
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comenzado a cobrar conciencia de la gravedad que supone un lobby descontrolado vy las
imponentes consecuencias de su tendencia a apropiarse del sector publico usando influencias
indebidas. Sin embargo, la respuesta obtenida, tanto por parte de los diferentes gobiernos de
los estados que constituyen la Unidn Europea, como de la propia Organizacién, ha sido
insuficiente para detectar y prevenir la influencia indebida de los grupos de presién y promover
una cultura de lobby ético. Y por supuesto, como era de esperar, tampoco se ha dado una
autorregulacidn critica y efectiva por parte de los lobistas, a pesar de que las asociaciones de
estos grupos de presion aboguen por promocionar las buenas practicas y brinden orientacion

ética a quienes buscan influenciar en la politica. (Saurugger, 2008)

Y esto, étiene soluciéon? Segun el estudio ° llevado a cabo por Suzanne Mulcahy para
Transparency International (2015), para dar solucién a este problema y asegurar que la
informacién sobre la actividad de los lobbies se publique, y sobre todo, sea facilmente accesible
para el publico, es fundamental que la tendencia sea avanzar hacia la regulacién. Eso si,
apostando por una regulacién que se sostenga en un conjunto de definiciones amplias que
incluya todo tipo de lobby, esto implica no solo los externos (consultores) o internos, también
empresas de relaciones publicas y asuntos regulatorios, ONG, corporaciones, asociaciones
empresariales y profesionales, sindicatos, think tanks, despachos de abogados, organizaciones
religiosas, instituciones académicas, titulares de cargos pro bono de distintas entidades, asi
como a todas las personas que constituyan objetivos clave de la actividad de influencia.

(Transparency International, 2015)

El propdsito fundamental seria que todos ellos estuviesen enmarcados en un registro,
obligatorio y no voluntario, en el que se recogiera toda la informacién detallada en relacién
aquello que representan, a quién pretende influenciar y de qué recursos dispone, asi como las

pruebas y argumentos que utilizardn para lograr sus propdsitos.

De forma que “todos aquellos que busquen influenciar la politica publica (incluidos los lobistas
profesionales, las empresas y las organizaciones de la sociedad civil) deben asegurar que son
transparentes de forma proactiva sobre su actividad de incidencia y lobby”, (Transparency
International, 2015: 11) lo que implica la publicacion de tres elementos fundamentales. En

primer lugar, las “politicas, gastos y personas que realizan lobby por cuenta de la organizacién”;

1 . .7z o . . . ez
% Investigacién financiada por la propia Comisién Europea
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en segundo lugar, las “contribuciones a los partidos politicos y actividad politica”; y por ultimo,
los “posicionamientos y documentos presentados para sustentar sus objetivos de lobby”.

(Transparency International, 2015: 11)

No obstante, una transparencia real implica que los propios dirigentes politicos hagan publica
aquella informacién referente a las reuniones e interacciones con lobistas, lo que incluye

calendarios, agendas y documentacion desarrollada y facilitada por los grupos de presion.

Por ultimo, es importante puntualizar que convertir el registro en una obligacién y no en una
opcidn, lleva consigo la necesidad de establecer un organismo de previsién independiente

encargado de asegurar que se apliquen las reglas de transparencia y haya una conducta ética.

Pero, ¢hasta dénde llega el poder de los lobbies? Segun la investigacion llevada a cabo por David
Caldevilla Dominguez y Jordi Xifra Triadt (2013) el poder de los lobbies llega hasta donde llegue

la Administracion sobre la que trabajan vy, sobre todo, hasta donde esta les permita llegar.

“El manejo de la informacién y el control de las comunicaciones han sido uno de los principales
instrumentos de trabajo de los lobbies, tanto en la UE como en el resto del mundo” (Oliver,
2018: 22), por lo que las politicas de control que se han ido implementando para frenar y reducir
el poder y capacidad de los lobbies para influir en la toma de decisiones politicas, estdn en Ila
direccién adecuada para incrementar la intervencion institucional en beneficio de los

ciudadanos y de la sociedad en general.

Si hemos comprobado en este repaso a la historia que el concepto lobby camina parejo a las
instituciones creadas por el hombre, es perfectamente comprensible que las empresas, como lo
haria cualquier ciudadano que se vea afectado por una decisidon o ley particular, busquen
presionar a los Gobiernos con un fin determinado. Sin embargo, también es importante exigir

gue se nos informe sobre quiénes son, qué es lo que hacen y para quién. (Caldevilla y Xifra, 2013)

No obstante, la propia regulacion del lobby ha sido mas una respuesta politica a la desafeccidn

ciudadana que una medida de coercion institucional. “La (re)legitimacion de los sistemas
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politicos a través de un conjunto de reformas legales sobre transparencia, rendicion de cuentas
y acceso a la informacidn han sido pilares bdsicos de cambios politicos sucedidos tanto en la
legislacion nacional como en las instituciones comunes de la gran mayoria los 28 estados

miembros.” (Oliver, 2018: 10)

Redundando en lo expuesto hasta ahora, cabria destacar que la funcién que desempefian los
lobbies en la politica no deberia ser per se algo ilicito, sospechoso u opaco, ya que en principio
se encargan de llevar a Bruselas las inquietudes y las necesidades de los diferentes sectores
sociales y econdmicos de los diferentes paises. Parece pues, que el oscurantismo reside mas en
la forma de desempefio de estas funciones que en el acto en si mismo. Por ello, el espiritu con
el que se deberia entender y tender hacia la funcidn de los lobbies y grupos de presidn, es el de
una funcién de informacidon y concienciacion desde el pueblo y sus empresas, hacia los
legisladores que ellos mismos han elegido para desempefiar unos cargos publicos especificos.

(Caldevilla y Xifra, 2013).
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4. CAPITULO CUARTO: EL LOBBYING DE LA INDUSTRIA TABACALERA EN
LA U.E.

4.1. NORMATIVA EUROPEA RELATIVA AL TABACO

El 26% de la ciudadania de la Unidn Europea fuma. Un hecho con graves consecuencias que se
traducen en un total de 700.000 muertes anuales. Es precisamente por cuestiones como estas

que la Unién Europea cuenta con una politica muy clara en torno al tabaco.

Con el fin de hacer frente a esta situacién, tanto la Unién Europea como los gobiernos de los
Estados que la componen, han disefiado una estrategia basada en tres pilares: la legislacién, las

recomendaciones y las campafias de informacién y concienciacidn.

El propdsito de proteger a los ciudadanos de los efectos nocivos del tabaco e impedir su
exposicion como fumadores pasivos se sustenta en las cuatro prioridades politicas que han
establecido las instituciones comunitarias: “regular los productos del tabaco, limitar la
publicidad de los productos del tabaco, crear espacios sin humo y establecer medidas fiscales y

actuaciones contra el comercio ilicito”. (2014/40/UE)

El 19 de mayo de 2014 entré en vigor la normativa de los productos de tabaco, que marca un
antes y un después en esta materia para los ciudadanos de la Unién Europea. Una regulacion,
aplicable a partir del 20 de mayo de 2016, en el que la que se establecieron las normas aplicables
ala fabricacion, presentacién y venta de los productos del tabaco y otros productos relacionados
tales como el tabaco de liar, cigarrillos, tabaco de pipa, puros, puritos, tabaco de uso oral,

cigarrillos electrénicos y productos a base de hierbas para fumar.

Mas concretamente, la Directiva sobre los productos del tabaco (2014/40/EU), establece la
prohibicién de los cigarrillos y el tabaco de liar con aromas caracteristicos. Adema3s, “obliga a
los fabricantes y a los importadores a notificar los productos del tabaco novedosos a los paises

de la UE antes de introducirlos en su mercado”. (2014/40/UE)

Ademas, del mismo modo, que “obliga a la industria tabacalera a informar a los paises de la UE
sobre los ingredientes que utiliza en los productos del tabaco”, también dicta que los envases
del tabaco y otros productos relacionados incluyan advertencias sanitarias. De hecho, las
advertencias, acompanadas por “imdagenes, texto e informacién sobre cémo dejar de fumar,

deben cubrir el 65% de las caras anterior y posterior en el caso de los cigarrillos y el tabaco de
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liar”. De forma, que con esta nuevo normativa quedan establecidas unas dimensiones minimas

para las advertencias sanitarias que deben acompafiar al producto. (2014/40/UE)

La ley también recoge y establece unas normas basicas relacionadas con la promocién del
tabaco, de hecho, directamente, “prohibe los elementos publicitarios y engainosos sobre los
productos del tabaco, los cigarrillos electrdnicos y los productos a base de hierbas para fumar”.
Y “prohibe en toda la UE la publicidad y el patrocinio transfronterizos del tabaco en medios de

comunicacién distintos de la television''”. (2014/40/UE)

Otro apartado interesante, novedoso y destacable de la normativa vigente es que introduce un
sistema que permite seguir y rastrear dentro de la Unién Europea el comercio ilicito de los
productos del tabaco. Ademas, le permite a los Estados miembros, que prohiban las ventas por

internet de los productos del tabaco y los productos relacionados.

Con este resumen ilustrativo, sobre el marco normativo del tabaco en la Unidn Europea, se
puede ver como las instituciones comunitarias apuestan por una clara tendencia hacia la
mdxima restriccidén y prohibicién posible. Sin embargo, parece que en esta ocasién, aquello que
resulta mas beneficioso para la salud de la ciudadania europea parece ir en contra de los

intereses privados de la industria tabacalera.

Tal y como se avanzaba antes, en muchas ocasiones las decisiones en la Unién Europea, como
ocurre en casi todas las instituciones publicas, no vienen determinadas por el bien comun sino
por intereses econdmicos o politicos de esos grupos de presién, un claro ejemplo de ello se
encuentra en las tabacaleras. Han sido tradicionalmente los grupos que mds presidon han
ejercido siendo ademds proveedores de un producto tan nocivo para la salud y que tanto gasto

genera para el sistema salud publica.

' “La publicidad y el patrocinio del tabaco en televisién se prohibieron en 1989 en virtud de
la Directiva sobre television sin fronteras (89/552/CEE). Esta Directiva fue sustituida por la
Directiva de servicios de comunicacién audiovisual (2010/13/UE)”
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A lo largo del afio, aproximadamente entre cinco y seis millones de ciudadanos mueren por
enfermedades derivadas del consumo de tabaco. De las cuales, 60.000 son espafiolas, lo que
supone un total de un millén de ciudadanos a lo largo de los uUltimos treinta afios. Sin embargo,
estamos ante un producto ampliamente aceptado a lo largo de la historia por la mayoria de
ciudadanos y gobiernos que, incluso, han colaborado en la posibilidad de expansién de esta

industria. (Mariné, 2016)

Cuando los consumidores nos acercamos a un producto avalado por las diferentes
administraciones, contamos con que si seguimos las indicaciones de los prescriptores en lo que
se refiere a forma utilizacién no tendremos problemas derivados precisamente de ese consumo.
No obstante, lo mas curioso y llamativo es que todas estas muertes estan provocadas por el
consumo de un producto en la manera que indican los fabricantes y de forma autorizada por las

autoridades publicas pertinentes. (Hansen, 2005)

Ademas, los usuarios no solo se encuentran con que consumir el producto de la forma que
indican las instrucciones es perjudicial para su salud, sino que ademas genera adiccién. Son
precisamente los adictivos los que hacen que sea muy dificil dejar de consumirlo y por tanto,
que de forma auténoma y personal no siempre sean capaces los usuarios de apartarse de este
consumo. Nace aqui la necesidad de que autoridades politicas y sanitarias intervengan para

activar medidas que actuen en el centro del problema.

Terminar con las causas de este problema, al igual que el de muchos de salud, no se enmarca
Unicamente en la capacidad de accién individual sino que requieren actuar sobre su raiz
desarrollando intervenciones y soluciones que alteren los factores sociales que los generan. Es
decir, se trata de intervenciones de naturaleza mas politica. La prevenciéon del tabaquismo como
problema politico. Sin embargo, el periodista Carlos Escola habla en su obra Licencia para matar,
de cdmo tanto el sistema politico como el judicial han protegido el gran poder econdmico del
que gozan las grandes multinacionales de la nicotina “frente a los miles de enfermos que pedian

justicia en los tribunales por sentirse engafiados”. (Mariné, 2016)

“El tabaco mata a mds personas en un afio que el sida, el alcohol, las drogas ilegales, los
accidentes de trafico y los homicidios juntos. En cambio parece que la controversia sea menor

cuando se habla del tabaco”. (Mariné, 2016)

Parece pues, que los grupos de presién de las tabaqueras sean enormemente fuertes y capaces,

habida cuenta de que a pesar del dafio que generan tanto en salud como en gasto econdmico,
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siguen campando a sus anchas por el mercado, incluso estando cada vez cargados con mas

impuestos que paga el consumidor ultimo.

Tanto las tabaqueras como los consumidores y los no consumidores del producto son partes de
este complejo puzle que entre diferentes estrategias tratan de ejercer presidn para que sus
intereses se vean reflejados en las diferentes politicas europeas. Pero esta claro que los medios

de los que disponen cada uno de ellos no son los mismos.

¢Qué ocurre? La industria tabaquera destina fuertes recursos a desarrollar actividades dirigidas
a bloquear las iniciativas de prevencién. Una estrategia que, segun lo definido anteriormente
encaja perfectamente en la actividad de lobbying. Los medios de los que disponen estas
empresas, tal como hemos avanzado, son enormes y vuelcan todos ellos en presionar y dirigir a
los que han de tomar estas decisiones, incluso, teniendo que pasar por encima del bien comuin

en la mayoria de las ocasiones.

Es imprescindible para seguir avanzando poner nombre y apellidos a estas empresas, Phillip
Morris International lidera con gran diferencia esas presiones ejercidas en Bruselas en la
regulacion del tabaco y lo hace, ademas, de una forma muy caracteristica, que iremos

desglosando a lo largo de esta exposicion.

Ya adelantdbamos antes que debemos tener en cuenta que en la economia global, son tres los
agentes que se ven afectados por las politicas de control del tabaco y que, por tanto, pueden
tratar de ejercer presién de forma organizada para perseguir su beneficio. Los tres sujetos
principales son los productores, los fumadores y los no fumadores. Podemos asumir, por tanto,
que existen grupos de presidén para cada una de las categorias mencionadas. Todos ellos
compitiendo por ofrecer recompensas, en muchas ocasiones econdmicas (por ejemplo, en
forma de campafia), a quien se encarga de crear politicas legales y publicas. (Colombo vy

Galmarini, 2015)

Por tanto, la legislacién supone una estrategia global para hacer frente al problema del
tabaquismo. Debemos recordar que asi como los que preparan los documentos legislativos son
funcionarios técnicos de las distintas administraciones publicas, la adopcién final de cada ley
pasa a estar en manos de los politicos, cuyas prioridades no siempre coinciden con las de los

profesionales del control del tabaquismo y la salud publica. (Joossens, s.f.)
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El caso mas llamativo y que mejor ejemplifica la manera de trabajar y las estrategias
comunicativas de los grupos de presidn, se remonta a mayo de 2014 con la publicacién en el
Diario Oficial de la UE la directiva 2014/40/UE en la que se reforzaba la legislacion “en materia
de fabricacién, presentacién y venta de los productos del tabaco y los productos relacionados”.
Un cambio legislativo para el que previamente hubo duras negociaciones previas entre la
Comisién Europea, el Parlamento Europeo y el enorme lobby durante bastantes afios. Afios de
reuniones y una interminable lucha en la que los diferentes lobbies de la industria no
escatimaron recursos en el intento de acomodar el texto final a sus intereses privados. Seguln
un articulo publicado en la seccidén internacional del medio El Pais, “hasta 200 personas
desembarcaron en la capital comunitaria bajo la batuta de las tres grandes del sector —Philip
Morris, British American Tobacco y Japan Tobacco— en una operacion a la que destinaron mas
de tres millones de euros y que dividieron en dos fases: primero, persuadir a la Comision
Europea, y segundo, intentar convencer a los eurodiputados y a los Gobiernos nacionales. Los
representantes del sector tabaquero de todos los Estados miembros coparon los hoteles de la
capital belga durante semanas con un objetivo Unico: que la norma que saliera de las
instituciones comunitarias fuese lo menos danina posible para sus cuentas de resultados”.

(Diario El Pais de Espafia, 2014 % citado en Oliver, 2018: 153)

Sirva esto como ejemplo de la diferencia de medios de los que cada uno de los actores
intervinientes dispone, si bien es cierto que cada uno de ellos puede ejercer presién, se observa,
que ni mucho menos, se hallan en igualdad de condiciones. Y en esta diferencia de medios no
solo se encuentran los recursos econdmicos, en tanto que entre sus recursos humanos para

ejercer presidon cuentan con antiguos politicos y funcionarios europeos.

Finalmente, tras la gran presidn ejercida, la Comisién y el Parlamento producen la Directiva

2014/40 sobre el tabaco que se materializa en las siguientes regulaciones:

1. “Laprohibicion de la venta de los cigarrillos y el tabaco para liar con aromas o sabores
caracteristicos, tales como frutas, mentol o vainilla. Asimismo, los Estados miembros
deberdn prohibir la venta de los productos de tabaco que contengan aditivos en

cantidades que aumenten de manera significativa o medible el efecto tdxico o

2 Fuente original no disponible
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adictivo de dichos productos, asi como las propiedades carcinogénicas, muta-génicas
o toxicas.

2. Combinar las advertencias sanitarias mediante un texto de aviso de los riesgos para
la salud y la correspondiente imagen en color, que tendrd que cubrir un 65% de la
parte frontal y posterior del envase. Ademas, cada paquete de tabaco deberd llevar
una advertencia general, como “fumar mata, deja de fumar ahora” y un mensaje
informativo del tipo “el humo del tabaco contiene mds de 70 sustancias que se sabe
gue causan cancer”.

I”

3. La prohibiciéon de cualquier etiquetado engafioso, como “natural” u “orgdnico”.
4. Los Estados miembros podran introducir normas mds estrictas en cuanto a los aditivos

o los envases de los productos de tabaco”. (Oliver, 2018: 153,154 )

Resultado de una negociacion en la que seglin Martin McKee, director de la Asociacidon Europea
de Salud Publica, “Solo Philip Morris International desplegd a 160 lobistas; ademds, al menos
siete de los miembros de los grupos de presién de la industria eran antiguos politicos o
funcionarios de la Unidn Europea”. (Diario El Pais de Espaia, 2015; citado en Oliver, 2018: 154)
Una gran cantidad de reuniones durante los afios anteriores de las que practicamente ninguna
fue hecha publica. “Especial atencién merecen las reuniones que mantuvo entre los afios 2010
y 2012 el servicio juridico de la Comisiéon con Michel Petite, quien hasta 2008 fue director general
de este mismo servicio y que, durante los encuentros, defendia los intereses de Philip Morris”.

(Diario El Pais de Espaia, 2015; citado en Oliver, 2018: 154).

De hecho, En 2013, once’® importantes asociaciones y ONGs de salud publica y transparencia
enviaron una carta abierta a Martin Schulz, presidente del Parlamento Europeo en aquel
momento. En ella, expresaban su profunda preocupacién con respecto a los intentos de la
industria tabacalera para descarrilar la legislaciéon de salud publica que en aquel momento

pasaba por el Parlamento.

3 Asociacién Europea de Ligas de Cancer, Cancer Research UK, Responsabilidad Corporativa
Internacional, Observatorio Corporativo de Europa (CEO), Red Europea del Corazdén, Red
europea para el tabaquismo y la prevencién del tabaco, Alianza Europea de Salud Publica,
Comité francés para el control del tabaco (CNCT), Alianza Francesa contra el Tabaco, Amigos de
la tierra Europa, Alianza de Salud y Medio Ambiente (HEAL), Asociacion libre de humo y
Spinwatch.
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Medios de comunicacidn europeos como The Guardian, Der Spiegel y Le Parisien habian
informado ampliamente sobre documentos filtrados que describian las estrategias y actividades
de cabildeo del gigante del tabaco Philip Morris International para influir en la toma de

decisiones del Parlamento Europeo sobre la Directiva de productos de tabaco (TPD).

Los documentos filtrados demostraban que al menos 233 eurodiputados (casi un tercio del
Parlamento) habian tenido por lo menos una reunién con algun lobbista de Philip Morris
International, varios eurodiputados habian llegado a tener cuatro o cinco reuniones. Reuniones
que, por supuesto, se habian llevado a cabo a puerta cerrada, sin ninguna transparencia, como
la publicacién de las actas de estas reuniones. Esto constituye una grave violacién del Articulo
5.3 del Convenio Marco de la Organizacién Mundial de la Salud para el Control del Tabaco (CMCT
de la OMS), que esta orientado a salvaguardar la formulacidn de politicas de salud publica de la
interferencia de la industria tabacalera. Este mismo articulo, reconoce el conflicto de intereses
fundamental e irreconciliable entre la industria tabacalera y la formulacién de politicas de salud
publica. En tanto que la industria del tabaco, durante décadas, ha estado trabajando
incansablemente para retrasar, bloquear y debilitar las medidas de salud que salvan vidas, como

las consagradas en el CMCT. (Corporate Europe Observatory, 2013).

En la carta, invitan a Schulz, como Presidente del Parlamento Europeo, a tomar medidas
determinantes para garantizar la aplicacién adecuada del Articulo 5.3 del CMCT a fin de
garantizar que el Parlamento proteja su toma de decisiones de la influencia del lobby del tabaco.
Siempre teniendo como objetivo principal la proteccién de la salud publica y los intereses de los

ciudadanos de la UE en una fuerte regulacién del tabaco.

Philip Morris habia llevado a cabo un proceso extraordinario de preparacién previo a todas esas
reuniones imaginando cdmo se desarrollaria la negociacién. Para ello, desplegd un aparato
compuesto por mdas de 150 personas trabajando en Bruselas, Disseldorf y Berlin. Siempre
estaba preparado para cualquier decisidn que se pudiese tomar y actuaba en consecuencia. Sin
embargo, estas reuniones persuasivas eran solo un apéndice de una estrategia mucho mayor.
La empresa también hacia llegar la coercién en forma de regalos a las puertas del despacho de

diferentes eurodiputados como el aleman Karlheinz Florenz.

“Durante los meses en los que tuvieron lugar las negociaciones Florenz recibié diversos regalos.
Un calendario de Adviento con 24 puertecitas, decorado con un barrigudo Papa Noel y con la
frase <demasiado chocolate engorda> estampada en blanco y negro, al estilo de las advertencias

que aparecen en los paquetes de cigarrillos. Una botella de vino tinto con tejido canceroso
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pegado en buena parte de su superficie: Drinking can cause cancer [Beber puede provocar
cancer]. Una tarjeta de cumpleaiios en la que se ve una desagradable barriga de anciano
desnuda y se lee la frase <Comer demasiados pasteles engorda>. Acompafiada de buenos
deseos personalizados: <Deseamos a todos un futuro en el que podamos decidir sin tutelas, por
nosotros mismos, qué cosas queremos disfrutar y cuales no>. Ademds, se dejaron caer
inesperadamente por la oficina el jefe del grupo parlamentario, el jefe de la fraccidn, asi como
algunos empresarios para persuadir a Florenz de que abandonara su argumentaciéon”. (Cerstin,

2014; citado en Oliver, 2018: 156)

Como en todo tipo de campania, que llevan a cabo los grupos de presion, es fundamental tener
en cuenta los tiempos para poder tomar las decisiones adecuadas. “Uno de los secretos para el
éxito de las acciones de un grupo de presidon es el sentido del tiempo para conocer en qué
momento preciso una accion particular puede alcanzar su maximo potencial” (Joossens, s.f.: 1).
Debemos tener en cuenta que el contacto con el politico en cuestidn se debe llevar a cabo antes
de que la propuesta sea publicada, eso si, no con demasiada antelacion, pues en ese caso no
estara interesado en prestar atencién a lo que otros tengan que afiadir. Por otro lado, las
relaciones que los lobbies entablan con los politicos no se limitan al momento en el que
necesitan algo de ellos. Son profesionales de la comunicacidon con un gran sentido del detalle,
por lo que estan perfectamente concienciados de la importancia de mantener una buena
relaciéon de manera regular para que el contacto resulte mucho mds fructifero. Adems3s, es
necesario conocer con exactitud todas las personas que estardn involucradas a lo largo del
proceso de creacidn de las nuevas politicas europeas. Algo especialmente sencillo dentro de la
Unidn Europea vy, especialmente, dentro del drea del tabaquismo. Si tomamos esto como parte
de los pilares fundamentales de una buena estrategia, podemos entonces concluir que Philip

Morris siempre ha tenido perfectamente claro lo que hacia en cada momento.

Sin embargo y en contraposicidon, los movimientos ciudadanos anti-tabaco mencionados
previamente, persiguen por regla general objetivos altruistas como la mejora de las perspectivas
de salud de los fumadores y no tanto un beneficio del que ellos van a poder disfrutar

personalmente. (Colombo y Galmarini, 2015)

A pesar de que la legislacién actual supone un gran control sobre las estrategias de promocién
de los productos del tabaco en la Unién Europea, nada les impide a los grandes grupos de
presidn buscar nuevas formas de ejercer su poder. Para ellos, lo importante es conseguir que

los clientes estén enganchados a la nicotina, no importa en qué forma se consuma, con o sin
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humo, electrénico o tradicional. Las empresas tabacaleras se reinventan, pero no desaparecen.
Fuma lo que quieras, pero fuma. Nuevas formas de consumir nicotina, eso si, con una regulacién

mucho mas difusa que la de los cigarrillos. (Remacha, 2019)

Ademas de esa nueva forma de consumir nicotina, estos grandes productores también han
sabido buscar nuevas formas de promocionar sus productos. Otro factor a tener en cuenta y
que lleva a que siga habiendo una gran campafia de comunicacién bajo el paraguas de las
grandes marcas de tabaco, es que las sanciones econémicas no suponen un gran castigo para

sus millonarios ingresos anuales. (Remacha, 2019)

Por otro lado, estas empresas han encontrado en las series de televisidn y las plataformas
digitales una plataforma de promocidn en las que los protagonistas aparecen fumando,
especialmente los mds populares y atractivos para los espectadores. Publicidad encubierta por
todas partes. Sin embargo, lo que no puede aparecer en pantalla es una marca de tabaco en
concreto, el publicista Rafa Gil, afirmaba para el periddico eldiario.es: “lo que se fomenta es el
tabaquismoy équién paga eso? Las tabaqueras no van a poner dinero para la competencia como
empresa si no salen beneficiadas directamente. Otra cosa es si se asocian como lobby, si van

todos a una para una iniciativa. Pero nadie va a reconocer eso". (Remacha, 2019)

Asi pues, observamos coémo las diferentes empresas se unen con un objetivo comun, conseguir
fomentar el consume general del tabaco, mantener esa dependencia, fumar siempre, fumar
mucho...ya cada uno se encargard de promocionar su marca concreta, pero van unidos a

fomentar el consumo general del tabaco.

Las redes sociales suponen una plataforma esencial y estratégica para que estas grandes
empresas puedan promover sus marcas por todo el mundo. A lo largo de los uUltimos afios ha
destacado especialmente la promocidon de cigarrillos electrénicos frente a otro tipo de

productos. (Kaplan, 2018)
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5. CAPITULO QUINTO: CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta la informacién recogida a lo largo del estudio, y con el fin de dar solucién a
las cuatro hipdtesis planteadas en el primer capitulo, se han extraido una serie de conclusiones.
En primer lugar, es incuestionable la gran influencia que tienen los grupos de presién en la Unidn
Europea. Se puede afirmar que estos grupos estan fuertemente unidos al proceso de toma de
decision de las instituciones y han existido desde siempre. Esta actividad no es necesariamente

negativa, de hecho, existen lobbies con intereses muy distintos e incluso contrapuestos.

La préctica del lobbying estd intimamente ligada a la libertad de expresién y al derecho de
peticion ante el gobierno. Sin embargo, puede parecer injusto que la cantidad de recursos
econdmicos y humanos, sean factores fundamentales capaces de determinar hasta dénde llega
la influencia de los grupos de presién en las instituciones comunitarias. Esto es precisamente lo
que ocurre en las instituciones de la Unién Europea, dénde el poder y capacidad de influencia
de los diferentes grupos de presién esta estrechamente ligada a su naturaleza econdmicay area
de trabajo. Asi, ONGs y organizaciones civiles pueden ver que su trabajo queda relegado a un
segundo puesto por las grandes estrategias de multinacionales con grandes recursos

econdmicos y humanos.

Por otro lado, en relacién a la regulacién y transparencia en esta materia, la normativa vigente
en la Unidad Europea no obliga a que los lobbies estén registrados y a hacer publicos sus
intereses. Existe Unicamente un registro voluntario en el que los grupos de presion pueden
incluir su actividad, comprometiéndose a tener un comportamiento éticamente aceptable
siguiendo las recomendaciones de las instituciones europeas. Informacién que, por otro lado es

publica pero no por ello difundida, lo que en muchas ocasiones dificulta el acceso a la misma.

Es precisamente esta opacidad y falta de difusién de la informacién lo que ha generado que los
lobbies despierten rechazo entre los ciudadanos europeos; rechazo que en muchas ocasiones
es extrapolado a la Unién Europea como institucién, dando lugar a la desafeccién ciudadana. Y
es que parece justo que la sociedad sepa y conozca quién aporta ideas al proceso de toma de
decisiones en materias de interés publico. Ello puede favorecer a la creacidon de un lobbying
ético, abierto y responsable, capaz de hacer llegar a las instituciones comunitarias los distintos
intereses y preocupaciones de la ciudadania. No obstante, hasta el momento, la estrategia que
la Unién Europea ha seguido, parece acercarse mas a una posible solucidon a esa desafeccidn

ciudadana que una auténtica medida de coercidn institucional.
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En referencia al sistema de comunicacidn lobbistico, planteado en la tercera hipdtesis, cabe
destacar que como todo ejercicio de Relaciones Publicas, los lobbies siguen potentes estrategias
de comunicaciéon para cumplir sus objetivos. Sin embargo, esa profesionalidad y gran dominio
del arte comunicativo, en muchas ocasiones se pueden ver distorsionados y llegar a parecerse
mas a la coercidn, la manipulacién y el soborno. Es precisamente este el ejemplo de las grandes

tabacaleras vy, en concreto, del caso de Philip Morris.

Esta multinacional, al igual otras con gran poder econémico y usando a su favor la falta de una
regulacidn estricta en materia de transparencia en las instituciones europeas, no han tenido
escrupulos, en posicionar las decisiones legislativas a su favor, a pesar de las graves

consecuencias que genera en la salud publica europea.
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