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1. INTRODUCCIÓN 

 

Los cuidados de salud se han realizado desde los pueblos primitivos pero la profesión 

enfermera es muy joven ya que los conocimientos de enfermería se transmitían 

oralmente de una generación a otra y se han aprendido con la práctica hasta el siglo XIX. 

La formación académica en enfermería en nuestro entorno ha sido impulsada a partir del 

siglo XX (Figura 1), destacando dos fechas: el año de la inclusión de la titulación de 

enfermería en la universidad (1977) y el de la puesta en marcha del Grado en el marco de 

adaptación al Espacio Europeo de Educación Superior (2010). 

 
Figura 1. Titulaciones para la formación en enfermería 

 

Las necesidades de cuidados de salud de la sociedad en las diferentes épocas han 

impulsado el desarrollo de los cuidados. Así mismo, puede decirse que la evolución de los 

estudios de enfermería está relacionada con el desarrollo de los cuidados de enfermería y 

se observan similitudes importantes en el cambio de paradigma que se ha dado en ambos 

ámbitos (Figura 2), tanto en el académico como en los cuidados (1). 
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La incorporación de la enfermería a la universidad permitió mejorar la formación para la 

profesión: cambió la orientación docente, la formación se extendió más allá del ámbito 

hospitalario y se desarrollaron nuevos contenidos. En la formación de enfermería se 

integraron conceptos como la promoción de la salud, la prevención de la enfermedad y el 

cuidado integral de la persona/comunidad. 

 
Figura 2. Cambio de paradigma en el ámbito académico y en los cuidados de enfermería 

 
 
El proceso de adaptación de los estudios universitarios al espacio europeo tuvo como 

consecuencia la creación del Grado en Enfermería que, además de ampliar la formación 

de 3 a 4 años, abrió las puertas a la enfermería hacia el campo de la investigación (Figura 

3). 

 
Figura 3. Itinerarios que posibilita el Grado en Enfermería 
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2. GRADO EN ENFERMERÍA 

El Grado en Enfermería se ha regulado con diferentes Órdenes y Decretos, algunos de los 

cuales afectan a todos los Grados y otros van dirigidos a la titulación específica de 

Enfermería. 

El Real Decreto 1393/2007 establece las directrices para los estudios universitarios y en su 

anexo primero se recogen las competencias básicas para todos los Grados (2), de manera 

que el alumnado de cualquier Grado, además del resto de competencias que se concreten 

en la Titulación correspondiente, antes de finalizar la titulación debe haber demostrado: 

− Poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la 

educación secundaria general y que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, 

incluye también algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la 

vanguardia de su campo de estudio. 

− Aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y poseer 

las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de 

argumentos y la resolución de problemas dentro de su área de estudio. 

− Tener capacidad para reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de 

su área de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas 

relevantes de índole social, científica o ética. 

− Transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto 

especializado como no especializado. 

− Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios 

posteriores con un alto grado de autonomía. 

El título se denomina 'Graduado o Graduada en Enfermería' (3), la titulación tiene 240 

créditos (ECTS: European Credit Transder System) (2) y el plan de estudios debe asegurar 

que el alumnado adquiera las competencias necesarias para ejercer la profesión nada 

más finalizar el Grado para poder incorporarse al ámbito laboral. 

La Orden CIN/2134/2008 establece las condiciones de la titulación para la formación que 

habilita el ejercicio de la formación enfermera (4) y en la misma se concretan todas las 
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competencias a desarrollar en la titulación: 18 competencias generales (Tabla 1), 15 

competencias específicas para la  formación básica común (Tabla 2), 40 competencias 

específicas en ciencias de enfermería (Tabla 3) y las competencias del practicum y del 

Trabajo Fin de Grado (Tabla 4). 

Tabla 1. Competencias Generales de Enfermería (CGE). 
CGE1 Ser capaz, en el ámbito de la enfermería, de prestar una atención sanitaria técnica y 

profesional adecuada a las necesidades de salud de las personas que atienden, de 
acuerdo con el estado de desarrollo de los conocimientos científicos de cada momento 
y con los niveles de calidad y seguridad que se establecen en las normas legales y 
deontológicas aplicables.  

CGE2 Planificar y prestar cuidados de enfermería dirigidos a las personas, familia o grupos, 
orientados a los resultados en salud evaluando su impacto, a través de guías de práctica 
clínica y asistencial, que describen los procesos por los cuales se diagnostica, trata o 
cuida un problema de salud. 

CGE3 Conocer y aplicar los fundamentos y principios teóricos y metodológicos de la 
enfermería.  

CGE4 Comprender el comportamiento interactivo de la persona en función del género, grupo 
o comunidad, dentro de su contexto social y multicultural.  

CGE5 Diseñar sistemas de cuidados dirigidos a las personas, familia o grupos, evaluando su 
impacto y estableciendo las modificaciones oportunas.  

CGE6 Basar las intervenciones de la enfermería en la evidencia científica y en los medios 
disponibles.  

CGE7 Comprender sin prejuicios a las personas, considerando sus aspectos físicos, 
psicológicos y sociales, como individuos autónomos e independientes, asegurando el 
respeto a sus opiniones, creencias y valores, garantizando el derecho a la intimidad, a 
través de la confidencialidad y el secreto profesional. 

CGE8 Promover y respetar el derecho de participación, información, autonomía y el 
consentimiento informado en la toma de decisiones de las personas atendidas, acorde 
con la forma en que viven su proceso de salud –enfermedad.  

CGE9 Fomentar estilos de vida saludables, el autocuidado, apoyando el mantenimiento de 
conductas preventivas y terapéuticas.  

CGE10 Proteger la salud y el bienestar de las personas, familia o grupos atendidos, garantizando 
su seguridad.  

CGE11 Establecer una comunicación eficaz con pacientes, familia, grupos sociales y 
compañeros y fomentar la educación para la salud.  

CGE12 Conocer el código ético y deontológico de la enfermería española, comprendiendo las 
implicaciones éticas de la salud en un contexto mundial en transformación.  

CGE13 Conocer los principios de financiación sanitaria y sociosanitaria y utilizar 
adecuadamente los recursos disponibles.  

CGE14 Establecer mecanismos de evaluación, considerando los aspectos científico–técnicos y 
los de calidad.  

Fuente: (4) 
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…continúa Tabla 1. Competencias Generales de Enfermería (CGE). 

CGE15 Trabajar con el equipo de profesionales como unidad básica en la que se estructuran de 
forma uni o multidisciplinar e interdisciplinar los profesionales y demás personal de las 
organizaciones asistenciales.  

CGE16 Conocer los sistemas de información sanitaria.  
CGE17 Realizar los cuidados de enfermería basándose en la atención integral de salud, que 

supone la cooperación multiprofesional, la integración de los procesos y la continuidad 
asistencial.  

CGE18 Conocer las estrategias para adoptar medidas de confortabilidad y atención de 
síntomas, dirigidas al paciente y familia, en la aplicación de cuidados paliativos que 
contribuyan a aliviar la situación de enfermos avanzados y terminales. 

Fuente: (4) 
 
 
Tabla 2. Competencias de formación Básica de Enfermería (CBE) 

CBE1 Conocer e identificar la estructura y función del cuerpo humano.  
CBE2 Comprender las bases moleculares y fisiológicas de las células y los tejidos. 
CBE3 Conocer el uso y la indicación de productos sanitarios vinculados a los cuidados de 

enfermería. 
CBE4 Conocer los diferentes grupos de fármacos, los principios de su autorización, uso e 

indicación,  y los  mecanismos de acción de los mismos.  
CBE5 Utilización de los medicamentos, evaluando los beneficios esperados y los riesgos 

asociados y/o efectos  derivados de su administración y consumo.  
CBE6 Conocer y valorar las necesidades nutricionales de las personas sanas y con problemas 

de salud a lo largo del ciclo vital, para promover y reforzar pautas de conducta 
alimentaria saludable.  

CBE7 Identificar los nutrientes y los alimentos en que se encuentran. 
CBE8 Identificar los problemas nutricionales de mayor prevalencia y seleccionar las 

recomendaciones dietéticas adecuadas. 
CBE9 Aplicar las tecnologías y sistemas de información y comunicación de los cuidados de 

salud.  
CBE10 Conocer los procesos fisiopatológicos y sus manifestaciones y los factores de riesgo que 

determinan los estados de salud y enfermedad en las diferentes etapas del ciclo vital. 
CBE11 Identificar las respuestas psicosociales de las personas ante las diferentes situaciones de 

salud (en particular, la enfermedad y el sufrimiento), seleccionando las acciones 
adecuadas para proporcionar ayuda en las mismas.  

CBE12 Establecer una relación empática y respetuosa con el paciente y familia, acorde con la 
situación de la persona, problema de salud y etapa de desarrollo. 

CBE13 Utilizar estrategias y habilidades que permitan una comunicación efectiva con 
pacientes, familias y grupos sociales, así como la expresión de sus preocupaciones e 
intereses. 

CBE14 Reconocer las situaciones de riesgo vital y saber ejecutar maniobras de soporte vital 
básico y avanzado. 

CBE15 Conocer e identificar los problemas psicológicos y físicos derivados de la violencia de 
género para capacitar al estudiante en la prevención, la detección precoz, la asistencia, y 
la rehabilitación de las víctimas de esta forma de violencia. 

Fuente: (4) 
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Tabla 3. Competencias del módulo de Ciencias de la Enfermería (CCE)  

CCE1 Identificar, integrar y relacionar el concepto de salud y los cuidados, desde una 
perspectiva histórica, para comprender la evolución del cuidado de enfermería.  

CCE2 Comprender desde una perspectiva ontológica y epistemológica, la evolución de los 
conceptos centrales que configuran la disciplina de enfermería, así como los modelos 
teóricos más relevantes, aplicando la metodología científica en el proceso de cuidar y 
desarrollando los planes de cuidados correspondientes. 

CCE3 Aplicar el proceso de enfermería para proporcionar y garantizar el bienestar la calidad y 
seguridad a las personas atendidas. 

CCE4 Conocer y aplicar los principios que sustentan los cuidados integrales de enfermería. 
CCE5 Dirigir, evaluar y prestar los cuidados integrales de enfermería, al individuo, la familia y la 

comunidad. 
CCE6 Capacidad para describir los fundamentos del nivel primario de salud y las actividades a 

desarrollar para proporcionar un cuidado integral de enfermería al individuo, la familia y 
la comunidad.  

CCE7 Comprender la función y actividades y actitud cooperativa que el profesional ha de 
desarrollar en un equipo de Atención Primaria de Salud. 

CCE8 Promover la participación de las personas, familia y grupos en su proceso de salud-
enfermedad. 

CCE9 Identificar los factores relacionados con la salud y los problemas del entorno, para 
atender a las personas en situaciones de salud y enfermedad como integrantes de una 
comunidad. 

CCE10 Identificar y analizar la influencia de factores internos y externos en el nivel de salud de 
individuos y grupos. 

CCE11 Aplicar los métodos y procedimientos necesarios en su ámbito para identificar los 
problemas de salud más relevantes en una comunidad. 

CCE12 Analizar los datos estadísticos referidos a estudios poblacionales, identificando las 
posibles causas de problemas de salud. 

CCE13 Educar, facilitar y apoyar la salud y el bienestar de los miembros de la comunidad, cuyas 
vidas están afectadas por problemas de salud, riesgo, sufrimiento, enfermedad, 
incapacidad o muerte. 

CCE14 Conocer las alteraciones de salud del adulto, identificando las manifestaciones que 
aparecen en sus distintas fases.  

CCE15 Identificar las necesidades de cuidado derivadas de los problemas de salud. 
CCE16 Analizar los datos recogidos en la valoración, priorizar los problemas del paciente adulto, 

establecer y ejecutar el plan de cuidados y realizar su evaluación. 
CCE17 Realizar las técnicas y procedimientos de cuidados de enfermería, estableciendo una 

relación terapéutica con los enfermos y familiares. 
CCE18 Seleccionar las intervenciones encaminadas a tratar o prevenir los problemas derivados 

de las desviaciones de salud. 
CCE19 Tener una actitud cooperativa con los diferentes miembros del equipo. 
CCE20 Identificar las características de las mujeres en las diferentes etapas del ciclo 

reproductivo y en el climaterio y en las alteraciones que se pueden presentar 
proporcionando los cuidados necesarios en cada etapa.   

CCE21 Aplicar cuidados generales durante el proceso de maternidad para facilitar la adaptación 
de las mujeres y los neonatos a las nuevas demandas y prevenir complicaciones. 

CCE22 Conocer los aspectos específicos de los cuidados del neonato.  
Fuente: (4) 
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…continúa Tabla 3. Competencias del módulo de Ciencias de la Enfermería (CCE)  
CCE23 Identificar las  características de las diferentes etapas de la infancia y adolescencia y los 

factores que condicionan el patrón normal de crecimiento y desarrollo. 
CCE24 Conocer los problemas de salud más frecuentes en la infancia e identificar sus 

manifestaciones. 
CCE25 Analizar los datos de valoración del niño, identificando los problemas de enfermería y las 

complicaciones que pueden presentarse. 
CCE26 Aplicar las técnicas que integran el cuidado de enfermería, estableciendo una relación 

terapéutica con los niños y sus cuidadores. 
CCE27 Seleccionar las intervenciones dirigidas al niño sano y al enfermo, así como las derivadas 

de los métodos de diagnóstico y tratamiento. 
CCE28 Ser capaz de proporcionar educación para la salud a los padres o cuidadores primarios. 
CCE29 Comprender los cambios asociados al proceso de envejecer y su repercusión en la salud.  
CCE30 Identificar las modificaciones estructurales, funcionales, psicológicas y de formas de vida 

asociadas al proceso de envejecer. 
CCE31 Conocer los problemas de salud más frecuentes en las personas mayores.  
CCE32 Seleccionar las intervenciones cuidadoras dirigidas a tratar o a prevenir los problemas de 

salud y su adaptación a la vida diaria mediante recursos de proximidad y apoyo a la 
persona anciana. 

CCE33 Conocer el Sistema Sanitario Español.  
CCE34 Identificar las características de la función directiva de los servicios de enfermería y la 

gestión de cuidados. 
CCE35 Conocer y ser capaz de aplicar las técnicas de dirección de grupos. 
CCE36 Conocer la legislación aplicable y el código ético y deontológico de la enfermería 

española, inspirado en el código europeo de ética y deontología de enfermería. 
CCE37 Prestar cuidados, garantizando el derecho a la dignidad, privacidad, intimidad, 

confidencialidad y capacidad de decisión del paciente y familia. 
CCE38 Individualizar el cuidado considerando la edad, el género, las diferencias culturales, el 

grupo étnico, las creencias y valores. 
CCE39 Conocer los problemas de salud mental más relevantes en las diferentes etapas del ciclo 

vital, proporcionando cuidados integrales y eficaces, en el ámbito de la enfermería. 
CCE40 Conocer los cuidados paliativos y control del dolor para prestar cuidados que alivien la 

situación de los enfermos avanzados y terminales 
Fuente: (4) 
 
Tabla 4. Competencias del Practicum y del Trabajo Fin de Grado 

Practicum Prácticas preprofesionales, en forma de rotatorio clínico independiente y con una 
evaluación final de competencias, en los Centros de Salud, Hospitales y otros 
centros asistenciales que permitan incorporar los valores profesionales, 
competencias de comunicación asistencial, razonamiento clínico, gestión clínica y 
juicio crítico, integrando en la práctica profesional los conocimientos, habilidades 
y actitudes de la Enfermería, basados en principios y valores, asociados a las 
competencias descritas en los objetivos generales y en las materias que 
conforman el Título.  

TFG Trabajo fin de grado: Materia transversal cuyo trabajo se realizará asociado a 
distintas materias. 
 

Fuente: (4) 
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3. DISEÑO PEDAGÓGICO DE LA TITULACIÓN 

El diseño de la titulación de Grado en Enfermería de la UPV/EHU se realizó en el marco de 

un Proyecto de Innovación en colaboración entre los Centros que impartían la 

Diplomatura de Enfermería. Así, a partir de la publicación de las competencias del Grado 

(4), los miembros de las Comisiones de Titulación de los tres Centros realizaron diversas 

sesiones de trabajo a lo largo de un año guíados por una persona experta en Educación y 

Doctora en Pedagogía. 

Las competencias de la Titulación fueron el punto de partida y el objetivo a lograr durante 

todo el proceso del diseño de la titulación. Las asignaturas no se decidieron hasta el último 

momento ya que el sentido de éstas y de las materias lo iban a determinar las 

competencias a desarrollar. 

En la literatura pueden encontrarse numerosas definiciones de la palabra competencia (5-

13). Como dicen los expertos, las competencias se alcanzan “haciendo” y para ello el 

contexto es vital. Desarrollar la competencia significa ser capaz de actuar en el contexto 

correspondiente (14) y ello tiene su complejidad y requiere de la utilización de una amplia 

gama de recursos: conocimientos, habilidades técnicas, criterios, valores y actitudes, entre 

otros (15-18).  Desarrollar la competencia no se limita a la realización de cualquier 

habilidad o competencia específica y mucho menos al simple conocimiento de los 

contenidos específicos, sino que "saber actuar" es mucho más complejo, hay que saber 

desempeñar un papel profesional con responsabilidad en contextos determinados (19). 

El alumnado desarrolla las competencias a lo largo de su trayectoria académica, por lo que 

diseñar el itinerario, es decir, diseñar el plan de estudios en competencias es todo un reto 

(20). 

Uno de los documentos que siempre tuvieron presente las personas componentes de las 

Comisiones de Titulación de los Centros que participaron en el diseño de la titulación de 

Enfermería en la UPV/EHU fue la ficha oficial de la titulación (4), ya que en la formación 

deben desarrollarse las competencias generales y específicas que se reflejan en la misma. 
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Para el diseño del Grado en Enfermería se realizaron las siguientes acciones (Figura 4): 

− Lectura e interpretación de las 18 competencias generales de la titulación y 

consenso sobre su significado entre las Comisiones de Titulación. 

− Cruce de las competencias generales de enfermería con las 5 competencias 

básicas de todos los Grados universitarios y diferenciación de las que pudieran 

ser competencias transversales. 

− Lectura y análisis de todas las competencias específicas, es decir, las de los 3 

módulos (fomación básica común; ciencias de enfermería; y, practicum y 

trabajo de grado) de la siguiente manera: tiempo necesario para desarrollarlas 

(en periodo corto o largo), periodo en que deberían trabajarse (en la primera 

parte de la titulación, en la segunda o al final) y las áreas con las que tenían 

relación (incluido el practicum). 

− Tras valorar el curso en el que debían desarrollarse las competencias 

específicas, definición de las competencias generales de cada curso 

(incorporando las competencias transversales) y cruce de las competencias 

generales de cada curso con las competencias generales de la titulación. 

− Análisis de las áreas con las que se relacionaban las competencias, decisión 

sobre las áreas presentes en cada curso y acuerdo sobre los nombres de las 

asignaturas correspondientes a todas las áreas. 

− Para finalizar, se decidió la estructura de la titulación del Grado en Enfermería: 

asignaturas y número de créditos de cada una de ellas (incluyendo el practicum) 

y ubicación a lo largo del Grado (Tabla 5). 
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Figura 4. Acciones realizadas para diseñar la titulación de Grado en Enfermería 
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Tabla 5. Estructura del Grado en Enfermería de la UPV/EHU 

CURSO 
1º 

ASIGNATURAS (1er semestre) ECTS ASIGNATURAS (2º semestre) ECTS 
Estructura y Función del 
Cuerpo Humano I 6 Estructura y Función del 

Cuerpo Humano III 6 

Estructura y Función del 
Cuerpo Humano II 6 Patología: Cuidados Básicos  6 

Salud Pública 6 Bases Teóricas de Enfermería 6 
Sistemas de Información y 
Análisis de Datos 6 

Antropología, Etica y 
Legislación 6 

Ciencias Psicosociales 
aplicadas a los Cuidados de 
Enfermería 

6 Introducción a la Práctica 
del Cuidado 6 

Total 30 Total 30 

CURSO 
2º 

 
Farmacología 

 
6 

 
Enfermería Comunitaria 

 
6 

Relación y Comunicacion para 
el Cuidado 6 Enfermería Clínica II 6 

Enfermería Clínica I 6 Enfermería del Ciclo Vital II 6 
Enfermería del Ciclo Vital I 6 PRACTICUM I 12 
Bases Metodológicas de 
Enfermería 6   

Total 30 Total 30 

CURSO 
3º 

 
Enfermería Clínica III 

 
6   

Enfermería Clínica IV 10 OPTATIVAS 18 
Gestión de los Servicios de 
Enfermería 6   

PRACTICUM II 8 PRACTICUM III 12 

Total 30 Total 30 

CURSO  
4º 

 
PRACTICUM IV-V (todo el curso 54 ECTS) 

 
Trabajo Fin de Grado (6 ECTS) 
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4. DISEÑO DEL PRACTICUM EN COLABORACIÓN 

 

El practicum fue considerado como el tronco de la titulación del Grado en Enfermería 

acordado en la UPV/EHU (Figura 5) y los ciclos del practicum se incorporaron en todos los 

cursos. Los 3 Centros de Enfermería de la UPV/EHU acordaron distribuir el número de 

créditos del practicum de la siguiente manera: 6 créditos ECTS en primer curso, 12 ECTS 

en segundo curso, 20 ECTS en tercer curso y 54 ECTS en cuarto curso. Un total de 92 

créditos ECTS, lo que supone casi el 40% del total de la titulación. 

 
 

Figura 5. Representación de la formación en enfermería 
 

Según recoge la literatura al respecto, el practicum es el contexto adecuado para 

desarrollar las competencias (10,21). Por lo tanto, para formar al alumnado de enfermería 

de manera que pueda trabajar como enfermera o enfermero en diferentes áreas socio-

sanitarias, se deberán ofertar contextos adecuados en el practicum (servicios y unidades 

hospitalarias, centros de Atención Primaria y centros socio-sanitarios, entre otros). 
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El hecho de que se contemplen 92 ECTS de practicum en el Grado puede permitir una 

formación completa en enfermería, siempre y cuando la estructura de la titulación 

(distribución de competencias), la metodología y los instrumentos de evaluación que ese 

utilicen sean adecuados. 

La ficha oficial de enfermería (4) señala que las prácticas tuteladas son prácticas clínicas 

pre-profesionales que deben realizarse de forma rotatoria y con una evaluación final de 

competencias. También indica que estas prácticas deben realizarse en Centros de Salud, 

Hospitales y otros centros asistenciales que posibiliten incorporar valores profesionales, 

competencias de comunicación asistencial, razonamiento clínico, gestión clínica y juicio 

crítico. En el documento se indica también la necesidad de integrar en las prácticas los 

conocimientos, destrezas y conductas de enfermería basadas en principios y valores 

relacionados con las competencias que se describen en la Titulación. 

Medina (21) afirmaba que en la formación de enfermería en los últimos 50 años ha 

prevalecido la enseñanza de la técnica; es decir, se ha basado en la enseñanza de los 

procedimientos y de las destrezas, lo cual no es suficiente para desempeñar las funciones 

de enfermería ya que el alumnado debe ser capaz de dar respuestas integrales adecuadas 

a las diferentes situaciones en los diversos contextos sanitarios (22). 

Hay que tener en cuenta que el trabajo de la enfermera se da en entornos complejos, 

generalmente en contacto con personas con problema de salud o con riesgo de padecerlo 

y muchas veces en contacto con el sufrimiento. Para dar una respuesta adecuada a cada 

situación, el alumnado deberá integrar los conocimientos, las destrezas y las actitudes de 

manera adecuada. El alumnado vivirá estas situaciones reales en el practicum y es allí 

donde tendrá la oportunidad de demostrar que sabe dar una respuesta adecuada. 

La primera competencia general de la ficha oficial de la titulación de Grado en Enfermería 

indica: “Ser capaz, en el ámbito de la enfermería, de prestar una atención sanitaria técnica 

y profesional adecuada a las necesidades de salud de las personas que atienden, de 

acuerdo con el estado de desarrollo de los conocimientos científicos de cada momento y 

con los niveles de calidad y seguridad que se establecen en las normas legales y 

deontológicas aplicables” (4). 
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Las competencias establecen las capacidades a desarrollar por el alumnado pero no 

especifican cómo acreditar que realmente se han desarrollado. Teniendo en cuenta que 

las definiciones de las competencias suelen ser en general bastante abstractas, será muy 

importante determinar los resultados de aprendizaje. De hecho, los resultados de 

aprendizaje  describen el grado de desarrollo de la competencia y aclaran tanto al 

profesorado como al alumnado lo que hay que conseguir al final del proceso de 

aprendizaje (23). 

En consecuencia, para asegurar el desarrollo de las competencias, en primer lugar, será 

necesario concretar los resultados de aprendizaje que debe demostrar el alumnado, 

dónde, cuándo y cómo debe desarrollarlos y decidir los instrumentos de evaluación y el 

sistema de tutorización. Para diseñar todo ello, se decidió utilizar una metodología 

participativa, en colaboración con las personas implicadas en el desarrollo del practicum. 

Se realizaron las siguientes acciones: 

− Decisión de los resultados de aprendizaje generales de cada curso y determinación 

de los que se consideran imprescindibles. 

− Definición del itinerario para la obtención de los resultados académicos. 

Decisión de los resultados de aprendizaje específicos a desarrollar en las distintas 

áreas sanitarias del itinerario. 

− Definición del sistema e instrumentos de evaluación. 

− Determinación del proceso de tutorización. 

− Verificación de que los resultados de aprendizaje del practicum están integrados 

en otras asignaturas de la Titulación. 

− Decisión de las asignaturas “llave” para poder realizar el practicum, es decir,  

aquellas asignaturas que el alumnado debe tener aprobadas para poder realizar el 

practicum. 
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4.1. RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

4.1.1. Metodología para definir los resultados de aprendizaje 

Los resultados de aprendizaje clarifican el proceso de enseñanza-aprendizaje y 

contribuyen a la planificación, desarrollo y evaluación de las competencias (23). 

Una vez tomada la decisión de utilizar una metodología participativa para la 

determinación de los resultados de aprendizaje del practicum, se realizaron varias 

sesiones de trabajo con los agentes que participan en el desarrollo del practicum: 

alumnado, enfermeras instructoras (personas que se responsabilizan de la formación del 

alumnado en el lugar de la práctica) y profesorado tutor universitario. Participaron 50 

personas que se inscribieron voluntariamente en las dos sesiones de trabajo organizadas 

para decidir los resultados de aprendizaje generales: 29 (58%) enfermeras instructoras (15 

de Centros de Atención Primaria y 14 de distintas unidades y servicios hospitalarios); 11 

(22%) estudiantes de enfermería  de 3er curso; y, 10 (20%) profesorado universitario tutor 

de las prácticas externas. 

Al comienzo de cada sesión de trabajo se informó a todo el grupo sobre el tema y se 

explicó la metodología que se iba a utilizar en grupos reducidos. Tras la sesión informativa, 

los participantes se dividieron en seis grupos con la siguiente composición: 4-5 

enfermeras/os instructoras/es, 1-2 alumnas/os, 1-2 profesoras/es tutoras/es. En ambas 

sesiones de trabajo se mantuvo la misma estructura de grupos. 

El objetivo de la primera sesión de trabajo fue determinar las competencias y resultados 

de aprendizaje generales a alcanzar por el alumnado antes de obtener el título de Grado 

en Enfermería. Para ello, previamente a la sesión se elaboró un documento base (al que 

tuvieron acceso todas las personas  participantes) que se elaboró tras el análisis de las 

siguientes fuentes de información: ficha oficial de enfermería (4), Libro Blanco de 

Enfermería, aportaciones de los miembros de las Comisiones de Titulación de los tres 

Centros de Enfermería de la UPV/EHU, propuestas de tres grupos de mejora ("Kaleriza", 

“Betiprak "y" Emairak ") que trabajaron la evaluación de prácticas clínicas, aportaciones de 
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las Jornadas con instructoras desarrolladas en Enfermería de Donostia, bibliografia sobre 

prácticas clínicas, etc. 

En este documento, elaborado antes de la primera sesión, se podían distinguir cuatro 

apartados directamente relacionados con las competencias del 4º curso definidas por los 

Centros de Enfermería de la UPV/EHU: 

− Relación con pacientes, familiares y grupos. 

− Trabajo en equipo. 

− Desarrollo del proceso de Enfermería, que se dividió en 6 apartados: Valoración, 
Diagnóstico, Planificación, Intervención, Evaluación y Registros. 

− Desarrollo profesional. 

En cada apartado de este documento base, tras hacer referencia a diferentes 

competencias, se planteaban de forma abierta diversos resultados de aprendizaje para 

facilitar a las personas participantes realizar sus propuestas (modificar los resultados de 

aprendizaje, eliminarlos o introducir nuevos). 

Los cuatro apartados del documento base fueron analizados en la primera sesión, cada 

uno de ellos en un periodo de tiempo determinado. En la primera sesión, junto con dicho 

documento base, se entregaron dos anexos, uno sobre Procedimientos de enfermería y 

otro sobre Educación para la Salud. Estos anexos debían cumplimentarlos después de la 

sesión y enviarlos por correo. 

En el anexo de los Procedimientos de enfermería se recogía una propuesta de los mismos 

y se solicitaba indicar si debían evaluarse a lo largo de los estudios. Se ofrecían tres 

opciones de respuesta: “a demostrar obligatoriamente para poder graduarse”; 

“complementario pero no imprescindible”; y, “no es necesario”. 

Respecto al anexo correspondiente a la Educación para la Salud, se solicitaba que se 

indicaran aquellas situaciones en las que el alumando debía  ser capaz de educar a las 

personas con problemas de salud o con riesgo de padecerlo. Las opciones de respuesta 

utilizadas eran idénticas a las del anexo de Procedimientos de enfermería. 

Los grupos fueron liderados por seis profesoras tutoras que se inscribieron 

voluntariamente y fueron supervisadas por una persona experta en la materia. Se 
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mantuvo una reunión con dichas profesoras antes de cada sesión de trabajo para explicar 

la metodología, y después de cada sesión de trabajo para evaluar el desarrollo de las 

sesiones en cada grupo y para obtener los resultados. 

Con las propuestas recogidas en la primera sesión se introdujeron modificaciones en el 

documento base: algunos resultados de aprendizaje se dividieron en dos (ya que se 

podían distinguir dos resultados); otros resultados de aprendizaje se redactaron de forma 

más clara; y, también se introdujeron nuevos resultados de aprendizaje. De esta forma, se 

mejoró el documento de resultados de aprendizaje a demostrar por el alumnado antes de 

graduarse. 

El objetivo de la segunda sesión de trabajo era determinar los resultados de aprendizaje 

generales a desarrollar en cada curso, así como los que, dentro de esos resultados, se 

considerarían imprescindibles. 

Al comienzo de la segunda sesión de trabajo se presentaron los resultados de la primera 

sesión (junto con los de los anexos recibidos) y la metodología a utilizar en pequeños 

grupos. Posteriormente, agrupados en pequeños grupos, primero se validaron los 

resultados de aprendizaje  generales a obtener por el alumando antes de obtener el título 

y, a continuación, se trabajaron los resultados de aprendizaje generales a demostrar en 

cada curso. Se solicitó a cada participante que recogiera en el documento el curso en el 

que debía desarrollarse cada resultado de aprendizaje. Para ello, debía tenerse en cuenta 

el cronograma del Grado en Enfermería, es decir, el curso en el que se trabajaban las 

diferentes competencias. De hecho, se consideró muy importante que los resultados de 

aprendizaje a demostrar en el practicum debían abordarse de forma teórico-práctica en la 

Universidad antes de realizar el practicum. 

También se preguntó a las personas participantes sobre los resultados de aprendizaje que 

consideraban imprescindibles para superar el practicum, es decir, aquellos que el 

alumnado debe demostrar de forma obligatoria. Se debatieron en grupo y cada grupo 

hizo una propuesta de "resultados de aprendizaje imprescindibles". 

Como ya se ha mencionado anteriormente, el documento constaba de 4 apartados; tras 

abordar uno se pasaba al siguiente. Cada apartado tenía asignado un tiempo 
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determinado, con el fin de trabajar ellos. En cada grupo la profesora encargada de 

liderarlo se ocupaba de respetar los intervalos de tiempo. 

4.1.2. Resultados de aprendizaje generales 

Una vez obtenidos los resultados de las dos sesiones realizadas con enfermeras 

instructoras, alumnado y profesorado tutor especificado en el apartado anterior se realizó 

un análisis cualitativo y cuantitativo de los datos. Para el análisis cuantitativo se utilizó la 

distribución de frecuencias. Tras el análisis y valoración de todos los datos se planteó la 

propuesta de resultados de aprendizaje para el practicum del Grado en Enfermería (24). 

Una vez puesto en marcha el Grado, la Comisión de Prácticas analizó las propuestas de 

mejora realizadas por los agentes que participaban en el desarrollo del practicum 

(profesorado, alumnado, instructoras) y se acordaron algunas modificaciones.  

Los resultados de aprendizaje generales del apartado "Relación con pacientes, familiares y 

grupos" pueden verse en la Tabla 6, los relacionados con el "Trabajo en equipo" en la Tabla 

7 y los relacionados con el "Desarrollo profesional" en la Tabla 8. Los resultados de 

aprendizaje de obligado desarrollo para superar el practicum o imprescindibles se señalan 

con una "I" en las Tablas. 

Respecto al apartado "Proceso de Enfermería", algunos resultados de aprendizaje se 

consideraron generales porque debían desarrollarse en diferentes áreas sanitarias, entre 

los cuales se encuentra: “Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermería y 

aplica los protocolos establecidos”. Se observó que muchos procedimientos de 

enfermería podían realizarse en diferentes áreas (Hospital, Atención Primaria…) por lo que 

se concretaron dichos  procedimientos (Tabla 9) para que se verificaran a lo largo de los 

cuatro cursos del Grado. Además, se decidió que esos procedimientos debían trabajarse 

en las asignaturas teórico-prácticas en la Facultad antes del practicum. Los 

procedimientos específicos a realizar en determinadas áreas de salud no se incluyeron en 

la hoja de "Procedimientos Generales de Enfermería" sino que se detallaron en el apartado 

de intervención del Proceso de Enfermería como resultado de aprendizaje específico del 

área correspondiente.  
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Tabla 6. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Relación con pacientes, 
familiares y grupos” 

Resultados de aprendizaje                                                                                                        Curso → 1. 2. 3. 4. 
Muestra respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hace 
diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religión evitando los juicios de valor  

I I I I 

Llama a la puerta antes de entrar a la habitación, se presenta y se dirige a las 
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje verbal 
comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal, expresión 
facial, sonrisa…) 

I I I I 

Aporta información al usuario:     
Informa al usuario sobre los procedimientos de enfermería antes de su realización y 
comprueba que acepta  

X I I I 

Informa sobre los posibles efectos adversos de los procedimientos y tratamientos  X X I 
Antes de aportar la información al usuario y/o familiares explora el conocimiento 
que poseen del tema y después de aportar la información verifica que la información 
transmitida ha sido comprendida y aclara o canaliza las dudas que surgen   

  I I 

Transmite confianza y cercanía, escucha de manera activa y crea un ambiente que 
propicia la expresión de sentimientos  

 X X X 

Demuestra disponibilidad:     
Demuestra disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres…) en el tiempo 
conveniente 

X X X X 

Muestra disponibilidad explicando al usuario y familiares cómo acceder a los 
servicios de enfermería en caso de necesidad  

 X X X 

Demuestra empatía y comprende lo que sienten las personas manteniendo una 
distancia profesional (se interesa y da muestras de entender los sentimientos, las 
emociones y preocupaciones del usuario y su entorno) 

  X X 

Actúa con discreción y respeto en los procedimientos de enfermería y preserva la 
intimidad (coloca la cortina antes de realizar los procedimientos, asegura la 
intimidad en la higiene personal…) 

I I I I 

Garantiza la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad de 
la información personal y clínica de los usuarios  

I I I I 

Procura el bienestar del usuario:     
Se interesa por bienestar del usuario (le pregunta cómo se encuentra…) y toma en 
cuenta todas sus manifestaciones 

X X X X 

Preserva el derecho a vivir y morir dignamente, y colabora en las medidas para evitar 
el sufrimiento innecesario 

  X X 

Favorece la autonomía y el autocuidado:     
Refuerza los progresos conseguidos por el usuario, por pequeños que sean   X X X 
Favorece la participación e implicación del usuario fomentando autonomía y el 
autocuidado orientando las actuaciones hacia el mayor grado posible de 
independencia del usuario 

  I I 

Favorece la implicación de los usuarios y familiares en la toma de decisiones 
aportando la información necesaria tras valorar los conocimientos y recursos de que 
disponen, y respetando su decisión de implicación en el proceso de salud-
enfermedad  

  X X 

I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 
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Tabla 7. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Trabajar en equipo”  
 
Resultados de aprendizaje                                                                                                    Curso → 1. 2. 3. 4. 
Reconoce el marco sanitario en el que se mueve e identifica los diferentes roles de 
los integrantes del equipo  

X X X X 

Cumple con las obligaciones formales: es puntual; presenta aspecto limpio, 
cuidado y correctamente uniformado; y, avisa sobre imprevistos (retrasos, faltas..)  

I I I I 

Se integra en el equipo: saluda y se despide del equipo cuando inicia y finaliza el 
turno, demuestra respeto y transmite actitud colaboradora  

I I I I 

Muestra asertividad: expresa sentimientos, opiniones y pensamientos sin negar ni 
desconsiderar los derechos de los demás 

 X I I 

Escucha, pregunta e informa sobre las actividades relacionadas con el cuidado a  
los miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realiza, dudas, cambios, 
aclaraciones, errores…) 

X X I I 

Asume la responsabilidad de las funciones que le corresponden, de sus decisiones 
y acciones  

X X X X 

Identifica las actividades que puede delegar y/o compartir con otros miembros del 
equipo y  personal de apoyo (auxiliares, cuidadores….) 

  X X 

Transmite disposición a participar en la toma de decisiones (aporta sugerencias 
relacionadas con el cuidado …) 

  X X 

Se coordina con profesionales de otros servicios cuando es necesario 
(especialidades, pruebas diagnósticas…) 

   X 

Articula la continuidad de cuidados entre los distintos ámbitos de atención (alta de 
enfermería…) 

   X 

Se maneja adecuadamente entre las diferencias personales y conflictos de los 
miembros del equipo, si los hubiere 

  X X 

Propone áreas de mejora al equipo    X 
I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 
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Tabla 8. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Desarrollo de la profesión”  
 
Resultados de aprendizaje                                                                                                    Curso → 1. 2. 3. 4. 
Demuestra capacidad de observación:      
Observa con atención la forma de realizar los procedimientos   X I I I 
Aprovecha todas las ocasiones (realización de cualquier procedimiento…) para 
examinar diferentes aspectos relacionados con el cuidado 

 X I I 

Demuestra capacidad crítica:     
Analiza y reflexiona con capacidad crítica sobre las diferentes maneras de realizar 
los procedimientos de de enfermería 

X X X I 

Analiza sus intervenciones, reconoce los conocimientos y habilidades que posee, 
las actitudes y conductas que adopta e identifica los aspectos a mejorar 

 X X I 

Analiza las intervenciones de los miembros del equipo y reflexiona sobre las 
distintas formas de ‘hacer’ y ‘estar’ con criterio 

  X X 

Analiza sobre el marco en el que se mueve (institucional, legal) y reflexiona sobre 
las dificultades que surgen en la práctica asistencial 

  X X 

Demuestra iniciativa:      
Se ofrece para realizar los procedimientos para los que se siente capacitada y 
solicita ayuda cuando precisa (busca la ayuda de una enfermera cuando los 
cuidados superan su capacitación)   

X X I I 

Emprende acciones sin necesidad de que se lo pidan (informando a la enfermera) 
y no actúa con atrevimiento desmedido 

 X I I 

Demuestra interés por aprender y actitud de mejora: pregunta ´para aprender’, 
‘recoge’ las mejoras que se le proponen y las pone en marcha; asumiendo la 
responsabilidad de su propio aprendizaje 

I I I I 

Demuestra capacidad de adaptación:     
Se adapta a las innovaciones tecnológicas valorando los aspectos positivos y las 
dificultades que suponen 

  X X 

Se adapta a los diferentes contextos (domicilios…..)   X X 
Demuestra capacidad de organización:     
Organiza las tareas con criterio, priorizando y adecuándose en el tiempo   X I 
Gestiona los recursos disponibles de una manera eficaz   X X 
Prioriza las actuaciones en situaciones de alta presión asistencial (urgencia de 
varias personas……)  

   X 

Valora la ejecución de las tareas realizadas por ella misma y las realizadas por el 
personal de apoyo (auxiliares, cuidadores…) 

  X X 

Soluciona o canaliza las situaciones imprevistas adoptando una actitud creativa 
ante las dificultades y deficiencias solicitando ayuda si es preciso  

  X X 

I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 
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…continúa Tabla 8. Resultados de aprendizaje por cursos del apartado “Desarrollo de la 
profesión”  
 

Resultados de aprendizaje                                                                                                        Curso → 1. 2. 3. 4. 
Adopta medidas de autocuidado:     
Aplica las precauciones universales X X I I 
Aplica los principios de higiene postural y ergonomía en la práctica diaria X X I I 
Analiza las actitudes, emociones y conductas que adopta en el proceso de cuidar   X I I 
Gestiona sus emociones de forma adecuada (situaciones de estrés, contacto con el 
sufrimiento…) 

  X X 

Sabe protegerse en situaciones de agresividad por parte de los usuarios, si se diera el 
caso   

  X X 

Muestra compromiso con el desarrollo de la profesión:     
Participa en sesiones de difusión del conocimiento que se organizan en el centro-
unidad  

  X X 

Expone ante los profesionales un pequeño trabajo de un tema de interés basado en 
la evidencia científica 

   X 

Conoce donde puede informarse sobre el Plan de emergencias y evacuación    X 
Conoce donde puede informarse sobre los objetivos de la Organización, el Plan 
Estratégico y los objetivos específicos del centro-unidad 

   X 

Conoce donde puede informarse sobre los sistemas de evaluación de la calidad 
establecidos en el centro-unidad  

   X 

I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 

    

 
 
Tabla 9. Procedimientos generales de enfermería  

Constantes vitales Temperatura corporal   
Pulso  
T/A manual  
T/A modo automático  
respiración  
Saturación O2  
Grafico constantes vitales  

Medidas de protección Lavado higiénico de manos  
Utilización de guantes higiénicos 
Utilización de guantes estériles 

Cuidado de piel, heridas y 
drenajes   

Higiene corporal completa 
Realización de camas  
Cambios posturales  
Curas 
Drenaje Redon  
Vendajes básicos  
Cuidados del Pleurevac  
Suturas  
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… continúa Tabla 9. Procedimientos de enfermería generales. 
 

Recogida de muestras Glucemia capilar  
Sangre venosa  
Gasometría arterial 
Orina  

Preparar y administrar 
medicación  

Oral  
Parches cutáneos  
Inhalaciones 
Nebulizaciones  
Intradérmica 
Subcutánea  
Intramuscular 
Intravenosa en bolus  
Colocación de cateter periférico  
Administración de infusión endovenosa contínua 
Utilización de Bombas de medicación  
Utilización de obturadores de cateter periférico 
Transfusiones sanguíneas  

Otros procedimientos Oxigenoterapia  
Aspiración de secreciones respiratorias 
Cuidados de Traqueostomía  
Electrocardiograma: técnica e interpretación  
Presión Venosa Central  
Colocación de Sonda Nasogástrica  
Cuidado de sondas enterales (gastrostomía…) 
Colostomía e ileostomía  
Colocación de Sonda Vesical 
Cuidado de Catéter Central y Reservorios  
Utilización de infusores subcutáneos 
Medidas de aislamiento  
Retirada de tapones de los oídos  
Recogida de heces (coprocultivo) 
Recogida de otras muestras (punta catéter, esputo…) 
Colocación de Enemas  
Administración de medicación por otras vías (sublingüal, nasal, 
ocular..) 
Colectores de orina  
Cuidados de diferentes drenajes (Penrose, Jackson Pratt…) 
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4.1.3. Resultados de aprendizaje específicos 
Los resultados de aprendizaje del apartado "Desarrollo del Proceso de Enfermería" se 

consideraron específicos ya que pueden variar en función del itinerario. Se creó un 

modelo para decidir esos resultados de aprendizaje específicos (Tabla 10) para después 

adaptarlo a las diferentes áreas de salud. Los resultados de aprendizaje imprescindibles; es 

decir, aquellos que el alumnado debe demostrar obligatoriamente están marcados con 

una "I" en la tabla. 

Como se ha comentado anteriormente, algunos resultados de aprendizaje del apartado 

“Intervención” se han considerado que deben desarrollarse en todas las áreas de salud por 

lo que se incluyen entre los resultados de aprendizaje generales. Entre ellos se encuentra, 

“Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermería y aplico los protocolos 

establecidos, según Hoja de procedimientos” y unido a ese resultado de aprendizaje se ha 

elaborado la Hoja de Procedimientos Generales de Enfermería que se ha presentado en la 

Tabla 9 para verificarlos a lo largo de los 4 años del Grado. Por otro lado, los 

procedimientos específicos del área se mantendrán como resultado de aprendizaje 

específico. 

  

Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermería”. 
 
Resultados de aprendizaje                                                                                                     Curso → 1. 2. 3. 4. 
Valoración:     
Realiza la recogida de datos mediante la observación, la entrevista y la exploración 
física utilizando un modelo de enfermería y/o las guías establecidas en el Centro 
asistencial 

 I I I 

Analiza y organiza la información obtenida e identifica las capacidades y 
necesidades 

 X X X 

Reconoce el estado de salud del usuario, las complicaciones que puedan surgir y 
las manifestaciones que pueden anticiparlas 

  X X 

Identifica las respuestas emocionales del usuario y su entorno relacionadas con el 
proceso de salud-enfermedad 

  I I 

Valora la capacidad/voluntad y los recursos del usuario y su entorno (familia, 
cuidadores, recursos sociales….) para afrontar el proceso e implicarse en su 
autocuidado 

  X X 

I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 

    

 
 



                                                                Diseño del practicum del Grado en Enfermería 

29 
 

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 

 
…continúa Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermería”. 
 
Resultados de aprendizaje                                                                                                    Curso → 1. 2. 3. 4. 
Diagnóstico (NANDA: North American Nursing Diagnosis Association):     
Determina qué problemas son responsabilidad de enfermería y sobre ellos emite 
diagnósticos de enfermería 

  X X 

Identifica cuáles son problemas de colaboración o interdependientes   X X 
Detecta precozmente los cambios y/o complicaciones en el estado del usuario   X X 
Planificación (NOC: Nursing Outcomes Classification):     
Prioriza los problemas que necesitan atención inmediata   I I 
Planifica objetivos con el usuario, familia y/o grupo si es posible, con el fin de 
mantener o mejorar su salud; o, contribuir a una muerte digna. (Los objetivos han 
de ser realistas, medibles y fijados en el tiempo.) 

  X X 

Establece un plan de cuidados individualizado dirigido al cumplimiento de los 
objetivos planteados, en la que enseñará, supervisará, ayudará o suplirá al usuario 
y/o familia 

  X X 

Programa acciones preventivas   X X 
Programa acciones correctoras y/o paliativas   X X 
Programa la valoración de signos y síntomas que anticipan complicaciones   X X 
Programa actividades para fomentar estilos de vida saludables y promover el 
autocuidado de la persona, familia y comunidad 

  X X 

Intervención (NIC: Nursing Interventions Classification):     
Realiza los procedimientos de enfermería planificados con calidad y seguridad, 
aplicando medidas para prevenir infecciones y otras complicaciones: 

    

Lavado de manos y asepsia continuada en todas las intervenciones I I I I 
Manejo del material y de los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos X X I I 
Gestión de residuos   X I I 
Cuidado de los recursos materiales de la organización X I I I 
Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermería y aplica los protocolos 
establecidos (especificar los procedimientos del área) 

I I I I 

Autocuidado y Educación para la Salud     
Identifica la importancia de educar en salud para la independencia de las personas 
y el desarrollo de sus capacidades 

 X X X 

Proporciona pautas que faciliten el autocuidado y aporta Educación para la salud 
en diferentes ámbitos (especificar lo relativo al área) 

  X X 

Proporciona apoyo emocional al usuario y/o familia:     

Transmite tranquilidad y apoyo   I I 
Transmite mensajes positivos y anima evitando falsas expectativas   X X 
‘Dosifica’ y adecua la información según el estado emocional del paciente   X X 
Transmite información para ayudar al usuario y familia a comprender los cambios 
en el estado de salud y las pérdidas (duelo)  

   X 

Detecta y comunica las necesidades de intervención de otros profesionales     X 
I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 
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…continúa Tabla 10. Resultados de aprendizaje por cursos del “Proceso de Enfermería”. 
 
Actúa de forma rápida y eficaz en situaciones urgentes; sabe cómo actuar en las siguientes 
situaciones cuando se da el caso. (especificar lo correspondiente al área) 

Parada 
cardiorespiratoria 

Traumatismo 
craneoencefálico  

Disnea 
 

Dolor torácico Hemorragia 

Asfixia Politraumatismo Fracturas Arritmias Quemaduras 
Reacción 
anafiláctica 

Crisis convulsiva Accidente 
cerebrovascular 
agudo 

Pérdida de 
conciencia 

Actuación 
ante 
situaciones 
que 
requieran 
evacuación  

Crisis de agitación 
 

Intentod e 
autolisisis 

Cuadro confusional 
agudo 

Epixtasis 

Malos tratos 
 

Agresión sexual Crisis de ansiedad Agresión al 
personal 

Otros 
 

 
Resultados de aprendizaje                                                                                                   Curso → 1. 2. 3. 4. 
Evaluación:  
 

    

Evalúa los resultados del plan de cuidados contrastándolos con los objetivos 
planteados  

  X X 

Evalúa la metodología utilizada e identifica los factores que facilitan o dificultan el 
progreso 

  X X 

Evalúa la respuesta a las intervenciones independientes e interdependientes 
realizadas (tratamientos analgésicos, antipiréticos, antihipertensivos...)  

  X X 

Replantea el plan de cuidados, si es preciso, en consenso con el usuario y/o familia 
si es posible  

   X 

Evalúa la percepción del propio usuario sobre su proceso de atención     X 
 
Registra la situación de salud de la persona: Cumplimenta con claridad y precisión 
los siguientes registros que se señalan a continuación y utiliza de forma adecuada 
los Programas informáticos que se usan en la unidad/centro 

    

Registro de valoración   X X 
Hoja de control de pruebas  X X X 
Registro de plan de cuidados   I I 
Registro de evolutivo   X X 
Hoja de continuidad de cuidados (alta de enfermería)   X X 
Zaineri   X X 
Osabide   X X 
Otros programas informáticos que se utilizan en la unidad/centro 
 

  X X 

I: Imprescindible desarrollar. 
X: Interesa desarrollar pero no es imprescindible. 
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4.2. ITINERARIO FORMATIVO EN EL PRACTICUM 
Para que el alumnado tenga la posibilidad de desarrollar los resultados de aprendizaje 

debe realizar el practicum en contextos adecuados. Se analizaron las características de 

todas las unidades y centros que ofrecía el sistema sanitario público y privado de Gipuzkoa 

y tras clasificarlos en diferentes áreas se determinó en cuáles de ellas debían realizar 

prácticas todo el alumando en los 7 ciclos del practicum teniendo en cuenta la ubicación 

del practicum y del resto de asignaturas en la titulación (Figura 6). Las áreas mencionadas 

son las siguientes:: 

− Unidades de medicina interna. 

− Unidades de cirugía. 

− Centros gerontológicos y sociosanitarios. 

− Urgencias, Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) y Reanimación. 

− Unidades materno-infantiles. 

− Centros de Atención Primaria. 

− Unidades y servicios “especiales”: Quirófano, Psiquiatría, Oncología, Onco-

hematología, Hospitalización a Domicilio, Hemodinámica, Radiología 

Intervencionista y Diálisis, entre otros. 

 

Antes de ir al practicum, el alumnado debe trabajar e integrar en la Facultad diversos 

conocimientos, destrezas y actitudes en otras asignaturas. Dependiendo del curso, se 

decide a qué área debe acudir el alumnado en el practicum correspondiente. Teniendo en 

cuenta las competencias que desarrolla el alumnado en las asignaturas teórico-prácticas y 

el número de plazas existentes en las instituciones sanitarias públicas y privadas, tras 

analizar todo el plan de estudios, se determinó a partir de qué practicum debería ir a cada 

área: 

− Unidades de medicina interna: a partir del primer curso. 

− Residencias de ancianos y centros sociosanitarios: a partir del primer curso. 

− Unidades de cirugía: a partir del 2º curso. 

− Área materno-infantil: a las unidades de hospitalización maternal a partir del 2º 

curso y a las unidades de hospitalización infantil a partir del 3er curso. 
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− Urgencias, Unidades de Cuidados Intensivos (UCI) y Reanimación: en 4º curso. 

− Centros de Atención Primaria: en 4º curso. 

− Servicios “especiales” (Quirófano, Psiquiatría, Oncología, Onco-hematología, 

Hospitalización a Domicilio, Hemodinámica, Radiología Intervencionista y  

Diálisis…): a partir del 3er curso. 

 

C
ur

so
 

1er semestre  (setiembre-enero)  2º semetres (febrero-junio) 

1. 
 
 

- Estructura y Función del Cuerpo Humano I 
(6 ECTS)  

- Estructura y Función del Cuerpo Humano II 
(6 ECTS)  

- Salud Pública (6 ECTS) 
- Sistemas de Información y Análisis de 

Datos (6 ECTS) 
- Ciencias Psicosociales aplicadas a los 

Cuidados de Enfermería  (6 ECTS) 

* 

- Estructura y Función del 
Cuerpo Humano III (6 ECTS)  

- Bases Teóricas de Enfermería  
(6 ECTS) 

- Patología. Cuidados Báicos. (6 
ECTS)  

- Antropología, Etica eta 
Legislación (6 ECTS)  

PRACT. 
 (6 ECTS 

ECTS) 
1 ciclo  

* 2. 
 
 

- Farmacología (6 ECTS)  
- Relación y Comunicación para el Cuidado 

(6 ECTS) 
- Bases Metodológicas de Enfermería  (6 

ECTS) 
- Enfermería Clínica I (6 ECTS) 
- Enfermería del Ciclo Vital I (6 ECTS) 

- Enfermería 
Comunitaria (6 ECTS) 

- Enfermería Clínica II (6 
ECTS) 

- Enfermería del Ciclo 
Vital II (6 ECTS) 

PRACT. 
(12 ECTS) 

1 ciclo  

3. 
 
 

- Enfermería Clínica III (6 
ECTS)   

- Enfermería Clínica IV (10 
ECTS) 

- Gestión y Calidad de Los 
Servicios de Enfermería (6 
ECTS) 

PRACT. 
(8 ECTS) 
1 ciclo 

 
PRACT. 

 (12 ECTS) 
1 ciclo 

 
Hautazkoak  

(18 ECTS) 

4. 
 
 

PRACTICUM (54 ECTS). 3 ciclos  

 TRABAJO FIN DE GRADO (6) Defensa 
*Exámenes 

Figura 6. Ubicación del practicum y del resto de asignaturas en la titulación 
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4.3. SISTEMA DE EVALUACIÓN. 
 

4.3.1. La evaluación formativa 
 
Distintos  autores (25-28) subrayan la importancia de la evaluación de las competencias y 

de los resultados de aprendizaje, así como la necesidad de la "alineación" entre las 

competencias, la metodología y la evaluación. 

El Reglamento de Evaluación del Alumnado de las Titulaciones Oficiales de Grado de la 

UPV/EHU (29) establece que la evaluación tendrá carácter formativo y deberá 

proporcionar al alumnado información y orientación adecuada sobre el grado de 

adquisición de las competencias e indicar las mejoras oportunas en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Asimismo, el Reglamento de Prácticas Externas de la UPV/EHU 

(30) coincide plenamente con los aspectos señalados.  

Teniendo en cuenta todo ello, para decidir el tipo de evaluación del practicum del Grado 

en Enfermería se ha dado mucha importancia a que la evaluación sea formativa. El 

alumnado debe ser el protagonista y hacerse cargo de su aprendizaje, siendo la función 

del profesorado tutor y de las personas instructoras guiar el proceso de enseñanza-

aprendizaje. Además, se vio la importancia de que el alumnado tuviera conciencia del 

desarrollo de las competencias y para ello se insertaron prácticas reflexivas y 

autoevaluaciones en el sistema de evaluación (Figura 7). 
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Figura 7. Elementos de la evaluación formativa 
 
 
 

4.3.2. La práctica reflexiva 
 
El aprendizaje reflexivo fue una de las competencia transversales que se comenzó a 

trabajar en varias asignaturas, entre ellas el practicum, desde la implantación del Grado en 

Enfermería en Donostia-San Sebastián. Las personas integrantes de la Comisión de 

Prácticas analizaron el desarrollo de dicha competencia bajo la dirección de una persona 

experta en Educación y Doctora en Pedagogía y se decidió que el alumnado realizara dos 

prácticas  reflexivas en cada practicum: una hacia la mitad del ciclo y la otra antes de 

finalizarla. Para realizar estas prácticas reflexivas se plantearon 6 cuestiones, 5 para 

responder a mediados del ciclo y 1 antes de finalizarlo (Tabla 11). 

Estudiante 
(protagonista) 

Persona instructora 
(guía/orienta) 

Profesorado tutor 
(guía/orienta) 

P
ro

ce
so

 d
e 

 
tu

to
ri

za
ci

ó
n
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Tabla 11. Cuestiones planteadas en la práctica reflexiva 
 

 
 
 
 
 
 

Mitad 
del ciclo 

¿Cómo me siento en las prácticas?, ¿por qué?. 
 
 
Describo una situación que hace referencia a “la relación con los usuarios”: respeto, 
discreción, y/o confidencialidad. 
 
 
Describo una situación que hace referencia a “la relación con el equipo”: interés, 
integración, y/o oportunidades de aprendizaje que me han ofrecido. 
 
 
Describo una situación que hace referencia a las diferentes maneras de realizar los 
procedimientos de enfermería. 
 
 
Destaco 1 aspecto positivo de mi práctica y 1 aspecto a mejorar. 
 

Finales 
del ciclo 

Tras la práctica asistencial realizada, destaco 2 aspectos positivos y 2 aspectos a mejorar. 

 

Se recomienda al alumnado que responda a cada cuestión utilizando alrededor de 6 líneas 

y que tenga en cuenta que para realizar la práctica reflexiva debe centrarse en sí mismo,  

identificando el tema en cuestión, analizando, valorando y planteando unas concusiones 

orientas a la mejora, cuando proceda. 

En primer curso el alumando realizará la práctica reflexiva de forma dirigida y en segundo 

curso de forma guiada con la ayuda del profesorado tutor y de la persona instructora. A 

partir de tercer curso, de forma autónoma. La práctica reflexiva está incluida en la hoja de 

autoevaluación del alumnado, tal y como se indicará en el siguiente apartado.  
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4.3.3. La autoevaluación y la evaluación 
Tras el análisis de las propuestas recibidas con la metodología participativa mencionada 

en los apartados anteriores se diseñaron las hojas de autoevaluación y evaluación. En la 

hoja de autoevaluación del alumnado y en la hoja de evaluación de la persona instructora 

y del profesorado tutor aparecen los mismos resultados de aprendizaje pero en la hoja de 

autoevaluación del alumnado están definidos en primera persona y en la hoja de 

evaluación de la persona instructora y del profesorado tutor en tercera persona. La hoja 

de autoevaluación y la hoja de evaluación constan de los siguientes apartados: 

− Resultados de aprendizaje generales: aquellos que deben superarse 

obligatoriamente antes de finalizar el ciclo de prácticas se han coloreado en  

amarillo/naranja y los que no son imprescindibles están en verde. 

− Resultados de aprendizaje específicos: se desarrollan a partir del segundo curso y 

se diferencian por áreas teniendo en cuenta el itinerario (coloreadas en azul). 

− Tabla del sistema de evaluación que define la calificación. 

− Hoja de Procedimientos generales de enfermería: con todos los procedimientos a 

verificar a lo largo del Grado. 

− Práctica reflexiva: sólo aparece en la autoevaluación del alumnado. 

 

Una vez implantado el Grado, la Comisión de Prácticas valoró las propuestas planteadas 

por los distintos agentes que participan en el practicum y realizó las mejoras pertinentes. 

La hoja de “Autoevaluación-Práctica reflexiva” para el alumnado de primer curso puede 

verse en el Anexo 1, la hoja de “Evaluación de primer curso" (para el profesorado tutor y 

personas instructoras) en el Anexo 2 y la hoja "Procedimientos Generales de Enfermería" 

en el Anexo 3 donde se reflejan los procedimientos a verificar por el alumnado durante el 

Grado en diferentes áreas de salud.  
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4.3.4. El sistema de calificación. 
 
Para definir el sistema de evaluación y calificación de los resultados de aprendizaje se 

decidió que la evaluación debía ser formativa y se integró en el proceso de tutorización. 

Asimismo, se consideró que era muy importante evaluar y calificar el practicum a 

mediados del ciclo y a la finalización, facilitando el feed-back entre los agentes. Para 

realizar la evaluación y la calificación se adoptaron los siguientes acuerdos: 

− El alumnado debe realizar dos prácticas reflexivas, una a mediados del ciclo y otra 

antes de finalizarlo. 

− El alumnado debe realizar una autoevaluación de los resultados de aprendizaje 

generales, específicos (a partir de 2º curso) y de la práctica reflexiva a mediados del 

ciclo y antes de finalizarlo. 

− La persona instructora debe realizar una evaluación de los resultados de 

aprendizaje generales y específicos (a partir de 2º curso) que está desarrollando la 

o el estudiante a mediados del ciclo y antes de finalizarlo. 

− El profesorado tutor evaluará las prácticas reflexivas a mediados del ciclo y antes 

de finalizarlo. 

− En la mitad del ciclo se calificarán los resultados de aprendizaje generales y la 

primera práctica reflexiva y se evaluarán (sin calificar) los resultados de aprendizaje 

específicos (a partir de 2º curso). 

− Para superar el ciclo el alumnado deberá alcanzar obligatoriamente los resultados 

de aprendizaje generales imprescindibles. 

− Entre los resultados de aprendizaje se concretarán, en su caso, los conocimientos 

del área que se determinen con las personas instructoras de cada 

centro/unidad/servicio. 

− Al final del ciclo se calificarán los resultados de aprendizaje específicos (a partir de 

2º curso) y la segunda práctica reflexiva y se evaluarán y calificarán, en su caso, los 

resultados de aprendizaje generales. 
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La calificación del practicum en cada curso se muestra en la Tabla 12. Se propone que la 

calificación final sea consensuada entre todos los agentes (estudiantes, personas 

instructoras y profesorado tutor) tal como se reflejará en el Proceso de Tutorización. 

 
Tabla 12. Momentos de calificación del practicum y distribución de la puntuación. 
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1 2 0 No hay 1 3 3 No hay 1 10 

2 1 0 0 1 1 2 4 1 10 

3 1 0 0 1 0 3 4 1 10 

4 1 0 0 1 0 3 4 1 10 
 
 
 
 
4.4. EL PROCESO DE TUTORIZACIÓN 
El proceso de tutorización es el eje del sistema de evaluación, ya que si el objetivo es que 

la evaluación sea formativa, será imprescindible crear una comunicación adecuada entre 

todos los agentes que participan en el practicum en momentos concretos de cada ciclo de 

prácticas. 

Para definir el proceso de tutorización se utilizó una metodología participativa (tal como 

se determinaron los resultados de aprendizaje). Para ello se organizaron otras 2 sesiones 

de trabajo bajo la dirección de la persona experta en Educación y Doctora en Pedagogía. 

En este proceso también participaron enfermeras instructoras, profesorado tutor y 

alumnado de manera voluntaria, en total 48 personas, de las cuales el 69% eran 

enfermeras instructoras (12 de centros de Atención primaria y 21 de distintas unidades y 

servicios hospitalarios), el 17% profesorado tutor y el 14% estudiantes de enfermería de 3er 

curso). 
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Al comienzo de cada sesión se informó sobre el tema y se explicó la metodología que 

luego se utilizaría en pequeños grupos de manera que las personas participantes se 

reunieron en cinco grupos, cada uno con 6-7 enfermeras instructoras, 1-2 estudiantes y 1-

2 profesoras/es. En ambas sesiones de trabajo se mantuvo la misma estructura de grupos. 

Para la primera sesión de trabajo se elaboró un documento al que tuvieron acceso todas 

las personas participantes. En dicho documento se proponían las tareas a realizar por cada 

agente en los diferentes momentos del ciclo de prácticas. Con las propuestas recogidas en 

las 2 sesiones se adoptaron los siguientes acuerdos: 

− En cada ciclo de prácticas, el profesorado tutor realizará al menos 3 tutorías con el 

alumnado: la primera antes del inicio del ciclo de prácticas en la Facultad entre la o 

el estudiante y la profesora o el profesor; la segunda en el lugar de prácticas a 

mitad del ciclo entre la o el estudiante, la persona instructora y la profesora o el 

profesor; y, la tercera tutoría, al final del ciclo en el lugar de prácticas entre entre la 

o el estudiante, la persona instructora y la profesora tutora o el profesor tutor. Si un 

estudiante necesitara más ayuda, se realizarán más tutorías. 

− Se elabora un documento de presentación de cada Centro/Unidad/Servicio (Tabla 

13) para que el alumnado conozca las características del lugar donde va a realizar 

las prácticas antes del inicio de las mismas. 

− Se define un protocolo de acogida para llevarlo a cabo por parte de la persona 

instructora al alumnado en el momento del inicio de las prácticas, protocolo que se 

inserta en el proceso de tutorización para que todo el alumnado reciba una 

acogida similar. En dicho protocolo se detalla toda la información a aportar: 

presentación de las personas, de la estructura física, del funcionamiento y de la 

organización de prácticas, entre otros temas. 
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Tabla 13. Hoja de presentación del entorno de prácticas  
 

Hoja de presentación del Centro/Unidad/Servicio de realización del Practicum 

Centro/Unidad/Servicio: 

Empresa: 

Dirección: 

Teléfono: 

Nombre de la persona instructora: 

Forma de comunicarse con la persona instructora (e-mail, teléfono…):  

Características del Centro/Unidad/Servicio 
(información de interés para el alumnado antes de iniciar las prácticas) 

Estructura física (espacios, nº de habitaciones, nº de camas por habitación…) 
 

Características de las personas usuarias (población general, problemas de salud frecuentes…) 
 
Funcionamiento (equipos / personas)  
 
Funciones de enfermería (organización…) 
 
Organización de las prácticas en el ciclo (rotación por diferentes áreas…)  
 
Otros aspectos a tener en cuenta (técnicas especiales, uniforme especial, limitaciones…) 
 
 
 
 
El esquema del proceso de tutorías puede verse en la Figura 8 donde se muestran las 

principales tareas a realizar por cada agente (Facultad/Sección, profesorado tutor, 

personas instructoras, estudiante) en el intervalo temporal relacionado con el practicum 

(antes, durante y al finalizarlo). 
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Figura 8. Esquema del proceso de tutorías. 

 

El proceso de tutoría se ajusta a la Normativa Académica reguladora de las Prácticas 

Externas de la UPV/EHU en el que se establece que la Facultad/Sección determinará el 

proceso de apoyo y seguimiento al alumnado. La normativa señala también que se 

especificarán los momentos de comunicación, que el profesorado tutor de la Universidad 

y las personas instructoras de la entidad colaboradora se coordinarán eficazmente, que la 

tutora o el tutor de la Universidad realizará al menos tres sesiones de tutoría con la o el 

estudiante (la primera, antes del inicio de las prácticas; la segunda, a mediados del ciclo de 

prácticas; y la última, cuando las prácticas estén a punto de finalizar) y que el profesorado 

tutor y las personas instructoras deberán ofrecer al alumando información y orientación 

sobre el grado de adquisición de las competencias (30). 
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En este proceso de tutorías se determina la actuación de cada agente en la 

temporalización del practicum. En general, es recomendable diferenciar los siguientes 

periodos del practicum y las principales actividades a realizar: 

Antes del inicio del practicum: 

− La Facultad/Sección envía información y forma al alumnado, al profesorado tutor y 

a las personas instructoras. 

− El profesor-tutor realiza la primera tutoría con el alumnado y se pone en contacto 

con la persona instructora. 

A lo largo del practicum: 

− La persona instructora realiza la acogida a la o el estudiante el primer día de 

prácticas. 

− El profesorado tutor y la persona instructora realizan, por lo menos, dos tutorías 

más con la o el estudiante (una a mitad de ciclo y otra al final), conjuntamente 

entre los tres agentes. Previamente a esas tutorías, cada agente desempeña las 

tareas que le corresponden (el alumnado las prácticas reflexivas y 

autoevaluaciones y el profesorado tutor y la persona instructora la propuesta de 

evaluación) y en las tutorías se consensúa la evaluación y la calificación 

correspondiente. 

Al finalizar el practicum: 

− El profesorado tutor finaliza el registro de la documentación. 

− Todos los agentes (estudiantes, profesorado tutor y personas instructoras) 

cumplimentan la encuesta de satisfacción. 

En el esquema del proceso de tutoría mostrado anteriormente en la Figura 8 se plasman 

las actividades a realizar en la temporalización del practicum por los diferentes agentes 

con un número entre paréntesis. Las tareas relacionadas con esos números se muestran 

de manera detallada en el Anexo 4. 
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5. ALINEACIÓN DEL PRACTICUM CON EL RESTO DE ASIGNATURAS 

El plan de estudios de una titulación basada en competencias no puede ser la simple 

suma y/o “yuxtaposición” de varias asignaturas (10,20). Teniendo en cuenta que el 

practicum se ha considerado como el tronco del Grado en Enfermería, existe una relación 

directa y coherente con el resto de asignaturas de la titulación.  

Las competencias para diseñar la titulación enfermera fueron el punto de partida y el 

objetivo. Asimismo, el punto de partida para determinar los resultados de aprendizaje  del 

practicum también fueron las competencias. Por todo ello, es lógico que exista una 

conexión y una coherencia entre todas las asignaturas. Para comprobarlo, se revisaron 

nuevamente las competencias de cada una de las asignaturas que se imparten en la 

Facultad y se comprobó que los resultados de aprendizaje del practicum se trabajaban 

antes del inicio de cada practicum en otras asignaturas. Además, se determinaron las 

asignaturas que se consideran “llave” para la realización del practicum, es decir, las 

asignaturas que la o el estudiante debe tener aprobadas para poder realizar el practicum 

(Tabla 14). 

 

Tabla 14. Asignaturas “llave” para poder realizar el practicum. 
Practicum Asignaturas “llave” 

2º curso (Practicum I) Introducción a la práctica del cuidado (prácticas de1er curso) 
3er curso 

(Practicum II y Practicum III) 
Introducción a la práctica del cuidado (prácticas de 1er curso) 
Practicum I (2º curso). 

 
 
 
 

4º curso 
(Practicum IV y Practicum V) 

Asignaturas de 1er curso: 
− Introducción a la práctica del cuidado  
− Patología: Cuidados Básicos 
− Bases Teóricas de Enfermería 

Asignaturas de 2º curso 
− Practicum I  
− Farmacología 
− Enfermería Clínica I 
− Enfermería Clínica II 
− Relación y Comunicación para el cuidado 
− Bases Metodológicas de Enfermería 
− Enfermería del Ciclo Vital I 
− Enfermería del Ciclo Vital II 

Asignaturas de 3er curso: 
− Practicum II eta Practicum III 
− Enfermería Clínica III 
− Enfermería Clínica IV 
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6.  ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN DEL PRACTICUM  
 
La organización y gestión del practicum requiere de la participación y colaboración de 

diferentes agentes, entre ellos: la persona Responsable del Programas de Prácticas (RPP), 

que forma parte del equipo Directivo o Decanal, la Comisión de Prácticas del Centro (con 

profesorado responsable de las asignaturas del practicum y liderado por la RPP) y el 

Personal de Administración y Servicios (PAS). Además, el alumnado y el profesorado tutor 

también realizan tareas de gestión (Figura 9). 

 

 
Figura 9. Agentes que participan en la gestión del practicum 

 
 

La gestión del practicum suele tener diferentes fases que se inician en el curso previo y 

continúan en el curso en el que se desarrolla el practicum. En el curso anterior, con 

carácter general, se deben realizar las siguientes tareas: 

− Valorar los instrumentos de evaluación y del proceso de tutorías, para realizar 

mejoras cuando proceda. 

− Aprobar el Reglamento del practicum de la Facultad/Sección, las guías docentes, 

los calendarios y los horarios de las asignaturas del practicum. 

− Realizar un análisis del número de plazas y actualizar y/o renovar los convenios de 

cooperación con las entidades colaboradoras. 
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− Valorar las situaciones de necesidades especiales (conciliación, necesidad de 

mayor apoyo en el practicum…). 

− Revisar los itinerarios formativos del alumnado. 

− Grabar la oferta de prácticas en la aplicación informática (previo a la matrícula). 

− Informar al alumnado sobre la adjudicación de las prácticas (itinerario y criterios de 

adjudicación, entre otros temas). 

 

Con carácter previo al inicio del practicum se realizarán, entre otras, las siguientes tareas: 

− Asignar a cada estudiante la profesora tutora o el profesor tutor y la persona 

instructora. 

− Enviar información a las personas responsables y a las personas instructoras de las 

entidades colaboradoras. 

− Facilitar a todos los agentes la formación necesaria para el adecuado desempeño 

de sus funciones. 

 

En el Anexo 5 se presenta una propuesta de tareas a realizar en los diferentes periodos 

para gestionar el practicum, con responsables y fechas. 
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8. ANEXOS 

Anexo 1. Hoja de Autoevaluación y práctica reflexiva (estudiantes de 1er curso).  
  

Resultados de aprendizaje 
2ª 

Tutoría  
Última 
Tutoria 

SI NO SI NO 
1 Muestro respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hago 

diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religión evitando los juicios de valor 
    

2 Llamo a la puerta antes de entrar a la habitación, me presento y me dirijo a las 
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje 
verbal comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal, 
expresión facial, sonrisa…) 

    

3 Actúo con discreción y respeto en los procedimientos de enfermería y preservo la 
intimidad (coloco la cortina antes de realizar los procedimientos, aseguro la 
intimidad en la higiene personal…) 

    

4 Garantizo la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad 
de la información personal y clínica de los usuarios 

    

5 Cumplo con las obligaciones formales: soy puntual; presento aspecto limpio, 
cuidado y correctamente uniformado; y, aviso sobre imprevistos (retrasos, faltas..) 

    

6 Me integro en el equipo: saludo y me despido del equipo cuando inicio y finalizo el 
turno, demuestro respeto y transmito actitud colaboradora 

    

7 Demuestro interés por aprender y actitud de mejora: pregunto ´para aprender’, 
‘recojo’ las mejoras que se me proponen y las pongo en marcha; asumiendo la 
responsabilidad de mi propio aprendizaje 

    

8 Realizo el lavado de manos y utilizo asepsia continuada en todas las 
intervenciones 

    

9 Demuestro habilidad en los procedimientos de enfermería y aplico los protocolos 
establecidos, según Hoja de procedimientos 

    

10 Informo al usuario sobre los procedimientos de enfermería antes de su realización 
y compruebo que acepta 

    

11 Demuestro disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres…) en el tiempo 
conveniente 

    

12 Me intereso por el bienestar del usuario (le pregunto cómo se encuentra…) y tomo 
en cuenta todas sus manifestaciones 

    

13 Reconozco el marco sanitario en el que me muevo e identifico los diferentes roles 
de los integrantes del equipo 

    

14 Escucho, pregunto e informo sobre las actividades relacionadas con el cuidado a  
los miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realizo, dudas, cambios, 
aclaraciones, errores…) 

    

15 Asumo la responsabilidad de las funciones que me corresponden, de mis 
decisiones y acciones  

    

16 Manejo el material y los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos     
17 Cuido los recursos materiales de la organización     
18 Observo con atención la forma de realizar los procedimientos       
19 Demuestro iniciativa: Me ofrezco para realizar los procedimientos para los que me 

siento capacitada y solicito ayuda cuando preciso 
    

20 Aplico las precauciones universales     
21 Aplico los principios de higiene postural y ergonomía en la práctica diaria     
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…continúa el Anexo 1. Hoja de autoevaluación y práctica reflexiva (estudiantes 
de 1er curso). 

PRÁCTICA REFLEXIVA (aproximadamente 6 líneas) 
Reflexión crítica referida a una/o misma/o: identificando, analizando, valorando y formulando 

conclusiones orientados a la mejora cuando proceda 
¿Cómo me siento en las prácticas?, ¿por qué?. 
 
Describo una situación que hace referencia a “la relación con los usuarios”: respeto, discreción, y/o 
confidencialidad. 
 
Describo una situación que hace referencia a “la relación con el equipo”: interés, integración, y/o 
oportunidades de aprendizaje que me han ofrecido. 
 
Describo una situación que hace referencia a las diferentes maneras de realizar los procedimientos de 
enfermería. 
 
Destaco 1 aspecto positivo de mi práctica y 1 aspecto a mejorar. 
 
Tras la práctica asistencial realizada, destaco 2 aspectos positivos y 2 aspectos a mejorar. 

 
 

SISTEMA DE AUTOEVALUACIÓN y CALIFICACIÓN Nota 

 
 

2ª tutoría 

 
Resultados de aprendizaje 
generales 

2 puntos= si logro todos.  
Restar 0,5 por cada resultado pendiente de 
lograr (puntuación mínima 0) 

 

Resultados de aprendizaje 
generales 

Evaluar pero NO calificar  

Apartados de la ‘Práctica reflexiva’ 
de la Hoja de Autoevaluación  

0,1 puntos=por cada apartado  que 
respondo 
0,2 puntos= por cada apartado que 
respondo con pensamiento crítico 

 

 
 
 

Última 
tutoría 

Resultados de aprendizaje 
Generales. IMPRESCINDIBLE 
lograr todos para aprobar  

0 puntos= si no logro alguno. SUSPENSO.  
2 puntos= si logro todos  
3 puntos= si logro todos de manera 
sobresaliente 

 

Resultados de aprendizaje 
generales 
no imprescindibles 

2 puntos= si logro todos. Restar 0,5 por 
cada resultado pendiente de lograr 
(puntuación mínima 0) 
3 puntos= si logro todos de manera 
sobresaliente 

 

‘Práctica reflexiva’ de la Hoja de 
Autoevaluación 
 

0 puntos= no respondo  
0.5 puntos= respondo  
1 punto= respondo con pensamiento 
crítico 

 

CALIFICACIÓN FINAL  
 

                 En ……………………………, a ……….de…………………….…..de 20….. 
 Fdo. Estudiante   
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Anexo 2. Hoja de evaluación del practicum de 1er curso (instructoras y profesorado 
tutor) 

  
Resultados de aprendizaje 

2ª 
Tutoría  

Última 
Tutoria 

SI NO SI NO 

1 Muestra respeto hacia las opiniones, creencias y valores de los usuarios y no hace 
diferencias por motivos de sexo, raza, cultura, religión evitando los juicios de valor 

    

2 Llama a la puerta antes de entrar a la habitación, se presenta y se dirige a las 
personas usando su nombre, con respeto y amabilidad, utilizando un lenguaje verbal 
comprensible y un lenguaje no verbal adecuado (mirada, postura corporal, expresión 
facial, sonrisa…) 

    

3 Actúa con discreción y respeto en los procedimientos de enfermería y preserva la 
intimidad (coloca la cortina antes de realizar los procedimientos, asegura la 
intimidad en la higiene personal…) 

    

4 Garantiza la confidencialidad y el secreto profesional manteniendo la privacidad de 
la información personal y clínica de los usuarios 

    

5 Cumple con las obligaciones formales: es puntual; presenta aspecto limpio, cuidado 
y correctamente uniformado; y, avisa sobre imprevistos (retrasos, faltas..) 

    

6 Se integra en el equipo: saluda y se despide del equipo cuando inicia y finaliza el 
turno, demuestra respeto y transmite actitud colaboradora 

    

7 Demuestra interés por aprender y actitud de mejora: pregunta ´para aprender’, 
‘recoge’ las mejoras que se le proponen y las pone en marcha; asumiendo la 
responsabilidad de su propio aprendizaje 

    

8 Realiza el lavado de manos y utiliza asepsia continuada en todas las intervenciones     

9 Demuestra habilidad en los procedimientos de enfermería y aplica los protocolos 
establecidos, según Hoja de procedimientos 

    

10 Informa al usuario sobre los procedimientos de enfermería antes de su realización y 
comprueba que acepta 

    

11 Demuestra disponibilidad acudiendo a las llamadas (timbres…) en el tiempo 
conveniente 

    

12 Se interesa por el bienestar del usuario (le pregunta cómo se encuentra…) y toma en 
cuenta todas sus manifestaciones 

    

13 Reconoce el marco sanitario en el que se mueve e identifica los diferentes roles de 
los integrantes del equipo 

    

14 Escucha, pregunta e informa sobre las actividades relacionadas con el cuidado a  los 
miembros del equipo interdisciplinar (actividades que realiza, dudas, cambios, 
aclaraciones, errores…) 

    

15 Asume la responsabilidad de las funciones que le corresponden, de sus decisiones y 
acciones  

    

16 Maneja el material y los dispositivos terapéuticos minimizando los riesgos     

17 Cuida los recursos materiales de la organización     

18 Observa con atención la forma de realizar los procedimientos       

19 Demuestra iniciativa: se ofrece para realizar los procedimientos para los que se 
siente capacitada y solicita ayuda cuando precisa 

    

20 Aplica las precauciones universales     

21 Aplica los principios de higiene postural y ergonomía en la práctica diaria     
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…continúa el Anexo 2. Hoja de evaluación del practicum de 1er curso 
(instructoras y profesorado tutor). 
 

SISTEMA DE EVALUACIÓN y CALIFICACIÓN Nota 

 
 

2ª tutoría 

 
Resultados de aprendizaje 
generales 

2 puntos= si logra todos.  
Restar 0,5 por cada resultado pendiente 
de lograr (puntuación mínima 0) 

 

Resultados de aprendizaje 
generales 

Evaluar pero NO calificar  

Apartados de la ‘Práctica 
reflexiva’ de la Hoja de 
Autoevaluación  

0,1 puntos=por cada apartado  que 
responde 
0,2 puntos= por cada apartado que 
responde con pensamiento crítico 

 

 
 
 

Última 
tutoría 

Resultados de aprendizaje 
Generales. 
IMPRESCINDIBLE lograr 
todos para aprobar  

0 puntos= si no logra alguno. 
SUSPENSO.  
2 puntos= si logra todos  
3 puntos= si logra todos de manera 
sobresaliente 

 

Resultados de aprendizaje 
generales 
no imprescindibles 

2 puntos= si logra todos. Restar 0,5 por 
cada resultado pendiente de lograr 
(puntuación mínima 0) 
3 puntos= si logra todos de manera 
sobresaliente 

 

‘Práctica reflexiva’ de la Hoja 
de Autoevaluación 
 

0 puntos= no responde  
0.5 puntos= responde  
1 punto= responde con pensamiento 
crítico 

 

 
CALIFICACIÓN FINAL 

 
 

 
Instructora Estudiante Profesora tutora 

 
En …………………………, a ……….de…………………….…..de 20…. 
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Anexo 3. Hoja de procedimientos generales de enfermería (estudiantes, 
instructoras y profesorado tutor). 

PROCEDIMIENTOS GENERALES A VERIFICAR EN EL GRADO EN ENFERMERÍA 
Rellenar las celdas del ciclo: 
A: Realiza el procedimiento adecuadamente sin ayuda 
B: No realiza el procedimiento por no haber oportunidad 
C: Precisa ayuda  
D: No realiza el procedimiento teniendo ocasión para ello 
En sombreado los momentos idóneos para verificar los procedimientos: 
- Sombreado amarillo: verificar si realiza adecuadamente sin ayuda (A) en 2 ciclos  
- Sombreado azul: verificar si realiza adecuadamente sin ayuda (A) en 1 ciclo  
- Sin sombreado: anotar/añadir si se verifica el  procedimiento 
- Sombreado gris: no se ha trabajado previamente en la Facultad 
- Los niveles C y D impiden superar el ciclo.  
- En los procedimientos verificados con nivel A, se deberá mantener dicho nivel en los ciclos posteriores.   

 CURSO    1º 2º 3º 4º 
 PROCEDIMIENTOS  * I II III IV (1) IV (2) V 
 Medición y valoración de constantes vitales        
P1 Temperatura corporal        
P2 Pulso         
P3 T/A manual        
P4 T/A automática        
P5 Respiración        
P6 Saturación de O2        
P7 Implementación gráfico constantes        

 Medidas de protección        
P8 Lavado de manos higiénico        
P9 Uso de guantes higiénicos        

P10 Uso de guantes estériles        
 Cuidado de la piel, heridas y drenajes         

P11 Higiene corporal total        
P12 Realización de camas        
P13 Realización de cambios posturales        
P14 Curas        
P15 Drenaje Redón        
P16 Vendajes básicos        
P17  Cuidados Pleurevac        
P18 Suturas (o simulación)        

 Laginak jasotzea         
P19 Recogida de muestras        
P20 Glucemia capilar        
P21 Sangre venosa        
P22 Gasometría arterial        

*Introducción a la Práctica del Cuidado 
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… continúa anexo 3. Hoja de procedimientos generales de enfermería para 
estudiantes, instructoras y profesorado tutor 

  CURSO  1º 2º 3º 4º 
 PROCEDIMIENTOS  * I II III IV (1) IV (2) V 
 Preparación y administración medicación        

P23 Oral        
P24 Transdérmica (parches)        
P25 Inhalaciones        
P26 Nebulizaciones        
P27 Intradérmica        
P28 Subcutánea        
P29 Intramuscular        
P30 Intravenosa en bolus        
P31 Colocación de catéter periférico        
P32 Administración de infusión continua intravenosa        
P33 Uso de bombas de medicación        
P34 Uso de obturadores en catéter periférico        
P35 Transfusiones de sangre        

 Otros procedimientos 
       

P36 Oxigenoterapia         
P37 Aspiración de secreciones respiratorias        
P38 Cuidados traqueostomía        
P39 Electrocardiograma:  técnica e interpretación          
P40 Presión Venosa Central        
P41 Colocación SNG        
P42 Cuidado otras sondas enterales (gastrostomía…)        
P43 Colostomía o ileostomía        
P44 Realización de sondaje vesical        
P45 Cuidado de diferentes catéteres centrales y 

reservorios  
       

P46 Uso de infusores por vía subcutánea        
P47 Medidas de aislamiento        
P48 Extracción de tapones de los oídos        
P49 Recogida de heces (coprocultivo)        
P50 Recogida de muestra………..….………….(punta catéter, 

esputo, herida) 
       

P51 Administración de enemas        
P52 Administración medicación vía (subl., ocular, 

nasal…) 
       

P53 Colectores de orina        
P54  Drenaje (Penrose, Jackson Pratt…)        
P55 …….        

P56         
P57         
P58         
P59         
P60         

*Introducción a la Práctica del Cuidado 
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Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(1) Envía documentación a las personas instructoras sobre alumnado asignado y 
profesorado  tutor.                
 Forma a las personas instructoras sobre el proceso de tutorías y evaluación. 

 

 

(2) Informa al profesorado tutor sobre alumnado asignado. 
       Forma al profesorado tutor sobre el proceso de tutorías y evaluación. 
 

 

(3) Reunión general de Responsables del Practicum dirigida a todas las alumnas y 
alumnos  previa al inicio de las prácticas. Asistencia obligatoria para el alumnado. 
 
Temas a tratar: 

Calendario, cronograma.  
Normativa de las prácticas clínicas (horario, puntualidad, recuperación de faltas….).   
Instructoras y profesoras-tutoras.  
Explicar el objetivo: formar enfermeras reflexivas responsables de su aprendizaje. Las 
instructores y las profesoras-tutoras son orientadoras.  

 

Explicación de los resultados de aprendizaje y la evaluación formativa: proceso de tutorías, 
hoja de evaluación, hoja de autoevaluación reflexiva y hoja de procedimientos.  

 

Acogida en la unidad-centro.   
Protocolo de accidentes.  
Vestuarios para cambiarse de ropa.   
Documento de confidencialidad.  
Explica la responsabilidad corporativa (alumna de la UPV/EHU).  
Explica la importancia de rellenar la encuesta de satisfacción del practicum a la finalización 
de las prácticas para realizar mejoras. 

 

Presenta los resultados de las encuestas recibidas en el curso anterior y explicación de los 
cambios efectuados en base a dichas encuestas, si los hubiere. 

 

 

 



                                                                Diseño del practicum del Grado en Enfermería 

56 
 

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 

 
 
 
…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 
 

 
(4) Prepara la 1ª tutoría individual, previa al inicio del practicum en la Facultad 
 
Entrevista de coordinación (presencial, telefónica…) entre tutora-instructora para tratar: 
  
Presentación personal   
Informa sobre las alumnas (nº de alumnos, itinerario de los alumnos, turnos…).   
Forma de contacto instructora-tutora.   
Trata la Hoja de presentación del Centro-unidad.    
En el caso de que la profesora-tutora no disponga de la Hoja o sea conveniente realizar alguna 
modificación le solicita que le envíe el documento por e-mail, que lo reenvía a la persona 
Responsable del Practicum.. 

  

Recuerda el proceso de tutorías y la evaluación del practicum. En el caso de que la persona 
instructora no haya recibido formación, informa sobre las fases del proceso de tutorías y 
evaluación.  
Envía la hoja de evaluación correspondiente. 

  

 
Trata la hora de acogida y quién le va a acoger. 

  

 
Convoca a la o al estudiante para la tutoría individual.  
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(5) 1ª Tutoría individual con el estudiante en la Facultad: semana previa al inicio del 
practicum: 
 
Presentación personal  
Explica y proporciona la Hoja de Presentación de la unidad/centro señalando la planificación 
de las prácticas (turnos, previsión de la rotación por áreas, si las hubiere…). 

 

Informa sobre la figura de la persona instructora y de la tutora o del tutor de la universidad.  
Informa sobre la forma de contacto  
Remarca la importancia de que la alumna se responsabilice de su aprendizaje. La persona 
instructora y la tutora o el tutor de la universidad son orientadoras (formación de enfermeras 
reflexivas responsables de su propio aprendizaje). 

 

Recuerda los resultados de aprendizaje, la evaluación de los mismos y el proceso de tutorías 
(fechas, lugar…). Explica la hoja de autoevaluación reflexiva (especificando la fecha de envío) y 
la hoja de procedimientos (la alumna solicitará la verificación del procedimiento a la persona 
instructora cuando considere que realiza el procedimiento adecuadamente).  

 

Subraya la importancia de cumplir con los aspectos formales (puntualidad, uniforme…) y en 
caso de imprevistos o faltas la necesidad de notificar a la persona instructora (unidad-centro) 
y a la tutora o el tutor de la universidad. 

 

Verifica si conoce los aspectos organizativos relacionados con el practicum, y en caso 
negativo, deriva a la plataforma egela o a la web. 

 

Explica los documentos a tener en cuenta y/o a firmar (compromiso de confidencialidad…).   
Trata la hora de acogida y quién le va a acoger.  
Valora las expectativas de la alumna.  
Cumplimenta el apartado observaciones (1ª tutoría) de la hoja de evaluación.   
Cuando sea necesario, notifica por teléfono las áreas de mejora a la persona instructora y 
planifica el seguimiento. 
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(6) Prepara acogida: 
Revisa la documentación relativa a la o al estudiante.  
Planifica la rotación de la alumna en la unidad-centro contando con el equipo y  teniendo en 
cuenta las áreas de mejora comentadas por la tutora o el tutor de la universidad, si las 
hubiere. 

 

 

(7) Acogida a la o al estudiante en el centro-unidad, en un espacio y tiempo establecido 
previamente:  

La persona instructora debe promover un clima de aprendizaje en confianza, mostrando 
cercanía, disposición y apoyo para que la alumna asuma la responsabilidad de su propio 
aprendizaje. 

Presentación personal (¿quiénes somos?):  
La persona instructora se presenta: nombre y apellido, cargo, turno/s.  
La alumna se presenta: nombre y apellido, curso, experiencias previas  

La alumna entrega la hoja de firmar que ha imprimido desde la plataforma e-gela  
Se establece la forma de comunicación entre alumna/instructora en ambas direcciones 

(correos electrónicos, teléfonos, reuniones previstas…)  
 

Se establece el sistema de notificación de incidencias (faltas, retrasos…)  
Presenta in situ la estructura física (¿dónde estamos?): espacios, material en general………..  
Explica la estructura funcional (¿cómo funcionamos?):   

Equipos / personas   
Funciones de la enfermera  

Explica la planificación de las prácticas a lo largo del ciclo (rotatorio por áreas, si las 
hubiere…….). 

 

Otros aspectos a tener en cuenta (técnicas específicas, limitaciones….)  
 
 
 

Subraya la responsabilidad del alumno en su aprendizaje:  
Remarca la importancia de tener claros los resultados de aprendizaje.   

Recalca la responsabilidad de la alumna para decidir cuándo debe verificarse que realiza 
adecuadamente sin ayuda un procedimiento. 

 

Recuerda la importancia del cumplimiento de la normativa  
Subraya la importancia de preguntar y reflexionar para aprender.  

Pregunta si tiene alguna duda respecto al proceso de tutorías y sistema de evaluación (con 
autoevaluaciones) o sobre algún otro aspecto. 

 

Pregunta sobre sus expectativas a la o al estudiante y las valora, adecuándolas en caso de 
necesidad. 

 

Presenta al equipo y explica la participación del equipo de enfermería en la docencia.  
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(8) Envía la hoja de autoevaluación reflexiva* a la persona instructora y a la profesora 

tutora. 
 

(9) Prepara la 2ª tutoría: 

Acuerda fecha de la tutoría con la persona instructora.  

Pregunta a la persona instructora sobre la actitud de la alumna.   

Informa sobre la fecha de la tutoría a la o al estudiante y en el caso de que no haya recibido la 

hoja de autoevaluación reflexiva se lo reclama.  

 

Evalúa la hoja de autoevaluación reflexiva de la alumna*.  
 

(10) Prepara la autoevaluación para la 2ª tutoría: 

Prepara la presentación de su hoja de autoevaluación reflexiva*.   

Prepara la presentación de su hoja de procedimientos (procedimientos verificados y 

pendientes de verificar). 

 

 

(11) Prepara la evaluación:  

Prepara la evaluación de los resultados de aprendizaje según hoja de evaluación tras recoger 

la información necesaria (valoración del equipo…). 

 

Evalúa la hoja de autoevaluación reflexiva de la alumna.  
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(12) 2ª tutoría a mediados del practicum en el centro/unidad del practicum. Tutoría 
conjunta alumna-instructora-tutora en un espacio adecuado (con cada alumna por 
separado) 
 
(Importante que la alumna se responsabilice de su aprendizaje, asumiendo la persona instructora 
y la tutora o el tutor de la universidad la función de guiar y orientar). 
 
La alumna presenta su hoja de autoevaluación reflexiva.  

 

La alumna presenta su hoja de procedimientos con los procedimientos verificados (si los 
hubiere) y propone la verificación de los procedimientos pendientes de verificar. 

 

 
La persona instructora presenta la evaluación según hoja de evaluación y confirma los  
procedimientos verificados (si los hubiere). 

 

Calificación consensuada de la 2ª tutoría según la tabla ‘Sistema de evaluación y calificación’. 
En caso de no llegar a un consenso, será la profesora responsable de la asignatura quien 
decidirá la calificación. 

 

Detección de áreas de mejora y planificación de seguimiento cuando sea preciso.  
Comprobación de la planificación de las prácticas (rotatorios por áreas…).  
La profesora-tutora informa sobre el procedimiento de evaluación final: fechas de entrega de 
hoja de autoevaluación reflexiva y procedimientos pendientes de verificar de hoja de 
procedimientos. 

 

 
Cumplimenta la hoja de evaluación:  

 

Apartado 2ª tutoría de la tabla de ‘Evaluación y calificación’.   
Hoja de procedimientos: si hubiera procedimientos verificados con nivel A.   

Registra la información sobre la tutoría en el aplicativo informático.   
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 
 

 
(13) Envía la hoja de autoevaluación reflexiva a la persona instructora y a la profesora 

tutora. 

 

 
(14) Prepara la última tutoría: 
 

Acuerda fecha de la tutoría con la persona instructora.   
Pregunta a la persona instructora sobre la progresión de la alumna   
Informa sobre la fecha de la tutoría a la o al estudiante y en el caso de que no haya recibido, 
reclama la hoja de autoevaluación reflexiva. 

 

Evalúa la hoja de autoevaluación reflexiva.  
 

 
(15) Prepara autoevaluación para la 3ª tutoría: 
 
Prepara la presentación de la hoja de autoevaluación reflexiva**.  
Prepara la presentación de la hoja de procedimientos (procedimientos verificados)  

 

 
(16) Prepara la evaluación:  
 
Prepara la evaluación de los resultados de aprendizaje según hoja de evaluación tras recoger 
la información necesaria (valoración del equipo…). 

 

Evalúa la hoja de autoevaluación reflexiva.  
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…continúa Anexo 4: Proceso de tutorías del practicum detallado. 
 

Facultad Profesora-tutora Instructora Alumna 
 

(17) Última tutoría, la última semana del practicum en el centro/unidad 
Tutoría conjunta alumna-instructora-tutora en un espacio adecuado (con cada alumna 
por separado) 

La alumna presenta su hoja de autoevaluación reflexiva   
La alumna presenta su hoja de procedimientos (procedimientos verificados).  
La persona instructora presenta la evaluación según hoja de evaluación y confirma los  
procedimientos verificados.  

 

Calificación consensuada en la última tutoría según la tabla ‘Sistema de evaluación y 
calificación’. En caso de no llegar a un consenso, la profesora o el profesor tutor de la 
universidad, basándose en evidencias, será la responsable de la calificación. 

 

Reconocimiento de los puntos fuertes de la alumna y cuando sea preciso, propuestas de 
áreas de mejora de cara a próximos practicum.  

 

Cumplimenta la hoja de evaluación:   
Apartado última tutoría’ de la tabla ‘Sistema de evaluación y calificación’.  

Hoja de procedimientos  
Firma de la hoja de evaluación por parte de la alumna, instructora y tutora..  

Informa a la o al estudiante y a la persona instructora de que les llegará un mensaje desde el 
aplicativo invitando para cumplimentar la encuesta de satisfacción y que es importante 
rellenarlo para poder realizar mejoras en adelante.  

 

Despedida  
 

(18) Registra la información sobre la tutoría en el aplicativo informático y entrega la 
documentación según proceda. Cumplimentar la encuesta de satisfacción. 

 

(19) Cumplimenta la encuesta de satisfacción    
(20) Cumplimenta la encuesta de satisfacción   
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Anexo 5. Propuesta de tareas para gestionar el practicum  
 

Tarea Responsable Fechas 
Promueve y propone la firma de convenios con el 
objeto de obtener suficientes prácticas de calidad. 

RPP Curso anterior 
y a lo largo del 
curso 

Solicita información a los Centros con convenio 
(capacidad…) y listado de personas instruktoras.  

RPP Curso anterior 

Revisa los resultados de la encuesta de satisfacción 
cumplimentada por estudiantes, instructoras y 
profesoardo tutor. 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Revisa y actualiza las hojas de evaluación y el 
protocolo de tutorías 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Revisa y actualiza el protocolo de accidentes RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Revisa el procedimiento para la selección y 
asignación de las prácticas.  

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Propone el cronograma (calendario, horario…) de 
las asignaturas del practicum  

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Propone las Guías Docentes de las asignaturas del 
practicum. 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Revisa y actualiza la Normativa de Prácticas del 
Centro. 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 

Aprueba el cronograma (calendario, horario…) de 
las asignaturas del practicum  

Junta de 
Facultad/Sección 

Curso anterior 

Aprueba las Guías Docentes de las asignaturas del 
practicum. 

Junta de 
Facultad/Sección 

Curso anterior 

Aprueba la Normativa de Prácticas del Centro. Junta de 
Facultad/Sección 

Curso anterior 

Revisa y actualiza la información que precisa el 
alumnado para seleccionar los lugares de prácticas 
externas (plazas por áreas, guía de la aplicación 
informática para la automatrícula, itinerarios…). 

Profesor/a Responsable 
de asignaturas del 
practicum 

Antes de la 
matrícula 
(junio) 

Informa al alumnado (2º, 3º y 4º) sobre los 
aspectos a tener en cuenta para seleccionar las 
plazas del practicum.  

Profesor/a Responsable 
de asignaturas del 
practicum 

Antes de la 
matrícula 
(junio) 

Graba la oferta de prácticas en el aplicativo 
informático.  

PAS Antes de la 
matrícula 
(junio) 
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…continúa Anexo 5. Propuesta de tareas para gestionar el practicum  
 

Analiza las situaciones especiales (necesidad de 
mayor apoyo…) y las solicitudes realizadas por 
estudiantes (conciliación…) y decide según los 
criterios establecidos.  

Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum 

Antes de la 
matrícula y a lo 
largo del curso 

El alumnado de 2º, 3º y 4º realiza la matricula. Ikaslea Fechas matricula 
(julio) 

Verifica que el alumnado de 2º, 3º y 4º ha realizado 
la selección de plazas de manera adecuada en la 
automatrícula teniendo en cuenta el itinerario 
formativo y en caso contrario, realiza los cambios 
oportunos .  

Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum 

Tras la 
matriculación 

Introduce los datos sobre el nº de alumnado 
matriculado en el documento modelo (para 
conocer el total de créditos para tutorizar y el que 
corresponde a la Comisión de Prácticas).  

PAS Curso anterior 
(julio) 

Decide los criterios para asignar profesorado tutor 
al alumnado. 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 
(julio) 

Solicita al Departamento el listado del profesorado 
tutor. 

RPP Dekanordea. Curso anterior 
(julio) 

Asigna profesorado tutor al alumando de 2º, 3º y 
4º al que se ha asignado una plaza. 

RPP +Comisión de 
Prácticas 

Curso anterior 
(julio) 

Asigna en el aplicativo practicum al alumando de 
2º, 3º y 4º el profesorado tutor y las personas 
instructoras. 

PAS Curso anterior 
(julio) 

Prepara y envía la documentación (o les informa 
sobre dónde obtenerla) a las personas 
responsables de las entidades colaboradoras, a las 
instructoras y al profesorado tutor. 

PAS 3 semanas antes 
del inicio del 
practicum 

Graba los créditos correspondientes a la Comisión 
de Prácticas en el aplicativo.  

PAS Curso anterior 
(julio) 

Gestiona la plataforma Egela. Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum  

20 días antes del 
inicio del 
practicum 
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…continúa Anexo 5. Propuesta de tareas para gestionar el practicum 
  

Informa al alumnado de 1º acerca de la asignación del 
practicum.  

Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum 

Setiembre 

El alumnado de 1er curso selecciona el lugar de 
prácticas.  

Ikaslea Setiembre 

Asigna plaza de practicum al alumnado de 1er curso. Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum 

Setiembre 

Asigna profesorado tutor al alumnado de 1er curso. Comisión de 
Prácticas 

Setiembre 

Asigna en el aplicativo practicum profesorado tutor e 
instructora al alumnado de 1er curso. 

PAS Setiembre 

Informa a las personas responsables de los centros 
conveniados, con carácter previo al inicio de cada curso 
académico  (calendario, objetivos, sistema de 
evaluación, proceso de tutorías…) y les convoca a una 
reunión.   

RPP Primeros días 
de setiembre 

Prepara la información/formación a impartir al 
alumnado y la imparte. 

Profesor/a 
Responsable de 
asignaturas del 
practicum 

Antes del 
inicio del ciclo 
de prácticas  

Organiza sesiones de formación para las personas 
instructoras y profesorado tutor.  

Comisión de 
Prácticas 

A lo largo del 
curso 

Acude a las sesiones informativas organizadas por el 
Centro.  

Profesora tutora o 
profesor tutor  

A lo largo del 
curso 

Acude a las sesiones formativas organizadas por el 
Centro. 

Profesora tutora o 
profesor tutor 

A lo largo del 
curso 

Gestiona el tema de la identificación del alumnado.  PAS Antes del 
inicio del ciclo 
de prácticas  

Participa en als reuniones convocadas por la persona 
responsable de la asignatura del practicum. 

Ikaslea Antes del 
inicio del ciclo 
de prácticas  

Facilita la llave de la taquilla al alumnado, cuando 
procede.  

PAS Antes del 
inicio del ciclo 
de prácticas  

Recoge la llave de la taquilla, cuando procede.  Ikaslea Antes del 
inicio del ciclo 
de prácticas  
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…continúa Anexo 5. Propuesta de tareas para gestionar el practicum  
 

Solicita a las personas responsables de las 
entidades colaboradoras el protocolo para la 
acogida del alumnado.  

RPP Antes del inicio 
del ciclo de 
prácticas  

Prepara el protocolo de acogida para el 1er día 
de prácticas y lo envía al alumnado.  

PAS Antes del inicio 
del ciclo de 
prácticas  

Lleva a cabo las tareas del practicum y cumple 
con lo establecido en el protocolo de tutorías.  

Ikaslea Praktika ziklo 
bakoitzean 

Cumple con lo establecido en el protocolo de 
tutorías 

Profesora tutora o 
profesor tutor 

Praktika ziklo 
bakoitzean 

Apoya al profesorado tutor cuando sea 
necesario (en los casos de dificultades del 
alumnado, situaciones de discapacidad…).   

Profesor/a Responsable 
de asignaturas del 
practicum 

A lo largo del 
curso 

Revisa la evaluación del alumnado y califica el 
acta de la asignatura.  

Profesor/a Responsable 
de asignaturas del 
practicum 

A la finalización 
del ciclo de 
prácticas 

Archiva la documentación del alumando, si 
procede. 

PAS A la finalización 
del ciclo de 
prácticas 

Elabora el informe de la asignatura según el 
modelo establecido.  

Profesor/a Responsable 
de asignaturas del 
practicum 

A la finalización 
del practicum 

Valora y responde a las propuestas de mejora y 
quejas planteadas.  

Comisión de Prácticas A lo largo del 
curso 

Mantiene una relación continua con las 
personas responsables de las entidades 
colaboradoras.  

RPP A lo largo del 
curso 

Cumple con el Sistema de Calidad de la 
UPV/EHU.  

RPP A lo largo del 
curso 

Envía carta de agradecimientos a las personas 
instructoras y envía la certificación de ‘venia 
docendi’.  

RPP A la finalziación 
del curso 
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1. SARRERA 
 

Osasun-zainketak betidanik egin badira ere, erizaintza lanbide gaztea dela esan 

daiteke; izan ere, erizaintzako ezagutza ahoz eta behaketa bidez transmititzen zen 

belaunaldi batetik bestera eta praktikarekin ikasten zen XIX. mende arte.   

Gure inguruan erizaintzako prestakuntza akademikoari XX. mendetik aurrera eman 

zaio bultzada (ikus 1. Irudia) eta bereziki bi garai azpimarratu behar dira: erizaintzako 

titulazioa unibertsitatean sortu zen urtea (1977) eta goi mailako titulazio gisa, Gradua 

abian jarri zena (2010).  

 
1. Irudia. Erizaintzaren alorreko titulu akademikoen bilakaera 

 

Garai desberdinetan sortutako gizartearen osasun beharrek zainketen garapena 

bultzatu dute. Era berean, erizaintzako ikasketen eboluzioa eta erizaintza-zainketena 

lotuta daudela esan daiteke eta bi eremu horietan (ikasketena eta zainketena) eman 

den eredu aldaketan parekotasun handiak ikus daitezke (ikus 2. Irudia), ikaslea eta 

pazientea edo erabiltzailea rol aktiboa hartzen duten protagonistak izatera igaro 

baitira (1).  
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Erizaintza unibertsitatean sartzeak lanbidearen formazioa hobetzea ahalbidetu zuen: 

irakaskuntzaren orientazioa aldatu zen, formazioa ospitale eremutik haratago 

zabaldu zen eta edukiak garatu ziren. Erizainen formazioan txertatu ziren osasuna 

sustatzea, gaixotasuna prebenitzea eta pertsona/komunitatea osotasunean zaintzea.  

 

 
2. Irudia. Erizaintzako ikasketen eta zainketen eredu aldaketa 

 

 

 

Europar eremuan unibertsitate ikasketak egokitze prozesuak Erizaintzako Gradua 

sortzea ekarri zuen eta horrek formazioa 4 urtetara luzatzeaz gain, erizaintzari 

ikerketa eremuaren ateak zabaldu zizkion (ikus 3. Irudia).  
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3. Irudia. Erizaintzako Graduak ahalbidetzen dituen ibilbideak 

 
 
 
 
 
2. ERIZAINTZAKO GRADUA 

 

Erizaintzako Gradua hainbat Agindukin eta Dekretukin erregulatu da, batzuk Gradu 

guztiei eragiten dietenak eta beste batzuk, erizaintzako titulazio zehatzari zuzenduak.  

Unibertsitateko ikasketen jarraibideak ezartzen zituen Errege Dekretuan, lehenengo 

eranskinean agertzen dira Gradu guztien oinarrizko gaitasunak (2):  

− Ikasleek bigarren mailako hezkuntza orokorretik abiatzen den ikasketa arlo baten 

ezaguerak dituztela eta ulertzen dituztela frogatu behar dute. Ikasketa arlo hori, 

nahiz eta testuliburu aurreratuetan oinarritzen den, horren ikasketa eremuaren 

abangoardiatik sortutako ezaguerak behar dituzten alderdi batzuk ere barneratzen 

dituen mailan lortuko da.  
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− Ikasleek dituzten ezaguerak beren lanera edo bokaziora profesionaltasunez 

aplikatzen jakin behar dute, eta argudioak erabiliz, eta bakoitzaren ikasketa arloko 

arazoen ebazpenen bidez  egiaztatzen diren gaitasunak eduki behar dituzte.  

− Ikasleak datu esanguratsuak (bere ikasketa arloaren barruan) biltzeko eta 

interpretatzeko gai izan behar dira, izaera sozial, zientifiko edo etikoko gai 

garrantzitsuei buruzko hausnarketak dituzten ondorioak eman ahal izateko.   

− Ikasleak publiko aditu edo ez adituari informazioa, ideiak, arazoak eta 

konponbideak transmititzeko gai izan behar dira.  

− Ikasleek ondorengo ikasketei autonomia maila handiarekin ekiteko beharrezkoak 

diren  ikasketa trebetasunak garatu behar dituzte. 

 

Erizaintzako tituluaren izena ‘Erizaintzan Graduatua’ da (3), titulazioak 240 kreditu 

(ECTS: European Credit Transder System) ditu (2) eta ikasketa planak ziurtatu behar 

du ikasleek bereganatuko dituztela lanbidean jarduteko behar diren gaitasunak 

Gradua amaitu bezain laster lan eremuan sartzeko.  

 “Erizaintzan Graduatua” titulazioaren baldintzetan (4) agertzen dira titulazioan garatu 

beharreko gaitasun guztiak: 18 gaitasun orokorrak (1. Taula), oinarrizko 

trebakuntzaren 15 gaitasun zehatzak (2. Taula), erizaintzako zientzietako 40 gaitasun 

zehatzak (3. Taula) eta Practicumaren eta Gradu Amaierako Lanaren (GRAL) 

gaitasunak (4. Taula). 
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1.Taula. Erizaintzako Graduaren Gaitasun Orokorrak (EGO). 
 

EGO1 Gai izatea, erizaintzaren eremuan, atenditzen ari diren pertsonei horien osasun 
premien araberako arreta sanitario tekniko eta profesional egokia emateko, une 
bakoitzeko ezaupide zientifiko mailaren arabera eta arau legal eta deontologiko 
aplikagarrietan ezartzen diren kalitate eta segurtasun mailen arabera.  

EGO2 Pertsonei, familiei edo taldeei zuzendutako erizaintza zainketak planifikatzea eta 
ematea, osasun emaitzetara bideratuta eta eragina ebaluatuz praktika kliniko eta 
asistentzialen giden bitartez.   

EGO3 Erizaintzaren oinarri eta printzipio teoriko eta metodologikoak ezagutzea eta 
aplikatzea.  

EGO4 Pertsonaren jokabide interaktiboa ulertzea generoaren, taldearen edo 
komunitatearen arabera, haren testuinguru sozialaren eta kultura anitzeko 
testuinguruaren barnean.  

EGO5 Pertsonei, familiei edo taldeei zuzenduriko zainketa sistemak diseinatzea, horien 
eragina ebaluatuz eta beharrezko aldaketak ezarriz. 

EGO6 Erizaintzaren esku hartzea ebidentzia zientifikoan eta eskuragarri dauden iturrietan 
oinarritzea.  

EGO7 Pertsonak aurreiritzirik gabe ulertzea, dituzten ezaugarri fisiko, psikologiko eta 
sozialak kontutan hartuz, pertsona autonomo eta independente bezala hartuz, eta 
beren iritziak, sinismenak eta baloreak errespetatuz, intimitate eskubidea bermatuz, 
konfidentzialtasunaren eta sekretu profesionalaren bitartez. 

EGO8 Atenditutako pertsonen parte-hartze, informazio, autonomia eta baimen 
informatuko eskubideak sustatzea eta errespetatzea, erabakiak hartzeko orduan, 
beren osasun-gaixotasun prozesua bizi duten moduaren arabera.  

EGO9 Bizimodu osasuntsuak eta  nork bere burua zaintzea sustatzea, jokabide prebentibo 
eta terapeutikoak mantentzea ahalbidetuz.  

EGO10 Atenditutako pertsonen, familien edo taldeen osasuna eta ongizatea babestea, 
horien segurtasuna bermatuz. 

EGO11 Gaixoekin, familiekin, talde sozialekin eta kideekin komunikazio eraginkorra 
ezartzea eta osasunerako hezkuntza sustatzea.  

EGO12 Erizaintza espainiarraren kode etikoa eta deontologikoa ezagutzea, osasunaren 
inplikazio etikoak aldatzen ari den testuinguru mundial batean ulertuz.  

Iturria: (4) 
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… jarraitzen du 1.Taula. Erizaintzako Graduaren Gaitasun Orokorrak (EGO). 
 

EGO13 Finantzaketa sanitario eta sozio-sanitarioaren oinarriak ezagutzea eta erabil 
daitezkeen baliabideak behar bezala erabiltzea. 

EGO14 Ebaluazio mekanismoak ezartzea, alderdi zientifiko-teknikoak eta kalitatezkoak 
kontutan hartuz.  

EGO15 Profesional taldea oinarrizko unitate gisa hartuta lan egitea, profesionalak eta 
erakunde asistentzialen gainerako pertsonalak diziplina bakar edo anitzeko edo 
diziplina arteko egitura dutelarik. 

EGO16 Informazio sanitarioaren sistemak ezagutzea.  
EGO17 Erizaintza zainketak osasunaren arreta osoan oinarrituz egitea. Horrek eskatzen du 

profesional anitzen lankidetza, prozesuen integrazioa eta jarraipen asistentziala. 
EGO18 Gaixo aurreratuen eta terminalen egoera arintzeko zaintza aringarrien aplikazioan 

erosotasun eta sintomei arreta emateko neurriak hartzeko estrategiak ezagutzea, 
gaixoari eta familiari zuzenduta.   

Iturria: (4) 
 
 
 
2. Taula. Erizaintzaren Oinarrizko trebakuntzaren Gaitasunak (EOG) 
 

EOG1 Giza gorputzaren egitura eta funtzioa ezagutzea eta identifikatzea.   
EOG2 Zelulen eta ehunen oinarri molekularrak eta fisiologikoak ulertzea.  
EOG3 Erizaintza zainketekin zerikusia duten produktu sanitarioen erabilera eta azalpena 

ezagutzea. 
EOG4 Ezagutzea botika multzoak eta horien baimen, erabilpen eta azalpen printzipioak 

eta eragite mekanismoak.  
EOG5 Sendagaiak erabiltzea, horien administrazioagatik eta kontsumoagatik espero diren 

onurak eta sortutako kalteak edo ondorioak ebaluatuz.   
EOG6 Bizi-zikloan zehar pertsona osasuntsuen eta osasun arazoak dituztenen elikadura  

premiak ezagutu eta baloratzea, elikadura osasuntsua edukitzeko jarraibideak 
sustatzeko eta sendotzeko.    

EOG7 Elikagaiak eta horiek dauden janariak identifikatzea. 
EOG8 Elikadura arazo nagusienak identifikatzea eta gomendio dietetiko egokiak 

aukeratzea.  
EOG9 Osasun zainketen teknologiak eta informazio eta komunikazio sistemak aplikatzea.   
EOG10 Bizi-ziklokaren garai desberdinetako osasun eta gaixotasun egoeran eragin 

dezaketen prozesu fisiopatologikoak, horien adierazpenak eta arrisku-faktoreak 
ezagutzea.   

Iturria: (4) 
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…jarraitzen du 2. Taula. Erizaintzaren Oinarrizko trebakuntzaren Gaitasunak (EOG) 
 

EOG11 Osasun egoera desberdinen aurrean (bereziki gaixotasuna eta sufrimendua) 
pertsonen erantzun psikosozialak identifikatzea eta laguntza emateko jarduera 
egokiak aukeratzea .  

EOG12 Gaixoarekin eta familiarekin enpatiazko eta errespetuzko harremana ezartzea, 
pertsonaren, osasun arazoaren eta garapen mailaren arabera.    

EOG13 Gaixoekin, familiekin eta talde sozialekin harreman eraginkorra ahalbidetzen duten 
estrategiak eta gaitasunak erabiltzea, eta, baita ere, beren larritasun eta interesak 
adieraztea ahalbidetzen dituztenak.   

EOG14 Bizi arrisku egoerak bereiztea eta bizi euskarri oinarrizko eta aurreratuko 
maniobrak egiten jakitea.  

EOG15 Genero indarkeriak eragindako arazo psikologikoak eta fisikoak ezagutzea eta 
identifikatzea, ikaslea gai izateko prebentzioan, detekzio goiztiarrean, asistentzian 
eta indarkeria mota honetako biktimen errehabilitazioan.  

Iturria: (4) 

 

 
3. Taula. Erizaintzaren Zientziak moduluaren Gaitasunak (EZG)  
 

EZG1 Osasunaren eta zainketaren kontzeptuak identifikatzea, integratzea eta lotzea 
ikuspuntu historiko batetik, erizaintzako zainketaren eboluzioa ulertzeko.   

EZG2 Ikuspuntu ontologiko eta epistemologiko batetik ulertzea erizaintza osatzen duten 
kontzeptu zentralen eboluzioa, eta, baita ere, eredu teoriko nabarmenenak ulertzea, 
zainketa prozesuan metodologia zientifikoa aplikatuz eta kasuan kasuko zainketa 
planak garatuz.  

EZG3 Erizaintza prozesua aplikatzea atenditutako pertsonen ongizatea, kalitatea eta 
segurtasuna emateko eta bermatzeko.  

EZG4 Erizaintzako zainketa osoak eusten dituzten printzipioak ezagutzea eta aplikatzea.  
EZG5 Pertsonari, familiari eta komunitateari erizaintzako zainketa osoak zuzentzea, 

ebaluatzea eta ematea.  
EZG6 Osasunaren lehen mailako oinarriak eta garatu beharreko jarduerak deskribatzeko 

gai izatea; pertsonari, familiari eta komunitateari erizaintzako zainketa osoak 
emateko gai izatea, alegia.  

EZG7 Profesionalak Osasunaren Lehen Mailako Arreta talde batean lankidetzan garatu 
behar dituen eginkizun, jarduera eta jokabideak ulertzea.  

EZG8 Pertsonen, familiaren eta taldeen partehartzea sustatzea, beren osasun-gaixotasun 
prozesuetan.  

EZG9 Osasunarekin eta inguruko arazoekin zerikusia duten eragileak identifikatzea, 
pertsonei osasun eta gaixotasun egoeretan komunitate bateko kide gisa 
atenditzeko.  

EZG10 Barneko eta kanpoko faktoreen eragina identifikatzea eta aztertzea, pertsonen eta 
taldeen osasun mailan. 

EZG11 Bere eremuan beharrezko metodoak eta prozedurak aplikatzea, komunitate bateko 
osasun arazo garrantzitsuenak identifikatzeko. 

Iturria: (4) 
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….. jarraitzen du 3. Taula. Erizaintzaren Zientziak moduluaren Gaitasunak (EZG) 
 

EZG12 Populazio ikerketei buruzko datu estatistikoak aztertzea, osasun arazoen kausa 
posibleak identifikatuz. 

EZG13 Komunitateko kideen osasuna eta ongizatea erraztea eta laguntza eta hezkuntza 
ematea, horien bizitzak osasun arazoen, arriskuen, sufrimenduen, gaixotasunen, 
gaitasun ezaren edo heriotzaren eragina jasan badu.  

EZG14 Helduaren osasun aldaketak ezagutzea, fase desberdinetan agertzen diren 
adierazpenak bereiziz.   

EZG15 Osasun arazoengatik sortutako zainketa beharrak identifikatzea. 
EZG16 Gaixo helduaren balorazioan jasotako datuak aztertzea, arazoei lehentasuna 

ematea, zainketa-plana ezartzea eta betetzea, eta horren ebaluaketa egitea.  
EZG17 Erizaintza zainketako teknikak eta prozedurak egitea, gaixo eta familia kideekin 

harreman terapeutiko bat ezarriz.  
EZG18 Osasunaren desbideratzeetatik sortutako arazoak tratatzeko edo prebenitzeko esku- 

hartzeak aukeratzea.  
EZG19 Taldekideekin lankidetzarako joera izatea. 
EZG20 Emakumeen ezaugarriak identifikatzea, ugalketa zikloaren momentu 

desberdinetan, klimaterioan eta agertu daitezkeen aldaketetan; eta etapa 
bakoitzean beharrezko zainketak ematea.     

EZG21 Zainketa orokorrak aplikatzea, amatasun prozesuan zehar emakumeak eta 
jaioberriak behar berrietara errazago moldatzeko eta zailtasunak prebenitzeko.  

EZG22 Jaioberriaren zainketarako alderdi bereziak ezagutzea.   
EZG23 Haurtzaroaren eta nerabetasunaren garai desberdinen ezaugarriak, eta 

hazkuntzaren eta garapenaren eredu normala baldintzatzen duten faktoreak 
identifikatzea. 

EZG24 Haurtzaroaren osasun arazo ohikoenak ezagutzea eta horien adierazpenak 
identifikatzea. 

EZG25 Haurraren balorazio datuak aztertzea, erizaintzakoak diren arazoak eta agertu 
daitezkeen konplikazioak identifikatuz. 

EZG26 Erizaintza zainketaren teknikak aplikatzea eta haurrekin eta horien zaintzaileekin 
harreman terapeutikoa ezartzea.  

Iturria: (4) 
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….. jarraitzen du 3. Taula. Erizaintzaren Zientziak moduluaren Gaitasunak (EZG) 
 

EZG27 Haur osasuntsuari eta gaixoari zuzendutako esku-hartzeak aukeratzea, eta baita 
diagnostiko eta tratamendu metodoetatik sortutakoak ere.  

EZG28 Gurasoei edo zaintzaile nagusiei Osasun-Hezkuntza emateko gai izatea.  
EZG29 Zahartze prozesuarekin lotutako aldaketak eta horien eragina osasunean ulertzea.   
EZG30 Zahartze prozesuarekin lotutako egitura, funtzio, psikologia eta bizimoduen 

aldaketak identifikatzea. 
EZG31 Pertsona helduen osasun arazo ohikoenak ezagutzea.   
EZG32 Osasun arazoak tratatzeko edo prebenitzeko zainketak aukeratzea eta horiek 

eguneroko bizitzara moldatzea, hurbiltasun baliabideen bidez adineko pertsonari 
lagunduz. 

EZG33 Espainiako Osasun Sistema ezagutzea.   
EZG34 Erizaintzako zerbitzuen zuzendaritza eginkizunaren eta zainketen kudeaketaren 

ezaugarriak identifikatzea. 
EZG35 Taldeak zuzentzeko teknikak ezagutzea eta aplikatzeko gai izatea.  
EZG36 Erizaintza espainiarraren legeria aplikagarria eta  kode etikoa eta deontologikoa 

ezagutzea. Kode hori Europako erizaintzako kode etikoan eta deontologikoan 
oinarritua dago. 

EZG37 Zainketak ematea eta gaixo eta familiaren duintasun, pribatutasun, intimitate, 
konfidentzialtasun eta erabakitzeko gaitasun eskubideak bermatzea.  

EZG38 Zainketa bakoiztea adina, generoa, desberdintasun kulturalak, etnia taldea, 
sinesmenak eta baloreak kontutan hartuz.   

EZG39 Osasun mentalaren arazo nagusienak ezagutzea, bizi zikloko fase desberdinetan eta 
erizaintza zainketa osoak eta eraginkorrak ematea. 

EZG40 Zainketa aringarriak eta minaren kontrolerako zainketak ezagutzea, gaixo aurreratu 
eta terminalen egoera arintzeko zainketak emanez.  

Iturria: (4) 
 
 
4. Taula. Erizaintzako Practicumaren eta Gradu Amaierako Lanaren Gaitasunak 

Practicum Praktika kliniko aurre-profesionalak, txandaka eta bakarka eta gaitasunen 
amaierako ebaluazioarekin. Praktika horiek egingo dira balore profesionalak, 
asistentzia komunikazioko gaitasunak, arrazonamendu klinikoa, kudeaketa 
klinikoa eta iritzi kritikoa barneratzea ahalbidetzen duten Osasun Zentroetan, 
Ospitaleetan eta beste asistentzia zentroetan. Praktiketan helburu orokorretan 
eta Titulua osatzen duten gaietan deskribatzen diren gaitasunei loturiko 
printzipio eta baloreetan oinarritzen diren erizaintza ezaguerak, trebetasunak 
eta jokabideak barneratuko dira.  

GRAL Gradu Amaierako Lana: zeharkako gaia da, eta gai desberdinekin loturik egingo 
da.  

Iturria: (4) 
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3. TITULAZIOAREN EGITURAREN DISEINU PEDAGOGIKOA 
 

Erizaintzako Gradua titulazioa diseinatzeko UPV/EHUn Erizaintza ematen zuten 

zentroek elkarlanean aritzea erabaki zuten Berrikuntza Proiektu baten babesarekin. 

Horrela, hiru Zentroetako Titulazio Batzordeetako kideek hainbat saio egin zituzten 

Pedagogian Doktorea den pertsona baten gidaritzapean Erizaintzako tituluaren 

gaitasunak argitaratu (4) zirenetik aurrera, urtebetean zehar.   

Erizaintzako Gradua diseinatzeko Titulazioaren gaitasunak izan ziren abiapuntua eta 

helmuga. Irakasgaiak ez ziren finkatu azken unera iritsi arte; izan ere, irakasgaietan 

garatu beharreko gaitasunek baitzuten garrantzia guztia eta ez irakasgaien izenek.  

Gaitasunei buruzko definizio ugari aurkitu daitezke (5-13). Adituek dioten bezala, 

gaitasunak jardunean lortzen dira eta testuinguruak berebiziko garrantzia du. 

Gaitasuna garatzeak esan nahi du dagokion testuinguruan jarduteko gai izatea (14). 

Jardute horrek bere konplexutasuna du eta baliabide ugari erabiltzea eskatzen du: 

ezagutzak, trebetasun teknikoak, irizpideak, balioak eta jarrerak, besteak beste (15-

18). Aipatutakoa ez da mugatzen edozein trebetasun edo gaitasun espezifiko egitera 

eta are gutxiago ezagutza espezifikoak jakitera, baizik eta "jarduten jakitea" askoz 

konplexuagoa da, testuinguru jakinetan erantzukizunez edo rol profesionala betetzen 

jakin behar baita (19). 

Gaitasunak ibilbide akademikoan zehar garatzen ditu ikasleak eta ondorioz, ibilbide 

hori  diseinatzea; hau da, ikasketa plana gaitasunetan diseinatzea erronka bat da (20). 

Titulazioetako Batzordekideek mahai gainean beti izan zuten dokumentuetako bat 

Erizaintzako Gradua Titulazioaren fitxa ofiziala izan zen (4), bertan agertzen diren 

gaitasun orokorrak eta espezifikoak garatu behar baitira formazioan.  
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Erizaintzako Gradua diseinatzeko hainbat pauso eman ziren (ikus 4. Irudia): 

− Erizaintzan Graduatuaren 18 gaitasun orokorrak patxadaz irakurri eta interpretatu 

ziren, zer adierazi nahi zuten eztabaidatuz eta adostuz. 

− Erizaintzako gaitasun orokorrak Unibertsitateetako Gradu guztien oinarrizko 5 

gaitasunekin gurutzatu ziren eta Zeharkako gaitasunak izan zitezkeenak bereizi 

ziren. 

− Gaitasun espezifiko guztiak, hau da, 3 modulutan (oinarrizko trebakuntzarako 

gaitasunen modulua; erizaintzako zientzienak; eta, Practicumarenak eta 

GRALarenak) irakurri eta era honetan aztertu ziren: zenbat denboran barneratu 

zitezkeen (epe motzean edo luzean); zein garaietan landu behar ziren (titulazioaren 

lehenengo zatian, bigarrengoan edo amaieran); eta, zein arloekin (Practicuma 

barne) zuten harremana.  

− Gaitasun espezifikoak zein kurtsotan garatu behar ziren aztertu ostean, kurtso 

bakoitzeko gaitasun orokorrak adostu ziren zeharkako gaitasunak txertatuz eta 

titulazioko gaitasun orokorrekin gurutzatu ziren. 

− Gaitasunak zein arloekin zuten erlazioa aztertu ondoren eta zein kurtsotan landu 

behar ziren erabaki ostean, kurtso bakoitzeko arloak erabaki ziren eta arlo horiei 

zegozkien irakasgaien izenak adostu ziren.  

− Amaitzeko, Erizaintzako Gradua Titulazioaren egitura erabaki zen: irakasgaiak eta 

bakoitzaren kreditu kopurua (practicumak barne), eta kokapena Graduan zehar 

(ikus 5. taula). 
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4. Irudia. Erizaintzako Gradua diseinatzeko emandako pausoak 
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5. Taula. UPV/ EHUko Erizaintzako Gradua titulazioaren egitura 

1.
 K

U
R

TS
O

A
 

IRAKASGAIAK (lehen seihilekoan) ECTS IRAKASGAIAK (2. seihilekoan) ECTS 
Giza gorputzaren egitura eta funtzioa I 

6 
Giza gorputzaren egitura eta 
funtzioa III 6 

Giza gorputzaren egitura eta funtzioa II 
6 

Patologia: Oinarrizko 
zainketak.  6 

Osasun Publikoa 6 Antropologia, etika eta legeria 6 

Informazio sistemak eta datuen analisia 6 Erizaintzaren oinarri teorikoak 6 

Osasun zainketei aplikatutako zientzia 
psikosozialak   

6 Zainketa Praktiketarako 
Hasiera 6 

Guztira 30 Guztira 30 

2.
 K

U
R

TS
O

A
 

Farmakologia 6 Erizaintza komunitarioa 6 

Harremanak eta komunikazioa 
zainketetarako 6 Erizaintza klinikoa II 6 

Erizaintza klinikoa I 6 Bizi zikloaren erizaintza II 6 

Bizi zikloaren erizaintza 6 PRACTICUM I 12 

Erizaintzaren oinarri metodologikoak 6   

Guztira 30 Guztira 30 

3.
 K

U
R

TS
O

A
 

Erizaintza klinikoa III 6   

Erizaintza klinikoa IV 10 HAUTAZKOAK 18 

Erizaintzako zerbitzuen kudeaketa 6   

PRACTICUM II 8 PRACTICUM III 12 

Guztira 30 Guztira 30 

4.
 K

U
R

T
SO

A
  

PRACTICUM IV – V (urte osoan 54 ECTS) 
 
 

Gradu amaierako lana (6 ECTS) 
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4. PRACTICUMAREN DISEINUA ELKARLANEAN 
 

UPV/EHUn adostutako Erizaintzako Graduaren practicuma titulazioaren enborra 

bezala hartu zen (5. Irudia) eta practicum zikloak kurtso guztietan txertatu ziren. 

Practicumaren kreditu kopurua honela finkatzea adostu zuten UPV/EHU Erizaintzako 

3 Zentroek: lehen kurtsoan 6 kreditu ECTS, bigarren kurtsoan 12, hirugarren kurtsoan 

20 eta laugarren kurtsoan 54. Guztira 92 kreditu ECTS; hau da, titulazio osoaren ia 

%40a. 

 
5. Irudia. Erizaintzako Graduaren diseinuaren irudikapena 

 

Adituek diotenez, practicuma gaitasunak garatzeko testuinguru egokia da (10, 21). 

Beraz, erizaintzako ikasleei erizaina izateko gaitasunak garatzeko, testuinguru 

egokiak eskaini beharko zaizkie practicumean (Ospitaleko zerbitzuetan eta 

unitateetan, Lehen Arreta emateko osasun-zentroan, Zentro Sozio-sanitarioetan, 

besteak beste).   
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Erizaintzako Graduaren practicumak 92 ECTS izateak erizaintzako trebakuntza zabala 

izatea ahalbidetu dezake, baldin eta, egitura, metodologia eta ebaluazio tresna 

egokiak erabiltzen badira.  

Erizaintzako fitxa ofizialak (4) dio tutoretzapeko praktikei buruz, praktika kliniko 

aurre-profesionalak direla, txandaka egin behar direla eta gaitasunen ebaluazioa izan 

behar dutela. Esaten du ere, balore profesionalak, asistentziarako komunikazio 

gaitasunak, arrazonamendu klinikoa, kudeaketa klinikoa eta iritzi kritikoa 

barneratzea ahalbideratzen duten zentroetan egin behar direla praktika horiek; hau 

da, Osasun Zentroetan, Ospitaleetan eta beste asistentzia guneetan. Fitxa horretan ere 

adierazten da praktiketan barneratu behar direla helburu orokorretan eta Titulua 

osatzen duten gaietan deskribatzen diren gaitasunei loturiko printzipio eta 

baloreetan oinarritzen diren erizaintza ezaguerak, trebetasunak eta jokabideak.  

Medinak zioen azken 50 urteetan teknikaren ezagutza nagusitu dela erizaintzako 

irakaskuntzan (21); hau da, prozeduren eta trebezien irakaspenean oinarritu dela eta 

hori ez da nahikoa erizaintzaren funtzioak betetzeko. Izan ere, ikasleak gai izan behar 

du egoera desberdinei erantzun egokia emateko testuinguru jakin batean edo 

bestean (22). 

Kontuan izan behar da erizainaren lana inguru konplexuetan ematen dela, 

gehienetan osasun arazoa duten edo izateko arriskua duten pertsonekin 

harremanetan eta askotan sufrimenduarekin kontaktuan. Egoera bakoitzari erantzun 

egokia emateko ikasleak ezagutzak, trebezia eta jarrera egokiak barneratuak eta 

integratuak izan beharko ditu. Practicumean biziko ditu ikasleak egoera horiek eta 

hor izango du aukera erakusteko  erantzun egokia ematen dakiela.   

Erizaintzako fitxa ofizialean agertzen den lehenengo gaitasun orokorrak esaten du 

ikasleak gai izan behar duela erizaintzaren eremuan, zaintzen ari diren pertsonei, 

horien osasun premien araberako arreta sanitario tekniko eta profesional egokia 

emateko, une bakoitzeko ezaupide zientifiko mailaren arabera eta arau legal eta 
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deontologiko aplikagarrietan ezartzen diren kalitate eta segurtasun mailak kontuan 

hartuz (4). 

Gaitasunak esaten du zertarako gai izan behar duen ikasleak baina ez du zehazten 

nola egiaztatu gaitasuna garatu duela. Gaitasunen definizioek, oro har, nahiko 

abstraktuak izaten direnez, beste pauso bat gehiago ematea oso garrantzitsua izango 

da: ikasketa-emaitzak zehaztea, alegia. Izan ere, gaitasunaren garapen maila 

zehazten dute ikasketa-emaitzek (23) eta irakasleei zein ikasleei argitzen diete 

ikaskuntza prozesuaren amaieran lortu behar dena. 

Ondorioz, gaitasunen garapena ziurtatzeko, lehendabizi jakin beharko da ikasleak 

zein ikasketa-emaitza lortu behar dituen, non, noiz eta nola garatu behar dituen eta 

erabaki beharko dira ere ebaluazio tresnak eta tutoretza-sistema. Hori guztia 

diseinatzeko, metodologia partehartzailea erabili zen ikasleekin, instruktoreekin eta 

irakasle tutoreekin elkarlanean. Pauso hauek eman ziren: 

− Kurtso bakoitzeko ikasketa-emaitza orokorrak erabakitzea eta ezinbestekotzat 

hartzen direnak finkatzea. 

− Ikasketa-emaitzak lortzeko ibilbidea zehaztea. 

− Ibilbideko arlo klinikoetan garatu beharreko ikasketa-emaitza espezifikoak 

erabakitzea. 

− Ebaluazioa-sistema eta -tresnak erabakitzea. 

− Tutoretza-prozesua zehaztea. 

− Practicumaren ikasketa-emaitzak beste irakasgaietan txertatuta daudela 

egiaztatzea. 

− Practicuma egin ahal izateko gaindituta izan behar diren beste irakasgaiak 

erabakitzea, hau da, giltza diren irakasgaiak. 
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4.1. IKASKETA-EMAITZAK 

4.1.1. Ikasketa-emaitzak zehazteko metodologia 

Ikasketa-emaitzek ikas-irakaskuntza prozesua argitzen dute eta lagungarriak dira 

gaitasunen planifikaziorako, garapenerako eta ebaluaziorako (23).  

Erizaintzako practicumaren ikasketa-emaitzak erabakitzeko metodologia 

partehartzailea erabiltzea erabaki zen ere eta hainbat lan saio egin ziren 

practicumaren garapenean parte hartzen duten agenteekin: ikasleekin, erizain 

instruktoreekin (praktika lekuan ikaslearen formazioaren ardura duten pertsonak 

dira) eta unibertsitateko irakasle tutoreekin. 

Ikasketa-emaitza orokorrak erabakitzeko antolatutako bi lan saioetan parte hartu 

zuten bere borondatez izena eman zuten 50 pertsonek: 29 (%58) erizain instruktoreak 

ziren (15 Lehen Arreta emateko osasun-zentroetakoak eta 14 ospitaletako unitate eta 

zerbitzu desberdinetakoak); 11 (%22) erizaintzako ikasleak (3. kurtsokoak); eta, 10 

(%20) praktiketako irakasle tutoreak. 

Saio bakoitzaren hasieran, talde osoari hitzaldi bat eman zitzaion gaiari buruz 

informazioa emateko eta hitzaldiaren bukaeran, talde txikitan erabiliko zen 

metodologia azaldu zitzaion. Hitzaldiaren ostean, sei taldetan banatu ziren parte 

hartzaileak era honetan: 4-5 erizain instruktore, 1-2 ikasle,  1-2 irakasle. Bi lan-

saioetan taldeen egitura berdina mantendu zen. 

Lehenengo lan-saioaren helburua zen Erizaintzako Gradua titulua jaso aurretik 

ikasleak lortu beharreko gaitasunak eta ikasketa-emaitza orokorrak zehaztea. 

Horretarako, saiaoren aurretik oinarrizko dokumentu bat prestatu zen (partaide 

guztiek eskura izan zutena) informazio-iturri hauen azterketa egin ostean egin zena: 

Erizaintzako fitxa ofiziala(4), Erizaintzako Liburu Zuria, UPV/EHUko Erizaintzako hiru 

Zentroetako Titulazio Batzordeetako kideek egindako ekarpenak, praktika klinikoen 

ebaluazioa landu zuten hiru hobekuntza taldeek (“Kaleriza”, “Betiprak” eta “Emairak”) 



                                                           Practicumaren diseinua Erizaintzako Graduan 

21 
 

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 

egindako proposamenak, Donostiako Erizaintzako Eskolan erizain instruktoreekin 

egindako Jardunaldietan jasotako ekarpenak eta praktika klinikoen ebaluazioari 

buruzko bibliografia, besteak beste.   

Lehen saioaren aurretik prestatutako dokumentu horretan lau atal bereiz zitezkeen, 

erlazioa zuzena zutenak UPV/EHUko Erizaintzako Zentroek definitu zituzten 4. 

kurtsoko gaitasunekin: 

− Pazienteekin, senideekin eta taldeekin harremana. 

− Taldean lana egitea. 

− Erizaintzako prozesua garatzea, 6 ataletan banatu zena: Balorazioa, Erizaintza-

Diagnostikoa, Planifikazioa, Ekitea, Ebaluazioa eta Erregistroak. 

− Lanbidea garatzea. 

Oinarrizko dokumentu horren atal bakoitzean, hainbat gaitasunen erreferentzia egin 

ostean, ikasketa-emaitzen proposamena agertzen zen modu irekian, partaideei 

errazteko proposamenak egitea (ikasketa-emaitzak aldatu, ezabatu, berriak 

proposatu…).  

Oinarrizko dokumentuaren lau atalak lehenengo saioan aztertu ziren, atal bakoitza 

aurretik finkatutako denbora tarte zehatz batean.  

Lehenengo saioan, esandako dokumentaziorekin batera, bi eranskin banatu ziren: 

bata erizaintzako prozedurei buruzkoa eta bestea Osasun-Hezkuntzari buruzkoa. 

Eranskin horiek etxean betetzeko ziren, eta postaz bidali behar zituzten.  

Erizaintzako prozeduren eranskinean hainbat prozedura agertzen ziren eta eskatu 

zitzaien esateko, ikasketetan zehar ebaluatu beharreko prozedurak ote ziren. 

Erantzuteko hiru aukera zituzten: “ezinbestean graduatu aurretik frogatu 

beharrekoa”; “lagungarria, baina ez da ezinbestekoa”; eta, “ez da beharrezkoa”.  

Osasun-Hezkuntzaren eranskina betetzeko, eskatzen zitzaien esateko, ohiko osasun-

arazoak kontuan izanda, zein motako osasun-hezkuntza emateko gaitasuna lortu 
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behar zuten ikasleek graduatu aurretik. Proposamenari erantzuteko prozeduren 

eranskinean erabilitako hiru aukerak zituzten.   

Borondatez izena eman zuten sei irakasle tutoreek taldeak gidatu zituzten, adituak 

gainbegiratzen zituen bitartean. Irakasle horiekin bilera bat egin zen lan-saio 

bakoitzaren  aurretik  metodologia azaltzeko, eta lan-saio bakoitzaren ondoren 

taldearen lanari buruz hitz egiteko eta emaitzak eskuratzeko.   

Lehenengo saioan jasotako proposamenekin oinarrizko dokumentuan aldaketak 

egin ziren: ikasketa-emaitza batzuk bitan banatu ziren, bi emaitza bereiz 

zitezkeelako; beste ikasketa-emaitza batzuk era argiagoan idatzi ziren; eta, ikasketa-

emaitza berriak sartu ziren. Horrela, titulua jaso aurretik ikasleak lortu beharreko 

ikasketa-emaitzen dokumentua berritu zen.   

Bigarren lan-saioaren helburua zen kurtso bakoitzean garatu beharreko ikasketa-

emaitza orokorrak erabakitzea eta ezinbestekotzat jotzen zirenak zehaztea. Saioaren 

hasieran aurrekoaren emaitzak aurkeztu ziren (jasotako eranskinenak ere) eta talde 

txikitan erabiliko zen metodologia azaldu zen ere. Gero, talde txikitan elkartuta, 

lehendabizi titulua jaso aurretik ikasleak lortu beharreko ikasketa-emaitza orokorrak 

baliozkotu ziren eta segidan, kurtso bakoitzean lortu beharreko ikasketa-emaitza 

orokorrak landu ziren. Partaide bakoitzari eskatu zitzaion dokumentuan jartzeko 

ikasketa-emaitza bakoitza zein kurtsotan lortu behar zen. Horretarako, Erizaintzako 

Graduaren kronograma kontuan hartu behar zen, gaitasun desberdinak zein 

kurtsotan ematen ziren, alegia. Izan ere, practicumean eskatuko diren ikasketa-

emaitzak, practicuma egin aurretik Unibertsitatean era teoriko-praktikoan lantzea 

oso garrantzitsua baita.  

Partehartzaileei galdetu zitzaien ere zein ikasketa-emaitzak jotzen dituzten 

ezinbestekotzat; hau da, nahita nahiez lortu beharrekoak practicuma gainditzeko. 

Taldean eztabaidatu ziren eta talde bakoitzak “ezinbesteko ikasketa-emaitzen” 

proposamena egin zuen. 
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Aurretik aipatu den bezala, dokumentuak 4 atal zituen, atal bat landu ostean 

hurrengora pasatzen ziren talde bakoitzeko partaideak. Atal bakoitzak denbora jakin 

bat esleitua zuen, gehiegi ez luzatzearren eta atal guztiak lantzearren. Talde 

bakoitzean irakasle gidaria arduratu zen denbora tarteak betetzeaz. 

 

4.1.2. Ikasketa-emaitza orokorrak 

Erizain instruktoreekin, ikasleekin eta irakasle tutoreekin egindako lan saioetan 

lortutako emaitzen analisi kualitatiboa eta kuantitatiboa egin zen. Analisi 

kuantitatiboa egiteko, maiztasun banaketa erabili zen (24). Gradua martxan jarri 

ostean, Praktika Batzordean aztertu ziren instruktoreek, ikasleek eta irakasle tutoreek 

egindako hobekuntza proposamenak eta adostutako aldaketak egin ziren. Ikasketa-

emaitza orokor gisa hartu ziren “Pazienteekin, senideekin eta taldeekin harremana” 

(6. Taulan), “Taldean lana egitea” (7. Taulan) eta  “Lanbidea garatzea” (8. Taulan). 

Ezinbestean egiaztatu beharreko ikasketa-emaitzak “E” batez markatuta agertzen 

dira tauletan. 

“Erizaintzako Prozesua” ataleko ikasketa-emaitza batzuk orokor gisa hartu ziren. 

Horien artean, “Ekitea” atalaren barruan, “Erizaintza prozeduretan trebetasuna 

frogatzen du eta protokoloak jarraitzen ditu”. Izan ere, ikusi zen erizaintzako 

prozedura asko osasun arlo desberdinetan (ospitalean, osasun-zentroan…) egin 

daitezkeela eta horiek kontuan hartuta, lau kurtsotan zehar egiaztatu beharreko 

prozedurak (9. Taulan) adostu ziren (practicumaren aurretik beste irakasgai teoriko-

praktikoetan landu beharrekoak). Arlo jakinetan egin beharreko prozedura zehatzak 

ez dira “Erizaintzako Prozedura Orokorren” orrian sartu baizik eta dagokion arloko 

‘Ekitea’ atalean ikasketa-emaitza gisa zehaztuko dira. 
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6. Taula. “Erabiltzaileekin, senideekin eta taldeekin harremana” atalaren ikasketa-
emaitzak (kurtsoka). 
 

Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Erabiltzaileen iritziak, sinesmenak eta baloreak errespetatzen dituela agertzen 
du; sexu, arraza, kultura, edo erlijio bereizketarik egin gabe eta balore-iritziak 
saihestuz 

E E E E 

Atea jotzen du gelara sartu aurretik, bere burua aurkeztu eta pertsonei hitz 
egiten die bere izena erabiliz, errespetuz eta adeitasunez, hitzezko mintzaira eta 
hitz gabeko mintzaira egokiak erabiliz (begirada, gorputz-jarrera, aurpegiaren 
espresioa, irribarrea…) 

E E E E 

 
Erabiltzaileari informazioa ematen dio: 

    

Erizaintzako prozedurez informatzen du, prozedura aplikatu aurretik, eta onartu 
dituela ziurtatzen du 

X E E E 

Prozedurek eta tratamenduek eragin ditzaketen ondorio kaltegarrien berri 
ematen du 

 X X E 

Erabiltzaileari edota senideei informazioa eman aurretik gaiari buruz dakitenaz 
galdetzen die eta informazioa helarazitakoan informazioa ulertua izan dela 
egiaztatzen du eta sor litezkeen zalantzak argitzen edo bideratzen ditu  

  E E 

Konfiantza eta hurbiltasuna transmititzen ditu, aktiboki entzuten du eta giro 
egokia sortzen du sentimenduak adierazteko 

 X X X 

 
Prestutasuna agertzen du: 

    

Prest agertzen da, deitzen diotenean (txirrinak…) behar den denboran joaten da  X X X X 
Prest agertzen da, erabiltzaileari eta senideei erizaintzako zerbitzuak (behar 
izanez gero)  nola eskura ditzaketen azalduz 

 X X X 

Enpatia agertzen du eta besteek sentitzen dutena ulertzen du distantzia 
profesionala mantenduz (interesa azaltzen du eta erabiltzailearen eta haren 
inguruaren sentimenduak, emozioak eta kezkak ulertzen dituela azaltzen du) 

  X X 

Erizaintza prozeduretan, zuhurtasunez eta errespetuz jokatzen du eta 
intimitatea zaintzen du (gortina jartzen du prozedurekin hasi aurretik, higiene 
pertsonalean intimitatea ziurtatzen du…) 

E E E E 

Konfidentzialtasuna eta sekretu profesionala bermatzen ditu, erabiltzaileen 
informazio pertsonalaren eta klinikoaren pribatutasuna mantenduz 

E E E E 

 
Erabiltzailearen ongizatea erdiesten du: 

    

Erabiltzailearen ongizateaz kezkatzen da (zer moduz dagoen galdetzen dio…) eta 
kontuan hartzen ditu haren adierazpen guztiak   

X X X X 

Duintasunez bizitzeko eta hiltzeko eskubideak zaintzen ditu eta alferrikako 
sufrimendua saihesteko hartzen diren neurrietan parte hartzen du 

  X X 

E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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…jarraitzen du 6. Taula. “Erabiltzaileekin, senideekin eta taldeekin harremana” 
atalaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 

Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Autonomia eta autozainketa sustatzen du:     
Erabiltzailearen aurrerapenak indartzen ditu, baita txikiak badira ere  X X X 
Erabiltzailearen partehartzea eta inplikazioa ahalbidetzen du, autonomia eta 
autozainketa sustatuz,  jarduerak bideratuz erabiltzaileak ahalik eta 
independentzia maila handiena edukitze aldera   

  E E 

Erabiltzaileen eta horien senideen inplikazioa ahalbidetzen du erabakiak 
hartzeko orduan,  behar den informazioa emanez haiek dituzten ezagutzak eta 
baliabideak baloratu ostean, eta osasuna-gaixotasuna prozesuan beren 
inplikatzeko erabakia errespetatuz 

  X X 

E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 

 
 

7. Taula. “Taldean lana egitea” atalaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
 

Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Parte hartzen ari den osasun markoa ezagutzen du eta taldeko kideen eginkizun 
desberdinak bereizten ditu  

X X X X 

Betebehar formalak betetzen ditu; puntuala da, itxura garbia eta zaindutakoa du 
eta uniforme egokia; eta,  ustekabekoak jakinarazten ditu (atzerapenak, faltak…) 

E E E E 

Taldean integratzen da: taldea agurtzen du txanda hastean eta bukatzean, 
errespetua agertzen du eta partehartzeko jarrera adierazten du  

E E E E 

Asertibotasuna azaltzen du: sentimenduak, iritziak eta pentsamenduak 
adierazten ditu besteen eskubideak ukatu eta gutxietsi gabe  

 X E E 

Diziplinarteko taldeko kideei zaintzarekin zerikusia duten jarduerei buruz 
entzun, galdetu eta informatzen die (egindako jarduerak, zalantzak, aldaketak, 
argibideak, akatsak………)  

X X E E 

Dagozkion eginkizunen, bere erabakien eta ekintzen ardura bere esku hartzen 
du  

X X X X 

Taldeko beste kideekin edo laguntzako pertsonalarekin (laguntzaileak, 
zaintzaileak…) partekatu edota delegatu ditzakeen jarduerak bereizten ditu   

  X X 

Taldekideei erabakietan parte hartzeko borondatea helarazten die (zaintzaren 
inguruko iradokizunak ematen ditu……)  

  X X 

Beharrezkoa denean, beste zerbitzuetako profesionalekin koordinatzen da 
(espezializazioak, proba diagnostikoak…)  

   X 

Zaintzen jarraikortasuna antolatzen du arreta eremu desberdinen artean 
(erizaintzako alta…)  

   X 

Taldeko kideen artean diferentzi pertsonalik eta gatazkarik balego, ongi 
moldatzen da 

  X X 

Taldeari hobekuntza arloak proposatzen dizkie    X 
E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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8. Taula. “Lanbidea garatzea” atalaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
 

Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Behatzeko gaitasuna frogatzen du:      
Prozedurak egiteko era arretarekin behatzen du  X E E E 
Aukera guztiak aprobetxatzen ditu (edozein prozedura egitea) zaintzarekin 
zerikusia duten alderdi desberdinak aztertzeko  

 X E E 

 
Gaitasun kritikoa frogatzen du: 

    

Erizaintzako prozedurak egiteko modu desberdinak aztertzen ditu eta gogoeta 
egiten du gaitasun kritikoarekin  

X X X E 

Bere esku-hartzeak aztertzen ditu, dituen ezaguerak eta trebetasunak ezagutzen 
ditu, bere jarrera eta jokabideak antzematen ditu eta hobetzeko dituen arloak 
bereizten ditu  

 X X E 

Taldekideen esku-hartzeak aztertzen ditu eta irizpidearekin hausnartzen du 
"egin" edo "egoteko" moduez 

  X X 

Mugitzen den eremua (instituzionala, legala) aztertzen du eta asistentzia 
praktikan sortzen diren zailtasunei buruz hausnartzen du 

  X X 

 
Iniziatiba erakusten du: 

    

Egiteko gai dela dakien prozedurak egiteko, bere burua eskaintzen du eta behar 
duenean laguntza eskatzen du  

X X E E 

Inork eskatu gabe ekintzak ekiten ditu (erizainari esanez) eta ez du neurrigabeko 
ausardiarekin jokatzen  

 X E E 

Ikasteko interesa erakusten du eta hobekuntza jarrera: galdetu egiten du 
“ikasteko”, proposatzen zaizkion hobekuntzak “jasotzen” ditu, eta martxan 
jartzen ditu, bere ikasketaren ardura beregan hartuz.  

E E E E 

 
Moldatzeko gaitasuna erakusten du: 

    

Berrikuntza teknologikoetara moldatzen da, baloratuz haien alde onak eta 
sortzen dituzten zailtasunak  

  X X 

Testuinguru desberdinetara moldatzen da (erabiltzaileen etxeetara joatean…)   X X 
 
E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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… jarraitzen du 8. Taula: “Lanbidea garatzea” atalaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
 

Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Antolaketa gaitasuna erakusten du:     
Betebeharrak irizpideez, lehentasunez eta denborara egokituz antolatzen ditu   X E 
Erabilgarri dauden baliabideak modu eraginkorrean kudeatzen ditu   X X 
Asistentzia presio handiko egoeretako jarduerei lehentasuna ematen die 
(hainbat pertsonen larrialdia) 

   X 

Berak bere kabuz egindako zereginak eta laguntza ematen duten pertsonek  
(laguntzaileak, zaintzaileak…) egindakoak baloratzen ditu  

  X X 

Ustekabeko egoerak konpontzen edo bideratzen ditu, jarrera sortzailea erakutsiz 
zailtasunen eta urritasunen aurrean eta laguntza eskatuz beharrezkoa denean 

  X X 

Auto zainketa neurriak hartzen ditu:     
Neurri unibertsalak aplikatzen ditu X X E E 
Postura higienearen eta ergonomiaren printzipioak aplikatzen ditu eguneroko 
praktikarako 

X X E E 

Zainketak emateko prozesuan izaten dituen jarrerak, emozioak eta portaerak 
aztertzen ditu   

 X E E 

Bere emozioak behar bezala kudeatzen ditu (estresa, sufrimenduarekin 
harremana…) 

  X X 

Erabiltzaileek eragin ditzaketen biolentzia egoeretan babesten daki, halakorik 
sortuko balitz 

  X X 

Lanbidearen garapenarekiko konpromisoa erakusten du:    X 
Ezaupideak hedatzeko, zentro-unitatean antolatzen diren saioetan parte hartzen 
du 

  X X 

Profesionalen aurrean, ebidentzia zientifikoan oinarritutako gai interesgarri bati 
buruzko lan txiki bat aurkezten du 

   X 

Larrialdi eta ebakuazio planei buruzko informazioa non lor dezakeen ezagutzen 
du  

   X 

Erakundearen Helburuak, Plan Estrategikoa eta zentro-unitateko helburu 
zehatzak azaltzen dituen informazioa non lor dezakeen ezagutzen du  

   X 

Zentro-unitatean ezarrita dauden kalitatea ebaluatzeko sistemari buruzko 
informazioa non lor dezakeen ezagutzen du  

   X 

 
E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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9. Taula. Erizaintzako Prozedura Orokorrak.  
 

Bizi-konstanteak 
neurtzea eta baloratzea 

Gorputz-tenperatura   
Pultsua  
T/A (Tentsio Arteriala) eskuz   
T/A (Tentsio Arteriala) era automatikoan   
Arnasketa  
Oxigeno Satutazioa (O2 Sa)  
Konstanteen grafikoa betetzea  

Babes-neurriak kartzen 
jakitea 

Esku-garbiketa higienikoa  
Eskularru higienikoak erabiltzea  
Eskularru esterilak erabiltzea  

Azala, zauriak eta 
drainatzeak zaintzea   

Gorputzaren higiene osoa 
Oheak egitea  
Postura-aldaketak egitea  
Sendaketak  
Redon drainadura   
Oinarrizko bendatzeak  
Pleurevac-aren zainketa  
Josturak egitea (edo teknika azaltzea)  

Laginak jasotzea Gluzemia kapilarra  
Zaineko odola  
Gasometria arteriala 
Gernu lagina  

Medikamentuak 
prestatzea eta ematea  

Ahokoak  
Azaleko partxeak  
Inhalazioak  
Lainoztapenak  
Dermis-barnekoak 
Larruazalpekoak  
Muskulu-barnekoak 
Zain-barnekoa bolus eran  
Kateter periferikoa jartzea  
Zain barneko etengabeko infusioa administratzea 
Sendagaiak administratzeko infusio-ponpak erabiltzea  
Kateter periferikoan buxatzaileak erabiltzea 
Odol-transfusioak  
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… jarraitzen du 9. Taula. Erizaintzako Prozedura Orokorrak. 
 

Beste prozedurak Oxigenoterapia  
Arnas aparatuko jariakinen aspirazioa 
Trakeostomiaren zainketak  
Elektrokardiograma: teknika eta interpretazioa  
Zainetako Presio Zentrala  
Sudur urdailetako zundaketa egitea  
Beste zunda enteralen zainketa (gastrostomia…) 
Kolostomia edo ileostomia  
Maskuriko zundaketa egitea  
Kateter zentralak eta erreserborioak zaintzea  
Infusoreen erabilpena larruazalpeko bidetik 
Bakartze-neurriak  
Belarrietako tapoiak kentzea  
Gorozkiak jasotzea (koprokultura) 
Hainbat lagin jasotzea (kateter-muturra, karkaxa…) 
Enemak jartzea  
Sendagaiak beste bidetatk ematea (mihipetik, sudurretik, 
begitik..) 
Gernu-biltzaileak  
Hainbat drainadura zaintzea (Penrose, Jackson Pratt…) 
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4.1.3. Ikasketa-emaitza espezifikoak 
 “Erizaintzako prozesua garatzea” ataleko ikasketa-emaitzak espezifikoak edo 

zehatzak bezala hartu ziren, ibilbidearen arabera, alda daitezkeenak. Arlokako 

ikasketa-emaitza espezifiko horiek erabakitzeko eredua sortu zen (ikus 10. Taula) eta 

erabaki zen ere zein kutsotan egiaztatu behar ziren. Ezinbestean egiaztatu beharreko 

ikasketa-emaitzak “E” batez markatuta agertzen dira taulan. 

Ekitea ataleko “Erizaintza prozeduretan trebetasuna frogatzen du eta protokoloak 

jarraitzen ditu” ikasketa-emaitzari dagokionez, osasun arlo zehatzean egiaztatu 

beharreko prozedurak adieraziko dira. Izan ere, arlo desberdinetan egiaztatu 

daitezkeenak “Erizaintzako Prozedura Orokorrak” orrian (9. Taulan lehen 

azaldutakoak) agertzen baitira.  

 

10.Taula. Erizaintzako Prozesuaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
 
Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Balorazioa:     
Datuak jasotzen ditu elkarrizketa, behaketa eta azterketa fisikoa eginez eta 
erizaintzako eredu bat erabiliz edo/eta asistentzia zentroan dauden gidak 
erabiliz  

 E E E 

Jasotako informazioa aztertu eta antolatzen du eta gaitasunak eta beharrak 
identifikatzen ditu  

 X X X 

Erabiltzailearen osasun egoera, sor daitezkeen konplikazioak eta horiek 
aurretik antzematen laguntzen duten adierazpenak bereizten ditu 

  X X 

Osasun-gaixotasun prozesuarekin lotuta, erabiltzaileak eta bere inguruak 
dituzten erantzun emozionalak antzematen ditu  

  E E 

Prozesuari aurre egiteko eta norbere zainketan inplikatzeko, erabiltzailearen 
eta haren inguruaren egoera eta baliabideak (familia, zaintzaileak, baliabide 
sozialak…) baloratzen ditu  

  X X 

E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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… jarraitzen du 10. Taula: Erizaintzako Prozesuaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Diagnostikoa (NANDA: North American Nursing Diagnosis Association):      
Erizainen ardura diren arazoak bereizten ditu eta horietan oinarrituta 
Erizaintza-Diagnostikoak egiten ditu  

  X X 

Lankidetza arazoak (arazo interdependenteak) zeintzuk diren zehazten ditu    X X 
Erabiltzailearen egoeran sortzen diren aldaketak edo/eta konplikazioak aurrez 
antzematen ditu  

  X X 

Planifikazioa (NOC: Nursing Outcomes Classification):     
Lehentasuna ematen die berehalako zaintza behar duten arazoei   E E 
Helburuak planifikatzen ditu, erabiltzailearekin edo/eta familiarekin ahal bada, 
osasuna mantentzeko edo hobetzeko, edo duintasunez hiltzen laguntzeko. 
(Helburuak izan behar dira: errealistak, neurgarriak eta denboran kokatuak) 

  X X 

Banakako zaintza plan bat programatzen du planteaturiko helburuak 
betetzeko; erizainaren zeregina izango delarik, erabiltzailea edo/eta familia 
irakastea, gainbegiratzea, laguntzea edo ordezkatzea 

  X X 

Jarduera prebentiboak  programatzen ditu   X X 
Jarduera zuzentzaile edo/eta aringarriak  programatzen ditu    X X 
Sor litezkeen konplikazioak aurreratzen dituzten zeinu eta sintomen balorazioa 
programatzen du 

  X X 

Jarduerak antolatzen ditu bizitza eredu osasuntsuak sustatzeko eta pertsonaren, 
familiaren eta komunitatearen auto zainketa bultzatzeko 

  X X 

Ekitea (NIC: Nursing Interventions Classification):      
Erizaintza prozedurak kalitatez eta segurtasunez egiten ditu, infekzioak eta 
bestelako konplikazioak prebenitzeko neurriak hartuz: 

    

Esku garbiketa eta asepsia jarraitua ekimen guztietan E E E E 
Materialaren eta dispositibo terapeutikoen erabilera arriskuak murriztuz X X E E 
Hondakinen kudeaketa  X E E 
Erakundearen baliabide materialen zainketa  X E E E 
Erizaintza prozeduretan trebetasuna frogatzen du eta protokoloak jarraitzen 
ditu (arloko prozedurak zehaztu behar dira) 

E E E E 

Autozainketa eta Osasun- Hezkuntza     
Pertsonek indepentzia izateko eta gaitasunak garatzeko, osasun hezkuntza 
ematearen garrantzia antzematen du  

 X X X 

Auto-zainketa errazten duten pausoak ematen ditu eta eremu desberdinetan 
osasun-hezkuntza eskaintzen du  (zehaztu arloaren arabera) 

  X X 

Erabiltzaileari edo/eta familiari laguntza emozionala ematen dio:      

Lasaitasuna eta laguntza transmititzen ditu   E E 
Mezu baikorrak transmititzen ditu eta animoak ematen ditu, itxaropen faltsuak 
saihestuz 

  X X 

Informazioa “dosifikatu” eta egokitzen du, erabiltzailearen egoera emozionala 
kontutan hartuz 

  X X 

Informazioa ematen du, erabiltzaieari eta familiari osasun egoeran aldaketak 
eta galerak (dolua) ulertzen laguntzeko 

   X 

Beste profesionalen esku hartzeko beharrak antzematen eta jakinarazten ditu    X 
E: Ezinbestean garatu beharrekoa. / X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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… jarraitzen du 10. Taula: Erizaintzako Prozesuaren ikasketa-emaitzak (kurtsoka). 
 

Ikasketa-emaitzak     
Premiazko egoeretan azkar eta eraginkortasunez jokatzen du; badaki nola jokatu behar duen 
egoera hauetan, egoera sortuko balitz (arlo bakoitzean zehaztuko dira). 

Bihotz eta arnas 
gelditzea 

Traumatismo 
kraneo-
entzefalikoa  

Disnea 
 

Bularreko 
mina  
 

Hemorragiak 
 

Asfixia Politraumatismoa Hausturak Arritmiak Erredurak 
Erreakzio 
anafilaktikoa 

Krisi konbultsiboa Garuneko istripu 
baskularra akutua 

Kontzientzi
a galtzea 

Ebakuazio 
behar duen 
arrisku egoera 
baten aurrean 
portaera 

Agitazio krisialdia 
 

Autolisis saiakera Koadro 
konfusionala 
akutua 

Epixtasia 

Tratu txarrak 
 

Sexu-erasoak Antsietate 
krisialdia 

Pertsonalar
i erasoa 

Besteak 

 
 
     
Ikasketa-emaitzak                                                                                                            Kurtsoa → 1. 2. 3. 4. 
Ebaluazioa:      
Emaitzak ebaluatzen ditu planteaturiko helburuekin alderatuz    X X 
Erabilitako metodologia ebaluatzen du eta aurrerapena errazten edo zailtzen 
duten eragileak bereizten ditu  

  X X 

Egindako jarduera independenteen eta interdependenteen ondorioz sortutako 
erantzuna ebaluatzen du (analgesikoak, antipiretikoak, antihipertentsiboak…….)  

  X X 

Zaintza plana birplanteatzen du, beharrezkoa bada, erabiltzailearekin edo/eta 
familiarekin adostuta 

   X 

Bere zainketa-prozesuari buruz, erabiltzaleak duen iritzia ebaluatzen du     X 
 
Pertsonaren osasuna erregistratzen du: segidan agertzen diren erregistroak 
argi eta zehatz betetzen ditu eta unitatean/zentroan erabiltzen diren programa 
informatikoak egoki erabiltzen ditu 

    

Balorazio erregistroak   X X 
Proben kontrolerako orria  X X X 
Zainketa planaren erregistroa   E E 
Eboluzio planaren erregistroa   X X 
Zainketen jarraipenerako orria (erizaintzako alta)   X X 
Zaineri   X X 
Osabide   X X 
Unitatean/zentroan erabiltzen diren beste programa informatikoak   X X 

E: Ezinbestean garatu beharrekoa. 
X: Garatzea komeni da baina ez da ezinbestekoa. 
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4.2. IBILBIDE FORMATIBOA PRACTICUMEAN  
Ikasketa-emaitzak garatzeko, ikaslea testuinguru egokitan kokatu behar da. 

Gipuzkoako osasun sistema publikoak eta pribatuak eskaintzen zituen unitate eta 

zentro guztien ezaugarriak aztertu ziren eta talde/arlo desberdinetan sailkatu ostean 

erabaki zen ikasle guztiek zein arloetan egin behar zituzten praktikak practicumaren 

7 zikloetan kontuan izanda practicumak eta beste irakasgaiek titulazioan duten 

kokapena (ikus 6. Irudian). Aipatutako arloak hauek dira:    

− Barne-medikuntzako unitateak. 

− Kirurgiako unitateak. 

− Zentro gerontologikoak eta soziosanitarioak. 

− Larrialdiak-Zainketa Intentsiboetako Unitateak (ZIU)-Erreanimazioa. 

− Ama-Haur unitateak. 

− Lehen Arreta emateko Osasun Zentroak. 

− Hautatzeko zerbitzuak: Kirofanoa, Psikiatria, Onkologia, Onko-hematologia, 

Etxez-etxeko ospitaleratzea, Hemodinamika, Erradiologia interbentzionista, 

Dialisia, besteak beste. 

Practicumera joan aurretik, ikasleek Fakultatean beste irakasgaiekin hainbat 

ezagutza eta trebezia ikasten dituzte. Kurtsoaren arabera, practicumean ikaslea arlo 

batera edo bestera joan daiteke.  

Irakasgai teoriko-praktikoetan ikasleak garatzen dituzten gaitasunak eta osasun 

erakunde publikoetan eta pribatuetan dauden plaza kopurua kontuan hartuta, 

ikaslea osasun arlo bakoitzera zein practicumetik aurrera joan beharko lukeen 

erabaki da ikasketa plan osoa aztertu ostean:  

- Barne-medikuntzako unitateak: lehen kurtsotik aurrera. 

- Zahar egoitzak eta zentro soziosanitarioak: lehen kurtsotik aurrera. 

- Kirurgiako unitateak: 2. kurtsotik aurrera.  

- Ama-haur arloa: amarentzako ospitalizazio unitateetara 2. kurtsotik aurrera 

eta haurren ospitalizazio unitateetara 3. kurtsotik aurrera.  
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- Larrialdiak-Zainketa Intentsiboetako Unitateak (ZIU)-Erreanimazioa: 4. 

kurtsoan.  

- Lehen Arreta emateko Osasun Zentroak: 4. kurtsoan.  

- Hautatzeko zerbitzuak (Kirofanoa, Psikiatria, Onkologia, Onko-hematologia, 

Etxez etxeko ospitaleratzea, Hemodinamika, Erradiologia interbentzionista, 

Dialisia, besteak beste): 3. kurtsotik aurrera. 

 

K
u

rt
so

a 

Lehen seihilekoa  (Iraila – Urtarrila)  2. seihilekoa (Otsaila – Ekaina) 

1. 
 
 

- Giza gorputzaren egitura eta 
funtzioa I (6 ECTS)  

- Giza gorputzaren egitura eta 
funtzioa II (6 ECTS)  

- Osasun Publikoa (6 ECTS) 
- Informazio sistemak eta datuen 

analisia (6 ECTS) 
- Osasun zainketei aplikatutako 

zientzia psikosozialak  (6 ECTS) 

* 
- Giza gorputzaren 

egitura eta funtzioa III 
(6 ECTS)  

- Erizaintzaren oinarri 
teorikoak  (6 ECTS) 

- P. Oinarrizko 
zainketak. (6 ECTS)  

- Antropologia, etika eta 
legeria (6 ECTS)  

PRACT. 
 (6 ECTS 

ECTS) 
Ziklo bat 

 

* 

2. 
 
 

- Farmakologia (6 ECTS)  
- Harremanak eta komunikazioa 

zainketarako (6 ECTS) 
- Erzaintzaren oinarri 

metodologikoak (6 ECTS) 
- Erizaintza klinikoa I (6 ECTS) 
- Bizi zikloaren erizaintza (6 ECTS) 

* 

- Erizaintza 
komunitarioa (6 ECTS) 

- Erizaintza klinikoa II (6 
ECTS) 

- Bizi zikloaren 
erizaintza II (6 ECTS) 

PRACT. 
(12 ECTS) 
Ziklo bat 

 

* 
3. 
 
 

- Erizaintza klinikoa III (6 
ECTS)   

- Erizaintza klinikoa IV 
(10 ECTS) 

- Erizaintzako zerbitzuen 
gestioa eta kalitatea (6 
ECTS) 

PRACT. 
(8 

ECTS) 
Ziklo 

bat 

* 

 
PRACT. 

 (12 ECTS) 
Ziklo bat 

 
Hautazkoak  

(18 ECTS) 
* 

4. 
 
 

PRACTICUM (54 ECTS). 3 ziklo.  

 GRADU AMAIERAKO LANA (6) Defentsa 
*Azterketak 

6. Irudia. Practicumaren eta beste irakasgaien banaketa eta kokapena titulazioan 
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4.3. EBALUAZIO SISTEMA 
 

4.3.1. Ebaluazio formatiboa 
 
Gaitasunen eta ikasketa-emaitzen ebaluazioaren garrantzia eta baita gaitasunen, 

metodologiaren eta ebaluazioaren arteko lotura edo lerrokatzearen beharra  hainbat 

egilek azpimarratu dute (25-28).  

UPV/EHUko Graduko Titulazio Ofizialetako Ikasleen Ebaluaziorako Arautegiak (29) 

dio ebaluazioa hezkuntzara bideratua izango dela eta ikasleari informazio eta 

orientazio egokia eskaini beharko zaiola gaitasunen garatze mailaren inguruan eta 

ikaskuntza prozesua hobetzeko, hobekuntzak adieraziko zaizkiola. Era berean, 

UPV/EHUko Kanpo Praktiken Arautegian (30) esaten da irakas-tutoreak eta 

instruktoreak informazio eta orientazio egokia eskaini beharko dietela ikasleei 

gaitasunen eskuratze mailari buruz eta ebaluazioak prestakuntza izaera izan behar 

duela. 

Hori guztia kontuan hartuta, ebaluazioa mota erabakitzeko, ebaluazioa formatiboa 

izateari garrantzia handia eman zaio. Ikaslea izan behar du protagonista eta bere 

ikasketen ardura hartu behar du, irakasle tutorearen eta instruktorearen zeregina 

gidari izatea delarik. Ikasleak gaitasunen garapenaren kontzientzia izatea 

garrantzitsua dela ikusi zen eta horretarako gogoeta-praktikak eta autoebaluazioak 

txertatu ziren ebaluazioa sisteman (7. irudia). 
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7. Irudia. Ebaluazio formatiboaren elementuak 
 
 
 

4.3.2. Gogoeta-praktika 
 
Medikuntza eta Erizaintza Fakultateko Donostiako Atalean ematen den Erizaintzako 

ikasketetan Gogoetazko-ikasketa zeharkako gaitasun gisa garatzen hasi zen Gradua 

martxan jarri zenetik hainbat irakasgaietan, horien artean, practicumean. Praktika 

Batzordeko kideek gaia aztertu zuten titulazioa diseinatzen lagundu zuen aditu 

berdinarekin eta erabaki zuten ikasleak bi gogoeta-praktika egitea practicum 

bakoitzean: bat zikloaren erdialdean eta bestea amaieran. Gogoeta-praktika horiek 

egiteko, gaitasunekin lotura zuzena zuten  galdera batzuk planteatu zitzaizkien 

ikasleei, zikloaren erdian eta amaieran erantzuteko (ikus 11. Taula).   

Ikaslea 
(protagonista) 

Erizain instruktorea 
(gidaria) 

Irakasle tutorea 
(gidaria) 

T
u

to
re

tz
a

-p
ro

ze
su

a
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11. Taula. Gogoeta-praktikaren galderak 

 
Z

ik
lo

a
re

n
 e

rd
ia

n
 

¿Nola sentitu naiz praktiketan?, ¿zergatik?. 
 
 
“Erabiltzaileekin harremana” gaiarekin zerikusia duen egoera bat deskribatzen dut: 
errespetua, zuhurtasuna eta/edo konfidentzialtasuna.  
 
 
“Lan-taldearekin harremana” gaiarekin zerikusia duen egoera bat deskribatzen dut: 
interesa, integrazioa eta/edo eskaini dizkidaten ikasketa aukerak.  
 
 
Erizaintzako prozedurak modu desberdinean egitearekin zerikusia duen egoera bat 
deskribatzen dut. 
 
 
Nire praktikaren arlo positibo bat eta hobetzeko atal bat azpimarratzen ditut.  
 
 

 
A

m
a

ie
ra

n
  

 
Egindako praktika asistentzialaren ostean, 2 alde positibo eta hobetzeko 2 atal 
azpimarratzen ditut. 
 
 

 

Ikasleari gomendatzen zaio galdera bakoitzaren erantzuna 6 lerro ingurukoa izatea 

eta kontuan izatea norbere buruan zentratutako gogoeta-praktika izan behar duela: 

identifikatuz, analizatuz, balioetsiz eta ondorioak adieraziz hobekuntzari begira, hala 

dagokionean.  

Lehen kurtsoan era zuzenduan eta bigarren kurtsoan era gidatuan egingo du, irakasle 

tutorearen eta instruktorearen laguntzarekin. Hirugarren kurtsotik aurrera berriz, era 

autonomoan. Gogoeta-praktika ikaslearen autoebaluzio orrian txertatuta dago, 

hurrengo atalean adieraziko den bezala. 
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4.3.3. Autoebaluazioa eta ebaluazioa 
 

Aurreko ataletan aipatutako metodologia partehartzailearekin jasotako 

proposamenak aztertu ostean, autoebaluazio eta ebaluazio orriak diseinatu ziren. 

Ikaslearen autoebaluazio orrian eta instruktorearen eta irakasle tutorearen ebaluazio 

orrian ikasketa-emaitza berdinak ageri dira baina ikaslearen autoebaluazio orrian 

lehen pertsonan definituta ageri dira eta instruktorearen eta irakasle tutorearen 

ebaluazio orrian hirugarren pertsonan.  

Autoebaluzio orriak eta ebaluazio orriak atal hauek dituzte: 

− Ikasketa-emaitza orokorrak: praktika zikloa amaitu aurretik ezinbestean 

gainditu beharrekoak hori/laranja kolorearekin bereizi dira orrietan eta 

ezinbestekoak ez direnak berdez ageri dira. 

− Ikasketa-emaitza espezifikoak: bigarren kurtsotik aurrera garatzen dira eta 

ibilbidearen arabera, arloka bereizten dira (orrietan urdinez). 

− Ebaluazio sistemaren taula: kalifikazioa zehazten duena. 

− Erizaintzako Prozedura Orokorren orria:  Graduan zehar egiaztatu beharreko 

prozedura guztiekin. 

− Gogoeta-praktika: ikaslearen autoebaluzioa orrian bakarrik ageri da. 

 

Gradua abian jarri ostean, practicumean parte hartzen duten agente desberdinen 

proposamenak balioetsi ditu Ataleko Praktika Batzordeak eta beharrezkoak diren 

hobekuntzak ezarri. Lehen kurtsoko “Autoebaluazio-Gogoeta Praktika orria” 

(ikaslearentzat dena) 1. Eranskinean ikus daiteke, “Ebaluazio orria” 

(instruktorearentzat eta irakasle tutorearentzan dena) 2. Eranskinean eta 

“Erizaintzako Prozedura Orokorrak” orria (ikasleak Graduan zehar osasun arlo 

desberdinetan egiaztatu beharreko prozedurak adierazten dituena) 3. Eranskinean.   
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4.3.4. Kalifikazio sistema 
 
Ebaluazioa formatiboaren sistema zehazteko, ikasketa-emaitzen ebaluazioa erabaki 

zen eta tutoretza-prozesuan integratu zen. Practicumaren ebaluazio egiteko ikusi zen 

oso garrantzitsua zela zikloaren erdian eta amaieran ebaluatzea, agenteen arteko 

feed-backa sortzeko. Ebaluazioa eta kalifikazioa egiteko erabaki hauek hartu ziren: 

− Ikasleak bi gogoeta-praktika egin behar ditu, bat zikloaren erdian eta bestea 

amaieran. 

− Ikasleak ikasketa-emaitza orokorren, espezifikoen (2. kurtsotik aurrera) eta 

gogoeta-praktikaren autoebaluazioa egin behar du zikloaren erdian eta 

amaieran.  

− Instruktoreak ikaslea garatzen ari den ikasketa-emaitza orokorren eta 

espezifikoen  (2. kurtsotik aurrera) ebaluazioa egin behar du zikloaren erdian 

eta amaieran. 

− Irakasle tutoreak gogoeta-praktikak ebaluatuko ditu zikloaren erdian eta 

amaieran. 

− Zikloaren erdian ikasketa-emaitza orokorrak eta ziklo erdiko gogoeta-praktika 

kalifikatuko dira eta ikasketa-emaitza espezifikoak 2. kurtsotik aurrera 

ebaluatuko dira, kalifikatu gabe. 

− Zikloaren amaieran ezinbestekoak diren ikasketa-emaitza orokor guztiak  

ezinbestean garatuta izan behar dira zikloa gainditzeko.  

− Ezinbesteko ikasketa-emaitzen artean, unitate/zerbitzu bakoitzeko erizainekin  

erabakitzen diren arloko ezagutzak finkatuko dira, hala badagokio (2. kurtsotik 

aurrera ebaluatzeko). 

− Zikloaren amaieran ziklo amaierako gogoeta-praktika kalifikatuko da eta 

ikasketa-emaitza orokorrak ebaluatuko dira eta kalifikatuko dira, hala 

dagokionean. Era berean, 2. kurtsotik aurrera ikasketa-emaitza espezifikoak 

ebaluatu eta kalifikatuko dira.  
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Practicumaren kalifikazioa kurtsoka 12. taulan ikus daiteke, puntuazio osoa azalduz. 

Azken kalifikazioa inplikatutako agente guztien artean (ikaslea, instruktorea eta 

irakasle tutorea) adostutakoa izatea proposatzen da tutoretza-prozesuan zehaztuko 

den eran. 

 

12. Taula. Practicumaren kalifikazio uneak eta puntuazioaren banaketa 

K
u

rt
so

a 

Zikloaren erdia Zikloaren amaiera   

Ikasketa-emaitza 
orokorrak 

Ik
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ke
ta

- 
em
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k 

G
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Ikasketa-emaitza 
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zehatzak 

G
og

oe
ta

-
P

ra
kt

ik
a 

A
zk

en
 n

ot
a 

Ez
in

b
es

te
ko

ak
 

 E
z-

Ez
in

b
es

te
ko

ak
 

Ez
in

b
es

te
ko

ak
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1 2 0 ez dago 1 3 3 ez dago 1 10 

2 1 0 0 1 1 2 4 1 10 

3 1 0 0 1 0 3 4 1 10 

4 1 0 0 1 0 3 4 1 10 
 
 

4.4. TUTORETZA-PROZESUA 

Tutoretza prozesua ebaluazio sistemaren ardatza da; izan ere, ebaluazioa formatiboa 

izatea nahi bada, praktika zikloen une zehatzetan agente guztien arteko 

komunikazioa egokia sortzea ezinbestekoa izango baita. 

Ikasketa-emaitzak zehazteko garaian bezala, metodologia partehartzailea erabili zen 

tutoretza-prozesua erabakitzeko. Horretarako, beste 2 lan-saio antolatu ziren, 

Pedagogian Doktorea den pertsona berdinaren gidaritzarekin. 

Lagina osatu zen borondatez izena eman zuten erizain instruktoreekin, irakasle 

tutoreekin eta ikasleekin. Guztira 48 pertsonek hartu zuten parte. Horietatik %69 

erizain instruktoreak ziren (12 Lehen Arreta emateko osasun-zentroetakoak eta 21 

ospitaletako unitate eta zerbitzu desberdinetakoak), %17 irakasle tutoreak eta %14 

erizaintzako ikasleak (3. kurtsokoak).  
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Saio bakoitzaren hasieran, talde osoari hitzaldi bat eman zitzaion gaiari buruz 

informazioa izateko eta hitzaldiaren bukaeran, gero talde txikitan erabiliko zen 

metodologia azaldu zitzaion. Hitzaldiaren ostean, bost taldetan bildu ziren parte 

hartzaileak era honetan: 6-7 erizain instruktore, 1-2 ikasle,  1-2 irakasle. Bi lan-

saioetan taldeen egitura berdina mantendu zen. 

Lehen lan-saiorako dokumentu bat prestatu zen, partaide guztiek eskura izan zutena. 

Dokumentu horretan proposatzen ziren praktika zikloaren une desberdinetan agente 

bakoitzak egin beharreko zereginak.  

Saioetan jasotako proposamenekin erabaki hauek hartu ziren: 

− Praktika ziklo bakoitzean, irakasle tutoreak ikaslearekin gutxienez 3 tutoretza 

egitea: lehenengoa praktika zikloa hasi aurretik Fakultatean ikaslea eta 

irakasle tutorearen artean; bigarrena zikloaren erdian praktika lekuan ikaslea, 

instruktorea eta irakasle tutorearen artean; eta, hirugarrena zikloaren 

amaieran praktika lekuan, ikaslea, instrutorea eta irakasle tutorearen artean. 

Ikasle batek laguntza gehiago beharko balu, tutoretza gehiago egingo lirateke.  

− Zentro/Unitate/Zerbitzu bakoitzaren aurkezpen dokumentua egitea, ikasleak 

praktikak hasi aurretik lekuaren ezaugarriak ezagutu ditzan (ikus 13. taula). 

− Instruktoreak ikasleari harrera egitea praktikak hasten diren lehenengo 

egunean eta horretarako protokolo bat zehaztea eta tutoretza-prozesuan 

txertatzea, ikasle guztiek antzeko harrera jaso dezaten. Protokolo horretan 

eman beharreko informazio guztia zehazten da: pertsonen aurkezpena, 

egitura fisikoarena, funtzionamendua eta praktiken antolaketa, besteak beste. 
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13. Taula. Practicum lekuaren aurkezpen orria  
 

Practicuma egin daiteken  Zentroaren/Unitatearen/Zerbitzuaren aurkezpen 
orria 

Zentroa/Unitate/Zerbitzua: 

Enpresa: 

Helbidea: 

Telefonoa: 

Instruktorearen izena: 

Instruktorearen harremanetan jartzeko era (e-maila, telefonoa…):  

Unitate/Zentroaren ezaugarriak  
(ikaslerentzat interesgarria izan daitekeen informazioa, praktikak hasi aurretik) 

Egitura fisikoa (guneak, gela kopurua, gelako ohe kopurua…) 
 

Erabiltzaileen ezaugarriak (biztanleri orokorra, ohiko osasun-arazoak…) 
 
Funtzionamendua (lan-taldeak / pertsonak)  
 
Erizainaren funtzioak (antolaketa…) 
 
Praktiken antolaketa zikloan zehar (area desberdinetatik txandaketa…)  
 
Kontuan izateko beste gaiak (teknika bereziak, uniforme berezia, mugak…) 
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Tutoretza-prozesuaren eskema 8. Irudian ikus daiteke. Bertan agertzen dira agente 

bakoitzak (Fakultateak/Atalak, Irakasle-tutoreak, Instruktoreak, Ikasleak) egin 

beharreko zeregin nagusiak practicumarekin lotutako denbora tartean (hasi aurretik, 

practicumean zehar eta amaitutakoan).  Jarduera bakoitzean zenbaki bat agertzen da 

parentesi tartean. Zenbaki horiek kontuan hartuta, une bakoitzean egin beharreko 

zereginak zehaztuta agertzen dira 4. Eranskinean. 

 

 
 

8. Irudia. Tutoretza-prozesuaren eskema 
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Tutoretza-prozesua bat dator UPV/EHUko Kanpo Praktiken Arautegiarekin non 

esaten den Fakultateak/Atalak zehaztuko duela ikasleari eman beharreko laguntza 

eta egin beharreko jarraipen prozesua. Arautegiak adierazten ditu ere: komunikazio 

uneak espezifikatuko direla, Unibertsitateko tutoreak eta erakunde laguntzaileko 

instruktoreak eraginkortasunez koordinatuko direla, Unibertsitateko tutoreak, 

gutxienez, hiru tutoretza saio egingo dituela ikaslearekin (lehenengoa, praktikak hasi 

baino lehenago; bigarrena, praktiken zikloaren erdialdean; eta, azkenekoa, praktikak 

amaitzear direnean) eta  irakasle tutoreak eta instruktoreak informazio eta orientazio 

egokia eskaini beharko dietela ikasleei gaitasunen eskuratze mailari buruz eta haien 

ikaskuntza-prozesuan beharrezkoak diren  hobekuntzei buruz (30). 

Tutoretza-prozesuan zehazten da practicumaren garai desberdinetan agente 

bakoitzak egin beharrekoa (4. Eranskina). Oro har, practicumaren hiru garai eta egin 

beharreko jarduera nagusiak bereiztea gomendagarria da: 

Practicuma hasi aurretik: 

− Fakultateak/Atalak informazioa eta formazioa ematea ikasleei, irakasle 

tutoreei eta instruktoreei. 

− Irakasle tutoreak tutoretza egitea ikaslearekin eta harremanetan jartzea 

instruktorearekin. 

Practicumean zehar: 

− Instruktoreak harrera egitea ikasleari. 

− Irakasle tutoreak eta instruktoreak ikaslearekin gutxienez beste bi tutoretza 

egitea (bat zikloaren erdian eta bestea amaieran), hiru agenteak batera. 

Tutoretza horien aurretik agente bakoitzak dagozkion zereginak betetzea 

(ikasleak gogoeta-praktikak eta autoebaluazioak egitea, irakasle turoreak eta 

instruktoreak ebaluazio proposamena prestatzea…) eta tutoretzetan 

ebaluazioa eta dagokion kalifikazioa adostea. 

Practicuma amaitzean: 

− Irakasle tutoreak dokumentazioaren erregistroa amaitzea. 

− Ikasleak, instruktoreak eta irakasle tutoreak gogobetetzea-inkesta betetzea. 
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5. PRACTICUMAREN ETA BESTE IRAKASGAIEN LERROKATZEA 

Practicuma Erizaintzako Graduaren enborra bada, beste irakasgaiekin lotura zuzena 

eta koherentea izan behar du, izan ere, gaitasunetan oinarritutako titulazioaren 

ikasketa plana ezin da izan loturarik gabeko hainbat irakasgaien batura (10,20). 

Titulazio osoa diseinatzeko gaitasunak abiapuntua izan ziren eta practicumaren 

ikasketa-emaitzak zehazteko ere abiapuntua gaitasunak izan zirenez, lotura hori 

egotea logikoa zen.  Hori egiaztatzeko, Unibertsitatean ematen ziren irakasgai 

bakoitzaren gaitasunak berriro aztertu ziren eta practicumaren ikasketa-emaitzak 

beste irakasgaietan practicuma hasi aurretik lantzen zirela egiaztatu zen.  

Era berean, practicuma egiteko “giltza” funtzioa betetzen duten irakasgaiak zehaztu 

ziren; hau da, practicuma egiteko gaindituta izan beharreko irakasgaiak (ikus 14. 

taula). 

14. Taula. Practicuma egiteko gaindituta izan beharreko irakasgaiak 
Practicuma Gaindituta izan beharreko irakasgaiak 

2. kurtsoa (Practicum I) Zainketa Praktiketarako Hasiera (1. kurtsoko praktikak) 
3. kurtsoa  

(Practicum II eta Practicum III) 
Zainketa Praktiketarako Hasiera (1. kurtsoko praktikak) 
Practicum I (2. kurtsoko praktikak). 

 
 
 
 

4. kurtsoa 
(Practicum IV eta Practicum V) 

1.  kurtsoko irakasgaiak: 
− Zainketa praktiketarako hasiera 
− Patologia: Oinarrizko Zainketak 
− Erizantzaren Oinarri teorikoak. 

2.  kurtsoko irakasgaiak 
− Practicum I  
− Farmakologia 
− Erizaintza Klinikoa I 
− Erizaintza Klinikoa II 
− Harremanak eta Komunikazioa Zainketetarako 
− Erizaintzako Oinarri metodologikoak 
− Bizi-zikloaren Erizaintza I 
− Bizi-zikloaren Erizaintza II 

3.  kurtsoko irakasgaiak: 
− Practicuma II eta Practicum III 
− Erizaintza Klinikoa III 
− Erizaintza Klinikoa IV 
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6. PRACTICUMAREN KUDEAKETA  
 
Practicuma antolatzeko eta kudeatzeko hainbat agentek parte hartzen dute; horien 

artean: Praktika Programen Arduradunak (PPA), Dekanotza edo Zuzendaritza taldeko 

kidea izaten dena, Zentroko Praktika Batzordeak (PPA gidari duena) eta 

Administrazio eta Zerbitzuetako Pertsonalak (AZP). Horietaz aparte, ikasleek eta 

irakasle tutoreek kudeaketa zereginak ere betetzen dituzte (ikus 9. irudia).  

 
9. Irudia. Practicumaren kudeaketan parte hartzen duten agenteak 

 
 

Practicumaren kudeaketak fase desberdinak izan ohi ditu: aurreko ikasturtean 

hainbat zeregin egin behar dira eta practicum bakoitzaren inguruan beste batzuk. 

Aurreko ikasturtean, oro har, zeregin hauek egin behar izaten dira: 

− Ebaluazio-tresnen eta tutoretza-prozesuaren balorazioa hobekuntzak egiteko, 

hala badagokio. 

− Fakultateko/Ataleko Practicumaren Araudia, Practicum irakasgaien 

irakaskuntza gidak, egutegiak eta ordutegiak onartzea.  

− Plaza kopuruaren azterketa egitea eta erakunde laguntzaileekin hitzarmenak 

eguneratzea eta/edo berritzea. 

− Behar bereziak dituzten egoerak balioestea (kontziliazioa, practicumean 

laguntza gehiago behar izatea…). 
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− Ikasleen prestakuntza ibilbideak berrikustea. 

− Aplikazioa informatikoan praktika eskaintzaren grabazioa egitea  (matrikula 

aurretik).  

− Ikasleei informazioa ematea praktiken esleipenari buruz (ibilbidea eta  

esleipena egiteko irizpideak, esaterako). 

 

Practicuma hasi aurretik beste zeregin hauek egin behar dira, besteak beste: 

− Ikasle bakoitzari instruktorea eta irakasle tutorea esleitu. 

− Informazioa bidali erakunde laguntzaileetako arduradunei eta instruktoreei. 

− Agente guztiei behar duten prestakuntza eman, euren funtzioak egoki bete 

ditzaten. 

 

Practicuma kudeatzeko, garai desberdinetan egin beharreko zereginen proposamen 

bat, arduradunekin eta datekin, 5. Eranskinean ikus daiteke. 
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8. ERANSKINAK 

1.Eranskina: Gogoeta-Autoebaluazio orria (lehen kurtsoko ikasleentzat) 
  

Ikasketa-emaitzak 
2. 

Tutoretza  
Azken 

Tutoretza  
BAI EZ BAI EZ 

1 Erabiltzaileen iritziak, sinesmenak eta baloreak errespetatzen ditudala agertzen dut; 
sexu, arraza, kultura, edo erlijio bereizketarik egin gabe eta balore-iritziak saihestuz  

    

2 Atea jotzen dut gelara sartu aurretik, nire burua aurkeztu eta pertsonei hitz egiten 
diet beren izena erabiliz, errespetuz eta adeitasunez, hitzezko mintzaira eta hitz 
gabeko mintzaira egokiak erabiliz (begirada, gorputz-jarrera, aurpegiaren espresioa, 
irribarrea…) 

    

3 Erizaintza prozeduretan, zuhurtasunez eta errespetuz jokatzen dut eta intimitatea 
zaintzen dut (gortina jartzen dut prozedurekin hasi aurretik; higiene pertsonalean 
intimitatea ziurtatzen dut…) 

    

4 Konfidentzialtasuna eta sekretu profesionala bermatzen ditut, erabiltzaileen 
informazio pertsonalaren eta klinikoaren pribatutasuna mantenduz 

    

5 Betebehar formalak betetzen ditut; puntuala naiz, itxura garbia eta zaindutakoa ditut 
eta uniforme egokia; eta, ustekabekoak jakinarazten ditut (atzerapenak, faltak…) 

    

6 Taldean integratzen naiz: lan-taldea agurtzen dut txanda hastean eta bukatzean, 
errespetua agertzen dut eta lankidetzarako jarrera adierazten dut  

    

7 Ikasteko interesa erakusten dut eta hobekuntza jarrera: galdetu egiten dut “ikasteko”, 
proposatzen zaizkidan hobekuntzak “jasotzen” ditut, eta martxan jartzen ditut; nire 
ikasketa prozesuaren ardura neureganatuz 

    

8 Ekimen guztietan esku garbiketa egiten dut eta asepsia jarraitua erabiltzen dut     

9 Erizaintza prozeduretan trebetasuna frogatzen dut eta protokoloak jarraitzen ditut, 
prozedura orriaren arabera 

    

10 Erizaintzako prozedurez informatzen dut, prozedura egin aurretik, eta onartu dituela 
ziurtatzen dut 

    

11 Prest agertzen naiz, deitzen dutenean (txirrina….) behar den denboran joaten naiz     
12 Erabiltzailearen ongizateaz kezkatzen naiz (zer moduz dagoen galdetzen diot…) eta 

kontuan hartzen ditut haren adierazpen guztiak  
    

13 Mugitzen naizen osasun markoa ezagutzen dut eta taldearen kideen eginkizun 
desberdinak bereizten ditut  

    

14 Diziplinarteko taldeko kideei zaintzarekin zerikusia duten jarduerei buruz entzun, 
galdetu eta informatzen diet (egin dituen jarduerak, zalantzak, aldaketak, argibideak, 
akatsak………)  

    

15 Dagozkidan eginkizunen, nire erabakien eta ekintzen ardura nire esku hartzen ditut      
16 Materiala eta dispositibo terapeutikoak arriskuak murriztuz erabiltzen ditut     
17 Erakundearen baliabide materialak zaintzen ditut     
18 Prozedurak egiteko era arretarekin behatzen dut     
19 Iniziatiba erakusten dut: egiteko gai naizela sentitzen dudan prozedurak egiteko, nire 

burua eskaintzen dut eta behar dudanean laguntza eskatzen dut 
    

20 Neurri unibertsalak aplikatzen ditut     
21 Postura higienearen eta ergonomiaren printzipioak aplikatzen ditut eguneroko 

praktikarako 
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GOGOETA-PRAKTIKA (6 lerro gutxi gorabehera) 
Norbere buruan zentratutako gogoeta-praktika: identifikatuz, analizatuz, balioetsiz eta 

hobekuntzari begira ondorioak adieraziz, hala dagokionean 
¿Nola sentitu naiz praktiketan?, ¿zergatik?. 
 
“Erabiltzaileekin harremana” gaiarekin zerikusia duen egoera bat deskribatzen dut: errespetua, 
zuhurtasuna eta/edo konfidentzialtasuna.  
 
“Lan-taldearekin harremana” gaiarekin zerikusia duen egoera bat deskribatzen dut: interesa, integrazioa 
eta/edo eskaini dizkidaten ikasketa aukerak.  
 
Erizaintzako prozedurak modu desberdinean egitearekin zerikusia duen egoera bat deskribatzen dut. 
 
Nire praktikaren arlo positibo bat eta hobetzeko atal bat azpimarratzen ditut.  
 
Egindako praktika asistentzialaren ostean, 2 alde positibo eta hobetzeko 2 atal azpimarratzen ditut. 
 
 

 
AUTOEBALUAZIO ETA KALIFIKAZIO SISTEMA Nota 

 
2. 

tutoretza 
aurretik 

 

 
Ikasketa-emaitza orokorrak 

2 puntu= ikasketa-emaitza guztiak lortuz gero 
0.5 puntu kendu lortzeke ditun ikasketa 
emaitza bakoitzeko (gutxieneko puntuazioa 0) 

 

Ikasketa-emaitza orokorrak Ebaluatu baina EZ kalifikatu  
Autoebaluazio orriaren 
‘Gogoeta-praktika’ren atala 

0,1 puntu= guztiak erantzun ditut  
0.2 puntu= gaitasun kritikoaren erantzun 
ditudan atal bakoitzeko  

 

 
 

Azken 
tutoretza  
aurretik 

 

Ikasketa-emaitza orokorrak. 
Guztiak lortzea 
ZINBESTEKOA da 
gainditzeko  

0 puntu= emaitzaren bat ez badut lortzen. 
SUSPENTSO.  
2 puntu= emaitza guztiak lortuz gero  
3 puntu= emaitza guztiak lortuz gero era 
bikainean  

 

Ezinbestekoak ez diren 
ikasketa-emaitza orokorrak 

2 puntu= guztiak lortuz gero. 0.5 puntu kendu 
lortzeke ditudan emaitza bakoitzeko 
(gutxieneko puntuazioa 0) 
3 puntu= guztiak lortuz gero era bikainean 

 

 Autoebaluazio orriaren 
‘Gogoeta-praktika’ 
 

0 puntu= ez ditut guztiak erantzun  
0.5 puntu= guztiak erantzun ditut  
1 puntu= guztiak erantzun ditut gaitasun 
kritikoarekin 

 

 
AZKEN KALIFIKAZIOA 

 
 

                            ……………………………a/n, 20…...ko …………………….….a/ren ……… 
Sinatua: ikaslea 
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2.Eranskina: Practicumaren ebaluazio orria (lehen kurtsoko irakasle 
tutorearentzat eta instruktorearentzat) 

  
Ikasketa-emaitzak 

2. 
Tutoretza  

Azken 
Tutoretza  

BAI EZ BAI EZ 

1 Erabiltzaileen iritziak, sinesmenak eta baloreak errespetatzen dituela agertzen du; 
sexu, arraza, kultura, edo erlijio bereizketarik egin gabe eta balore-iritziak saihestuz  

    

2 Atea jotzen du gelara sartu aurretik, bere burua aurkeztu eta pertsonei hitz egiten die 
beren izena erabiliz, errespetuz eta adeitasunez, hitzezko mintzaira eta hitz gabeko 
mintzaira egokiak erabiliz (begirada, gorputz-jarrera, aurpegiaren espresioa, 
irribarrea…) 

    

3 Erizaintza prozeduretan, zuhurtasunez eta errespetuz jokatzen du eta intimitatea 
zaintzen du (gortina jartzen du prozedurekin hasi aurretik; higiene pertsonalean 
intimitatea ziurtatzen du…) 

    

4 Konfidentzialtasuna eta sekretu profesionala bermatzen ditu, erabiltzaileen 
informazio pertsonalaren eta klinikoaren pribatutasuna mantenduz 

    

5 Betebehar formalak betetzen ditu; puntuala da, itxura garbia eta zaindutakoa ditu eta 
uniforme egokia; eta,  ustekabekoak jakinarazten ditu (atzerapenak, faltak…) 

    

6 Taldean integratzen da: lan-taldea agurtzen du txanda hastean eta bukatzean, 
errespetua agertzen du eta lankidetzarako jarrera adierazten du  

    

7 Ikasteko interesa erakusten du eta hobekuntza jarrera: galdetu egiten du “ikasteko”, 
proposatzen zaizkidan hobekuntzak “jasotzen” ditu, eta martxan jartzen ditu; bere 
ikasketa prozesuaren ardura bereganatuz 

    

8 Ekimen guztietan esku garbiketa egiten du eta asepsia jarraitua erabiltzen du     

9 Erizaintza prozeduretan trebetasuna frogatzen du eta protokoloak jarraitzen ditut 
prozedura orriaren arabera 

    

10 Erizaintzako prozedurez informatzen du, prozedura egin aurretik, eta onartu dituela 
ziurtatzen du 

    

11 Prest agertzen da, deitzen dutenean (txirrina….) behar den denboran joaten da     
12 Erabiltzailearen ongizateaz kezkatzen da (zer moduz dagoen galdetzen dio…) eta 

kontuan hartzen ditu haren adierazpen guztiak  
    

13 Mugitzen denean osasun markoa ezagutzen du eta taldearen kideen eginkizun 
desberdinak bereizten ditu  

    

14 Diziplinarteko taldeko kideei zaintzarekin zerikusia duten jarduerei buruz entzun, 
galdetu eta informatzen die (egin dituen jarduerak, zalantzak, aldaketak, argibideak, 
akatsak………)  

    

15 Dagozkion eginkizunen, bere erabakien eta ekintzen ardura bere esku hartzen ditu      
16 Materiala eta dispositibo terapeutikoak arriskuak murriztuz erabiltzen ditu     
17 Erakundearen baliabide materialak zaintzen ditu     
18 Prozedurak egiteko era arretarekin behatzen du     
19 Iniziatiba erakusten du: egiteko gai dela sentitzen duenean prozedurak egiteko, bere 

burua eskaintzen du eta behar duenean laguntza eskatzen du 
    

20 Neurri unibertsalak aplikatzen ditu     
21 Postura higienearen eta ergonomiaren printzipioak aplikatzen ditu eguneroko 

praktikarako 
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…. jarraitzen du 2. Eranskina: Lehen kurtsoko Practicumaren ebaluazio orria (irakasle 
tutorearentzat eta instruktorearentzat) 
 
 

EBALUAZIO ETA KALIFIKAZIO SISTEMA Nota 

 
2. 

tutoretza 
aurretik 

 

 
Ikasketa-emaitza orokorrak 

2 puntu= ikasketa-emaitza guztiak 
lortuz gero 
0.5 puntu kendu lortzeke ditudan 
ikasketa emaitza bakoitzeko 
(gutxieneko puntuazioa 0) 

 

Ikasketa-emaitza orokorrak Ebaluatu baina EZ kalifikatu  
Autoebaluazio orriaren 
‘Gogoeta-praktika’ren atala 

0,1 puntu= guztiak erantzun ditu  
0.2 puntu= gaitasun kritikoaren 
erantzun duen atal bakoitzeko  

 

 
 

Azken 
tutoretza  
aurretik 

 

Ikasketa-emaitza orokorrak. 
Guztiak lortzea 
EZINBESTEKOA da 
gainditzeko  

0 puntu= emaitzaren bat ez badu 
lortzen. SUSPENTSO.  
2 puntu= emaitza guztiak lortuz 
gero  
3 puntu= emaitza guztiak lortuz 
gero era bikainean  

 

Ezinbestekoak ez diren ikasketa 
emaitza orokorrak 

2 puntu= guztiak lortuz gero. 0.5 
puntu kendu lortzeke ditun emaitza 
bakoitzeko (gutxieneko puntuazioa 
0) 
3 puntu= guztiak lortuz gero era 
bikainean 

 

 Autoebaluazio orriaren 
‘Gogoeta-praktika’ 
 

0 puntu= ez ditu guztiak erantzun  
0.5 puntu= guztiak erantzun ditu  
1 puntu= guztiak erantzun ditu 
gaitasun kritikoarekin 

 

 
AZKEN KALIFIKAZIOA 

 
 

 
Instruktorea Ikaslea Irakasle tutorea 

 
 

……………………a/n, 20…...ko …………….….a/ren ……..  
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3.Eranskina: Erizaintzako prozedura orokorren orria (ikasleentzat, 
irakasle tutorearentzat eta instruktorearentzat) 

ERIZAINTZAKO PROZEDURA OROKORRAK 
Ziklo bakoitzari dagokion laukiak bete behar dira era honetan: 
A: Prozedura modu egokian egin du laguntzarik gabe  
B: Ez du egin prozedura, aukerarik izan ez duelako  
C: Laguntza behar du  
D: Ez du egin prozedura, horretarako aukera izan arren   
Nabarmenduta agertzen dira prozedurak egiaztatzeko une egokienak: 

- Horiz nabarmendutakoa: 2 ziklotan laguntzarik gabe modu egokian (A) egiten duela egiaztatu  
- Urdinez nabarmendutakoa: ziklo batean laguntzarik gabe modu egokian egiten duela (A) egiaztatu  
- Nabarmendu gabe: prozedura egiaztatu bada, idatzi/erantsi 
- Grisez nabarmendutakoa: aurretik Fakultatean ez da landu 
- C eta D mailek zikloa gainditzea eragozten dute.  
- A mailarekin egiaztatutako prozedurak, ondorengo zikloetan ere maila horrekin egin beharko dira) 
 KURTSOA    1. 2. 3. 4. 
 PROZEDURAK  * I II III IV(1) IV (2) V 
 Bizi-konstanteak neurtzea eta baloratzea         
P1 Gorputz-tenperatura          
P2  

Pultsua  
       

P3 T/A eskuz          
P4 T/A era automatikoan         
P5 Arnasketa         
P6 O2 Saturazioa         
P7 Konstanteen grafikoa betetzea         

 Babes-neurriak         
P8 Esku-garbiketa higienikoa         
P9 Eskularru higienikoak erabiltzea         

P10 Eskularru esterilak erabiltzea         
 Azala, zauriak eta drainatzeak zaintzea          

P11 Gorputzaren higiene osoa        
P12 Oheak egitea         
P13 Postura-aldaketak egitea         
P14 Sendaketak         
P15 Redon drainatzea          
P16 Oinarrizko bendatzeak         
P17 Pleurevac-aren zainketa         
P18 Josturak (edo teknika azaltzea)         

 Laginak jasotzea        
P19 Gluzemia kapilarra         
P20 Zaineko odola         
P21 Gasometria arteriala        
P22 Gernua urokultura egiteko         

*Zainketa Praktikarako Hasiera  
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…. jarraitzen du 8.3.: Erizaintzako Prozeduren orria 

 KURTSOA    1. 2. 3. 4. 
 PROZEDURAK  * I II III IV(1) IV 

(2) 
V 

 Medikamentuak prestatzea eta ematea         
P23 Ahokoak         
P24 Azaleko partxeak         
P25 Inhalazioak         
P26 Lainoztapenak         
P27 Dermis barnekoak        
P28 Larruazalpekoak         
P29 Muskulu barnekoak        
P30 Zain barnekoa bolus eran        
P31 Kateter periferikoa ipintzea         
P32 Zain barneko etengabeko infusioa 

administratzea 
       

P33 Sendagaien ponpak erabiltzea         
P34 Kateter periferikoan buxatzaileak erabiltzea        
P35 Odol-transfusioak         
 Beste prozedurak         

P36 Oxigenoterapia         
P37 Arnas aparatuko jariakinen aspirazioa        
P38 Trakeostomia zainketak         
P39 Elektrokardiograma: teknika eta 

interpretazioa  
       

P40 Zainetako Presio Zentrala         
P41 Sudur urdailetako zundaketa egitea         
P42 Beste zunda enteralen zainketa 

(gastrostomia…) 
       

P43 Kolostomia edo ileostomia         
P44 Maskuriko zundaketa egitea         
P45 Kateter zentralak eta erreserborioak zaintzea         
P46 Infusoreen erabilpena larruazalpeko bidetik        
P47 Bakartze-neurriak         
P48 Belarrietako tapoiak kentzea         
 Beste prozedurak         

P49 Eginkariak jasotzea (korpokultiboa)        
P50 ………lagina jasotzea (kateter-muturra, 

karkaxa…) 
       

P51 Enemak jartzea         
P52 Sendagaia….…….bidetik ematea (mihipetik, 

sudurretik, begitik..) 
       

P53 Gernu-biltzaileak         
P54 …..………………drainatzea (Penrose, Jackson Pratt…)        
 …….        
         

*Zainketa Praktikarako Hasiera  
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4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
(1) Instruktoreari eta praktika lekuaren arduradunari esleitutako ikasleei eta 
irakasle tutoreari buruzko informazioa bidaltzen dio. Instruktorea trebatuko 
du tutoretza- eta ebaluazio-prozesuari buruz. 

 

(2) Irakasle tutoreari esleitutako ikasleen berri emango dio. 

Irakasle tutorea trebatuko du tutoretza- eta ebaluazio-prozesuari buruz. 

 

(3) Ikasle guztientzako bilera orokorra Practicumaren arduradunekin, praktikak 
hasi baino lehen. Ikasleentzat derrigorrezkoa da bertaratzea. 

Landuko diren gaiak: 

Egutegia, kronograma.  

Praktika klinikoen araudia (ordutegia, puntualtasuna, hutsegiteen 
errekuperazioa….).  

 

Instruktoreen eta irakasle tutoreen esleipena.  

Helburua azaltzea: beren ikaskuntzaz arduratzen diren erizain gogoetatsuak 
trebatzea. Instruktoreak eta irakasle tutoreak orientatzaileak dira.   

 

Ikaskuntzaren emaitzen eta prestakuntzazko ebaluazioaren azalpena: tutoretza-
prozesua, ebaluazio-orria, gogoeta-autoebaluaziorako orria eta prozeduren orria.  

 

Harrera zentroan-unitatean.    

Istripuetarako protokoloa.  

Aldagelen kokapena arropa aldatzeko.    

Konfidentzialtasun-konpromisoa.  

Ikasleak erabiltzeko Practicumaren Kuadernoa.   

Ardura korporatiboa azaltzea (UPV/EHUko ikaslea).  

Ikasle bakoitzak praktikak amaitzean bete behar duen inkestaren aurkezpena 
(inkesta betetzeak hobekuntzak egiteko duen garrantzia azaldu). 

 

Aurreko ikasturtean jasotako inkesten emaitzak aurkeztu eta inkesta horien 
ondorioz egindako aldaketak azaldu, aldaketarik egin bada. 
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
 

(4) Lehenengo banakako tutoretza prestatuko du, Practicuma hasi baino lehen 
eskolan egingo duena  

Tutore eta instruktorearen arteko koordinazio-bilera (aurrez-aurre, telefonoz...) 
gai hauek lantzeko:  

Aurkezpen pertsonala.  

Ikasleei buruz informazioa ematen dio (ikasle kopurua, ikasleen itinerarioa, 
txandak…). 

 

Instruktorea eta tutorea harremanetan jartzeko modua zehaztea.  

Unitate-Zentroaren aurkezpen orriari buruz hitz egiten du.   

Irakasle tutoreak ez badu unitate-zentroaren aurkezpen orririk edo aldaketaren bat 
egitea komenigarria balitz, instruktoreari eskatuko dio e-mailez bidaltzeko eta 
ondoren Practicumaren arduradunari bidaliko dio.  

 

Practicumaren tutoretza-prozesua eta ebaluazioa gogoraraztea. Instruktoreak ez 
badu trebakuntzarik jaso, tutoretza-prozesuaren eta ebaluazioaren berri emango 
dio.  Dagokion ebaluazio-orria instruktoreari bidaltzen dio. 

 

Harrerari buruz galdetzen dio: ordua eta harrera nork egingo duen.  

 

Ikasleari banakako tutoretzara deituko dio.   
 

 
 
 
 



                                                           Practicumaren diseinua Erizaintzako Graduan 

59 
 

Uranga Iturriotz MJ, Gil Molina P. 

 
 
 
 
… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
(5) Lehen banakako tutoretza Eskolan ikaslearekin: Practicuma hasi aurreko 
astea:  

Aurkezpen pertsonala.  

Untate-zentroaren aurkezpen orria azaldu eta emango dio, praktiken planifikazioa 
aurkeztuz (txandak, aurreikusitako arlokako txandakatzea…). 

 

Instruktorearen eta tutorearen funtzioen berri emango dio.   

Harremanetan nola jarri azalduko dio.  

Ikaslea bere ikaskuntzaz arduratzeak duen garrantzia nabarmenduko du. 
Instruktorea eta tutorea orientatzaileak dira (beren ikaskuntzaz arduratzen diren 
erizain gogoetatsuak prestatzea da helburua). 

 

Ikasketa-emaitzak, horien ebaluazioa gogoratuko ditu eta tutoretza-prozesua 
(egunak, lekua…) gogoraraziko dizkio. Gogoeta-autoebaluaziorako orria azalduko 
dio (bidali beharreko egunak zehaztuz) eta prozeduren orria (ikasleak prozedura 
egiaztatzeko eskatuko dio instruktoreari ongi egiten duela iruditzen zaionean). 

 

Araudia betetzearen garrantzia azpimarratzen du eta ezustekoren bat edo hutsen 
bat izanez gero instruktoreari (zentro-unitatea) eta tutoreari jakinarazi behar diola 
adieraziko dio.  

 

Ikasleak Practicumarekin zerikusia duten antolakuntzako alderdiak ezagutzen 
dituen egiaztatuko du, eta ezagutzen ez baditu, egelara eta/edo webgunera 
bideratuko du. 

 

Kontuan izan beharreko eta/edo sinatu beharreko dokumentuak azalduko dizkio 
ikasleari (konfidentzialtasun-konpromisoarena…).  

 

Harrera ordua eta nor egongo den (instruktorea…) esango dio.   

Ikaslearen itxaropenak baloratuko ditu.  

Beharrezkoa denean, instruktoreari hobekuntza-arloen berri emango dio 
telefonoz, eta jarraipena planifikatuko du. 

 

Aplikazio informatikoan tutoretzaren informazioa idatziko du.  
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
(6) Harrera prestatuko du: 

Ikaslearen dokumentazioa aztertuko du.  
Ikasleak unitate-zentroan egingo duen txandaketa planifikatuko du lan-taldearekin 
batera, tutoreak aipatutako hobekuntza-arloak aintzat hartuta, halakorik izanez gero. 

 
 

(7) Zentro-unitatean ikasleari harrera egitea, aurretik pentsatutako lekuan eta 
denbora batean:  Instruktoreak konfidantzazko irakaskuntza-giroa sustatu 
behar du, gertutasuna, prestasuna eta babesa agertuz, ikasleak har dezan bere 
ikaskuntzaren ardura.  

Aurkezpen pertsonala (nortzuk gara?):  
Instruktoreak bere burua aurkeztuko dio ikasleari: izena eta abizena, kargua, txandak  
Ikasleak bere burua aurkeztuko du: izena eta abizena, kurtsoa, aurreko esperientziak  

Ikaslea eta instruktorea harremanetan jartzeko modua zehaztuko da (posta 
elektronikoa, telefonoz, aurreikusitako bilerak…)  

 

Ezustekoak jakinarazteko modua finkatuko da (atzerapenak, huts egiteak…)  
Egitura fisikoa aurketuko dio in situ (non gaude?): guneak, materiala orokorra...  
Egitura funtzionala (nola funtzionatzen dugu?):   

Lan-taldeak / pertsonak   
Erizainaren funtzioak   

 
Praktika ziklorako egindako plangintza azalduko du (arlokako txandaketa, 
halakorik balego…). 

 

Kontuan izateko beste gaiak (teknika bereziak, mugak…)  
Ikaslea bere ikaskuntzaz arduratzeak duen garrantzia nabarmenduko du:  

Lortu beharreko ikasketa-emaitzak argi izatearen garrantzia azpimarratuko du.   
Prozedura bat ongi egiten duela noiz egiaztatu behar den erabakitzeko, ikasleak duen 

ardura gogoraraziko dio. 
 

Araudia betetzearen garrantzia gogoraraziko dio.  
Galdetzea eta gogoetaren garrantzia azpimarratuko dio.  

Zalantzaren bat baduen galdetuko dio: tutoretza-prozesuari buruz, ebaluazio sistema 
(autoebaluazioak barne), beste gairen bat...  

 

Ikaslearen itxaropenak balioetsiko ditu, egokituz beharrezkoa balitz.  
Lan-taldea aurkeztuko dio eta irakaskuntza-prozesuan erizaintzako lan-taldeak  
duen partehartzea azalduko dio.  
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
 
 

(8) Instruktoreari eta irakasle tutoreari gogoeta-autoebaluaziorako orria 
bidaliko die. 

 

 

(9) 2. tutoretza prestatuko du: 

Instruktorearekin tutoretza-eguna adostuko du.   

Instruktoreari galdetuko dio ikaslearen jarrerari buruz.   

Tutoretza-egunaren berri emango dio ikasleari, eta gogoeta-autoebaluaziorako orria 
ez badu jaso, eskatu egingo dio 

 

Ikaslearen gogoeta-autoebaluaziorako orria ebaluatuko du (gogoeta-praktika barne).  
 

 

(10) 2. tutoretzarako autoebaluazioa prestatuko du: 

Gogoeta-autoebaluaziorako orriaren aurkezpena prestatuko du.   

Prozedura orokorren orriaren aurkezpena prestatuko du (egiaztatutako prozedurak 
eta egiaztatzeke daudenak). 

 

 

 

(11) Ebaluazioa prestatuko du: 

Ikasketa-emaitzen ebaluazioa prestatuko du ebaluazio-orriaren arabera, 
beharrezkoa den informazioa jaso ostean (lan-taldearen balioespena…).  

 

Ikaslearen gogoeta-autoebaluaziorako orria ebaluatuko du.  
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
(12) 2. tutoretza Practicumaren erdialdera, Practicumaren zentro/unitatean. 
Ikaslearen, instruktorearen eta irakasle tutorearen arteko bilera leku egokian 
(ikasle bakoitzarekin bakarka). 

(Garrantzitsua da ikaslea bere ikaskuntzaz arduratzea, eta instruktoreak eta tutoreak 
gidatzeko edo orientatzeko funtzioa izatea). 

Ikasleak bere gogoeta-autoebaluaziorako orria aurkeztuko du.    

Ikasleak bere prozeduren orria aurkeztuko du egiaztatutako prozedurekin (halakorik 
balego) eta egiaztatzeke dauden prozeduren egiaztapena proposatuko du. 

 

Instruktoreak ebaluazioa aurkeztuko du ebaluazio-orriaren arabera eta ikasleak 
esandako prozedurak egiaztatu diren baieztatuko du (halakorik balego).  

 

2. tutoretzako kalifikazioa adostu: ‘Ebaluazio eta kalifikazioa sistema’ taularen 
arabera.  

 

Hobekuntza-arloak antzematea eta jarraipena planifikatzea, beharrezkoa denean.  

Praktiken plangintza egiaztatzea (arlokako txandaketak…).  

Irakasle tutoreak amaierako ebaluazioaren prozeduraren berri emango du: gogoeta-
autoebaluaziorako orria emateko datak eta egiaztatzeke dauden prozedurak. 

 

Practicumaren ebaluazio-orria beteko du:   

‘Ebaluazio eta kalifikazioa sistema’ taularen 2. tutoretza atala.   

Prozeduren orria: A mailarekin egiaztatutako prozedurarik balego.   

Aplikazio informatikoan tutoretzaren informazioa idatziko du   
 

 (13) Instruktoreari eta irakasle tutoreari gogoeta-autoebaluaziorako orria 
bidaliko die. 
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
 
 
 

(14) Azken tutoretza prestatuko du: 

 

Instruktorearekin tutoretza-eguna adostuko du.   

Instruktoreari galdetuko dio ikaslearen aurrerapenari buruz.   

Tutoretza-egunaren berri emango dio ikasleari, eta gogoeta-autoebaluaziorako 
orria ez badu jaso, eskatu egingo dio 

 

Ikaslearen gogoeta-autoebaluaziorako orria ebaluatuko du (gogoeta-praktika 
barne). 

 

 

 

(15) 3. tutoretzarako autoebaluazioa prestatuko du: 

 

Gogoeta-autoebaluaziorako orriaren aurkezpena prestatuko du.   

Prozedura orriaren aurkezpena prestatuko du (egiaztatutako prozedurak).  
 

 

(16) Ebaluazioa prestatuko du: 

Ikasketa-emaitzen ebaluazioa prestatuko du ebaluazio-orriaren arabera, 
beharrezkoa den informazioa jaso ostean (lan-taldearen balioespena…).  

 

Ikaslearen gogoeta-autoebaluaziorako orria ebaluatuko du.  
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… jarraitzen du 4. Eranskina: Practicumaren Tutoretza-Prozesua garatuta 
 

Fakultatea Irakasle tutorea Instruktorea Ikaslea 
 
(17) Azken tutoretza, Practicumaren azkeneko astean. Ikaslearen, 
instruktorearen eta tutorearen arteko bilera zentroan/unitatean leku egokian  
(ikasle bakoitzarekin bakarka). 

Ikasleak bere gogoeta-autoebaluaziorako orria aurkeztuko du.    

Ikasleak bere prozeduren orria aurkeztuko du egiaztatutako prozedurekin.  

Instruktoreak ebaluazioa aurkeztuko du ebaluazio-orriaren arabera eta ikasleak 
esandako prozedurak egiaztatu diren baieztatuko du.  

 

Kalifikazioa adostu: ‘Ebaluazio eta kalifikazioa sistema’ taularen azken tutoretza. 
Kalifikazioarekin adostasunik ez balego, unibertsitateko irakasle tutoreak hartuko 
du kalifikazioaren erantzukizuna, betiere ebidentziak oinarri hartuta. 

 

Ikasleari indar-guneak aitortuko zaizkio eta, beharrezkoa denean, hurrengo 
practicumetarako hobekuntza-proposamenak adieraziko dizkio.  

 

Practicumaren ebaluazio-orria beteko du:   

‘Ebaluazio eta kalifikazioa sistema’ taularen azken tutoretza atala.  

Prozeduren orria.  

Ebaluazio-orria sinatuko dute ikasleak, instruktoreak eta irakasle tutoreak.  

Ikasleari eta instruktoreari esango die mezua iritsiko zaiela aplikazio 
informatikoaren bidez gogobetetze-inkesta betetzeko eta hori betetzea 
garrantzitsua dela aurrerantzean hobekuntzak egiteko. 

 

Agurra.  

(18) Aplikazio informatikoan azken tutoretzaren informazioa idatziko du 
eta, hala badagokio, dokumentazioa entregatuko du. Gogobetetzea 
inkesta beteko 

 

 

(19) Instruktoreak gogobetetzea inkesta beteko du.  

(20) Gogobetetze-inkesta beteko du.    
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5. Eranskina: Practicuma kudeatzeko zereginen proposamen bat 
 

Zeregina Arduraduna Datak 
Hitzarmenen sinadura sustatzen eta 
kudeatzen du kalitatezko plaza kopuru 
egokia izateko. 

PPA Aurreko 
ikasturtean eta 
ikasturtean 
zehar 

Hitzartutako Zentroei plazei buruzko 
informazioa eskatzen die (kopurua…) eta 
instruktoreen zerrenda.  

PPA Aurreko 
ikasturtean 

Ikasleen, instruktoreen eta irakasle tutoren 
gogobetzearen emaitzak aztertzen ditu. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Ebaluazio orriak eta tutoretza prozesua 
errebisatu eta eguneratzen du.  

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Istripuen protokoloa errebisatu eta 
eguneratzen du. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Praktiken hautaketa eta esleipena egiteko 
prozedura errebisatzen du.  

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Practicum irakasgaien kronogramak 
(egutegia, ordutegia…) proposatzen ditu. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Practicum irakasgaien Gida Dozenteak 
proposatzen ditu. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Zentroko Praktiken Arautegia errebisatu eta 
eguneratzen du. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturtean 

Practicum irakasgaien kronogramak 
(egutegia, ordutegia…) onartzen ditu. 

Fakultateko/Ataleko 
Batzarra 

Aurreko 
ikasturtean 

Practicum irakasgaien Gida Dozenteak 
onartzen ditu. 

Fakultateko/Ataleko 
Batzarra 

Aurreko 
ikasturtean 

Zentroko Praktiken Arautegia onartzen du. Fakultateko/Ataleko 
Batzarra 

Aurreko 
ikasturtean 

Ikasleek praktikak hautatzeko behar duten 
informazioa errebisatu eta eguneratzen du 
(arlokako plazak, aplikazio informatikoaren 
automatrikula egiteko gida …). 

Practicum irakasgaien 
irakasle arduradunak 

Matrikula data 
aurretik (ekaina) 

Ikasleei (2.,3.,4. kurtsokoei) informazioa 
ematen die plazen hautaketa/esleipenari 
buruz.  

Practicum irakasgaien 
irakasle arduradunak 

Matrikula data 
aurretik (ekaina) 
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…jarraitzen du 5.Eranskina: Practicuma kudeatzeko zereginen, arduradunen 
eta daten proposamen bat 

Zeregina Arduraduna Datak 
Practicum aplikazioan practicumaren plazak 
sartzen ditu. 

AZP Matrikula data 
aurretik (ekaina) 

Egoera bereziak (practicumean laguntza gehiago 
behar izatea…) eta ikasleen eskaerak 
(kontziliazioa…) aztertzen ditu eta erabakiak 
hartzen ditu finkatutako irizpideak jarraituz.  

Practicum 
irakasgaien 
irakasle 
arduradunak 

Matrikula data 
aurretik eta 
ikasturtean zehar 

2., 3. eta 4. kurtsoko ikasleek matrikula egiten 
dute 

Ikaslea Matrikula datan 
(uztaila) 

Automatrikula garaian 2., 3. eta 4. kurtsoetako 
ikasleentzako plazen esleipena ondo egin dela 
egiaztatzen du. 

Practicum 
irakasgaien 
irakasle 
arduradunak 

Matrikula data 
ostean 

Matrikulatu den ikasle kopurua irakasgaika 
sartzen du dokumentu ereduan (guztira 
tutorizatu beharreko kredituak jakiteko eta 
Praktika Batzordeko kideei dagokiena 
zehazteko).  

AZP Matrikula data 
ostean 

Praktika Batzordeko kideen kredituak 
aplikazioan grabatzen ditu. 

AZP  Matrikula data 
ostean 

Ikasleei irakasle tutorea esleitzeko irizpideak 
finkatzen ditu. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturteko 
uztaila 

Sailari eskatzen dio irakasle tutoren zerrenda PPA. Aurreko 
ikasturteko 
uztaila 

Practicumaren esleipena egin zaien ikasleei (2.,3. 
eta 4. kurtsokokoei) irakasle tutorea esleitzen die. 

PPA +Praktika 
Batzordea 

Aurreko 
ikasturteko 
uztaila 

Practicum aplikazioan 2.,3. eta 4. kurtsoko 
ikasleei irakasle tutoreen eta instruktoreen 
esleipena egiten die. 

AZP Aurreko 
ikasturteko 
uztaila 

Praktika Zentroentzako,  Instruktoreentzako eta 
Irakasle tutoreentzako dokumentazioa 
prestatzen du eta bidaltzen die eta/edo esaten 
die non lortu dezaketen. 

AZP Praktika zikloa 
hasi baino 3 aste 
aurretik 

Egela plataforma kudeatzen du. Practicum 
irakasgaien 
irakasle 
arduradunak 

Practicuma hasi 
baino 20 egun 
lehenago 
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…jarraitzen du 5. Eranskina: Practicuma kudeatzeko zereginen, arduradunen 
eta daten proposamen bat 

Zeregina Arduraduna Datak 
1. Kurtsoko ikasleei Practicumari buruzko 
informazioa ematen die. 

Practicum 
irakasgaiaren 
irakasle 
arduraduna 

Iraila 

 1. kurtsoko ikasleek praktikak hautatzen dituzte  Ikaslea Iraila 
1. kurtsoko ikasleei praktika plaza esleitzen die. Practicum 

irakasgaiaren 
irakasle 
arduradunak 

Iraila 

1. kurtsoko ikasleei irakasle tutorea esleitzen 
die. 

Praktika 
Batzordea 

Iraila 

Practicum aplikazioan 1. kurtsoko ikasleei 
irakasle tutoreen eta instruktoreen esleipena 
egiten die. 

AZP Iraila 

Hitzartutako Zentroetako Erizaintzako 
arduradunei ikasturteko Practicuma hasi 
aurretik informazioa bidaltzen die (egutegia, 
helburuak, ebaluazioa sistema, tutoretza-
prozesua…) eta bilera batetara deitzen die. 

PPA Uztailaren azken 
astean eta/edo 
irailaren lehen 
egunetan 

Ikasleei eman beharreko informazioa eta 
trebakuntza prestatu eta ematen die.  

Practicum 
irakasgaien 
irakasle 
arduradunak 

Praktika zikloa 
hasi aurretik  

Instruktoreentzako eta irakasle tutoreentzako 
prestakuntza saioak antolatzen ditu. 

Praktika 
Batzordea 

Praktika zikloa 
hasi aurretik eta 
ikasturtean zehar 

Zentroak antolatutako prestakuntza saioetara 
joaten da. 

Irakasle tutorea Praktika zikloa 
hasi aurretik eta 
ikasturtean zehar 

Zentroak antolatutako informazio bileretara 
saioetara joaten da. 

Irakasle tutorea Praktika zikloa 
hasi aurretik eta 
ikasturtean zehar 

Ikaslearen identifikazio modua kudeatzen du. AZP Praktika zikloa 
hasi aurretik 

Irakasgaiaren arduradunak deitutako bileretara 
joaten da. 

Ikaslea Praktika zikloa 
hasi aurretik 
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…jarraitzen du 5.Eranskina: Practicuma kudeatzeko zereginen, arduradunen 
eta daten proposamen bat 
 

Zeregina Arduraduna Datak 
Ikasleari takilako giltza ematen dio, hala 
dagokionean. 

AZP Praktika zikloa 
hasi aurretik 

Takilako giltza jasotzen du, behar duenean.  Ikaslea Praktika zikloa 
hasi aurretik 

Zentro desberdinetan ikasleei egingo zaien 
Harrera protokoloa eskatzen die erakunde 
laguntzaileetako arduradunei. 

PPA Praktika zikloa 
hasi aurretik 

Lehen eguneko Harrera Protokoloa 
prestatzen du eta ikasleei bidaltzen die. 

AZP Praktika zikloa 
hasi aurretik 

Practicumaren zereginak eta tutoretza 
prozesua betetzen ditu. 

Ikaslea Praktika ziklo 
bakoitzean 

Tutoretza prozesua era egokian betetzen du. Irakasle tutorea Praktika ziklo 
bakoitzean 

Irakasle tutoreari laguntza ematen dio behar 
duenean (zailtasunak dituzten ikasleek 
jarraipena egiteko, ezgaitasun egoreak…). 

Practicum 
irakasgaien irakasle 
arduradunak 

Ikasturtean zehar 

Ikasleen ebaluazioak errebisatzen ditu eta 
kalifikazio akta betetzen du. 

Practicum 
irakasgaien irakasle 
arduradunak 

Praktika zikloa 
amaitutakoan 

Ikasleen dokumentazioa artxibatzen du, hala 
badagokio. 

AZP Praktika zikloa 
amaitutakoan 

Irakasgaiaren txostena egiten du, eredua 
jarraituz.  

Practicum 
irakasgaien irakasle 
arduradunak 

Practicuma 
amaitutakoan 

Jasotako hobekuntza proposamenak eta 
kexak bideratzen ditu. 

Praktika Batzordea Ikasturtean zehar 

Erakunde laguntzaileetako arduradunekin 
harreman jarraia mantentzen du. 

PPA Ikasturtean zehar 

UPV/EHUren Kalitate Sistemaren protokoloa 
betetzen du 

PPA Ikasturtean zehar 

Instruktoreei eskutitza bidaltzen die eskerrak 
emanez eta ‘venia docendi’ aitortzaren 
ziurtagiria ere bidaltzen die  

PPA Ikasturtearen 
amaieran 
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