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RESUMEN

La trata de seres humanos constituye una de las mas graves violaciones de los Derechos
Humanos de las personas. A su vez, la explotacion sexual es la finalidad mas tipica de la trata
de seres humanos. Este trabajo pretende abordar la realidad de las victimas de esta modalidad
de trata, definiendo sus caracteristicas especificas e identificando sus necesidades concretas.
Ademas, se realiza un recorrido de la situacion de la trata en la Comunidad Autonoma Vasca,
de sus victimas y de los recursos existentes para estas. Se concluye con un andlisis y critica

del sistema de atencion e intervencion con mujeres victimas de explotacion sexual.
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ABSTRACT

Human trafficking is one of the most serious violations of human rights. In turn, sexual
exploitation is the most typical purpose of human trafficking. This paper aims to address the
reality of the victims of this form of trafficking, defining their specific characteristics and
identifying their specific needs. In addition, a review of the situation of trafficking in the
Basque Autonomous Community, its victims and the existing resources for them is carried
out. It concludes with an analysis and critique of the system of care and intervention with

women victims of sexual exploitation.
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CAPITULO 0: INTRODUCCION

En el presente trabajo se recogen los principales recursos existentes destinados a la atencion e
intervencion con las victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual en
Euskadi. Asimismo, se describen los procedimientos y protocolos empleados por la
Ertzaintza para la identificacién y posterior proteccion de las mismas. Trata de ofrecer una
perspectiva victimoldgica de la trata de personas y de identificar las necesidades de estas

victimas asi como las respuestas que se ofrecen a estas necesidades.

Posteriormente, se realizan unas entrevistas con el objetivo de contrastar los datos obtenidos,
a la vez que conocer la situacion existente hoy en dia y de identificar los puntos mas fuertes y
los mas débiles de este sistema de atencion y proteccion a las victimas de trata de seres

humanos con fines de explotacion sexual.

En primera instancia, resulta necesario realizar una contextualizacion de la situacion de la
trata en general, especificamente de sus victimas, para después poder realizar el estudio de las
mismas en un ambito autondmico. Las victimas de la trata resultan una pieza fundamental
para el correcto conocimiento de este fendmeno, sin embargo, son las grandes olvidadas en

nuestra sociedad.

Tras esta contextualizacion, se procede al analisis de la informacion obtenida durante la fase
del estudio, concretamente, de las entrevistas realizadas a personas que trabajan en el ambito
de la trata. El anélisis se divide en diferentes apartados, relativos al contexto de la trata, con la
finalidad de poder concretar lo maximo posible en cada dmbito. Toda esta informacion se
traslada a la esfera de las actuaciones de la Ertzaintza y las asociaciones de asistencia a las
victimas, que realizan una labor admirable en este ambito pero que, a pesar de ello, resulta
escasa. Se exponen las dificultades a las que se enfrentan ambos, cada uno en su ambito de
actuacion, asi como sus demandas y propuestas para mejorar este sistema de deteccion y

atencion de las victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual.



CAPITULO 1: Aspectos teéricos de la Trata de Seres Humanos, victimizaciéon e impacto

1. ASPECTOS GENERALES DE LA TRATA DE SERES HUMANOS

1.1.  Definicidon de Trata de Seres Humanos

La trata de seres humanos constituye una de las mas graves violaciones de los derechos
humanos y es por esto que es un fendémeno muy complejo, tanto social como legalmente. Este
fenomeno afecta a personas en todo el mundo y la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM) en su “Informe sobre las Migraciones en el Mundo™' sefiala que mientras
la trata de personas se encuentra presente en los paises en vias de desarrollo, en los paises

mas desarrollados es un fendmeno en continuo crecimiento.

La trata de personas se denomina como la esclavitud del siglo XXI, no obstante estamos ante
un fenémeno muy antiguo el cual no ha sido reconocido como problema social hasta este
siglo. El derecho internacional ha sido bastante lento a la hora de aportar una definicién
normativa universal y de elaborar una distincion entre la trata y el trafico ilicito de seres
humanos. Esto se produjo principalmente por dos protocolos que complementan a la

Convencion de las Naciones Unidas Contra el Crimen organizado:

- Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y ninos.

- Protocolo Contra el Trafico Ilicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire.

A pesar de ser una realidad que afecta a tantas personas y supone unas consecuencias tan
graves, no es hasta el ano 2000 que la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobd el
“Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in Persons Especially Women and
Children”. Es aqui donde, por primera vez, se aporta una definicion internacional para la trata

de seres humanos. Este protocolo contra la trata la define de la siguiente manera:

' Ferrick, 1., & NERO, A. (2019, September 17). Informe sobre las Migraciones en el Mundo 2020.
Iom publications.



“(a) La captacion, el transporte, traslado, acogida o recepcion de personas,
recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u otras formas de coaccion, al rapto,
al fraude, al engario, al abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad o a la
concesion o recepcion de pagos o beneficios para obtener el consentimiento de una
persona que tenga autoridad sobre otra persona, con fines de explotacion. La
explotacion incluird, como minimo la explotacion de la prostitucion ajena u otras
formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios forzados, la esclavitud o las
practicas analogas a la esclavitud, la servidumbre o la extraccion de organos;

(b) El consentimiento de una victima de trata de personas prevista en el apartado a)
del presente articulo sera irrelevante cuando se haya utilizado cualquiera de los
medios establecidos en el apartado (a);

(c) La captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de un nifio con
fines de explotacion se considerara "trata de personas" aunque no se recurra a
ninguno de los medios enunciados en el apartado a) del del presente articulo;

(d) Por "nifio" se entenderd toda persona menor de dieciocho afios.””

Hoy en dia, la trata supone una forma de negocio muy lucrativa para los grupos organizados
que la ejercen. Actualmente se encuentra en el tercer puesto de actividades mas lucrativas,
precedida por el trafico de drogas y el de armas, sin embargo se estima que puede superar al
trafico de armas ya que estd en constante y rapido crecimiento (Organizacidon para la

Seguridad y la Cooperacion en Europa, OSCE).

En resumen, la trata consiste en captar personas mediante engafio o coaccion, para después
trasladarlas a otro pais o a otro lugar dentro del pais, con el objetivo de explotarlas. El
término explotacion es un componente importante, ya que es lo que nos va a ayudar a la hora
de diferenciar la trata del trafico.

1.2.  Diferencias entre trata y trafico de seres humanos

El Protocolo Contra el Trafico Ilicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire define el Trafico de

2 Anexo, 11 (2000). Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y
nifios, que complementa la convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional.
En Viena: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, Convencion de las Naciones Unidas
contra la Delincuencia Organizada Transnacional y sus Protocolos .



Personas de la siguiente manera:

“a) Por "trdfico ilicito de migrantes" se entenderda la facilitacion de la entrada ilegal
de una persona en un Estado Parte del cual dicha persona no sea nacional o

residente permanente con el fin de obtener, directa o indirectamente, un beneficio

financiero u otro beneficio de orden material;

La OIM ha recreado este cuadro resumen con las principales diferencias y similitudes.

TRATA Y TRAFICO, SIMILITUDES Y DIFERENCIAS

Paso fronterizo
regular, ilicito o
ningun paso Paso fronterizo
fronterizo. ilicito.

Documentos legales Negociu

o ilegales. Documentos ilegales

Documentos
retenidos.

Coaccion y
explotacion repetida.

Movimiento
restringido y control,

Lucrativo que (falsos o robados).

Comercia con
Seres Humanos

Redes Criminales

Acto voluntario.

Producto: un servicio
(movimiento).

Producto: una Delito contra el
persona ESTADO.

Delito contra una
PERSONA.

TRATA TRAFICO

Fuente: Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)

En este punto podemos detectar 3 elementos que diferencian un fendmeno de otro:

- Consentimiento: En el caso del trafico de personas, las personas que son traficadas no
son consideradas integramente victimas ya que se considera que esa persona ha dado
su consentimiento para ser traficada de manera voluntaria, es decir, sin utilizar medios
coercitivos. Se dice que existe un contrato o acuerdo entre el traficante y la persona
traficada.

- Transnacionalidad: Como he comentado anteriormente, la trata puede darse dentro de
un mismo pais, sin embargo, el trafico requiere de este componente de

transnacionalidad. El trafico consiste en sacar a una persona de un pais y trasladarla a

3 ONU (Organizacién de las Naciones Unidas). (2000). Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes por tierra,
mar y aire, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional.



otro de manera ilicita, mientras que en la trata el componente transnacional no es lo
mas relevante e incluso hay en ocasiones que no se da.

- Explotacion: Hemos comentado que en el trafico se dice que existe un acuerdo o
contrato entre ambas partes y este acuerdo o contrato terminaria con la entrada de la
persona traficada al pais, es decir, no existe posterior explotacion o intencion de ello.
Esto no quiere decir que posteriormente esta persona no sea captada y tratada en el
pais de destino por otros motivos. A diferencia del trafico, la trata si exige este

elemento de explotacion o la mera intencion de explotar a la persona.

La trata y el trafico son situaciones que, en muchas ocasiones, en la practica, se enlazan entre
si, por ejemplo, en el caso del trafico. Cuando una persona entra de manera ilicita en un pais,
queda en tal situacion de vulnerabilidad debido a su situacion irregular, que suele acabar en
manos de una red de trata. Es por esto que es de vital importancia estudiar y definir al

milimetro cada fendmeno, para posteriormente poder combatirlo o incluso prevenirlo.
1.3.  Fases de la trata

Es importante a la hora de estudiar la trata de seres humanos centrarse en las fases de las que
se constituye. De acuerdo con la ONU, en su informe del 2007, “la trata de personas debe
entenderse como un proceso mas que como un delito aislado” (Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito, 2007) y como tal, la Organizacién Internacional para las

Migraciones define el proceso del delito de trata de personas de la siguiente manera:

Viaje

Captacion me‘ Explotacion
1 >
Tr+a
|
]

Pais de transito

Pais de origen Pais de destino

Fuente: Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM)



Aqui podemos diferenciar 4 fases:

e Captacion: También llamado reclutamiento, es la primera fase de la trata y consiste en

el uso del engafio, a veces combinado con la coercion, para persuadir a la victima de

que acepte la propuesta del tratante y pueda ser trasladada al lugar de explotacion.

“Un dia conoci a una persona que me dijo que si me iba a Espania ganaria
mucho mas dinero como empleada del hogar. [...] Cuando llegué a Esparia
una persona vino a recogerme y me llevo a un club. [...] Fue entonces cuando
me di cuenta de que iban a prostituirme”. (Espana, A. 1. (2020, 14 octubre).

Berta, victima de trata. #CadenasInvisibles [Video]. YouTube.)

Generalmente, la captacién ocurre en el pais de origen de la victima. Para conseguir

que la victima sea captada, se utilizan diferentes métodos engafosos y los mas

comunes suelen ser los siguientes:

Falsas ofertas de empleo (a través de periddicos, internet...).

Seduccion (personas que tratan de enamorar falsamente a las victimas y
después les ofrecen mejores oportunidades si se marchan con ellos a otra
ciudad o pais).

Internet (los tratantes, con una identidad falsa, contactan con las victimas
mediante foros o chats para ganarse su confianza y engafiarlas).
Apadrinamiento (un familiar promete brindar una mejor educacion y calidad
de vida en otro lugar a un menor a cambio de ayuda en el hogar. Sin embargo,
la promesa suele ser falsa y finalmente el menor acaba siendo explotado).

(Capital Humano y Social, 2019).

e Traslado y entrada al pais de destino: Consiste en llevar a la victima de su pais de

origen a otro lugar, donde sera explotada. Esta situacion puede ser muy duradera, ya

que la victima puede permanecer durante meses en lo que se denomina un pais de

transito, a la espera de que la lleven al pais de destino. Este transporte puede ser por

cualquier medio, tierra, mar o aire. La peligrosidad y rapidez del traslado depende de

los medios que el tratante esté dispuesto a emplear para desplazar la “mercancia” y, en



la mayoria de los casos, esta fase suele ser muy peligrosa para las victimas ya que
viajan en situaciones deplorables. La entrada al pais puede ser tanto legal, cuando la
victima cuenta con todas las condiciones para la entrada licita a un pais; como ilegal,

por ejemplo, cuando la victima entra utilizando documentacion falsa. (Vendrell, 2019)

e Explotacion: Se trata de la ultima fase de la trata de personas. Hay muchos tipos de
explotacion, como puede ser la explotacion laboral, sexual, trafico de 6rganos o
matrimonios forzosos entre otras. Una vez que las victimas llegan al pais de destino,
se les restringe su libertad mediante violencia o amenazas e incluso se les confisca la
documentacién para que no puedan escapar. Los tratantes les obligan a ejercer, por
ejemplo, la prostitucion y se quedan con todo el dinero que generan las victimas, bajo
el pretexto de que les tienen que pagar los costes del viaje y la estancia, por lo que se

generan deudas de cantidades muy grandes de dinero.

1.4.  La trata con fines de explotacioén sexual

Como ya hemos mencionado, existen diferentes tipos de explotacion, pero la explotacion
sexual constituye una de las mas graves violaciones de los derechos humanos. Esta dindmica
esta declarada como una forma de violencia de género, tanto a nivel nacional como a nivel
internacional, ya que se trata de un modo de violencia basado en el género que se ejerce de
manera desproporcionada hacia mujeres y nifias. En consecuencia, se puede afirmar que este
fenomeno es una de las manifestaciones y resultados de la desigualdad existente entre
hombres y mujeres, a su vez, se trata de la forma mas grave de mercantilizacion del cuerpo de
la mujer (Diagndstico: dificultades y necesidades en la atencidén a victimas y supervivientes

de trata con fines de explotacion sexual en bizkaia, 2021, p.10).

El comercio sexual es uno de los negocios mas lucrativos del mundo, solo por detras del
trafico de drogas y del trafico de armas. La trata de personas con fines de explotacion sexual
es el principal instrumento para proveer al comercio sexual de mujeres y nifios que seran
obligados a ejercer la prostitucion. Pero no hay que olvidarse que la explotacion sexual no es
so0lo y Unicamente prostitucion, sino que también engloba a otras actividades de naturaleza
sexual. Asimismo, habria que incluir dentro de la explotacion sexual la servidumbre sexual,

la produccion de material pornografico, la captacion de esclavas sexuales en conflictos
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armados o el matrimonio forzoso que implique explotacion sexual.

Ademas, una de las caracteristicas de este fenomeno es la dificultad para conocer con
exactitud los datos estadisticos. Se sabe que la explotacion sexual es la modalidad de trata
mas extendida en el marco de la Union Europea, ya que segun el informe del 2018 de la
Comision Europea sobre los progresos realizados en la lucha contra la trata de seres
humanos, durante los afios 2015 y 2016 esta modalidad de trata supuso el 56% del total.
Desde el ano 2015 hasta el 2019 se identificaron como personas en riesgo de situacion de
trata a 54.129 personas, de las cuales solamente 858 fueron identificadas como victimas. De
esas victimas identificadas, 782 fueron mujeres y 29 nifas, lo que supone un 94.5% del total.
Sin embargo, se cree que la cifra real de victimas puede ser mucho mayor debido a la gran
cifra negra que hay en este tipo de delitos. De acuerdo con la Oficina de las Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito, s6lo se identifica a 1 de cada 20 victimas de trata y, precisamente

en Espafia, se sigue esa tendencia.

INSPECCIONES ADMINISTRATIVAS

Inspecciones en lugares de ejercicio de prostitucion 2.962 3.007 2.586 2.228 2.036

VICTIMAS DE TRATA SEXUAL (SEXO Y EDAD)

Mujeres | 192

4 a4 4 22 5

146 130 142 146 122

4 3 6 9 6

Menores 3 0 0 0 0
7 3 6 9 6

153 133 148 155 128

Fuente: CITCO. Trata de seres humanos en Espaia: balance estadistico 2014-2018.

Como he mencionado, la explotacion sexual la sufren de manera desproporcionada las
mujeres y nifias, y es por esto que no se puede hablar de trata con fines de explotacion sexual
sin una perspectiva de género. Desde esta perspectiva, la trata se define como un tipo de
violencia machista, basado en la desigualdad de género y, por lo tanto, de caracter estructural.
Que sea de caracter estructural supone que se alimenta de la estructura patriarcal, la cual
invisibiliza a las mujeres afectando en su capacidad para ejercer efectivamente sus derechos.
Estas situaciones de desigualdad y discriminacion pueden aumentar el grado de

vulnerabilidad de mujeres y nifias para ser victimas de trata con fines de explotacion sexual.
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(Diagnéstico: dificultades y necesidades en la atencion a victimas y supervivientes de trata
con fines de explotacion sexual en Bizkaia, 2021, p.11-12). Esta mirada de género nos
permite identificar los factores concretos que hacen a una mujer mas vulnerable a este tipo de
violencia y, de esta manera, poder incidir en esos factores. De ahi que, ademés de definir la
explotacion sexual desde la perspectiva de género, también es importante combatirla desde el

mismo punto de vista.

2. LAS VICTIMAS DE TRATA DE SERES HUMANOS CON FINES DE
EXPLOTACION SEXUAL

Hoy por hoy, nadie duda que las mujeres sometidas a explotacioén sexual son victimas. Sin
embargo, esto no ha sido siempre asi. Hay que recordar que el reconocimiento de la trata
como problematica y su consecuente tipificacion ha sido bastante reciente y, como bien
sabemos, sin delito no hay victima. En lo que a la explotacion sexual se refiere, la falta de
reconocimiento de la mujer como victima provoca que cualquier responsabilidad recaiga
sobre esta, considerada simplemente como prostituta, con las consecuencias sociales que ello
conlleva (Freire, 2017). Entre ellas, cabe destacar las teorias de la desviacion en sociologia®
en base a las cuales Gail Pheterson adopta el término “Estigma de puta”. Este término, seglin
Peterson, castiga cualquier expresion de autonomia femenina y esta estigmatizacion ejerce un
“control sobre la sexualidad femenina que refuerza la division entre mujeres puras y putas

aislando a las prostitutas en un submundo” (Morcillo, 2016).

Durante las décadas de 1960 y 1970 los movimientos feministas empiezan a influir en el rol
de las victimas y es aqui cuando dejan de lado la concepcion de la prostituta como figura
desviada para considerarla victima de una estructura patriarcal (Sdnchez, 2004). Sin embargo,
algunos criticos han preferido reemplazar el término victima por el de superviviente, negando
de esta manera la victimizacion y el impacto implicito en la misma (Pease, 2007). Negar esta
victimizacion influye en el proceso de superacion, ya que el primer paso de este es reconocer
la victimizacion y entender que el dafo se puede reparar, para poder generar una respuesta
eficaz a ese dafio. En el caso de la prostitucion, es importante este reconocimiento de victima
ya que, debido a la trata, las personas que ejercen la prostitucion constituyen uno de los

grupos mas victimizados en la sociedad (Matthews, 2013).

* Emile Durkheim. Una conducta desviada es aquella que se aleja de las normas sociales establecidas en una
sociedad y ante la cual ésta reacciona con un dispositivo de control.
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Cuando hablamos de victimizacidn, existen varios modelos para explicar los riesgos de

sufrirla y las zonas y grupos en las que se concentra. Es por esto que Ezzat A. Fattah, con el

objetivo de unificar estos modelos, agrup6 todos los factores en 10 categorias:

1.

“Oportunidades, que estan estrechamente vinculadas a las caracteristicas de los
objetivos potenciales (personas, hogares, empresas) y a las actividades y el
comportamiento de estos objetivos.

Factores de riesgo, particularmente los relacionados con las caracteristicas
sociodemogrdficas como la edad y el género, zona de residencia, ausencia de
vigilancia, presencia de alcohol, y otros.

Delincuentes motivados. Los delincuentes, incluso los no profesionales, no eligen a
sus victimas/objetivos al azar, sino que seleccionan a sus victimas/objetivos de
acuerdo con criterios especificos.

Exposicion. La exposicion a posibles infractores y a situaciones y entornos de alto
riesgo aumenta el riesgo de victimizacion delictiva.

Asociaciones. La homogeneidad de la poblacion victima y el ofensor sugiere que la
asociacion diferencial es tan importante para la victimizacion delictiva como lo es
para el crimen y la delincuencia. Por lo tanto, los individuos que estan en estrecho
contacto personal, social o profesional con delincuentes y criminales potenciales
corren un mayor riesgo de ser victimas que los que no lo son.

Momentos peligrosos y lugares peligrosos. Los riesgos de victimizacion delictiva no
se distribuyen de manera uniforme en el tiempo o en el espacio - hay momentos
peligrosos, como la noche, la madrugada y fines de semana. También hay lugares
peligrosos, como los lugares de espectaculos publicos en que los riesgos de llegar a
ser victima son mas altos que en el trabajo o en casa.

Conductas peligrosas. Ciertos comportamientos tales como la provocacion aumentan
el riesgo de victimizacion violenta, mientras que otras conductas como negligencia y
descuido aumentan las posibilidades de victimizacion patrimonial. Hay otros
comportamientos peligrosos que ponen a quienes los realizan en situaciones
peligrosas donde su capacidad de defenderse y protegerse contra los ataques se
reduce considerablemente. Un buen ejemplo de esto es el autostop.

Las actividades de alto riesgo también aumentan la posibilidad de victimizacion.

Entre esas actividades esta la busqueda de diversion, que puede incluir actividades
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irregulares e ilegales. También es bien sabido que ciertas ocupaciones tales como la
prostitucion llevan consigo un potencial mas alto que el promedio de victimizacion
criminal.

9. Comportamientos defensivos/ de evitacion. Dado que muchos de los riesgos de
victimizacion criminal podrian ser facilmente evitados, las actitudes de la gente ante
estos riesgos pueden influir en sus posibilidades de ser victimizados. No hace falta
decir que los que asumen riesgos estan destinados a ser victimas mas veces que
quienes evitan riesgos. Esto también significa que el miedo a la delincuencia es un
factor importante en la reduccion de la victimizacion ya que los que tienen miedo, por
ejemplo los ancianos, toman mas precauciones contra la delincuencia, incluso
reduciendo su tiempo de actividades diurnas y nocturnas reduciendo asi su
exposicion y vulnerabilidad a la victimizacion.

10. Propension estructural/ cultural. Existe una correlacion positiva entre la falta de
poder, las privaciones y la frecuencia de victimizacion criminal. La estigmatizacion
cultural y la marginacion también aumentan los riesgos de victimizacion criminal
designando a ciertos grupos como ‘presa facil’ o como victimas culturalmente

legitimadas.” (Fattah, 1991).

Teniendo en cuenta las categorias, se puede afirmar que las mujeres que ejercen la
prostitucion se encuentran entre los grupos mas vulnerables de la sociedad y esto se puede
observar en el estudio realizado por Melissa Farley y otros, a cerca de la violencia fisica

ejercida sobre las prostitutas en 9 paises.

“Realizamos un sondeo entre 854 personas que estaban o habian ingresado
recientemente en el mundo de la prostitucion en nueve paises (Canada, Colombia,
Alemania, México, Suddfrica, Tailandia, Turquia, Estados Unidos y Zambia), para
indagar acerca de la incidencia de violencia fisica y sexual en su realidad actual y a
lo largo de sus vidas. Entre los hallazgos, predomino el caracter multitraumatico de
la prostitucion: 71% habian sido agredidas fisicamente mientras ejercian la
prostitucion; 63% denunciaron violaciones, 89% querian salir de la prostitucion pero
no tenian ninguna alternativa para ganarse la vida o sobrevivir; 75% habian estado
sin hogar en algun momento de sus vidas; y 68% cumplia los criterios diagndsticos

del Trastorno de Estrés Postraumatico (TEPT). La gravedad de los sintomas del
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TEPT estaba fuertemente asociada a la cantidad y tipos de violencia fisica y sexual

experimentados a lo largo de sus vidas.” (Farley, M., et al., 2003).

3. FACTORES DE RIESGO EN LA TRATA DE SERES HUMANOS

Para comprender el fendmeno de la trata de seres humanos, es imprescindible conocer los
factores de riesgo que hacen a las mujeres mas vulnerables a convertirse en victimas de trata.
Hablamos de factores que son intrinsecos a la victima y que estan presentes antes de que se
cometa el delito de trata. También se incluyen aqui aquellos que se refieren al contexto en el
que viven las victimas, asi como contextos de desigualdad, pobreza o violencia entre otros.
Estos factores crean situaciones de dependencia, ya sea emocional o material, que limitan las
opciones de las mujeres victimas y las hace mas propensas a convertirse en victimas de trata

de seres humanos.

Para realizar este apartado, me he basado en el “manual de informacion y prevencion de trata
de personas (2013)”. Este contempla una descripcion de los factores de riesgo y perfil de las
victimas de trata de seres humanos y, en cuanto a los factores de riesgo, los clasifica en dos

grupos: factores exdgenos o estructurales y factores endogenos.

Los factores exdgenos o estructurales son aquellos que hacen referencia al contexto en el que

vive o ha crecido la victima, es decir, a la region en la que se desarrollan y a las
caracteristicas de la misma. Estas caracteristicas del entorno, como son la educacion o la
cultura, influyen en las caracteristicas personales de las victimas y es lo que configura estos
factores. Son de caracter social, estructural o circunstancial y entre los mas comunes se
encuentran la pobreza, la exclusion, la educacion, etc. En estos lugares los factores como la
educacion o la salud, entre muchos otros, son bastante escasos, lo que provoca que las
victimas busquen mejores condiciones en otros lugares y queden expuestas. Dentro de este

grupo podemos diferenciar:

- Factores estructurales de tipo econémico: El desempleo, la inestabilidad laboral o
la falta de oportunidades educativas provoca que las personas busquen mejores
oportunidades o condiciones e incluso que acaben migrando a otros lugares en busca

de ellas. De esta manera, quedan expuestas a caer en redes de trata.
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- Falta de controles migratorios adecuados: En los contextos con mucha
delincuencia organizada y, por lo tanto, corrupcion, el trabajo de las instituciones de
atencion a las victimas se complica ya que los migrantes temen ser repatriados o
sancionados por las autoridades. Esta situacion es aprovechada por los tratantes para
captar a sus victimas, ya que debido al temor de estas hacia las autoridades, entienden

que no acudiran a ellas.

- Incremento de los consumidores: Mientras haya demanda, habra oferta, es decir,
mientras haya alguien que consuma, en este caso, servicios sexuales, habra una oferta
de los mismos. Espana, por ejemplo, es el tercer pais del mundo en consumo de
prostitucion y el primero de Europa (APRAMP). El problema lo encontramos en el
anonimato del consumidor, protegido por su derecho al libre consumo, lo que refuerza

el aumento de la prostitucion y, en consecuencia, de la trata. Sin cliente no hay trata.

- Violencia familiar: La familia constituye el agente educativo mas importante y es
fundamental en el proceso de socializacion (Sanchez Ros, 2018). Cualquier
deficiencia en este ambito (abandono del hogar, pobreza...) sera aprovechado por los
tratantes. Ademas, haber sufrido violencia en el ambito familiar en la infancia o
adolescencia supone un nivel mas alto de tolerancia a la misma y que, en

consecuencia, aceptan con mayor facilidad el sometimiento.

- Farmacodependencia: Puede ejercer como un medio de captacion o de permanencia.
Los tratantes prometen mantener satisfecha la adiccion de las victimas siempre y

cuando cumplan con las actividades que les solicitan.

En cuanto a los factores enddgenos, estos son aquellos intrinsecos a la victima que forman
parte de su individualidad y que pueden ser biologicos y psicologicos. El “manual de

informacion y prevencion de trata de personas” los clasifica de la siguiente manera:
- Edad: Las etapas que presentan una mayor vulnerabilidad son la nifiez y la vejez, sin

embargo, para las victimas de trata con fines de explotacion sexual la INTERPOL, en

su informe anual, limita las edades a un rango comprendido entre los 18 y 25 afios.
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- Sexo: A la vista queda que las mujeres son mas vulnerables de cara a ser victimas de
trata. Esto se debe a la sociedad patriarcal y a los roles de género que posicionan a la

mujer como una medio para satisfacer los deseos del hombre.

- Trastornos mentales: A pesar de no ser muy relevante en cuanto a la explotacion
sexual, cabe mencionar que el padecimiento de algliin trastorno o discapacidad hace
mas vulnerables a las personas ya que los tratantes se aprovechan de esta condicion

para captar y explotar a las personas que la padecen.

- Esfera afectiva: Aqui se habla de los sentimientos o emociones de las personas.
Cuando existen conflictos en esta esfera afectiva (desapego, frustracion,
desesperanza...) es cuando los tratantes se valen de esta situacion, ofreciendo a las

victimas el apoyo que necesitan para después captarlas y explotarlas.

En este punto cabe mencionar también los factores que influyen en el mantenimiento de esta
situacion. Son aquellos creados, favorecidos o mantenidos por los tratantes con el objetivo de

aumentar el control sobre la victima (ACCEM, 2020).

Aqui podemos encontrar factores econdmicos como la pobreza extrema o la falta de
alojamiento seguro, alimentos y otras necesidades basicas. Esto genera una situacion de

dependencia en la que la victima no puede separarse del tratante.

También encontramos factores sociales o personales como la extraccion por parte del tratante
de los documentos personales, la situacion administrativa irregular o la dependencia a las
drogas. Esta ultima es muy comun en las mujeres sometidas a explotacion sexual. Esto
permite a los tratantes crear de forma sencilla una situacion de dependencia a las victimas. En
cuanto a factores psicoldgicos, hay que sefialar la pérdida de autoestima, la inestabilidad

emocional o el control continuo ejercido por el tratante.

Por ultimo, tenemos factores culturales y familiares como el desconocimiento del idioma, la
normalizacion de la violencia, la falta de puntos de referencia o el distanciamiento familiar.

Todo esto provoca en la victima una sensacion de no saber a donde ir y refuerza de esta
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manera el mantenimiento de la situacion de explotacion.

4. IMPACTO PSICOLOGICO Y FiSICO

Ya hemos dicho que la trata se configura como una de las mas graves violaciones de los
derechos humanos, por lo que no cabe duda que una situacion como esta va a dejar una huella
en todos los ambitos de la vida de las mujeres y nifias que la sufren. Va a afectar a la salud
fisica, psicologica y a la esfera social de la mujer, de manera que esta podra presentar
lesiones fisicas (irreversibles o que podran curar), un trauma psicologico (con las
consecuencias y trastornos que esto puede generar) y deficiencias en los procesos de
socializacion. Todo esto va a provocar dificultades a la hora de reintegrarse en la sociedad y
reconstruir su vida, por lo que debe ser un foco de atencion importante a tener en cuenta en la

atencion de victimas de trata de seres humanos.

Consecuencias fisicas

Las victimas de trata con fines de explotacion sexual estan continuamente expuestas a abusos
y violencia y es por esto que sufren graves secuelas fisicas. Andrea Giménez en su articulo
“La explotacion y trata de mujeres con fines de explotacion sexual: el papel del sector salud”
clasifica estas secuelas en tres grupos: problemas fisicos, relacionados con la salud sexual y
relacionados con las adicciones. En el proceso de la trata, cada una de sus fases son distintas
y, por lo tanto, cada una de ellas dejard una huella diferente en las victimas. Anteriormente a
darse la situacion de trata, las victimas sufren mas violencia de caracter fisico que de caracter
sexual pero, sin embargo, una vez que llegan al pais de destino pasa lo contrario, se da mas
violencia sexual que fisica. Ademads, con el objetivo de mantener la situacion de explotacion,
los tratantes provocan adicciones en las victimas. Cabe mencionar que, a pesar de que la
intensidad de la violencia y los abusos es mayor en las primeras etapas, con el transcurso del

tiempo las secuelas son mas abundantes y permanentes (Framis, 2011).

En cuanto a las secuelas fisicas que se dan con mas frecuencia en las victimas, cabe destacar

las siguientes:
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- Problemas fisicos: Rotura de huesos, quemaduras, cortes, heridas, insomnio, fatiga y
problemas relacionados con la privacion de las necesidades bésicas.

- Problemas relacionados con la salud sexual: abortos, embarazos no deseados,
enfermedades de transmision sexual, lesiones en los genitales fruto de las violaciones
y abusos, etc.

- Problemas relacionados con las adicciones: Consumo de drogas y dependencia a los

medicamentos.

En este punto cobran gran importancia las instituciones sanitarias ya que, en muchas
ocasiones la victima deberd acudir a un centro sanitario para poder tratar sus lesiones. Es aqui
donde el personal sanitario debe intervenir y ser capaz de detectar indicadores de trata en las
pacientes. Por ello es importante la formacion en este ambito, con el fin de conocer cuales
son estos indicadores y cuales son las consecuencias mas tipicas que puede presentar una

persona que ha estado sometida a explotacion sexual.

Es aqui donde se conforma el trauma a través de una (o varias) experiencias traumaticas. El
trauma se define como la respuesta emocional hacia un evento terrible, que genera altos
niveles de estrés provocando que se superen las estrategias o capacidades que tiene una
persona para enfrentar tal evento (Guia para la Atencion a Victimas de Trata de Personas en

Centros de Atencion Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes, 2016).

En el caso de la trata con fines de explotacion sexual, este trauma puede estar vinculado tanto
a la situacion de explotacion, incluyendo aqui los actos de violencia o de coaccidon, como a la
experiencia de captacion y traslado, en la que pueden haber sufrido condiciones extremas,
violaciones o incluso haber presenciado alguna muerte. Este trauma genera consecuencias
psicopatologicas en las personas que lo experimentan, pudiendo desarrollarse un trastorno.
En este punto lo mdas habitual es el trastorno de estrés postraumadtico, que lo veremos mas
adelante. Sin embargo, pueden aparecer también otros trastornos y, segun el articulo de
reflexion “Aspectos psicologicos a tener en cuenta en la atencion de victimas de la trata de
persona” los trastornos mentales mas frecuentes que se diagnostican para las victimas de la

trata de personas son los siguientes:
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- Trastornos de Estado de Animo

Dentro de este grupo cabe destacar la depresion, que se presenta en las victimas de trata por
un estado de animo depresivo, insomnio, desilusion o desinterés por su nueva vida,
sentimientos de inutilidad, culpabilidad e ideas suicidas recurrentes. Un gran numero de
victimas presentan sintomas de depresion poco después de finalizar la situacion de trata
(Zimmerman et al., 2006), pero ese nimero aumenta una vez transcurridos unos meses desde
el cese de la situacion de trata, multiplicandose los diagnosticos de depresion, distimia u otros
trastornos del estado de animo hasta mas del triple (Ostrovschi et al., 2011). Teniendo esto en
cuenta, las intervenciones en este &mbito deben garantizar su prolongacion y seguimiento en
el tiempo con el fin de detectar y tratar este trastorno. Cabe mencionar también que es uno de
los trastornos mas persistentes y su mejoria es mas lenta en comparacion con otros trastornos,

por eso es importante hacer esfuerzos en intervenir sobre este.

- Trastornos de Ansiedad

La ansiedad es otro de los padecimientos mas comunes en las victimas de trata y en estas se
manifiesta mediante el sentimiento de miedo constante, inquietud, nerviosismo, tension
muscular, temblores, irritabilidad, hipervigilancia, respuesta de sobresalto exagerada e
incapacidad para dormir (Chahin-Pinzén, N., Reyes, J., & Vargas, J., 2017). Su remisioén
suele ser bastante rapida y de manera espontanea, una vez que cesa la situacion de violencia o
peligro. Con el transcurso del tiempo, solo un pequefio porcentaje de victimas sigue

manifestando algun sintoma (Abas et al., 2013).

- Trastorno de Estrés Postraumatico (TEPT)

Consiste en un trastorno provocado por la experimentacion de un trauma o varios durante la
etapa de victimizacion. Ademds, durante el padecimiento de este trastorno se
re-experimentara ese o €sos eventos traumaticos a pesar de que haya pasado un largo periodo
de tiempo desde su ocurrencia. Conjuntamente a la re-experimentacion, ocurre la evitacion
(rehuir situaciones, lugares o contextos que recuerden el trauma) y el aumento del nivel de
activacion (alerta constante y no proporcional ante estimulos) (Chahin-Pinzén, N., et al.,

2017). Para hacer frente a estos eventos traumaticos, las victimas en ocasiones desarrollan
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sintomas disociativos (sentimientos de irrealidad de uno mismo o del mundo que le rodea),

como la despersonalizacion o la desrealizacion (American Psychiatric Association, 2013).

En cuanto a las victimas de trata, la exposicién continuada a la violencia sexual, entre otras,
desencadena la ocurrencia de los sintomas de estrés postraumatico (Lozano Oyola, J. F., et al,
2017). Ademas, como he mencionado anteriormente, las victimas antes de llegar al lugar
donde van a ser explotadas, se ven envueltas en un proceso de captacion, traslado y cautiverio
en el que pueden experimentar algiin evento traumatico (exposicion a la muerte, condiciones
infrahumanas, rutas peligrosas). Hay que tener en cuenta también que un namero
significativo de mujeres o nifas han sufrido algln tipo de abuso (se destaca el abuso infantil)
previo a la situacion de trata, lo que contribuye a la apariciéon del TEPT (Lozano Oyola, J. F.,

etal., 2017).

Todo lo anterior provoca un malestar clinicamente significativo y un deterioro en cualquier
ambito de la vida (social, laboral), es decir, dificulta la recuperacion y la adaptacion de la
victima al medio (American Psychiatric Association, 2013). Se constituye como uno de los
trastornos mas frecuentes y persistentes en las victimas de trata, que se prolonga durante un
periodo muy largo de tiempo y que requiere de atencidon e intervencion inmediata y eficaz

(Chahin-Pinzon, et al., 2017).
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CAPITULO 2: Anilisis juridico de la Trata de Seres Humanos

1. AMBITO INTERNACIONAL

1.1.  El convenio para la Represion de la Trata de Personas y de la Explotacion de

la Prostitucion Ajena (2 de diciembre de 1949)°

Se trata de una resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas, adoptada el 2 de
diciembre de 1949 y que entrd en vigor el 25 de julio de 1951. Este convenio cuenta con
influencias abolicionistas® y esto lo podemos ver en su preambulo, cuando hace referencia al

vinculo existente entre la prostitucion y la trata. (Blazquez, 2021).

“Considerando que la prostitucion y el mal que la acompana, la trata de personas
para fines de prostitucion, son incompatibles con la dignidad y el valor de la persona
humana” (El convenio para la represion de la trata de personas y de la explotacion de

la prostitucion ajena, 1949. Preambulo).

En este Convenio, en sus articulos 1 y 2 exime a la victima de cualquier consecuencia legal y
hace recaer toda la responsabilidad sobre aquellos que explotan a otros. También hace

referencia al proxenetismo (Blazquez, 2021).

(Art. 1) Las Partes en el presente Convenio se comprometen a castigar a toda
persona que, para satisfacer las pasiones de otra: 1) Concertare la prostitucion de
otra persona, aun con el consentimiento de tal persona, 2) Explotare la prostitucion
de otra persona, aun con el consentimiento de tal persona.

(Art. 2) Las Partes en el presente Convenio se comprometen asimismo a castigar a
toda persona que: 1) Mantuviere una casa de prostitucion, la administrare o a

sabiendas la sostuviere o participare en su financiamiento;, 2) Diere o tomare a

5 Adoptado por la Asamblea General en su resolucion 317 (IV), de 2 de diciembre de 1949. Entrada en vigor: 25
de julio de 1951, de conformidad con el articulo 24

6 La corriente abolicionista pretende erradicar la prostitucion por considerarla integramente un modo de
explotacion y por basarse en una relacion de poder. Ademas, las personas abolicionistas argumentan que el
hecho de poder comprar el cuerpo de una mujer las deshumaniza hasta tal punto de convertirlas en un producto.
(Agustina Severi, 2020).
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sabiendas en arriendo un edificio u otro local, o cualquier parte de los mismos, para
explotar la prostitucion ajena. (El convenio para la represion de la trata de personas y

de la explotacién de la prostitucion ajena, 1949. Articulos 1y 2).

Aqui podemos ver un matiz muy importante, el del consentimiento. Se entiende que el
consentimiento de la victima, cuando lo haya, no es valido por estar condicionado y

conseguirse mediante violencia o engafio.

Otros dos puntos importantes mencionados en el articulo 5 y en el articulo 6 son el derecho
de las victimas a acudir a la via judicial y la prohibicion de los estados de reglamentar la
prostitucion (Bldzquez, 2021). Ademas, en el articulo 16 hace referencia al deber de
implementar medidas para la prevencion de la trata y asistencia y proteccion a las victimas,
unificando e impulsando a los servicios tanto publicos como privados de la comunidad a

participar en tal propdsito.

“(Art. 5) Cuando las personas perjudicadas tuvieren derecho, con arreglo a las leyes
nacionales, a constituirse en parte civil respecto a cualquiera de las infracciones
mencionadas en el presente Convenio, los extranjeros tendran el mismo derecho en
condiciones de igualdad con los nacionales.

(Art. 6) Cada una de las Partes en el presente Convenio conviene en adoptar todas
las medidas necesarias para derogar o abolir cualquier ley, reglamento o disposicion
administrativa vigente, en virtud de la cual las personas dedicadas a la prostitucion o
de quienes se sospeche que se dedican a ella, tengan que inscribirse en un registro
especial, que poseer un documento especial o que cumplir algun requisito
excepcional para fines de vigilancia o notificacion.

(Art. 16) Las Partes en el presente Convenio se comprometen a adoptar medidas para
la prevencion de la prostitucion y para la rehabilitacion y adaptacion social de las
victimas de la prostitucion y de las infracciones a que se refiere el presente Convenio,
o a estimular la adopcion de tales medidas, por sus servicios publicos o privados de
cardcter educativo, sanitario, social, economico y otros servicios conexos.” (El
convenio para la represion de la trata de personas y de la explotacion de la

prostitucion ajena, 1949. Articulos 5, 6 y 16).
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1.2.  Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer de la Asamblea General de las Naciones Unidas (18 de

diciembre de 1979)’

Se trata de un pacto muy importante en el panorama internacional ya que se considera el
fundamento de los derechos de las mujeres. Ademads, cuenta con 189 ratificaciones, lo que le
convierte en el segundo pacto que mas paises han aprobado y, en consecuencia, cuenta con

mucho poder internacionalmente. (ONU Mujeres, 2018).

Como bien dice en su titulo, la finalidad principal de la Convencion es la eliminacion de la
discriminacién contra las mujeres y aboga por un cambio no solo en las acciones o hechos

cotidianos, sino que también busca una igualdad real, que se refleje en las leyes y normas.

En su articulo 6 hace especial mencion a la trata de mujeres, entendiéndola como una forma

de discriminacion contra la mujer e instando a los estados miembro a luchar contra la misma.

(Art. 6) Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas, incluso de
cardcter legislativo, para suprimir todas las formas de trata de mujeres y explotacion
de la prostitucion de la mujer. (Convencion sobre la eliminacion de todas las formas

de discriminacion contra la mujer, 1979. Articulo 6).

1.3.  Convencion de Palermo contra la Delincuencia Organizada Transnacional y

sus protocolos (15 de noviembre del 2000)*

Esta fue aprobada por la Resolucion de la Asamblea General el 15 de noviembre del 2000. La
finalidad de esta Convencion es fomentar la cooperacion entre los estados para luchar de
forma eficaz contra la criminalidad transnacional. Tiene como objeto a los “grupos delictivos
organizados” que cometan un “delito grave” que sea de naturaleza transnacional. (Aran,

2006).

" Adoptada y abierta a la firma y ratificacion, o adhesion, por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su
resolucion 34/180, de 18 de diciembre de 1979. Entrada en vigor: 3 de septiembre de 1981, de conformidad con
el articulo 27 (1)

& Convencion de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional, hecho en Nueva York el
15 de noviembre de 2000.
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“(Art.2) Definiciones
Para los fines de la presente Convencion:

a) Por "grupo delictivo organizado"” se entendera un grupo estructurado de tres o mas
personas que exista durante cierto tiempo y que actue concertadamente con el proposito de
cometer uno o mas delitos graves o delitos tipificados con arreglo a la presente Convencion
con miras a obtener, directa o indirectamente, un beneficio economico u otro beneficio de

orden material;

b) Por "delito grave" se entendera la conducta que constituya un delito punible con una
privacion de libertad madxima de al menos cuatro aiios o con una pena mds grave [...]”
(Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000.

Articulo 2).

Junto con esta, se publican dos Protocolos que complementan a esta convencion y que se

contemplan en sus Anexos I y III.

- Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente
mujeres y nifos, que complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la

Delincuencia Organizada Transnacional’

En su articulo 2 se definen las finalidades de este protocolo, que son la prevencion de la trata
de seres humanos, centrdndose especialmente en las mujeres y nifios; la proteccion de las
victimas de trata y de sus derechos humanos; y la colaboracion de los Estados Parte para

conseguir estas finalidades.

Como hemos mencionado anteriormente, este protocolo, en su articulo 3, por primera vez

ofrece una definicion internacional de trata de seres humanos.

a) Por “trata de personas” se entenderd la captacion, el transporte, el traslado, la

acogida o la recepcion de personas, recurriendo a la amenaza o al uso de la fuerza u

® Protocolo de Palermo. A/RES/55/25, Anexo II. Asamblea General de las Naciones Unidas, 2000 (en vigor
12-2003).
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otras formas de coaccion, al rapto, al fraude, al engaiio, al abuso de poder o de una
situacion de vulnerabilidad o a la concesion o recepcion de pagos o beneficios para
obtener el consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines
de explotacion. Esa explotacion incluira, como minimo, la explotacion de la
prostitucion ajena u otras formas de explotacion sexual, los trabajos o servicios
forzados, la esclavitud o las prdcticas andlogas a la esclavitud, la servidumbre o la
extraccion de organos,; (Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de
personas, especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000. Articulo

3.a)

Ademas, en este tercer articulo podemos ver que también se hace referencia a las diferentes
fases de la trata como son la captacion, el traslado y recepcion de personas y, por ultimo, la
explotacion. En adicion, entiende como explotacion no sélo la explotacion sexual, sino otras

tipologias como pueden ser los trabajos forzosos o la extraccion de 6rganos.

Se destaca de nuevo la importancia del consentimiento en este fendmeno, considerandolo

como no valido por conseguirse mediante el uso de la violencia o el engafio.

“b) El consentimiento dado por la victima de la trata de personas a toda forma de
explotacion intencional descrita en el apartado a) del presente articulo no se tendra
en cuenta cuando se haya recurrido a cualquiera de los medios enunciados en dicho
apartado; ”(Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones

Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000. Articulo 3.b).

En su articulo 4 se delimita el dmbito de aplicacion de este Protocolo, que se limita a
prevenir, investigar y castigar los delitos descritos en el ya mencionado articulo 3, siempre y
cuando estos impliquen la participacion de un grupo organizado que opere de manera
transnacional. Ademads, el articulo 5 obliga a los Estados Parte a realizar cambios en sus

ordenamientos juridicos con el fin de tipificar estas conductas.

“(Art. 4) A menos que contenga una disposicion en contrario, el presente Protocolo
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se aplicard a la prevencion, investigacion y penalizacion de los delitos tipificados con
arreglo al articulo 5 del presente Protocolo, cuando esos delitos sean de cardcter
transnacional y entrarien la participacion de un grupo delictivo organizado, asi como
a la proteccion de las victimas de esos delitos.

(Art. 5) 1. Cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de otra indole que
sean necesarias para tipificar como delito en su derecho interno las conductas
enunciadas en el articulo 3 del presente Protocolo, cuando se cometan
intencionalmente. 2. Cada Estado Parte adoptara asimismo las medidas legislativas y
de otra indole que sean necesarias para tipificar como delito: a) Con sujecion a los
conceptos basicos de su ordenamiento juridico, la tentativa de comision de un delito
tipificado con arreglo al parrafo 1 del presente articulo; b) La participacion como
complice en la comision de un delito tipificado con arreglo al parrafo I del presente
articulo; y ¢) La organizacion o direccion de otras personas para la comision de un
delito tipificado con arreglo al parrafo 1 del presente articulo.” (Protocolo para
prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas, especialmente mujeres y nifios, que
complementa la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la Delincuencia

Organizada Transnacional, 2000. Articulos 4 y 5).

Los articulos 6, 7 y 8 estan orientados hacia la proteccion y asistencia a las victimas de trata,
bajo el titulo “proteccion de las victimas de trata”. En ellos se contemplan importantes
derechos para estas victimas, como la proteccion de su privacidad e identidad o la asistencia
médica, psicologica y de integracion social, entre otros. Se aboga por una atencidon
individualizada en estos ambitos, que tenga en cuenta las caracteristicas y las necesidades
especificas de cada victima. También exige a los Estados que ratifiquen el Protocolo que
adopten las medidas legislativas que procedan con el fin de permitir a las victimas
permanecer en su territorio si la situacidon asi lo requiere. Por el contrario, también se
contempla la posibilidad de la repatriacion si la victima asi lo desea y siempre teniendo en

cuenta la seguridad de esta.

“(Art. 6) 1. Cuando proceda y en la medida que lo permita su derecho interno, cada
Estado Parte protegera la privacidad y la identidad de las victimas de la trata de
personas, en particular, entre otras cosas, previendo la confidencialidad de las

actuaciones judiciales relativas a dicha trata. [...] 3. Cada Estado Parte considerara
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la posibilidad de aplicar medidas destinadas a prever la recuperacion fisica,
psicologica y social de las victimas de la trata de personas, incluso, cuando proceda,
en cooperacion con organizaciones no gubernamentales, otras organizaciones
pertinentes y demas sectores de la sociedad civil, [...]4. Cada Estado Parte tendra en
cuenta, al aplicar las disposiciones del presente articulo, la edad, el sexo y las
necesidades especiales de las victimas de la trata de personas, [...]

(Art. 7) 1. Ademas de adoptar las medidas previstas en el articulo 6 del presente
Protocolo, cada Estado Parte considerard la posibilidad de adoptar medidas
legislativas u otras medidas apropiadas que permitan a las victimas de la trata de
personas permanecer en su territorio, temporal o permanentemente, cuando proceda.
[-]

(Art. 8) 1. El Estado Parte del que sea nacional una victima de la trata de personas o
en el que ésta tuviese derecho de residencia permanente en el momento de su entrada
en el territorio del Estado Parte receptor facilitara y aceptard, sin demora indebida o
injustificada, la repatriacion de esa persona teniendo debidamente en cuenta su
seguridad.” (Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones

Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000. Articulos 6, 7 y 8).

Por tultimo, también se contemplan medidas de prevencion y cooperacion de los Estados
Parte. Incita a los Estados Parte tanto a investigar como concienciar a la ciudadania en
general sobre el problema que supone la trata, ademds de desarrollar proyectos sociales y
econdémicos para luchar contra la trata. Un punto importante es que este Protocolo remarca la
importancia de incidir sobre factores como la pobreza o la desigualdad de oportunidades que
hacen a las mujeres y nifios mas vulnerables a la trata. Impulsa la cooperacioén entre los
Estados Parte mediante el intercambio de informacién con el fin de conseguir un sistema mas

eficaz de identificacion de victimas.

“(Art. 9) 1. Los Estados Parte establecerdn politicas, programas y otras medidas de
cardacter amplio con miras a: a) Prevenir y combatir la trata de personas; y b)
Proteger a las victimas de trata de personas, especialmente las mujeres y los nifios,
contra un nuevo riesgo de victimizacion. 2. Los Estados Parte procuraran aplicar

medidas tales como actividades de investigacion y camparias de informacion y
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difusion, asi como iniciativas sociales y economicas, con miras a prevenir y combatir
la trata de personas. [...]4. Los Estados Parte adoptaran medidas o reforzaran las ya
existentes, recurriendo en particular a la cooperacion bilateral o multilateral, a fin de
mitigar factores como la pobreza, el subdesarrollo y la falta de oportunidades
equitativas que hacen a las personas, especialmente las mujeres y los nifios,
vulnerables a la trata. [...]

(Art. 10) 1. Las autoridades de los Estados Parte encargadas de hacer cumplir la ley,
asi como las autoridades de inmigracion u otras autoridades competentes,
cooperaran entre si, segun proceda, intercambiando informacion, de conformidad con
su derecho interno, a fin de poder determinar: a) Si ciertas personas que cruzan o
intentan cruzar una frontera internacional con documentos de viaje pertenecientes a
terceros o sin documentos de viaje son autores o victimas de la trata de
personas;[...].” (Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencion de las Naciones

Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000. Articulos 9 y 10).

Protocolo contra el trdfico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que

complementa la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia

Organizada Transnacional'

Como bien dice su preambulo, el objetivo principal de este Protocolo es, mediante la

cooperacion de los Estados Miembro, prevenir y combatir el trafico ilicito de migrantes,

protegiendo los derechos de dichos migrantes. Obliga a los Estados Miembro a la adopcion

de medidas legislativas para tipificar como delito el trafico ilicito de migrantes y las acciones

realizadas para tal fin. Sin embargo, exime a los migrantes de cualquier responsabilidad

“(Art. 2) Finalidad EIl proposito del presente Protocolo es prevenir y combatir el
trdfico ilicito de migrantes, asi como promover la cooperacion entre los Estados

Parte con ese fin, protegiendo al mismo tiempo los derechos de los migrantes objeto

de dicho trdfico.

1 A/RES/55/25, Anexo I1I. Asamblea General de las Naciones Unidas. 15 de noviembre de 2000.
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(Art. 5) Responsabilidad penal de los migrantes

Los migrantes no estaran sujetos a enjuiciamiento penal con arreglo al

presente Protocolo por el hecho de haber sido objeto de alguna de las conductas
enunciadas en el articulo 6 del presente Protocolo.

(Art. 6) 1. Cada Estado Parte adoptara las medidas legislativas y de otra indole que
sean necesarias para tipificar como delito, cuando se cometan intencionalmente y con
el fin de obtener, directa o indirectamente, un beneficio economico u otro beneficio de
orden material: a) El trafico ilicito de migrantes; b) Cuando se cometan con el fin de
posibilitar el trdfico ilicito de migrantes: i) La creacion de un documento de viaje o
de identidad falso; ii) La facilitacion, el suministro o la posesion de tal documento, c)
La habilitacion de una persona que no sea nacional o residente permanente para
permanecer en el Estado interesado sin haber cumplido los requisitos para
permanecer legalmente en ese Estado, recurriendo a los medios mencionados en el
apartado b) del presente pdrrafo o a cualquier otro medio ilegal.” (Protocolo contra
el trafico ilicito de migrantes por tierra, mar y aire, que complementa la Convencién
de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, 2000.

Articulos 2, 5y 6).

Este Protocolo es importante para la lucha contra la trata ya que, por un lado ofrece una
definicion de trafico ilicito de migrantes y, por consiguiente, una distincion entre el trafico y
la trata de seres humanos. Ademads, como hemos visto, en muchas ocasiones la trata supone el

traslado y la entrada ilicita de personas a otro pais.

1.4. Convenio del Consejo de Europa sobre la Lucha contra la Trata de Seres

Humanos!!

Este convenio tiene como punto de partida el Protocolo de Palermo y sus principales
finalidades son prevenir la trata, proteger a las victimas, inculpar a los traficantes y favorecer
la cooperacidn internacional. Su ambito de aplicacion se limita a todas las formas y victimas
de trata, asi como a todas las formas de explotacion, es decir, incluye en su esfera de accion
los trabajos forzosos o la extirpacion de 6érganos, entre otros. Se considera innovador por

enfocarse en los derechos humanos y proteccion a las victimas, definiendo la trata como “una

" Convenio n° 197 del Consejo de Europa, hecho en Varsovia el 16 de mayo de 2005.
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violacion de los derechos humanos y un atentado contra la dignidad y la integridad del ser
humano” (Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra la Trata de Seres Humanos,
2005). Esto quiere decir que “se considera responsables a las autoridades nacionales si no
toman medidas para prevenir la trata de seres humanos, proteger a las victimas e investigar
eficazmente los casos de trata” (Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra la

Trata de Seres Humanos, 2005).

En este Convenio, por primera vez, se enumeran los derechos especificos de las victimas de

trata de seres humanos y se contemplan los siguientes:

— Identificacion: hay que identificar a las victimas de trata como tal para prevenir que sean
tratadas como inmigrantes irregulares o delincuentes. Las deberan identificar los
profesionales pertinentes siguiendo unos criterios de identificacion.

— Recuperacion y periodo de reflexion: Se les concedera a las victimas, incluso antes de que
sean identificadas como tal, un periodo de 30 dias para recuperarse y decidir si quieren
colaborar con las autoridades. Durante estos 30 dias tienen derecho a permanecer en el pais y
no ser expulsadas y recibir la asistencia que precisen.

— Asistencia independientemente de la decision de las victimas de cooperar o no, tienen
derecho a alojamiento, atencidon psicologica, material y médica o a servicios de traduccion e
interpretacion, entre otras.

— Asistencia juridica

— Permiso de residencia

— Proteccion de la vida privada y la identidad: Los datos personales de las victimas no
pueden divulgarse.

— Proteccion durante las investigaciones y los procesos judiciales para evitar posibles actos
de intimidacion por parte de los traficantes.

— Indemnizacion: derecho de las victimas a una compensacion econdmica por los dafos
sufridos a manos de los traficantes.

— Repatriacion y retorno (Convenio del Consejo de Europa sobre la lucha contra la Trata de

Seres Humanos, 2005).

1.5.  La directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo (5 de abril de
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2011)"

Esta directiva, en su articulo 1 define su objetivo y se orienta a especificar las infracciones
penales y las sanciones relativas a la trata de seres humanos. Ademas, analiza el problema
desde una perspectiva de género, con el objetivo de mejorar la prevencion del delito y la

proteccion de las victimas.

(Art. 1) La presente Directiva establece normas minimas relativas a la definicion de
las infracciones penales y de las sanciones en el ambito de la trata de seres humanos.
También introduce disposiciones comunes teniendo en cuenta la perspectiva de
género para mejorar la prevencion de este delito y la proteccion de las victimas.

(Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, 2011).

En su articulo 2 define cudles serdn estas infracciones relativas a la trata de seres humanos
ademads de que contempla y tiene en cuenta la vulnerabilidad de la victima, puntualizando que
en muchas ocasiones las victimas no tienen otra alternativa y es por eso que se someten al

abuso. En el articulo 4 incluye las penas que se aplicaran para las infracciones del articulo 2.

“(Art. 2) 1. Los Estados miembros adoptaran las medidas necesarias para garantizar
que sean punibles las conductas siguientes cuando se cometan intencionadamente: La
captacion, el transporte, el traslado, la acogida o la recepcion de personas, incluido
el intercambio o la transferencia de control sobre estas personas, mediante la
amenaza o el uso de la fuerza u otras formas de coaccion, el rapto, el fraude, el
engario, el abuso de poder o de una situacion de vulnerabilidad, o mediante la
entrega o recepcion de pagos o beneficios para lograr el consentimiento de una
persona que posea el control sobre otra persona, con el fin de explotarla. 2. Existe
una situacion de vulnerabilidad cuando la persona en cuestion no tiene otra
alternativa real o aceptable excepto someterse al abuso.

(Art. 4) 1. Los Estados miembros adoptaran las medidas necesarias para garantizar
que las infracciones contempladas en el articulo 2 se castiguen con penas privativas
de libertad de una duracion mdxima de al menos cinco aros. 2. Los Estados

miembros adoptardn las medidas necesarias para garantizar que las infracciones

12 Relativa a la prevencion y lucha contra la trata de seres humanos y a la proteccion de las victimas y por la que
se sustituye la Decision marco 2002/629/JAI del Consejo
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contempladas en el articulo 2 se castiguen con penas privativas de libertad de una
duracion maxima de al menos diez afnos cuando la infraccion: a) se cometio contra
una victima particularmente vulnerable [...]. b) Se cometio en el marco de una
organizacion delictiva [...]. ¢) Puso en peligro de forma deliberada o por grave
negligencia la vida de la victima, o d) se cometio empleando violencia grave o causo
a la victima daiios particularmente graves.” (Directiva 2011/36/UE del Parlamento

Europeo y del Consejo, 2011).

Un punto importante es que, se contempla la posibilidad de que las victimas sean
obligadas a cometer delitos mientras se encuentran tratadas. Es por esto que en el
articulo 8, se exime a las victimas de trata de cualquier responsabilidad penal en el
caso de que se hayan visto obligadas a cometer delitos como consecuencia de

encontrarse en esta situacion de explotacion.

(Art. 8) Los Estados miembros adoptaran, de conformidad con los principios
basicos de sus respectivos ordenamientos juridicos, las medidas necesarias
para garantizar que las autoridades nacionales competentes puedan optar por
no enjuiciar ni imponer penas a las victimas de la trata de seres humanos por
su participacion en actividades ilicitas que se hayan visto obligadas a cometer
como consecuencia directa de haber sido objeto de cualquiera de los actos
contemplados en el articulo 2. (Directiva 2011/36/UE del Parlamento Europeo
y del Consejo, 2011).

Esta Directiva también contempla medidas de asistencia y apoyo a las victimas de trata,
abogando por una deteccion e intervencion temprana, independientemente de si quieren o no
cooperar en la investigacion penal. Por ultimo, cabe mencionar la especial atencion que

presta la Directiva a los menores, entendiendo que son personas especialmente vulnerables.

2. AMBITO NACIONAL

2.1.  Plan Integral contra la Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacion

Sexual (2009)'3

'3 Aprobado en 2008, se puso en marcha en 2009. Ministerio de Igualdad.
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Este plan integral aborda el fendmeno de la trata desde cuatro perspectivas (perspectiva de
género, como violacion de los derechos fundamentales, como un hecho transnacional, como
un delito en el que se requiere de la actuacion policial y judicial) y expone objetivos y
obligaciones procedentes del Convenio Europeo y del Protocolo de Palermo. Es importante el
hecho de que hace referencia al trafico ilicito de migrantes puntualizando cuales son las

principales diferencias con la trata y recalca que ambos términos no deben confundirse.

Un punto muy importante en este plan es que ofrece informacion acerca de los paises y
continentes que forman parte del ciclo de la trata. Como hemos visto con anterioridad,
durante este proceso las victimas salen de un pais (pais de origen) y entran a otro (pais de
destino) donde son explotadas, pasando en ocasiones por otros tantos paises (paises de
transito). Se puede ver que los flujos van desde los paises con menos recursos hacia los paises

mas desarrollados.

“En términos generales, los paises de la Commonwealth, Europa Central y del Este,
Africa Occidental y Sudeste Asidtico son las regiones de origen mds importantes.
Europa Occidental, América del Norte y Asia Occidental son las zonas de destino
mds frecuentes. Europa, Sudeste Asidtico, América Central y Africa Occidental son,
ademadas, zonas de gran transito. En el caso concreto de Espana, los informes de
Naciones Unidas consideran que no actua como pais de origen, sino que es utilizado
en un grado que se califica de bajo como pais de transito de victimas de la 15 trata
procedentes de Brasil, América del Sur y Africa. Sin embargo, y siempre segin esta
fuente, se asigna a nuestro pais una importancia alta como lugar de destino, ya que
recibe victimas procedentes de Colombia, Republica Dominicana, Nigeria, Rusia,
Ucrania, Rumania, Bulgaria, Brasil, Croacia, Republica Checa, Hungria, Marruecos,
Polonia y otros paises.” (Plan integral contra la trata de seres humanos con fines de

explotacion sexual, 2009).

Es por todo esto que se pone en marcha un plan de accion, cuyo objetivo principal es luchar
contra la trata de seres humanos y que tiene como eje central la asistencia y proteccion a las
victimas de trata, lo que supone un claro avance en el reconocimiento de estas (APRAMP).

Se trata de un Plan que durard 3 afios (desde el 2009 hasta el 2011), en los que se pondran en
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marcha las medidas contempladas y se realizara una evaluacion de las mismas. Este plan se

compone de 5 areas:

— Medidas de sensibilizacion, prevencion e investigacion.
— Medidas de educacion y formacion.

— Medidas de asistencia y proteccion a las victimas.

— Medidas legislativas y procedimentales.

— Medidas de coordinacion y cooperacion.

En cada una de estas areas se establecen unos objetivos y unas acciones para cumplir con
esos objetivos. Se trata de un plan muy completo y que pone en el punto de mira a las
victimas y a la situaciéon en la que se encuentran. Especifica cudles seran las medidas
concretas para cada objetivo y quién serd el encargado de llevar a cabo esas medidas. De esta

manera coordina y unifica a todos los 6rganos y ciudadania.

Cabe destacar que este plan tuvo un gran éxito ya que consiguid una mejora en la
coordinacion de las autoridades competentes. Para la evaluacion de este plan se cred El
Grupo Interministerial de coordinacion contra la trata el cual tiene entre sus funciones la
interlocucion con el Foro social contra la trata'® en el que participa la sociedad civil, es decir,
gracias a esto se mantienen comunicaciones entre el gobierno, las comunidades autonomas y

la sociedad civil, con el objetivo de luchar de manera conjunta contra la trata. (APRAMP).

2.2.  Plan Integral de la Lucha contra la Trata de Mujeres y Nifas Victimas de Trata

(2015-2018)'3

Este plan sigue la linea del anterior en lo que a enfoque se refiere ya que también aboga por
la cooperacion de la sociedad en general asi como pone a la victima como eje central de todo

este proceso. Se contemplan medidas de prevencion con el objetivo de sensibilizar y

4 “Integra, ademds de a los departamentos ministeriales con responsabilidades en la ejecucion del Plan, a una
representacion de la administracion autonomica, a la Federacion Espaniola de Municipios y Provincias y a las
organizaciones con experiencia en la asistencia y proteccion a las victimas.” (Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad).

'3 Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales € Igualdad.
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comprometer a la sociedad, abogando por un sistema de identificacion reforzado y una

deteccion temprana.

También incluye medidas de asistencia y proteccion a las victimas, ya que, como hemos
comentado, estas son la preocupacioén primera de este plan, asi como su recuperacion. Es
importante que, tras identificar a una victima, esta sea puesta en manos de los recursos y
servicios especializados y es por esto que es vital reforzar todo este sistema de asistencia y
proteccion a las victimas, favoreciendo la comunicacion entre todos los especialistas que
intervengan y garantizando siempre los derechos de las victimas (Ministerio de Sanidad,

Servicios Sociales e Igualdad).

Este Plan atribuye la competencia de su coordinacion a la Delegacion del Gobierno para la
Violencia de Género, colaborando con las administraciones e instituciones que correspondan.
Ademas la evaluacion de este plan corresponde a la Conferencia Sectorial de Igualdad'® y al
Foro Social contra la Trata con fines de explotacion sexual, por lo que todos estos 6rganos

deberan trabajar en conjunto (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad).

Por ultimo, se observan medidas legislativas y procedimentales entre las que destaca la
elaboracion de un protocolo de actuacion dirigido a Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del

Estado (APRAMP).

2.3.  Cdbdigo Penal 1995"

Lo mas destacable en este ambito es la reforma del articulo 177 bis del Codigo Penal
Espaiiol, a través de la LO 5/2010, de 22 de junio, mediante la cual se introduce el Titulo VII
bis bajo en nombre “De la trata de seres humanos”. Esta reforma se did bajo el pretexto de
que la legislacion espafiola no cumplia con los compromisos internacionales en materia de

trata de seres humanos, ya que no distinguia entre trata y trafico.

18 “Organo de encuentro, deliberacion y cooperacion entre la Administracién General del Estado y las
Comunidades Autonomas en materia de politicas de igualdad, incluida la asistencia a las victimas de trata con
fines de explotacion sexual” (Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad).

7 Ley Organica 5/2010, de 22 de junio, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre,
del Cdodigo Penal.
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Este articulo castiga las conductas previamente definidas en los protocolos internacionales
con la pena de 5 a 8 afios de prision, contemplando también circunstancias agravantes y
atenuantes. Ademads, engloba todas las formas de trata y ampara tanto a las victimas

nacionales como extranjeras (Mendez, 2014).

“(Art. 177 bis) 1. Sera castigado con la pena de cinco a ocho anos de prision como
reo de trata de seres humanos el que, sea en territorio espanol, sea desde Esparia, en
transito o con destino a ella, empleando violencia, intimidacion o engario, o
abusando de una situacion de superioridad o de necesidad o de vulnerabilidad de la
victima nacional o extranjera, la captare, transportare, trasladare, acogiere, recibiere
o la alojare con cualquiera de las finalidades siguientes: a) La imposicion de trabajo
o servicios forzados, la esclavitud o practicas similares a la esclavitud o a la
servidumbre o a la mendicidad. b) La explotacion sexual, incluida la pornografia. c)
La extraccion de sus organos corporales. 2. Aun cuando no se recurra a ninguno de
los medios enunciados en el apartado anterior, se considerara trata de seres humanos
cualquiera de las acciones indicadas en el apartado anterior cuando se llevare a
cabo respecto de menores de edad con fines de explotacion. 3. El consentimiento de
una victima de trata de seres humanos sera irrelevante cuando se haya recurrido a
alguno de los medios indicados en el apartado primero de este articulo. 4. Se
impondra la pena superior en grado a la prevista en el apartado primero de este
articulo cuando. a) Con ocasion de la trata se ponga en grave peligro a la victima, b)
la victima sea menor de edad; c) la victima sea especialmente vulnerable por razon
de enfermedad, discapacidad o situacion. Si concurriere mas de una circunstancia se
impondra la pena en su mitad superior. 5. Se impondra la pena superior en grado a la
prevista en el apartado 1 de este articulo e inhabilitacion absoluta de seis a doce
anos a los que realicen los hechos prevaliéndose de su condicion de autoridad, agente
de ésta o funcionario publico. Si concurriere ademds alguna de las circunstancias
previstas en el apartado 4 de este articulo se impondran las penas en su mitad
superior. 6. Se impondra la pena superior en grado a la prevista en el apartado 1 de
este articulo e inhabilitacion especial para profesion, oficio, industria o comercio por
el tiempo de la condena, cuando el culpable perteneciera a una organizacion o

asociacion de mas de dos personas, incluso de cardcter transitorio, que se dedicase a
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la realizacion de tales actividades. Si concurriere alguna de las circunstancias
previstas en el apartado 4 de este articulo se impondran las penas en la mitad
superior. Si concurriere la circunstancia prevista en el apartado 5 de este articulo se
impondran las penas senialadas en este en su mitad superior. Cuando se trate de los
Jefes, administradores o encargados de dichas organizaciones o asociaciones, se les
aplicara la pena en su mitad superior, que podra elevarse a la inmediatamente
superior en grado. En todo caso se elevara la pena a la inmediatamente superior en
grado si concurriera alguna de las circunstancias previstas en el apartado 4 o la
circunstancia prevista en el apartado 5 de este articulo. 7. Cuando de acuerdo con lo
establecido en el articulo 31 bis una persona juridica sea responsable de los delitos
comprendidos en este articulo, se le impondra la pena de multa del triple al quintuple
del beneficio obtenido. Atendidas las reglas establecidas en el articulo 66 bis, los
Jueces y tribunales podran asimismo imponer las penas recogidas en las letras b) a g)
del apartado 7 del articulo 33. 8. La provocacion, la conspiracion y la proposicion
para cometer el delito de trata de seres humanos serdan castigadas con la pena
inferior en uno o dos grados a la del delito correspondiente. 9. En todo caso, las
penas previstas en este articulo se impondran sin perjuicio de las que correspondan,
en su caso, por el delito del articulo 318 bis de este Codigo y demas delitos
efectivamente cometidos, incluidos los constitutivos de la correspondiente
explotacion. 10. Las condenas de jueces o tribunales extranjeros por delitos de la
misma naturaleza que los previstos en este articulo produciran los efectos de
reincidencia, salvo que el antecedente penal haya sido cancelado o pueda serlo con
arreglo al Derecho espariol. 11. Sin perjuicio de la aplicacion de las reglas generales
de este Codigo, la victima de trata de seres humanos quedara exenta de pena por las
infracciones penales que haya cometido en la situacion de explotacion sufrida,
siempre que su participacion en ellas haya sido consecuencia directa de la situacion
de violencia, intimidacion, engario o abuso a que haya sido sometida y que exista una
adecuada proporcionalidad entre dicha situacion y el hecho criminal realizado.” (LO

5/2010).

2.4.  Reglamento de la Ley de Extranjeria'®

18 Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Organica 4/2000, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, tras su reforma por Ley Organica

2/2009.
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Este Real Decreto aprueba el nuevo Reglamento de Extranjeria, derogando el anterior,
entendiendo que ha habido una evolucién en el fendmeno migratorio y, en consecuencia, ha

sido necesaria una adaptacion reglamentaria.

Lo mas destacable en materia de trata de seres humanos de este reglamento es que ofrece una
definicion de victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion y en su Titulo V
Capitulo IV, “Residencia temporal y trabajo por circunstancias excepcionales de extranjeros
victimas de trata de seres humanos”, reconoce derechos especificos a estas victimas. Entre
ellos se encuentran el periodo de restablecimiento y reflexion, la exencion de responsabilidad,
la autorizacion de residencia y trabajo o el retorno asistido al pais de procedencia de la

victima.

También expone que el Estado espafiol tendra ciertas obligaciones en lo que se refiere a este
fenomeno, asi como la proteccion de las victimas o el establecimiento de pautas para la

deteccion de las mismas.

“(Art. 140) Las Secretarias de Estado de Inmigracion y Emigracion, de Justicia, de
Seguridad y de Igualdad impulsaran la adopcion de un protocolo marco de
proteccion de victimas de trata de seres humanos en el que se establezcan las bases
de coordinacion y actuacion de las instituciones y administraciones con competencias
relacionadas con este capitulo. En el citado protocolo se recogera el ambito y forma
de participacion de las organizaciones no gubernamentales, fundaciones u otras
asociaciones de cardcter no lucrativo que, por su objeto, estén especializadas en la
acogida y/o proteccion de las victimas de trata de seres humanos y que participen en
los programas desarrollados por las administraciones publicas para la asistencia y

proteccion de las mismas.

(Art. 141) 1. Cualquiera que tenga noticia de la existencia de una posible victima de
trata de seres humanos informard inmediatamente de esta circunstancia a la
autoridad policial competente para la investigacion del delito o a la Delegacion o
Subdelegacion de Gobierno de la provincia donde la potencial victima se encuentre,

que activaran sin dilacion alguna las previsiones del presente articulo. De oficio, a
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instancia de parte, o por orden del Delegado o Subdelegado del Gobierno, las
autoridades policiales, tan pronto tengan indicios razonables de la existencia de una
potencial victima de trata de seres humanos extranjera en situacion irregular, le
informaran fehacientemente y por escrito, en un idioma que le resulte comprensible,
de las previsiones establecidas en el articulo 59 bis de la Ley Organica 4/2000, de 11
de enero, y en este Reglamento. Igualmente, garantizaran que la misma conozca la
posibilidad que le asiste de ser derivada a las autoridades autonomicas o municipales
competentes en materia de asistencia social y sanitaria. 2. La identificacion de la
victima se realizarda por las autoridades policiales con formacion especifica en la
investigacion de la trata de seres humanos y en la identificacion de sus victimas.
Cuando la identificacion exija la toma de declaracion de la victima potencial de
trata, se hara mediante entrevista personal realizada en condiciones adecuadas a las
circunstancias personales de la victima, asegurando la ausencia de personas del
entorno de los explotadores, y, en la medida en que sea posible, la prestacion del
debido apoyo juridico, psicologico y asistencial. Se recabard toda la informacion
disponible que pueda servir para la identificacion de la posible victima y las
organizaciones dedicadas a la promocion y defensa de los derechos de las personas
victimas de trata podran aportar cuanta informacion consideren relevante a estos
efectos. En aras de la proteccion de la integridad de la misma tal informacion tendra
cardcter reservado Durante toda esta fase de identificacion, el expediente
sancionador o, en su caso, la expulsion o devolucion acordada quedaran
inmediatamente suspendidos y la autoridad policial competente, si fuera necesario,
velara por la seguridad y proteccion de la potencial victima.” (Real Decreto

557/2011, art. 140 y 141).

De este Reglamento se deriva al Protocolo Marco de Proteccion de las Victimas de Trata de

Seres Humanos.

2.5. Protocolo Marco de Proteccion de las Victimas de Trata de Seres Humanos

(29 de octubre de 2011)"

1 Ministerios de Justicia, del Interior, de Empleo y Seguridad Social y de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad, la Fiscalia General del Estado y el Consejo del Poder Judicial.

40



Este Protocolo tiene como finalidad establecer pautas de actuacion para la deteccion,
identificacion y proteccion y asistencia a las victimas de trata, favoreciendo la coordinacién
entre las autoridades y las entidades de asistencia a las victimas (Protocolo Marco de
Proteccion de las Victimas de Trata de Seres Humanos, 2011). Trata de concretar el
procedimiento mediante el que se identifica a las victimas, estableciendo pautas para realizar
una evaluacion de riesgo y estableciendo quienes serdn las autoridades e instituciones

responsables de ese proceso.

En este Protocolo se desarrollan también los derechos mencionados anteriormente recogidos
en el Reglamento de la Ley de Extranjeria. Cuenta con un enfoque de proteccion de los
derechos humanos y una perspectiva de género, de esta manera, se prioriza el bienestar de las
victimas, ofreciéndoles asistencia y proteccion y alentandolas a colaborar con las
instituciones en el proceso penal de los tratantes. Ademds, aboga por una intervencion

personalizada atendiendo a la edad, sexo y las necesidades de cada victima.

2.6. Instruccion 6/2016 de la Secretaria de Estado de Seguridad®

Establece la figura del Interlocutor Social para favorecer la coordinacion entre las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado y las entidades especializadas. Esta figura serd la encargada
de difundir toda la informacion relativa a la Trata de Seres Humanos y tendrd como finalidad
cooperar con los Interlocutores Sociales Territoriales para asegurar el intercambio de
informacion. Se trata de establecer un punto de contacto permanente con las entidades
especializadas en la asistencia a las victimas de trata, fomentando la colaboracién con las
mismas y estableciendo los mecanismos de trabajo coordinado entre los cuerpos policiales y
las entidades especializadas. Ademads, hace hincapi¢ en que los funcionarios policiales que
intervengan en delitos relacionados con la trata deberan realizar una formacion que les dote

de la cualificacidn técnica necesaria.

2.7.  Plan Estratégico Nacional contra la Trata y la Explotacion de Seres Humanos

(2021-2023)*

2 De la secretaria de estado de seguridad, sobre actuaciones de las fuerzas y cuerpos de seguridad del estado en
la lucha contra la trata de seres humanos y en la colaboracion con las organizaciones y entidades con experiencia
acreditada en la asistencia a las victimas. Ministerio del Interior.

! Secretaria de Estado de Seguridad del Ministerio del Interior.
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Este Plan nace, por un lado, bajo la necesidad prioritaria de adoptar un plan integral en
Espana para hacer frente a la trata de personas, con independecia de la forma de explotacion
perseguida, mejorando la identificacion y asistencia a sus victimas, segun recomendaciones
del Grupo de Expertos en la Lucha contra la Trata de Personas-GRETA del Consejo de

Europa que ne su ultimo informe de evaluacion identifico estas necesidad.

Por otro lado, el Departamento de Estado de los Estados Unidos, en su Informe sobre la trata
de personas 2020, aconseja a nuestro pais “adoptar e implementar un nuevo plan de accion
nacional que aborde de manera adecuada todas las formas de trata, incluyendo la trata

laboral”. (Plan Estratégico Nacional contra la Trata y la Explotacion de Seres Humanos ,

2021-2023).

El Plan tiene como objetivo mejorar y reforzar las medidas que ya se habian puesto en
marcha anteriormente y promocionar nuevas medidas para aquellos &mbitos que todavia no
se hayan abordado por completo. Para ello, se inspira en una serie de principios, entre los que
se encuentran la adecuacion de la atencion a la situacion de vulnerabilidad de cada victima,
atendiendo a los factores de vulnerabilidad; abordar el problema desde una perspectiva de
género; o entender que una de las bases del problema es la demanda de los servicios de las
victimas de la trata de personas, entre otras (Plan Estratégico Nacional contra la Trata y la

Explotacion de Seres Humanos , 2021-2023).

3.  AMBITO AUTONOMICO

En un principio, en Euskadi no se contemplaban politicas publicas para hacer frente a la trata
con fines de explotacion sexual, pero desde el 2010 las instituciones publicas vascas han
realizado varias acciones con este objeto de luchar contra la trata y proteger a las victimas.
Primeramente, Euskadi se ha unido a las iniciativas que se han puesto en marcha tanto en el

ambito europeo como en el ambito estatal (Orbegozo, 2020).

Por su parte, el Gobierno Vasco adoptd dos protocolos orientados a la atencion y proteccion

de las victimas de trata. Por un lado, tenemos el Protocolo de Coordinacién en la Atencion a
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Victimas de Trata de Seres Humanos con fines de Explotacion Sexual. en periodo de

restablecimiento y reflexion (2010)%. Su finalidad es garantizar que todas las mujeres

victimas de trata con fines de explotacion sexual puedan disponer del periodo necesario para
su recuperacion y adaptar la atencion y los recursos a la situacion de la mujer victima, desde
su identificacion hasta la finalizacion del proceso. Para ello, establece las formulas de
coordinacion de Ertzaintza, Brigadas de Extranjeria del Cuerpo Nacional de Policia, Fiscalia,

ambito Judicial y la Direccion de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género.

En segundo lugar, tenemos el Protocolo de Coordinacion en la Atencién a Mujeres Victimas

de Trata de Seres Humanos con fines de Explotacion Sexual, en situacion administrativa

regular (2011)%. La diferencia con el anterior es que su ambito de aplicacion se limita a las
victimas de trata que se encuentran en situacion administrativa regular, ya sean espaolas o
inmigrantes. Su objetivo es el de concretar las funciones de cada institucion y colectivo, asi
como gestionar la cooperacion interinstitucional, para garantizar a las victimas una atencion
optima, desde la entrada de la victima en el circuito establecido, el desarrollo de la atencion,

las condiciones de salida y el seguimiento posterior.

También se han realizado distintas acciones con el fin de combatir la trata, como por ejemplo
la creacion de un subgrupo de trabajo y coordinacion entre la Ertzaintza, la Fiscalia, el &mbito
judicial y la Direccion de Atencidon a las Victimas de la Violencia de Género y la creacion de
una campafia de sensibilizacion sobre trata sexual denominada “La trata de mujeres con fines

de explotacion sexual. Acaba con muchas promesas. No seas complice” (Orbegozo, 2020).

Asimismo, el poder judicial ha elaborado un protocolo de coordinacion para la formacion de
todos los colectivos implicados en la lucha contra la trata, ademas de una Guia para la
actuacion de Policias Locales frente a la Trata de Mujeres con fines de explotacion sexual

(Orbegozo, 2020).

22 Gobierno Vasco. Departamento de Interior, Justicia y Administracion Publica. Direccion de Atencion a las
Victimas de la Violencia de Género.
23 Gobierno Vasco. Departamento de Interior, Justicia y Administracion Publica. Direccion de Atencion a las
Victimas de la Violencia de Género.
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En el afio 2016 se cred6 un Grupo Estable de Trata de Seres Humanos en la Ertzaintza y se
realizo, ese mismo afo, el Plan de Accion contra la Trata de Seres Humanos con Fines de
Explotacién Sexual, que comenz6 a implantarse en la comisaria de Irtin pero que hoy en dia
se ha establecido en todas las comisarias de la Comunidad Autéonoma. Ese mismo ano,
Emakunde coordiné una Mesa de trabajo sobre trata con fines de explotacion sexual con la
finalidad de analizar y establecer los compromisos y las obligaciones que tenia que adoptar la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco en cuanto a la trata, siguiendo las recomendaciones del
Plan integral de lucha contra la trata de mujeres y nifias con fines de explotacion sexual

(2015-2018) (Orbegozo, 2020).

Finalmente, la Diputacion Foral de Bizkaia ha confeccionado el Plan de Intervencion con

Victimas y Supervivientes de Trata con fines de explotacidén sexual (2019-2021)#, que tiene

como objetivo mejorar la asistencia a las victimas de trata basindose en 5 ejes de
intervencion: Atencion integral, Formacion, Prevencion y sensibilizacion, Investigacion y

mejora del conocimiento y Coordinacion y trabajo en red.

24 Departamento de Empleo, Inclusion Social e Igualdad de la Diputacion Foral de Bizkaia.
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CAPITULO 3: Planteamiento de la investigacion

1. JUSTIFICACION DEL TEMA

La trata de seres humanos supone una de las formas més graves de vulneracion de los
derechos humanos de las personas y es por esto que es uno de los delitos que deja secuelas
mas severas en sus victimas. Se trata de una actividad criminal realizada por grupos
organizados en las que se capta mediante engafio a, en este caso, mujeres y nifios con el
objetivo de explotarlos sexualmente y sacar grandes beneficios de esta actividad. Los grupos
que se dedican a estas actividades se aprovechan de la situacion de vulnerabilidad de estas

mujeres y niflos para trasladarlos a otros lugares y prostituirlos.

Por consiguiente, es muy importante y necesario un sistema fuerte y eficaz de lucha contra la
trata de seres humanos, asi como verdaderos recursos para hacer frente a las graves
consecuencias que esto pueda tener en sus victimas. La trata es uno de los delitos que mas
cifra negra acumula y se debe, principalmente, al miedo de las victimas a denunciar o al
desconocimiento de estas acerca de los recursos que tienen a su disposicion. Por ello resulta
necesaria la sensibilizacion en este ambito de la ciudadania en general, asi como de las

instituciones que pueden hacer posible el fortalecimiento de este sistema.

La trata, lejos de disminuir, actualmente esta en auge, cada vez supone mas beneficios y mas
impunidad para las mafias. Esto unido a que, debido a las numerosas crisis economicas o de
otra naturaleza en las que estd sumergido el mundo, cada vez hay mas personas vulnerables,

supone un escenario perfecto para la trata de seres humanos.

2. OBIJETIVOS

El objetivo general de este trabajo es recoger los recursos existentes a disposicion de las
victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual en Euskadi. A su vez, se
recoge y explica el protocolo utilizado por la Ertzaintza en materia de deteccion, proteccion e
intervencion con mujeres victimas de trata. La finalidad es conocer cudl es la situacion actual

en materia de proteccion y asistencia a las victimas de trata de seres humanos con fines de
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explotacion sexual por los diferentes organismos existentes, asi como la identificacion de

puntos fuertes y puntos a mejorar.

Especificamente, los objetivos del presente estudio son los siguientes:

e Definir y poner en contexto el fendmeno de la trata en general (definiciones,
legislacion, victimas, etc.) para poder entender esa dinamica en el marco autonéomico.

e Definir a la victima y todo lo que le rodea para poder entender y analizar en
profundidad sus necesidades.

e Recoger y explicar el Protocolo de la Ertzaintza para la identificacion y proteccion de
las victimas de trata.

e Recoger y definir los recursos asistenciales para las victimas de trata de seres
humanos en Euskadi, centrindome en los mds relevantes y en sus mas relevantes
acciones.

e Conocer la situacion de la trata de seres humanos en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, centrandome en las principales caracteristicas que la definen y en su
evolucion.

e Conocer y recoger el perfil de las mujeres victimas en Euskadi, asi como su
nacionalidad, edad o perfil psicoldgico entre otras.

e (Conocer y mostrar cual es la situacion actual de los servicios asistenciales, con la
finalidad de detectar sus necesidades.

e Analizar como ha impactado la pandemia de la Covid-19 en este sector, especialmente
en la forma de ejercer la prostitucion, la deteccion y los recursos asistenciales.

e Detectar las dificultades que surgen durante el proceso de deteccion y posteriores.

3. METODOLOGIA

Este trabajo consiste en un proyecto de investigacion acerca de los recursos existentes hoy en
dia en la CAV para las victimas de trata de seres humanos y el andlisis de la situacion de
estos. Por ello, en un primer momento se ha realizado una revision bibliogréfica utilizando
fuentes primarias, asi como libros, articulos cientificos, tesis, documentos oficiales o leyes.
También se han empleado fuentes digitales como periddicos y revistas. Esta informacion se

ha obtenido mediante busquedas en plataformas como Google Scholar, paginas web de
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periddicos y paginas web oficiales de organismos del Estado. Esta fase ha servido para poner
en contexto el fendmeno de la trata y todo lo que le rodea para asi poder entender la magnitud

del problema y trasladarlo a la practica, identificando puntos fuertes y débiles.

En segunda instancia, se han seleccionado a una serie de personas que trabajan en el ambito
de lucha contra la trata de seres humanos, mas concretamente en relacion directa con la
victima. Se ha realizado una entrevista con estas personas seleccionadas, respondiendo a los
objetivos del estudio mediante una entrevista de cardcter semiestructurado y adaptada para
cada uno de los participantes. Especificamente se han realizado dos entrevistas, una a un
agente de la Ertzaintza que pertenece al grupo TSH de la misma (en adelante, entrevistado 1)
y, la otra, a una trabajadora de la Comision de malos tratos a la mujer (en adelante,
entrevistado 2). La eleccion de estas personas se basa en su experiencia y trato directo con las

victimas y la realidad de la trata.

En cuanto a la parte empirica, la investigacion se realizd6 con una metodologia descriptiva
cualitativa, a través de la realizacion de entrevistas a una muestra previamente seleccionada.
La entrevista semi-estructurada consta de 4 bloques que responden a los objetivos de
investigacion y que dentro de cada uno se encuentran diversas preguntas para conocer en
profundidad cada bloque. Finalmente, el resultado ha sido un guién con un total de 17
preguntas con la posibilidad de anadir alguna mas dependiendo del transcurso de la
entrevista. Ademas, debido a las diferencias entre las personas entrevistadas, se ha tenido que

adaptar ese guion a cada una de ellas, ya que sus ocupaciones y su experiencia son distintas.

47



CAPITULO 4: Estudio de caso. Trata de Seres Humanos en la CAV

1. LA TRATA DE SERES HUMANOS EN LA COMUNIDAD AUTONOMA VASCA

La prostitucion ha estado siempre muy presente en las calles de Euskadi y, con ella, la trata
ya que, como he mencionado, son dos fendmenos que no se pueden separar. Sin embargo,
este fendmeno ha ido cambiando, evolucionando y adaptandose a las situaciones que se iban
presentando. Por ello, en primer lugar, cabe realizar un pequefio diagnostico de la situacion
actual de la prostitucion en la CAV. Para ello, me he reunido con una persona del grupo de

TSH de la Ertzaintza que me ha facilitado estos datos.

Estos datos son fruto de los resultados obtenidos por la Ertzaintza en la primera fase de su
Plan Estratégico (Departamento de Seguridad, Informe privado, 2021). Uno de los primeros
pasos es crear lo que se llama “mapa de la prostitucion”. Pueden ser de varios tipos y

contener informacion variada. Vamos a comentar los mas relevantes.

- Numero de PEP por Territorio Historico

En Bizkaia se detectaron 468 personas que ejercen la prostitucion, en Gipuzkoa 377 y en
Araba 214. Esto suma un total de 1059 personas que ejercen la prostitucion en la CAV. Aqui
se hace referencia a las personas que han podido localizar y detectar, pero se estima que esto
puede ser un 60% del total de personas que ejercen realmente, ya que es un mundo muy
oculto. Aproximadamente un 5% de las PEP son consideradas personas en riesgo de estar
tratadas, sin embargo, al tratarse de un mundo tan oculto, esta cifra no resulta demasiado

fiable.

Podemos ver que predomina Bizkaia y la razén principal es la poblacion. Bizkaia es la
provincia con mas poblacion de la CAV, concentrandose el 40% del total de habitantes de
Euskadi. Dentro de Bizkaia, la prostitucion se concentra en Bilbao, con 258 personas
identificadas, y Barakaldo, con 42, sobre todo, por la misma razon. En estos dos municipios,
ademas de haber muchos residentes, también hay mucha poblacion flotante, es decir,
personas que se trasladan diariamente a estos municipios a trabajar, estudiar o a otras

actividades. En cuanto a las demas provincias, la prostitucion se encuentra en las capitales de
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estas y, en Gipuzkoa podemos encontrar mucha actividad en IrGn (114 personas
identificadas), por tratarse de un municipio fronterizo con Francia, lo que provoca mucho

flujo de personas.

De estas personas que ejercen la prostitucion, el 92% son mujeres, el 2% hombres y el 6%
son personas transexuales. Se puede ver que predomina el sexo femenino y por ello es
importante el desarrollo de la perspectiva de género en cuanto a la intervencion en el

problema de la trata.

- Procedencia PEP por nacionalidad

Del total de PEP detectadas en la CAV, el 9% son nacionales y el 91% son extranjeras, la gran
mayoria en situacion administrativa irregular. En cuanto a las extranjeras, el 75% provienen
de América, sobre todo de Brasil (25%), Colombia (17%) o Reptiblica Dominicana (10%). El
15% son originarias de Europa, predominando Rumania (13%) y que le secunda Rusia (1%).
El 7% provienen de Africa, sobre todo de Nigeria (4%) y Marruecos (1%) y el 3% son
asiaticas, casi exclusivamente chinas. En los tltimos afios se ha detectado el aumento de
mujeres nicaragiienses que ejercen la prostitucion. Ademas, como consecuencia de la guerra,
se ha observado un aumento de mujeres ucranianas en el mundo de la prostitucion. Cada una
de estas personas, por razén de su nacionalidad en conjunto con otros factores, presentan

dificultades a la hora de su identificacion y deteccion, pero esto se explicara mas adelante.

- Numero de locales por Territorio Historico

Aqui se mencionaran solamente los clubs y los pisos donde se ejerce la prostitucion, ya que
son los lugares donde mads se encuentra esta actividad. Esto no quiere decir que no haya otros

modos de ejercerla, asi como en locales de masajes o en la calle.

En Bizkaia se han encontrado 103 pisos y 35 clubs. En Gipuzkoa 86 pisos y 23 clubs y en
Araba 37 pisos y 14 clubes. Se estima que la media de las mujeres que ejercen la prostitucion
en un piso es de 2-4 mujeres mientras que en un club es de 8-12 mujeres. Se ha podido
observar un cambio de tendencia de la calle a clubs y de clubs a pisos, es decir, se ha dado un

ocultamiento de la actividad.
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La Ertzaintza ha observado ultimamente también el aumento de personas tuteladas que
ejercen la prostitucion en la CAV. Se trata de menores que se encuentran en un centro y que
son especialmente vulnerables, ya que vienen de entornos inestables, pueden tener trastornos
mentales, adicciones a edades muy tempranas, etc. Estas personas son objeto de especial
proteccion, ademas de por tratarse de personas vulnerables, por ser menores y no tener la

capacidad de consentir.

“Y ejercen la prostitucion, bdsicamente porque quieren, porque les dan 50 € y se
compran las zapatillas, la chavala lo mismo. Pero este ‘“consentimiento” no vale
porque son menores. Ademds, ese ‘‘consentimiento” puede estar viciado por el

1

engario del adulto.’

Después de realizar y estudiar los MP, se pasa al establecimiento de los PIP%. Es aqui donde
ya se configuran quienes son las personas (de aquellas identificadas como PEP) que pueden
estar en riesgo de ser tratadas. Las nacionalidades de las personas en riesgo que predominan
no distan mucho de las expuestas anteriormente. Ademas, los PIP pueden establecerse de
muchas maneras, pero una de las mas habituales es por delitos conexos al delito de trata. Se
han dado casos en los que se ha establecido un PIP por prostitucion coactiva, prostitucion de
menores, trafico ilegal de migrantes y trafico de drogas. Esto quiere decir que se han podido

identificar estos delitos y, por ello, hay sospechas de que haya trata.

e [Lugares donde se ejerce la prostitucion (LEP)

Se ha comentado que ha habido un cambio de tendencia y ahora la mayoria de la prostitucién
se concentra en pisos y clubes, es decir, se ha ido ocultando poco a poco. Antes se podian ver
a mujeres en las rotondas o en las calles, pero se empezaron a recibir quejas ya que en
ocasiones se colocaban cerca de colegios o parques y, por esta razon, se empez6 a multar a
las prostitutas. También ha habido un cambio que tiende al ocultamiento en la forma de
ofrecer estos servicios. Antes se podian ver anuncios en los periddicos o en las revistas, sin
embargo, ahora todo funciona por internet, mediante paginas web sobre todo. En estos

medios se pueden encontrar contactos de mujeres que se encuentran en Bilbao, por ejemplo,

2 Un Punto de Interés Policial se establece cuando un agente de TSH va a un punto donde se ejerce la
prostitucion y ve algun indicador de que alli se puede estar explotando a personas. Por ejemplo, van a un piso y
ven que hay una mujer que esta muy callada, que les mira o que después contacta con ellos.
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pero que al dia siguiente pueden estar en cualquier lugar de Espafia, aunque también hay
algunas que son fijas. De todas formas, hay mucho movimiento de las personas que ejercen la

prostitucion, lo que dificulta también su deteccion.

En los pisos suele haber entre 2 y 4 mujeres mientras que en los clubs puede haber hasta 15
mujeres. Ultimamente se ha detectado que, debido a las quejas vecinales, se estan utilizando
casas o pisos grandes en las afueras de las ciudades como lugar donde se ejerce la
prostitucion, lo cual resulta mucho mas discreto. En estas casas y pisos grandes pueden
encontrar de 7 a 10 mujeres que trabajan las 24 horas del dia. Suele haber fiestas nocturnas y
la entrada suele rondar los 200 euros. También se han detectado bloques de oficinas en los
que hay una planta entera destinada a la prostitucion. Se puede constatar lo oculto que esta
todo el mundo de la prostitucion y, en consecuencia, lo dificil que llega a ser la intervencion

en materia de trata.

Un punto en comun que tienen todos los LEP es que las mujeres viven en el mismo lugar
donde ejercen. Es decir, no salen nunca del piso o del club y, si salen, lo hacen acompafiadas
bien del portero del club o de una persona de confianza del proxeneta. Por ejemplo, en el caso
de las oficinas, no tienen la necesidad de salir ni para tomarse un café, solo tienen que
cambiarse de planta y nadie se da cuenta de lo que realmente esta pasando. Se han dado casos
en los que las mujeres han confesado que si salen del recinto el proxeneta les multa, les hace

pagar alrededor de 150 euros.

Otra caracteristica de estos LEP es el consumo de drogas. La Ertzaintza ha podido constatar
que en todos los LEP se ofrecen drogas, tanto a las prostitutas como a los clientes. De esta
manera, el proxeneta o la madame esta ganando dinero tanto por los servicios que realizan las
mujeres como por la venta de drogas. Dentro de estos LEP, las mujeres se llevan,
aproximadamente, un 50% de lo que generan y el resto se destina a pagar la “deuda” que
tienen con sus tratantes por trasladarlas a, en este caso, Espana. Sin embargo, se sabe que ese
50% nunca se cumple ya que, a parte, se les cobra por lavar las sabanas, por la habitacion
donde viven, la comida, los preservativos, las drogas, etc. Todo eso no deja de suponer mas

beneficio para el proxeneta.

Concretamente en Galdakao podemos encontrar un club, el Fiore. La Ertzaintza ha

identificado alli a unas 15 mujeres que manifestaron que no podian salir del club porque las
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multaban. Una de las mujeres coment6 que el dia que salian tenian que pagar una multa de
150 euros. Esto son indicadores de que alli se pueda estar explotando a las mujeres y, por
ello, la Ertzaintza mantiene un control sobre ese club, habla con los porteros, las personas de

limpieza, en definitiva, lo visita con frecuencia.

A pesar de esta tendencia al ocultamiento, por la zona de Cortes en Bilbao todavia queda
alguna mujer que ejerce, son mujeres muy mayores, con fuertes adicciones y que estan en
grave peligro. Es habitual que la Ertzaintza reciba denuncias de estas mujeres porque les han
agredido o les han robado. En la zona de Cortes antes habia mucha prostitucion, habia varios

clubes que actualmente estan cerrado y toda la actividad ha pasado a los pisos.

e Modos de captacion identificados en la CAV

La captacion generalmente se lleva a cabo en el pais de origen de la victima. Las personas
que se encargan de captar a las mujeres van a paises pobres donde las personas tienen fuertes
necesidades y, por lo tanto, son vulnerables. Una vez alli, esta persona, normalmente nacional
del propio pais, convence a las victimas para trasladarse a Espafia, donde hay mucho trabajo,
con el fin de conseguir una vida mejor y poder mantener a su familia. Sin embargo, cuando
llegan a Espafa esa promesa no se cumple, son explotadas sexualmente y las condiciones
distan mucho de lo que en un principio les prometieron. Hay casos en los que desde un
principio el captador les comenta que van a trabajar de prostitutas, que van a ganar mucho
dinero y van a poder mandar mucho dinero a su familia, les explican que ellos les van a pagar

todo y les van a dar ropa. Luego esa promesa nunca se cumple.

La informacién que se expone a continuacion ha sido integramente extraida de las entrevistas

realizadas, sobre todo de la entrevista niumero 1.

En la zona de Cortes o San Francisco, en Bilbao, se concentra la actividad de las personas de
Nigeria. Alli podemos encontrar gran cantidad de peluquerias de nigerianos donde se ha
detectado que se hacen contactos con mafias que se dedican a la trata, es decir, las nigerianas
son vendidas y tratadas a través de las peluquerias. Los tratantes en su mayoria son nigerianos
que trasladan a mujeres que apenas tienen 18 afios. Ademas, en muchas ocasiones, las
trasladan y explotan con la connivencia de la familia de la victima, es decir, la familia sabe

perfectamente donde va y a lo que va. También utilizan el tema del Vudu como amenaza para
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someter a las mujeres nigerianas a la situacion de explotacion. El Vudu es un ritual que se
realiza sobre las victimas de trata nigerianas en el que se las amenazan diciéndoles que si no
se someten a lo que se les pide o si se intentan escapar, algo malo les pasara a ellas o a su
familia. Ademas, el camino que realizan las mujeres desde Nigeria hasta Espafia es, sin duda,
el mas duro. Tienen que atravesar dos desiertos y varias fronteras, lo que se puede alargar
muchos meses. En ese trayecto y tiempo son violadas multiples veces incluso por la policia o

los cuerpos de seguridad de las fronteras.

Ultimamente, la Ertzaintza ha detectado que estan llegando muchas mujeres de Nicaragua y
tienen la sospecha de que estdn siendo explotadas. La gran mayoria de las mujeres
nicaragiienses que vienen a Espafia, vienen a trabajar atendiendo a personas mayores y
dedicandose a las tareas del hogar. Sin embargo, ahora se han empezado a identificar
nicaragiienses en pisos y es por ello que se ha difundido la sospecha de que se esta enganando
a las mujeres en origen, les dicen que van a ir a Espafia a trabajar con personas mayores, pero
luego las prostituyen. La Ertzaintza ha recibido informacion de un hotel ubicado en Busturia
al que acudian mujeres nicaragilienses habitualmente, pagaban una reserva y nunca aparecian.
Cuando una persona viaja de Nicaragua a Espafia, necesita un permiso de turista de 3 meses y
en ese permiso tiene que constar donde se alojaran durante la primera semana, ademas de que
tienen que demostrar que disponen de un saldo de entre 2000 y 3000 euros. De esto se
encargan las empresas que proveen a las agencias de viajes, que en muchas ocasiones estan
vinculadas con las mafias, y entregan a las victimas tarjetas prepago con el saldo que
necesiten, realizan la reserva en el hotel y luego nunca aparecen. Cuando las mujeres pasan
por el control de aduanas, les piden toda la documentacion, incluida la reserva del hotel, y
estas explican que pasardn una semana en un hotel, pero después se alojaran en casa de un
familiar que vive en Espafia. Esto es un indicador de que puede ser explotada. Aqui radica la
importancia y necesidad de la formacion de las personas que pueden estar en contacto con
victimas de trata, para que puedan reconocer estos indicadores e identificar si puede tratarse

de una victima.

Rumania tiene otra forma diferente de captar a sus victimas. Las victimas rumanas,
normalmente, vienen a Espafa sabiendo el idioma y acompafiadas de un hombre que dice ser
su novio o marido pero que es su tratante. Cabe mencionar también que los rumanos que se
dedican a la trata se caracterizan por ser bastante agresivos. Es por esto que, a las victimas

rumanas, en la mayoria de los casos se las detecta por violencia de género. En estos casos, es
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habitual que se identifique a un hombre rumano que posee cuatro viviendas, cada una de ellas

con una mujer distinta, que dice que todas son su esposa y, resulta, que todas se prostituyen.

Se puede ver las grandes diferencias que hay entre las victimas de diferentes nacionalidades.
En ocasiones puede ser algo cultural, como en el caso de las nigerianas y el vudu, o puede ser
simplemente cuestion del modus operandi de cada mafia, como el caso de los rumanos. Aun
asi, suele haber un patréon que se mantiene en cada pais, es decir, se ha observado que, por
ejemplo, todas las rumanas que vienen tratadas han pasado por el mismo proceso o que todas
las nigerianas tienen mucho miedo por el asunto del vudu. Es importante estudiar estos
patrones y crear métodos de intervencion especificos y especializados para cada grupo de
personas y sus caracteristicas, no solo en cuanto a las victimas, sino en cuanto a las formas de

actuacion de las mafias, para conocer cual va a ser su proximo paso.

e Mafias identificadas en la CAV

En Euskadi la Ertzaintza ha podido identificar a varias personas pertenecientes a grupos
criminales que se dedican, entre otras cosas, a la trata de seres humanos. Estas personas
pertenecian a dos grupos: Neo Black Movement (NBM) y Supreme Eiye Confraternity
(SEC).

La NBM es una organizacion nacional con ramificaciones en otros paises como Holanda o
Italia. Por otro lado, la SEC es una asociacion de nigerianos, una mafia que mueve grandes
cantidades de dinero. Ambas se encuentran por la zona de San Francisco sobre todo. La
Ertzaintza ha conseguido detener a miembros de estos grupos criminales y asi poder ampliar

la informacion obtenida de cara a identificar a mas mujeres que puedan estar explotadas.

Sin embargo, estas mafias tienen mucho poder y tienen la capacidad de trasladarse o
desaparecer en cuestion de dias. Se han dado casos en los que se ha visitado un piso en el que
se ejerce la prostitucion que al dia siguiente estaba vacio. Esto dificulta mucho la labor de la
policia y de las personas que trabajan en la atencién a las victimas. Es, por ejemplo, el caso
de las mafias chinas. Hay muchas dificultades a la hora de identificar a victimas chinas y, de
hecho, la Ertzaintza no ha logrado detectar a casi ninguna. Se debe a que estos grupos

mueven mucho dinero ya no solo con la trata de seres humanos, sino que también con el
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trafico de drogas u otras actividades ilicitas. Después el dinero que consiguen con dichas

actividades lo blanquean en pabellones o tiendas.

A modo de resumen, en la CAV, a pesar de haber algiin que otro club, la prostitucion se ejerce
casi exclusivamente en pisos dedicados a esta actividad. Se ejerce mayoritariamente por
mujeres jovenes y extranjeras. Tanto la Ertzaintza como las asociaciones que se dedican a la
identificacion de victimas, estan de acuerdo en que la situacion es bastante critica, que hay
mucha mas prostitucion de la que se esperaba antes de empezar con estos programas, y que
las condiciones en las que se ejerce son inhumanas. Por ellos hay razones para creer que mas
de la mitad de las mujeres prostituidas son victimas de trata. Sin embargo, su identificacion
es algo complejo por razones que expondré mas adelante. Ademads, se han observado cambios
de tendencias en la forma o lugar de ejercer la prostitucion a lo largo de los afios, sobre todo
con la pandemia de la Covid-19, ya que es un fenomeno que se adapta continuamente al
medio y a las circunstancias. Actualmente, el trafico de mujeres lejos de haber disminuido, ha
aumentado y sigue aumentando. Tanto las asociaciones como la Ertzaintza ha podido
constatar esta tendencia creciente en la prostitucion. Cada vez se detectan mas pisos y mas

mujeres en los pisos. La prostitucion, junto con la trata, va en alza y no tiende a disminuir.

1.1.  Perfil de las mujeres victimas en Euskadi

Debido a la dificultad que supone la identificacion de victimas de trata, esto se traslada
también al establecimiento de su perfil. De todas formas, cuando la Ertzaintza establece los
PIP, en ellos se ha realizado un perfil de las PEP consideradas en riesgo de estar tratadas. En
cuanto a la procedencia de las PEP en riesgo, sobre todo provienen de China, Nigeria,
Marruecos y Honduras. Por otro lado, la mayoria de las victimas identificadas como tal
provienen de Nicaragua y Paraguay estos Ultimos afios, pero anteriormente lo habitual era
Colombia, Venezuela, Brasil y Republica Dominicana. En la gran mayoria de los casos, las
victimas presentan fuertes adicciones y tolerancia hacia la violencia. A continuacidn, se

exponen los perfiles, segin nacionalidad, més habituales.

- China: Las PEP en riesgo o victimas chinas que se han identificado tienen una edad
de entre 30 y 50 afios, pero tienen una apariencia mas joven. Tienen un compromiso
muy fuerte con el pago de la deuda debido a cuestiones culturales. En su caso, existen

grupos en los que se ofertan plazas de prostitucion, lo cual se lleva a cabo mediante la
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app “WeChat”. Se presentan grandes dificultades para identificar a victimas chinas

por la capacidad de movimiento que tienen las mafias.

- Nigeria: Mujeres jovenes, de unos 18 afos, aunque también se han identificado
mujeres mas mayores. Viven en condiciones infrahumanas desde el momento en que
son captadas. La ruta mediante la cual llegan a Espana es muy dura, llegando a ser
agredidas y violadas por el camino. Por esta razon, tienen las situaciones de violencia
muy normalizadas. Tienen fuerte adiccion a la heroina. Residen en las zonas
marginales de capitales, por ejemplo, en Bilbao se encuentran en San Francisco y
Cortes, y ejercen en la via publica aunque, como ya se ha comentado, esta tendencia
estd cambiando y se cree que estan siendo tratadas a través de las peluquerias de
nigerianos de esta zona. No saben espafiol, hablan en su idioma o en francés. Un
elemento cultural que se puede observar en las mujeres victimas nigerianas es la

cuestion del vudu.

- Latinoamérica: La mayoria de las mujeres en riesgo o victimas proceden de
Nicaragua, Paraguay, Colombia, Venezuela y Brasil. Las mujeres latinoamericanas
identificadas en Euskadi tienen unos 30 afios, pero se sabe que ejercen la prostitucion
y han sido tratadas desde jovenes. Tienen esta situacion de explotacion interiorizada y
normalizada. La gran mayoria, en torno al 90%, son toxicomanas y temen denunciar

porque no tienen papeles.

La entrevistada 2, ha ofrecido un perfil de las mujeres que acuden a esta asociacion en busca

de asesoramiento y apoyo.

“Siempre la grandisima mayoria son mujeres. Las que nos hemos encontrado en los
pisos han sido de nacionalidad latina en general, sobre todo brasilerias. Normalmente
son mujeres jovenes, pero, por ejemplo, las mujeres de nacionalidad china son
mujeres mayores, de mas de 40 anios. Normalmente, si son latinas, si que son mas

jovenes.

Antes nos encontrabamos mas un perfil de mujer drogodependiente, con problemas
familiares o sin estudios, entre otras cosas, lo cual se sigue manteniendo. Pero las

mujeres que llegan ahora son mujeres que igual tienen formacion en sus paises de
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origen. Por ejemplo, las mujeres venezolanas, si tienen formacion no sé si

universitaria, pero han tenido estudios.

También hemos detectado que durante la pandemia habia mas mujeres espanolas, que
antes del Covid se veian mucho menos, pero hay que tener en cuenta que nos
metemos en situaciones de crisis economica. Estas mujeres esparniolas suelen ser mds
mayores. Esto es lo que nosotras hemos encontrado aqui, con las visitas que hemos

hecho en los ultimos dos o tres anos.

Bueno, lo que si que se repite y que constituye un factor determinante para que entren
en prostitucion y sean victimas de trata, es que en la infancia han sufrido agresiones
sexuales, violaciones, situaciones familiares muy complicadas. Es algo que se repite
mucho, la situacion en el pasado conflictiva, de violencia de género, violacion,
agresion sexual. No es tanto un perfil, sino un factor que determina que, bdasicamente,
cualquier mujer que ha podido tener ese contexto, unido a la crisis economica, a la
pobreza en los paises, es lo que determina realmente que acaben en manos de las

redes de trata.” (Entrevista 2)

o Perfil psicoldgico

Como he comentado, en la Comisioén para la Investigacion de Malos Tratos a la Mujer,
disponen de un servicio de atencion psicoldgica. Aqui se ha podido determinar un perfil
psicoldgico de las mujeres que ejercen la prostitucion y estan explotadas sexualmente, hayan

salido o no de la situacion de explotacion.

En primer lugar, cabe mencionar el consumo de drogas, ya que es un elemento comun que se
da en todas las mujeres del mundo de la prostitucion. La adiccion es un trastorno presente en
todas las mujeres de este mundo ya que el consumo de determinadas sustancias favorece el
ritmo de actividad que normalmente tienen, actividad que en ocasiones debe mantenerse las
24 horas del dia. Por el contrario, también se da el caso de que consuman drogas como los

psicofarmacos, de manera desmedida, para, por ejemplo, poder dormir.
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Las mujeres que han acudido a la asociacion en busca de atencidon psicoldgica se ha podido
constatar que presentan ansiedad, despersonalizacion®, trastorno bipolar’” y TEPT. Durante la
situacion de explotacion, consumen excesivamente psicofdirmacos para hacer frente a los
sintomas de estos trastornos. De estos trastornos que se presentan, la intervencion mas dificil
es con el TEPT. Hay que tener en cuenta que, en las victimas, ademas de configurarse un
trauma por lo vivido durante la situacién de explotacion, también cuentan con otros traumas

formados bien sea en la infancia o durante el proceso de captacion y traslado.

En definitiva, en las visitas a los pisos que realiza la asociacion o en las sesiones de las
mujeres con la psicologa, lo que se ha podido encontrar es que la salud mental de las mujeres
prostituidas es casi inexistente. Generan mecanismos de defensa para poder hacer frente a la
situacion en la que se encuentran. Un ejemplo de esto es el hecho de que las mujeres
prostituidas no utilizan su nombre real, utilizan un “nombre artistico” lo cual es una forma de
despersonalizacion que configura una estrategia de afrontamiento. También es habitual
escuchar a las mujeres en primera instancia afirmar que ejercen por propia voluntad, sin
embargo, con el paso del tiempo comprenden que esa afirmacidn constituia un mecanismo de

defensa.

“Para poder sobrevivir, tienen metido en tu cabeza, que lo han elegido (ejercer la
prostitucion), que lo estan haciendo porque lo han elegido. Y claro, al final se
desarrolla ese mecanismo de defensa de “lo he hecho porque he querido” porque al
final plantearse que tenian otras opciones y no las han escogido es castigarse

mucho.” (Entrevista 2).

2. IDENTIFICACION, ASISTENCIA Y PROTECCION DE LAS VICTIMAS DE
TRATA EN LA CAV

En base a datos de Eurostat, el Estado espaiol es el segundo pais con mas casos detectados de

explotacion sexual en la Unién Europea, solo por detras de Italia. Asi, segln cifras ofrecidas

%6 [a despersonalizacién consiste en una alteracion de la percepcion mediante la cual una persona se siente
separada de su cuerpo o de los procesos mentales, como si de un observador externo se tratase (Spiegel, 2021).
En el caso de la prostitucion, se desarrolla debido al cansancio emocional y al estrés y se configura como una
estrategia de afrontamiento, que aleja a las mujeres de los acontecimientos que viven a diario eludiendo
mentalmente los riesgos y consecuencias en vez de afrontarlos (Prieto, Rangel & Navarro, 2021).

2 El trastorno bipolar se caracteriza por episodios de depresion alternados con episodios maniacos o
hipomaniacos, es decir, periodos de euforia desproporcionados en relacion con la situacion.
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por la Policia Nacional, 16.000 personas habrian sido identificadas en zonas de riesgos®. No
hay datos fiables sobre el numero de prostitutas en Espafia, pero se estima que un 80% serian
extranjeras en situacion de inmigracion irregular procedentes en su mayoria de Brasil,

Colombia, Nigeria, Rumania, Rusia y Ucrania.

Enlazando con lo anterior, en 2021, Emakunde, Instituto Vasco de la Mujer, presentd un
estudio donde se indicaba que en la Comunidad Auténoma Vasca (CAV en adelante), a modo
de estimacion, ejercian la prostitucion entre 1.968 y 2.308 mujeres. La gran mayoria de estas
mujeres proceden generalmente de América Latina (Brasil, Colombia y Ecuador), Europa del
Este (Rumania y Bulgaria) y del Africa subsahariana (Nigeria y Guinea). En la CAV dichos

numeros equivaldrian a un porcentaje de entre el 0,5% y el 4% del total del Estado espafiol.

Por esta razon, a medida que se ha ido investigando y conociendo el fenémeno de la trata y su
presencia en Euskadi, la Ertzaintza ha ido desarrollando protocolos para la identificacion de
las victimas de trata y para la intervencién en general en este ambito. A su vez, han ido
surgiendo diversas asociaciones para la asistencia y proteccion a las victimas, que les ofrecen

apoyo cuando cesa la situacion de trata y las ayuda a reinsertarse en la sociedad.

2.1.  Protocolo de la Ertzaintza para la deteccion e identificacion de las victimas

La informacién expuesta a continuacion ha sido extraida de un informe de caracter reservado
del Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco (Departamento de Seguridad, informe

privado, 2015). A su vez, incluye informacion sacada de la entrevista 1.

En 2016 se realizé una prueba piloto en la comisaria de la Ertzaintza de Irin con el objetivo
de conocer la magnitud del problema de la trata en Euskadi y empezar a fijar objetivos y
acciones para hacerle frente. Se trata del Plan Estratégico sobre la Trata de Seres Humanos
con Fines de Explotacion Sexual y a partir de esa prueba piloto se ha ido introduciendo en

todas las comisarias de la CAV.

Hay que tener en cuenta que para la implementacion de este Plan en la CAV se partia de cero,

habia un desconocimiento total del mundo de la prostitucion y de la trata y de su magnitud en

28 Lugares donde se han identificado previamente a victimas de trata de personas.
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el territorio. Por estas razones, el primer paso fue establecer un objetivo y recoger
informacion para la realizacion de un censo y asi poder determinar cuanta prostitucion podia

haber.

En este sentido, tendrda un papel fundamental el trabajo de Inteligencia, donde la Oficina
Central de Inteligencia (OCI en adelante), con la colaboracién de las Oficinas Locales y
Territoriales de Inteligencia (OLI y OTI en adelante), gestionara la informacion recopilada, lo

que permitira conocer el mapa de la situacion delictiva en torno a la prostitucion.

Para llevar a cabo esta estrategia policial, resulta prioritario definir la situacion real de la
prostitucion en la CAV. Para ello, se crea y se pone en marcha un Plan de Recoleccion de
Informacién sobre la prostitucion (PRI en adelante). Una vez recogidos todos los datos sobre
el mundo de la prostitucion en cada territorio, se elaboraran los denominados como Mapas

Sectoriales (MS en adelante) de la prostitucion en los tres Territorios Historicos y en la CAV.

Asi, una vez realizada una radiografia del fendémeno de la prostitucion en la CAV, se
procedera a su analisis y estudio para determinar los Puntos de Interés Policial (PIP en
adelante), entre los que, mediante labores de Inteligencia, se escogeran aquellos Objetivos
Policiales Prioritarios (OPP en adelante) referidos a esta tematica, sobre los que desembocara

la fase operativa.
El Plan Estratégico de la Ertzaintza sobre la Trata de Seres Humanos con Fines de

Explotacién Sexual consta de 3 fases, dentro de cada fase establece unos objetivos y para

cada objetivo fija unas acciones a llevar a cabo.

Fase inicial o preparatoria

Esta fase se estructura en base a 2 objetivos: por un lado, dotar al Plan de los instrumentos
para poder ser llevado a cabo y, por otro, concienciar al personal de la Ertzaintza de la

necesidad de este Plan.

Objetivo 1: disponer de todas las herramientas necesarias
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Para ello, en esta fase, la OCI realizard un PRI, donde vendran reflejados todos aquellos
aspectos e informaciones que se necesitan obtener para la posterior confeccion de los Mapas
Sectoriales (MS) de la prostitucion en la CAV. Con este fin, se elaborard un

formulario/plantilla para la recogida de informacion, que incluird lo siguiente:

- Censo de todas las ubicaciones donde se esté¢ ejerciendo la prostitucion en la
demarcacion de las ertzain-etxeas, diferenciando si es en piso, club, chalé, pabellones
o en la calle, con todos los datos identificativos posibles

- Identidad de los propietarios y/o arrendatarios de los inmuebles y/o negocios.

- Tipo de actividades que se desarrollan en estos locales, nimero aproximado de
personas que ejercen la prostitucion en ellos, nacionalidad de las mismas, edad
aproximada, sexo y cualquier otra informacidn de la que se disponga.

- Horarios de apertura y cierre, tipo de licencia o contrato, identidades de los empleados
de los locales y clubes.

- Incidentes ocurridos en esos clubes, denuncias sobre delitos relacionados con esos

locales, etc.

Para la gestion y tratamiento de toda esta informacion se precisa la creacion e implantacion
de 2 herramientas informaticas apropiadas: una, que posibilite la recogida de todos los datos
y su posterior gestion y, otra, que permita la confeccion de los distintos Mapas Sectoriales

(MS) de la prostitucion.

Objetivo 2: concienciar de la necesidad del plan

Esta labor de concienciacion se llevara a cabo mediante tres acciones con el fin de que pueda
ser conocido por los grupos de interés de cada demarcacion relacionados con la lucha contra

la Trata de Seres Humanos, como Policias Locales, asociaciones, Alcaldias, etc.:

- Difusion del documento del Plan a los Jefes de todos los Servicios y Unidades de la
Ertzaintza.
- Distribucion del documento a las Oficinas de Inteligencia tanto Locales como

Territoriales.
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- Exposicion del Plan, en las reuniones de Anélisis de Inteligencia Criminal, asi como

en las de los Hurbiltzailes® de los 3 Territorios.

Fase de planificacion e inteligencia

Con el estudio y analisis de los MS, la OCI y las OTI, recogiendo las sugerencias de las OLI,

obtendran unas conclusiones y elaboraran los correspondientes productos de Inteligencia.

La ejecucion de esta segunda fase se divide en 3 objetivos:

Objetivo 1: realizar un diagnostico de la prostitucion en la cav

Para ello, se han disefiado 5 acciones, encaminadas a obtener toda la informacién necesaria

para elaborar productos de Inteligencia. Informacion que se nutrird del trabajo de campo

realizado por la Ertzaintza, de sus bases de datos, asi como de las aportaciones de Policias

Locales y otros organismos e instituciones locales. Para la recolecta de informacion se

utilizaran los siguientes formularios:

O PISO
O CHALE
O SALON MASAJE

O CLuB
O Urbano
O Extrarradio

Nombre del local:

Licencia y filiacién del titular y/o regente:

Formulario de recogida de informacion del lugar

BAJO TECHO VIA PUBLICA

O URBANO
O EXTRARRADIO

Horario:

Descripcién Lugar:

Lugar ejercicio
O Vehiculo
O calle

O Inmueble

Forma de contacto de los clientes:
(presencial, internet o prensa)

Direccion completa (del local, piso o via urbana):

Ne de mujeres/hombres que ejercen y nacionalidad:

Incidentes relacionados:
(actuaciones, denuncias, atestados...)

Observaciones:

29 Agentes de la Ertzaintza presentes en las distintas comisarias, encargados del acercamiento a la ciudadania
para conocer directamente las demandas de seguridad, impulsar canales y flujos de informacién y ofrecer

soluciones agiles y eficaces
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Formulario de recogida de informacion de las prostitutas

DNI/NIE/Pasaporte Legal/llegal
Nombre Modo de entrada
Primer Apellido Deuda contraida
Segundo Apellido Afos CAE/Estado
Sexo Afos ejerciendo
Ciudad Origen Voluntaria (Si/No)
Pais Origen Proxeneta
Fecha Nacimiento Otros Lugares Trabajo
Domicilio SIGMA
Direccién Completa: NIS
Incidentes
(Actuaciones, denuncias,
atestados...)
Localidad: Observaciones
Provincia:
Teléfono

Formulario de recogida de informacion de otras personas

FUNCION |

(Titular Negocio, Propietario, A datario, , P ta, Mad; Camarero,
Seguridad, Taxista, Limpiador)

DNI/NIE/Pasaporte

Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

Sexo

Ciudad Origen

Pais Origen

Fecha Nacimiento

DOMICILIO
Direccién Completa:
Localidad:
Provincia:

Teléfono

Incidentes
(Actuaciones, denuncias,
atestados...)

SIGMA
NIS

Observaciones

Para la cumplimentaciéon de estos cuestionarios, serd imprescindible cualquier tipo de
informacion. A tal efecto el apoyo de las Policias Locales de cada una de las demarcaciones,
conocedoras del entorno mas préximo, se muestra imprescindible y necesario, asi como el de
otras asociaciones de barrio, etc. La OCI se encargara de la recogida de informacion en
fuentes institucionales a nivel de la CAV (Emakunde, Osakidetza, Gobierno Vasco...) y en
fuentes abiertas (medios de comunicacion, Internet, informes institucionales publicados...),

asi como de la verificacion de la calidad de los datos recogidos.

Tras la recoleccién y andlisis de la informacion, se pasa a la elaboracion de los Mapas
Sectoriales (MS) de las tres provincias y de la CAV, que representaran de forma grafica y

sencilla la fotografia real de la prostitucion. Los MS pueden ser de distinto tipo, segun la
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informacion que recojan. Asi, los habrd referidos a la ubicacion de aquellos lugares
conocidos donde se ejerza la prostitucion (por municipios, via publica, pisos o chalés, clubes
o macro prostibulos, zonas urbanas, extrarradios o rurales, etc.), otros sobre las
nacionalidades de las personas que la ejercen, sobre la densidad demografica de las zonas

donde se ejerce y del grado de concentracion de personas que la ejercen, etc.

Objetivo 2: detectar la comision de delitos, tanto relacionados con la trata como los

conexos.

La trata de seres humanos es una actividad delictiva que se desarrolla, en muchas ocasiones,
en entornos dificiles para el control policial. Para su deteccion, es imprescindible conocer las
formas de actuacion y modus operandi de los delincuentes implicados, asi como los
indicadores de la posible existencia de explotacion sexual de las victimas. En este sentido se

proponen 4 acciones:

- Formacioén de los agentes de la Ertzaintza implicados en este Plan, que serd impartida
por expertos policiales de la Ertzaintza en esta materia, asi como por personal de
asociaciones que trabajen en el &mbito de la prostitucion, como Askabide.

- Acuerdo con el CITCO? para la transmision de informes periodicos sobre la Trata.

- Establecimiento de los PIP. Los PIP sobre los que focalizar la atencion de la
Ertzaintza, vendran determinados por la confluencia de diversos factores en un mismo
lugar, lo que les dota de mayor importancia que al resto. Entre estos factores podemos
encontrar: concentracion de negocios, concentracion de nacionalidades de las
personas que ejercen la prostitucion, concentracion de delitos conexos o denuncias
entre otros.

- Elaboracion de productos de Inteligencia. Una vez en disposicion de toda la
informacion recolectada, las OTI y la OCI elaboraran los correspondientes informes
de Inteligencia, tanto tacticos, estratégicos, como predictivos, que permitan establecer
las prioridades, estructurando el trabajo a realizar, la distribucion de recursos, asi

como realizar propuestas de accidon concretas en los PIP determinados.

Objetivo 3: determinar los objetivos policiales prioritarios (OPP)

30 Centro de Inteligencia contra el Terrorismo y el Crimen Organizado.
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Para la consecuciéon de este objetivo es fundamental la elaboracion de informes
técnico-policiales sobre la Trata. Tiene como finalidad centrar la atencion policial en torno a
la problemaética para la identificacion y seleccion de todos los individuos o grupos criminales
organizados que operan en este entorno criminal. La OCI sefialara aquellos que por su
relevancia o situacion en el grupo se conviertan en OPP, sobre los que se debera focalizar
toda la labor de Inteligencia criminal, realizando perfiles individuales y grupales. También la

OCl realizara el seguimiento de este fendmeno a nivel europeo.

Fase de operativa o de persecucion del delito

Una vez conseguida la informacion suficiente sobre un OPP, se dara traslado a la Jefatura de
Division de Investigacion Criminal para que valore si procede iniciar una investigacion sobre

el mismo.

En esta fase del proceso, los equipos de investigacién se enfrentaran a dos grupos de
personas, cada uno de los cuales llevard un tratamiento distinto. Por un lado, estaran los
delincuentes sobre los que se realizaran todas aquellas tareas de investigacion pertinentes que
lleven a su detencion. Por otro lado, estaran las victimas, principalmente mujeres y nifias, que
han sufrido las consecuencias de la actividad delictiva de los grupos criminales investigados
y que necesitaran de un tratamiento especial y especializado durante y después del proceso de

investigacion policial.

Objetivo 1: neutralizacion

Dentro de este objetivo se plantean diversas acciones para su consecucion. Entre ellas, habra
unas encaminadas a la investigacion criminal y otras que incidirdn més en aspectos
preventivos, sin olvidar la atencidon a la victima de Trata. Estas acciones propuestas son las

siguientes:

- Elaboracion de propuestas de medidas alternativas a la normativa penal. Esta tarea,
que serd responsabilidad compartida entre las Jefaturas de la Division de
Investigacion Criminal (DIC en adelante) y la OCI, tratard de establecer politicas

policiales, sociales, econdmicas y de otra indole, encaminadas a la prevencion y la
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erradicacion de factores de victimizacion en el entorno de la prostitucion. Entre estas
medidas podemos encontrar: cierre de locales, expedientes administrativos, etc. Para
esta tarea se trabajara en coordinacion con los diferentes organismos de la CAV, como
pueden ser los distintos Departamentos del Gobierno Vasco (Administracion Publica y

Justicia, Empleo y Politicas Sociales y Salud), Diputaciones y Ayuntamientos.

- Potenciaciéon de labores de proteccion ciudadana. Desde la OCI se realizaran
propuestas para la realizacion de tareas relacionadas con la Seguridad Ciudadana en
los PIP establecidos, tales como controles de documentacion, inspecciones de locales
hosteleros y de ocio, etc., con la finalidad de aumentar el sentimiento de seguridad en
la zona, asi como obtener informacion que, posteriormente, pueda ser utilizada en la

elaboracion de productos de inteligencia.

- Potenciacién de las labores de investigacion. Se potenciaran investigaciones sobre
todos aquellos OPP propuestos, con el fin de obtener las pruebas pertinentes para su

judicializacién y detencion de los implicados.

Objetivo 2: atencion a las victimas

Uno de los puntos mas importantes de este Plan es la consideracion como victimas a todas
aquellas personas, en su mayoria mujeres y nifias, que ejercen la prostitucion forzada. Es por

ello que se proponen 3 acciones que incidiran en esta direccion.

- Aplicar el Procedimiento de Atencion a las Victimas de Trata®'.

- La Jefatura de la OCI se asegurara de que haya comunicacidon con los servicios de
atencion de victimas de trata, como Emakunde, para fomentar un trabajo coordinado.

- La Jefatura de la OCI establecera sistemas de intercambio de informacién con todos
aquellos organismos que trabajen en el ambito de la prostitucion y la Trata y obtendra
informacion del Foro Social contra la Trata de Fines de Explotacion Sexual y de las

Conferencias Sectoriales de Igualdad.

31 Definido tanto en el “protocolo de coordinacién interna para la atencion a victimas de trata de seres humanos
con fines de explotacion sexual, en periodo de restablecimiento y reflexion o recuperacion” como en el
“protocolo de coordinacion en la atencion a mujeres victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion
sexual, en situacion administrativa regular”, ambos de Emakunde.
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2.2. Servicios de asistencia a las victimas en la CAV

En la CAV contamos con una red de recursos asistenciales dirigidos a victimas de trata de
seres humanos que, ademas de intervenir en los momentos posteriores a la situacion de trata,
también realizan labores de deteccion. Estos servicios colaboran con Emakunde, instituto
vasco de la mujer, que tiene como finalidad conseguir la igualdad real y efectiva en la CAV
mediante politicas de igualdad y sensibilizaciéon (Emakunde). En este sentido, Emakunde
trata de promover la coordinacion entre los distintos recursos para las victimas y se encarga
de su seguimiento y evaluacion, a la vez que pretende impulsar la creacion de nuevos

servicios (Gobierno Vasco, 2009).

En la CAV contamos con recursos de naturaleza juridica, psicologica, médica, acogida e
insercion laboral, ejercidos por diversas organizaciones o asociaciones. A continuacion, se

describen las asociaciones mas relevantes en este ambito.

e Askabide*

Askabide es una asociacion sin animo de lucro e independiente, que se ocupa de dar a
conocer la realidad de la prostitucion y la trata, ademés de encontrar soluciones a los
problemas de exclusion y marginalidad que afectan a las personas que ejercen la prostitucion
en Euskadi. Realizan intervenciones tanto directas (dirigidas a las victimas) como indirectas

(dirigidas a la poblacion en general para informar y sensibilizar).

Las tareas de intervencion directa se dividen en 3 areas de intervencion (trabajo de campo,
atencion e informacion y residencial). En cuanto al trabajo de campo, por un lado, junto con
un grupo de mujeres que provienen del mundo de la prostitucion, contactan con las personas
del entorno de la prostitucion en los locales donde se ejerce, como los clubs o pisos (proyecto
de agentes de intervencion comunitaria); por otro lado, contactan con las personas que
ejercen la prostitucion en la calle, generalmente en horario nocturno (programa de

intervencion con el colectivo de prostitucion callejera).

32 Ver: https://www.askabide.org/
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Askabide surge en el afio 1985 y su primer proyecto fue un centro de acogida, donde
comenzaron a intervenir en los lugares donde se ejercia la prostitucion contactando con las
victimas y ofreciéndoles asistencia. En esa época también se disefiaron campafas para la
educacion en materia de salud. En 1990 se crea en primer piso de acogida, Askarri, para
mujeres toxicomanas que, para financiarse el consumo, ejercian la prostitucion. Otro evento
importante fue en 1997, cuando se puso en marcha la “Campafa de prevencion de factores

asociados a la explotacion sexual”, impartida en centros escolares.

Ya en 2003, se crea el “piso de emergencia social”, para las situaciones de urgencia que se
dan en este &mbito. En 2007 se pone en marcha el “piso de insercion social” que proporciona
alojamiento a las victimas y pretende facilitarles el acceso a la vivienda. Més adelante, en el
2017 comienzan con un proyecto de insercion laboral en el que forman a mujeres en tareas de

corte y confeccion para aumentar las posibilidades de que se inserten en el mercado laboral.

Un punto importante para la deteccion de victimas de trata consiste en la formacion de
profesionales que, por razon de su profesion, pueden llegar a estar en contacto con victimas
de trata. En ocasiones, estas personas no saben que tienen delante a una persona que va a ser
o esta siendo explotada sexualmente y, por esa razon en 2018 Askabide inici6 una formacioén
dirigida a estas personas, el “Protocolo de actuacién en violencias machistas en ambito

prostitucion”.

A continuacion, se muestra un esquema resumen de las areas de intervencion y proyectos de

Askabide.

Atencion directa a mujeres

Trabajo de Atencion e Residencial
campo informacion
-
Agentes de Atencion a » Piso Babesa
intervencion en prostitucién  Centro de Formacion y Atencion integral a Amparo
clubs y pisos  callejera . fcti Piso de inseroion
ubs y piso: ) acogida empleo victimas iso de insercior

‘—' —Oricntacion  — Programa residencial

Asesoramiento

na ambulatorio

laboral Prog
Talleres =

Olros
servicios

situaciones de

violencia.

Fuente: Askabide
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e Hermanas Oblatas de Bilbao (Leiho Zabalik)3

Las Hermanas Oblatas del Santisimo Redentor son una congregacion religiosa de mujeres
cuyo objetivo es la reintegracion en la sociedad de las mujeres prostituidas y las victimas de
trata con fines de explotacion sexual. Actualmente se encuentran presentes en 15 paises

alrededor del mundo.

Cumplen con una misidon que, por un lado, trata de favorecer el desarrollo integral de las
victimas con el fin de conseguir su realizacion personal e insercion social y laboral; y, por
otro lado, realizan tareas de sensibilizacion para la transformacion social, denunciando

aquellas situaciones de injusticia social que afectan a las mujeres que ejercen la prostitucion.

Las Hermanas Oblatas se encuentran en Bilbao, donde desarrollan su proyecto “Leiho
Zabalik” y donde también cuentan con un piso de acogida. Este proyecto tiene como objetivo
general el de acoger a mujeres que ejercen la prostitucion o son victimas de trata para después
posibilitar su integracion social y laboral. Sus objetivos los llevan a cabo favoreciendo la

autonomia de la mujer para asi potenciar sus capacidades personales.

Este proyecto se dirige a mujeres que ejercen la prostitucion y quieren salir de ese mundo o
mujeres victimas de trata con fines de explotacién sexual. También incluye a aquellas
mujeres que, a pesar de no ejercer la prostitucion, viven en un entorno que les empuja a ello,
estando en una situacion de alto riesgo de acabar en manos de alguna red de trata. Sin
embargo, excluye del mismo a aquellas mujeres que padecen alguna adiccion o trastorno
mental, a las mujeres gestantes y a las que tienen menores a su cargo. Estas conforman
situaciones bastante habituales en mujeres prostituidas o victimas de trata, por lo que

quedaria fuera del proyecto un porcentaje significativo de mujeres.

e Gizarterako*

33 Ver: https://www.oblatas.com/oblatas.php &
https://www.oblatas.com/social.php?apto=02&subapt=0202&nom_sub=Proyectos&sbs=si&id_sub=9&n_s sub
=Bilbao

34 Ver: http://gizarterako.elkarteak.net/es/inicio/
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Gizarterako es una asociacion sin animo de lucro, ubicada en Vitoria-Gasteiz, que desarrolla
su actividad desde el afio 1986. Esta consiste en tareas de apoyo, acompafiamiento,
orientacioén, informacién y formacidon para la intervenciéon con mujeres que ejercen la
prostitucion o son victimas de trata, con el fin de fomentar su inclusion social. Ademas de
estas intervenciones directas con victimas, también se realizan labores de sensibilizacion de
la ciudadania en general, de cara a la visibilizacion de la situacion real de las mujeres

victimas y concienciacion de la problematica que supone la trata de seres humanos.

Buscan la integracion de las victimas en la sociedad, priorizando la defensa de sus derechos

humanos y brinddndoles una atencion profesional y especializada.

e Comisiéon de Malos Tratos a la Mujer®

Consiste en una organizacién conformada por mujeres de diferentes ambitos profesionales,
concretamente psicologas, trabajadoras sociales, médicas, socidlogas y abogadas que estaban
en contacto con mujeres maltratadas. Se fund6 en 1977 bajo el pretexto de poner solucién a la
invisibilidad y tolerancia social que rodeaba la problematica del maltrato hacia las mujeres y
que, en consecuencia, dificulta su intervencion. Se definen como una “organizacion
independiente, con ideologia feminista y con el ultimo objetivo de erradicar la violencia

contra la mujer”.

Sus ambitos de actuacion son la violencia de género y la explotacion sexual, y realizan tareas
tanto de presion social como de intervencion. Su objetivo principal consiste en impulsar la
coordinacion de los recursos para lograr la erradicacion de la violencia contra la mujer y

lograr una mayor prevencion y proteccion de la mujer victima.

En el ambito de la prostitucion, tienen 2 programas: programa alternativa y programa brujula.

- Programa alternativa: Programa de deteccion de victimas de trata con fines de

explotacion sexual.

35 Ver: https://malostratos.org/

70


https://malostratos.org/

Consiste en un programa de intervencion con mujeres victimas de trata con fines de
explotacion sexual. Se visitan areas donde se ejerce la prostitucion tanto en un entorno
abierto (parques, calles, etc.) como en un entorno cerrado (clubes, pisos, etc.), con el fin de

identificar y detectar a aquellas mujeres que ejercen la prostitucion de manera no voluntaria.

El programa interviene en los mismos escenarios donde se ejerce la prostitucion, ofreciendo
informacion, asesoramiento y acompafamiento a aquellas mujeres que se encuentran aisladas
la mayor parte del tiempo. Les brindan apoyo personal y profesional. Las intervenciones son
de caracter juridico, social y psicoldgico. Se asiste a las mujeres en materia de extranjeria,
permisos de trabajo y residencia, asistencia sanitaria, ayudas sociales, insercion socio-laboral,

terapia, talleres, etc.

Para llevar a cabo las intervenciones individualizadas y grupales, cuentan con los Centros de
Atencion a la Mujer, ubicados en varias ciudades y, entre ellas, Bilbao. Alli ofrecen todo tipo
de actividades, como cursos de castellano, talleres de insercion socio-laboral o asistencia
juridica y psicoldgica, entre otras. Ademas, realizan actividades formativas para el ptblico en

general con el fin de informar y sensibilizar.

- Programa brujula: Programa complementario al programa Alternativa

El programa Brujula seguiria al programa Alternativa, realizando intervenciones a medio y
largo plazo una vez ya fuera de los escenarios de prostitucion. En este también se realizan
tareas personalizadas de caracter juridico, social y psicologico, llevadas a cabo por
profesionales, tales como talleres de insercion socio-laboral, asistencia sanitaria y juridica o
actividades relacionadas con el desarrollo de habilidades para la integracion, entre otras. Las
intervenciones aqui son individualizadas, respetando la intimidad de las mujeres, sus tiempos

y ofreciéndoles un espacio seguro.

3. DIFICULTADES EN LA DETECCION E INTERVENCION CON LAS VICTIMAS
DE TRATA DE SERES HUMANOS

Debido a diversos factores tanto culturales como sociales, en ocasiones la deteccion e
intervencion con las victimas de trata puede resultar complicada. Se debe a factores

personales o culturales de las victimas, a factores sociales o a factores relacionados con las
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organizaciones criminales que se dedican a la trata. Estos factores dificultan la labor de la
policia y de los servicios asistenciales y contribuyen a que se sigan manteniendo situaciones

de explotacion sexual.

La Comisién para la Investigacion de Malos Tratos a Mujeres, manifiesta que la primera
traba con la que se suelen encontrar es la negativa de las personas que se encuentren en el
piso a dejarles entrar. Si desde un primer momento les niegan la entrada, dificilmente la
asociacion va a desempefiar su funcion. En la mayoria de casos, la situacion en los pisos es
delicada, hay muchas mujeres o tienen condiciones insalubres, entre otras, por lo que resulta

complicado que permitan la entrada a personas ajenas.

Por otro lado, una vez que les han permitido la entrada, el siguiente problema que surge es el
idioma. El idioma constituye un obstaculo a la hora de comunicarse con las mujeres que se
encuentran en el piso ya que, mayoritariamente son extranjeras. El problema surge sobre todo
con las mujeres chinas, debido a las grandes diferencias entre el chino y el espafiol. La
comunicacion resulta inviable por lo que la actividad de la Comision se limita al reparto de

dipticos informativos y material que puedan necesitar.

Otro de los principales obstaculos que se han identificado en materia de deteccion, es la gran
capacidad que poseen las organizaciones criminales para trasladarse. En muchas ocasiones se
identifica a mujeres en pisos que en un margen reducido de tiempo se encuentran a miles de
kilémetros. Las mafias disponen de muchos recursos, tanto econémicos como personales, lo

que les permite trasladarse muy facilmente.

“Ahora estamos detras de una investigacion de una chica nigeriana que tiene 32
anos, que viene de Italia y que la ha traido una madame nigeriana. Dice que ya ha
pagado su deuda en Italia y ahora ha venido a Bilbao con dos nifios, una nifia de
cinco y otra de tres. Y todo nos hace indicar que la han cogido los cuatro o cinco que
tenemos ahi enfilados y que la van a explotar ahora. Pero estuvo en un piso. Fuimos y

ya no estda, ahora esta en otro y asi continuamente.” Entrevista 1.

“Aqui en Bilbao habia una, digamos, una red que se encargaba de falsificar
empadronamientos y demdas. Y habia unos pisos de chinos que estaban metidos en ese

rollo. A los dos dias ya no estaban. ;Por qué? Porque tienen esa capacidad. Entonces
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llaman, van a otro piso, estan ahi cuatro meses y desaparecen y vete a buscarles.”

Entrevista 1.

“Hay paginas donde se ofrecen mujeres y pues ahi tu ves que el teléfono de una mujer
que hoy esta en Bilbao pasado manana, esta en Cadiz, porque se mueven mucho, van

haciendo la plaza como dicen.” Entrevista 1.

Esta capacidad de movimiento supone una traba a la hora de proceder judicialmente cuando
se lleva a cabo una investigacion. Se han obtenido testimonios de mujeres victimas de trata
que en cuestion de dias habian desaparecido por lo que, habitualmente los casos no llegan a

sentencia condenatoria.

“Las ultimas dos investigaciones de la Ertzaintza no llegaron a nada porque
desaparecen (las mujeres con los tratantes) luego a ver como las citas, si ya no saben
ni donde estan. Tienen una orden de busqueda, pero sabemos que no las vamos a

encontrar nunca, porque se las han llevado a otro pais.” Entrevista 1.

Continuando con el procedimiento judicial, los jueces en la mayoria de casos suponen una
traba importante a la hora de juzgar este delito. Los jueces y fiscales suelen ser mayores y no
tienen la vision o sensibilidad para tratar con el delito de trata de seres humanos y, sobre todo,
con sus victimas. No hay jueces que tengan esa percepcion y esa voluntad de considerar a las
victimas de trata como victimas especialmente vulnerables que han podido sufrir diversos

traumas a lo largo de los afios.

“Entonces cuando llegan al juicio (las victimas) como hagan una declaracion en pan
‘no, no, que yo ejerzo porque quiero, me trata muy bien, no tengo ningun problema’,
ahi se cae todo el sistema y se cae todo siempre. Simplemente para la fiscalia, la

declaracion de ellas es fundamental. Entonces, ahi perdemos todo.” Entrevista 1.

Hay que tener en cuenta que la trata no es como la mayoria de los delitos, al igual que sus
victimas. Es un delito con mucho trasfondo, sobre todo por parte de las victimas. Hay
factores como las amenazas, la normalizacion de la situacion de violencia, la exclusion social,

la pobreza o la dependencia, entre otros, que, sin lugar a dudas, vician la declaracion y la
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voluntad de las mujeres que se enfrentan a un juicio. Sin embargo, eso los jueces y fiscales no

lo ven.

La normalizacion de la situacion de violencia también constituye una traba considerable a la
hora de judicializar un caso. Sobre todo, ocurre con las mujeres latinoamericanas. Como
comentaba, estas mujeres comienzan en la trata desde que son muy jovenes, pero cuando
llegan a la CAV ya han pasado muchos afios, afios en los que ha estado sexualmente
explotada. Por esta razdn resulta complicado que una mujer denuncie una situacion que tiene
interiorizada y que le resulta normal y cotidiana. Ademas, a esta normalizacion se le suma el
miedo, el temor porque no dispone de papeles y porque no confian en las autoridades. Su
experiencia con la policia es traumatica ya que, como comentaba, en la fase de traslado desde
su pais de origen ha podido ser agredida y violada por estos. Por estas razones resulta

complicado que las victimas acudan a las autoridades.

Por parte de la Ertzaintza, los recursos de los que disponen para la lucha contra la trata
resultan escasos. La Ertzaintza es una policia autondémica cuyo ambito de actuacion se limita
a los territorios de la CAV. Por el contrario, el delito de trata de seres humanos constituye un
delito de caracter transnacional, que demanda a su vez una intervencion internacional. Es
decir, de cara a judicializar un caso de trata de seres humanos, no serd suficiente con las
actuaciones de la Ertzaintza, ya que, como hemos visto, es un fenomeno que se traslada
mucho y muy réapidamente. Requiere de una cooperacion ya no solo a nivel nacional, sino

que también a nivel internacional.

“Empezamos con una investigacion de una peluqueria en San Francisco y la Policia
Nacional se entero. Lo que pasa es que ellos tienen muchos, muchisimos mds recursos
que nosotros. Muchisima mds informacion que nosotros. Y nosotros no tenemos
competencia en materia de extranjeria. Ellos en cuanto entran (en la peluqueria) se
los pueden llevar para darles un expediente de expulsion, solo por no tener la
documentacion. Entonces tienen muchisima mas informacion. Luego tienen muchos
mads medios porque tienen muchisimos mds agentes que se dedican a ello. Ademas,
tienen la conexion de que igual los agentes saben lo que pasa en Sevilla, saben lo que
pasa en Malaga y pueden saber todo lo que pasa en el pais. Nosotros somos unos
pringados en ese sentido, somos unos pobres que no sabemos por donde nos da el

aire.” Entrevista 1.
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El ocultamiento de la actividad también ha traido consigo problemas de cara a la deteccion e
identificacion de las victimas. Resulta mas dificil llegar hasta las mujeres que ejercen la
prostitucion pues ya no se encuentran en las calles. Ademas, las mujeres rara vez salen a la
calle y, de hacerlo, lo hacen acompafiadas de un portero o de la “Madame” o proxeneta que
ejercen un control sobre ellas. La prohibicion de salir del piso o del club se extiende a todas
las situaciones en las que se pueda encontrar la victima. Es decir, por ejemplo, tampoco
pueden salir para acudir al hospital o a un centro de salud en caso de enfermedad o urgencia

ya que tienen la capacidad de conseguir medicamentos a través de ciertos clientes médicos.

“No acuden (al médico), se curan en casa. Estuve viendo semanas y semanas de
grabaciones e iban siempre con el portero. Como mucho salian hasta el
supermercado de enfrente a comprar, se tomaban un café y se volvian al piso. No
salen apenas y, cuando salen, salen controladas, sobre todo las que no son de
confianza. Siempre van acompanadas por alguna que ya lleva muchos arios en la que

confian (la Madame o los proxenetas).” Entrevista 1.

“Contaba (una victima) que no las dejan ir al médico. Claro, la madame les da todo.
;Como lo consiguen? Porque hay clientes, médicos, clientes, abogados que les dan la

receta.” Entrevista 1.

En este ambito, la Comision para la Investigacion de Malos Tratos a Mujeres ha manifestado
la dificultad existente para conseguir una cita presencial con una victima en ausencia de su
proxeneta o Madame. Generalmente, cuando se consigue una cita presencial con una victima
acuden acompafiadas y, cuando esto ocurre, manifiestan declaraciones diferentes a cuando
acuden solas. La intervencion con las victimas que no han conseguido salir de las redes de
trata es muy compleja debido a que se encuentran bajo el control total de las mafias y no

existen recursos suficientes para hacer frente a esta situacion.

“Luego otro problema que tenemos es que cuando vamos a los pisos, nos cuesta
mucho que luego nos contacten para tener una cita presencial, sin la encargada o la
persona que lleve el piso, a solas con ella. Estar a solas con ella es complicado y,

claro, si esta la encargada, delante nos cuentan otras cosas, la encargada controla lo
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que dice y lo que no, entonces eso es un problema también. Conseguir que vengan

aqui, que quieran hacer talleres y hacer cosas es complicado también.” Entrevista 2.

Sin embargo, lograr que las mujeres salgan de las redes de explotacion no es tarea facil. Se
han disenado diversos planes y estrategias de actuacion para luchas contra la trata desde los
organismos mas importantes, tanto a nivel nacional como a nivel internacional. Sin embargo,
ninguno de estos planes contiene alternativas reales para las victimas de trata. Desde la
comision se demanda un aumento de recursos desde las instituciones para la proteccion de
estas mujeres vulnerables. No solo en materia econdmica, sino también politicas sociales que
favorezcan la inclusion de estas mujeres en la sociedad, crear una conciencia social de que las
prostitutas son mujeres victimas vulnerables y que la prostitucion no es un trabajo. De esta
manera, se fomenta que las mujeres puedan tener otras alternativas que no sea la prostitucion

y, en caso de que quieran salir de ese mundo, puedan hacerlo con todas las garantias.

“Alguna quiere salir de la prostitucion y nos lo indica, pero luego se echa para atras.
Ve necesario salir, pero no lo tiene tan claro porque no tiene un apoyo, estamos
nosotras, pero le hace falta bastante mas. En muchas ocasiones, lo que nos demandan
las mujeres es una ayuda economica que nosotras no podemos darles. Entonces se
vuelve a lo mismo, a la imposibilidad de salir de la prostitucion porque claro, ellas no
pueden estar de repente sin trabajar y sin recursos. Y tampoco pueden trabajar
porque son ilegales. Entonces en ese sentido es muy complicado, es muy complicado
sacar completamente a una mujer de la prostitucion y explotacion cuando no

podemos ofrecer demasiados recursos.” Entrevista 2.

Como respuesta a estas carencias que se observan en el sistema de deteccion e intervencion
con las victimas de trata de seres humanos, las personas implicadas en estas tareas reclaman

soluciones para esta situacion y expresan las siguientes peticiones.

“Respecto a la ley que quieren aprobar, si se hace efectivo ese decreto, se va a
perseguir al putero. Eso es una multa. Te pones en la puerta de los prostibulos y
segun salgan, multa. ;Y qué haces con las prostitutas? Tienes que coger y en la
misma ley aprobar que esas mujeres que sabes que ejercen la prostitucion, durante
cinco o seis anos se les va a ofrecer una formacion y se les va a dar un trabajo y una

buena vida economica. Se les buscard un alquiler y se les intentard insertar en el
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mercado laboral. Pero es que eso es mucho dinero. [...] Pero es que hay que hacer un
trabajo bien hecho, no a medias. Eso es lo que tienen que hacer, todo eso, todas esas
ideas garantizarlas con dinero, por supuesto, porque sino pasa a como ahora, nos
cargan a nosotras (las asociaciones y la Ertzaintza), y subsistimos todos como

podemos y cada uno por su aire entonces.” Entrevista 1.

“Lo que me gustaria como entidad es, evidentemente, una ley abolicionista que cubra
las necesidades de las mujeres. No vale con multar a los puteros. También se
necesitan ayudas economicas, sociales y sensibilizacion. Crear lo que se llama una
conciencia de genero, una conciencia social de que la prostitucion no es un trabajo,
de que las mujeres que estan ahi no estin precisamente porque les encante. Que
apueste por poner el foco también en los consumidores, en los puteros, centrarse en
ellos, que estan consumiendo, porque si no hay consumo no hay prostitucion ni trata.
Crear también conciencia social, para prevenir, o sea, prevenir que las chicas no
acaben en prostitucion, etcétera. Es un tema muy complicado, hay que abordarlo
bien, hay que centrarse en ellas, en que puedan tener informacion, tener todo lo que
necesiten y todo eso hay que apoyarlo economicamente. [...] Pero lo mismo que
tienen que hacer esa ley, tienen que hacer un trabajo de calle, un trabajo de
sensibilizacion en los colegios o donde sea. [...] Pues a modo de resumen, una ley
abolicionista completa que dé opciones reales a las mujeres, que tengan alternativas
de vida. Al final casi toda la responsabilidad recae sobre nosotras y en muchas

ocasiones nosotras tampoco tenemos recursos.” Entrevista 2.

SITUACION ACTUAL DE LA ERTZAINTZA Y LOS SERVICIOS
ASISTENCIALES

En este punto, en primer lugar, conoceremos el ambito de actuacion tanto de la Ertzaintza, en

relacion con su labor en la trata de seres humanos, como de la Comision para la Investigacion

de Malos Tratos a la Mujer, en calidad de asociacion para la deteccidon y asistencia a victimas

de trata. Tras comprender cual es la labor que desempeiian, se describe cual es la situacion en

la que se encuentran, para asi poder identificar las carencias que pueda tener el sistema de

identificacion, proteccion y asistencia a las victimas de trata en la CAV.

Grupo TSH de la Ertzaintza
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Recientemente se ha creado un grupo en la Ertzaintza dirigido a combatir la trata de seres
humanos, el grupo TSH. Estd formado por varios equipos de diferentes divisiones de la
Ertzaintza que cooperan en la deteccion e identificacion de las victimas de trata. Su principal
objetivo es perseguir el delito y que se judicialice, para lo cual resulta imprescindible la

identificacion y proteccion de las victimas.

Para la deteccion de las victimas, la Ertzaintza acude a los pisos en los que se ejerce la
prostitucion y realiza un reconocimiento de la situacion de estos pisos y de las personas que
alli se encuentran. Cuentan con diversas fuentes de informacion para localizar estos pisos, asi
como las quejas vecinales que culminan en denuncias o frecuentes peleas en un mismo lugar.
Esto son indicadores de que en un determinado piso pueda estar ejerciéndose la prostitucion
y, probablemente se trate de un caso de explotacion. Por otro lado, también se consultan las
webs de prostitucion y se llama a los teléfonos que se indica. Un agente simula que es un
cliente, concerta una cita y acude al piso, de paisano y sin acompafiante. Una vez que le abren
la puerta del piso se identifica y avisa a un compafiero. Esta es la técnica mas comun que

utiliza la Ertzaintza para conocer y llegar a los lugares donde se ejerce la prostitucion.

“Si, mira, nosotros tenemos las fuentes de informacion. Son sencillas, primero las
quejas vecinales y segundo actuaciones que saltan por peleas o por lo que sea. Luego
buscamos en las web, en las webs nos hacemos pasar por clientes, llamamos.
Entonces ellas te dicen en la zona en la que estan y una hora para quedar, pero hasta
media hora o asi antes de quedar no te dicen la ubicacion exacta. Si has quedado a
las 7 te dicen “pues llamame a las 06:30” no te dicen el piso hasta que a las 06:30 tu
llamas. Entonces miran por la ventana. Como vayan dos, ya saben que son polis y no
les cogen el teléfono. Entonces va uno, sin uniforme, claro esta. Entonces, cuando
llaman a la puerta, ya se identifican y el otro (compariero del policia) sube, pero asi

para saber donde estan.” Entrevista 1.

“Yo tengo creado el teléfono del trabajo, un perfil en Instagram, en Facebook y en
algunas otras redes. Juan Pedro, 50 arios. Me gusta el futbol, los coches y el tal. Y en
las redes buscas en cuatro sitios (de prostitucion) y te estan mandando ofertas todo el
rato. Solo con esos parametros, futboleros, entras en alguna pagina de solteras,

solteras y divorciadas, para mirar y ya te mandan ofertas. Asi que todo se mueve mas
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por redes, por aplicaciones, por esa pasion (el futbol) que es una de las mas fuertes.”

Entrevista 1.

Como he mencionado, no ha sido hasta recientemente que la Ertzaintza ha comenzado a
interesarse por este fendémeno. Por ello, hasta ahora mantenian una posicidon pasiva, su meta
era conocer el mundo de la prostitucion y la trata para poder establecer el comienzo de sus
actuaciones. Una vez que adquirieron conocimientos y formacion, adoptaron un rol mas
activo. Comenzaron a acudir a los pisos, alli entregan dipticos a las mujeres con un niumero
de teléfono e informacion, en diversos idiomas, sobre lo que es la trata, en qué consiste, por si
alguna mujer pudiera sentirse identificada. A continuacién, se realizan entrevistas
individuales con las mujeres que se encuentren en el piso, de una en una, sin la posibilidad de
que pueda acudir la “Madame” o el proxeneta. En estas entrevistas se trata de conseguir
informacion acerca de la situacion personal de cada mujer, a fin de establecer el nivel de
riesgo de ser tratadas que puedan tener. Sin embargo, estas entrevistas en ocasiones no
resultan demasiado fiables debido a la desconfianza de las victimas en la policia. En pocas
ocasiones se consigue una confesion o informacidn veridica acerca de la situacion en la que

S€ encuentran.

“Hasta ahora si que estabamos un poco de blandengues. Nos interesaba saber,
porque no sabiamos donde estaban. Porque, ;como sabes de un piso donde se
prostituyen? no saben. Entonces dijimos, vamos a hacer un censo, vamos a saber. Y
luego ya cuando nos hemos formado un poquito, ahora ya no vamos a ir de buenismo.
En principio cuando empezabamos a ir (a los pisos) no nos dejaban entrar. Nos
decian “‘es que estan ocupadas”. Y les deciamos “pues voy a mandar un munipa para
ver qué actividad economica tienes”. Y ya nos dejaban entrar. Entonces, claro, ahora
va el protocolo es una entrevista individual, nada de que esté la madame delante. Nos
fijamos en las cosas, en el ambiente, les preguntamos si pueden salir libremente,
cuanto cobran, etc. Pero claro, la policia es para ellas...no se fian. ;Por qué? Porque
hay muchos policias que consumen prostitucion también, porque los mismos agentes

que han ido (a un piso) se han encontrado con comparieros.” Entrevista 1.

Aunque no suele ser lo comun, la Ertzaintza logro la identificacion de una victima a través de
una consulta médica. Una mujer acudié al hospital de Cruces en Bilbao en unas condiciones

de salud peligrosas. Presentaba lesiones por toda la vulva y vagina debido a la continua e
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incesante actividad que habia mantenido los tultimos dias. Estos casos no suelen ser
frecuentes debido a que las mujeres victimas no acuden a los hospitales o centros de salud.

No se les permite salir del entorno de explotacion.

“Ha habido otra que nos enteramos porque va al hospital de Cruces. Habia que ver
como tenia la vagina y la vulva. Si, porque le habian hecho trabajar durante no sé
cuantos dias, 24 horas y no sabia ni cuantas relaciones habia tenido en un dia, todos
los dias. Se la detuvo a la tia (la explotadora), pero porque el médico nos llamo nada
mas verla. Contaba (la victima) que no las dejan ir al médico. Claro, la madame les
da todo. ;Como lo consiguen? Porque hay clientes médicos, clientes abogados que

les dan la receta.” Entrevista 1.

Actualmente, desde el afio 2016, cuando se comenzé con el Plan Estratégico de la Ertzaintza
en materia de trata, hasta el afio 2020 se han realizado 8 operativos finalistas, es decir,
investigaciones que se ha logrado que lleguen a juicio. Se ha conseguido la liberacion de 22
mujeres que se encontraban en manos de redes de trata de seres humanos y la detencion de 21
personas. No obstante, hoy por hoy en la CAV no contamos con personas encarceladas por
razones de trata o explotacion sexual, debido a las dificultades que supone demostrar la

implicacion de las redes criminales en estos casos.

Caso casa Yoko: “Casa Yoko es una casa bastante grande en la que trabajan unas 6,
7 u 8 mujeres, brasileiias sobre todo, pero hay de otras nacionalidades. Yoko es
brasileria. Ella las explota, pero total. Y fuimos. Hicimos un operativo. Entramos y
encontramos 300 gramos de coca. 400 en bolsitas. Nos llevamos 7.000 €. (Yoko)
Llevaba la contabilidad en un cuaderno. Cogimos a las chicas, teniamos una
denuncia de una de ellas. Con todo eso la detuvimos. Y a los 15 dias la chica (que
denuncio) se fue. Dijo que el dinero que habiamos confiscado era suyo, los 7.000 €
que entregamos en el juzgado. Fueron las chicas a recuperarlo y a declarar que Yoko
las trataba muy bien. Y claro, no llego a nada al final. Al final el juez archivo el caso,
aunque ahora estamos investigandola (a Yoko) otra vez, porque ella sigue con su

actividad.” Entrevista 1.

La trata de seres humanos es un delito muy costoso de investigar, no sélo en cuanto a

recursos econdémicos, sino que también en cuanto a recursos personales. Se necesita la
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implicacion de muchas personas, e instituciones y la cooperacion entre todas ellas. Ademas,
la Ertzaintza realmente no considera a la trata como una prioridad, ahora mismo sus
preferencias son otras. El problema radica en que la prostitucion y la trata no tienen un interés
social. Son fendmenos que estan ocultos para la sociedad, que no se ven y, por consiguiente,
no molestan. La ciudadania demanda intervenciones en otros ambitos, como por ejemplo el
auge de las bandas juveniles, que actian publicamente y suponen perjuicios para la poblacion
en general. Por esta razon, hoy en dia en la CAV la lucha contra la trata de seres humanos no
se ve como algo prioritario. Es un delito que requiere de una fuerte implicacion por parte de
toda la sociedad vy, la situacion que encontramos actualmente es la de un pequefio porcentaje

de la ciudadania que se interesa por esta cuestion.

“Yo no veo a la ertzaintza con la prioridad de la trata. Es decir, ahora mismo tiene
otras prioridades. [...] Mientras no haya una implicacion a tope, tiramos de ello por
la gente que estamos ahi, motivando y haciendo que se cumpla un poquito el plan.”

Entrevista 1.

En definitiva, la Ertzaintza realiza una labor determinante para la deteccion e identificacion
de las mujeres victimas de trata, sin embargo, se requiere de mas recursos y concienciacion
para la consecucion de mejores resultados. La situacion actual de la Ertzaintza en materia de
trata es complicada, se han conseguido resultados interesantes, pero hoy por hoy el sistema
esta en declive debido a la aparicion de nuevas problematicas que suscitan mas interés en la
policia y ciudadania en general. Cada vez hay mas impunidad en este delito y se consiguen
menos resultados satisfactorios, por lo tanto, “es un trabajo muy frustrante policialmente”

(Ertzaintza).

o Comision para la Investigacion de Malos tratos a la Mujer

La Comision para la Investigacion de Malos tratos a la Mujer es una asociacion sin animo de
lucro que tiene su sede central en Madrid y varias delegaciones por todo el pais, una de ellas
en Bilbao. Trabajan en el dmbito de la prostitucion, explotacion sexual y trata de seres
humanos, con la perspectiva abolicionista y con el objetivo de ofrecer alternativas de vida a
las mujeres para que su Unica opcidn no sea la prostitucion. Disponen de atencidn psicologica

y ofrecen diversos talleres, de inglés, castellano, de insercion sociolaboral, etc.
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En el ambito de la prostitucion, actualmente la Comision sobre todo se dedica a visitar pisos
donde se sabe que se ejerce la prostitucion. Los pisos se detectan tanto a través de internet,
buscando en foros de prostitucién, como por las denuncias interpuestas por vecinos que se
comparten con la asociacion. Cuando se consigue toda la informacion posible de un piso, uno
de los trabajadores de la Comision llama al numero de teléfono que se especifica pidiendo un
servicio. Por teléfono se le facilita la calle y la hora en la que debe acudir, pero no es hasta
minutos previos a la hora de quedada que le confirman la direccion exacta. Una vez que se
identifica el piso y se les permite la entrada, la Comision ofrece sus servicios, se entrega a las
mujeres dipticos informativos, se les entregan productos de higiene como preservativos o

lubricantes, para garantizar minimamente la salud de las mujeres.

El siguiente paso y el objeto de las visitas a los pisos, es la entrevista personal y presencial
con las mujeres. En caso de conseguirla, las mujeres contactan con la asociacion por teléfono
y se concerta una cita en la misma oficina de la asociacion de manera presencial. Se intenta
dar solucion a sus demandas en una primera instancia, pero la intencion final es que sigan
acudiendo a la oficina para realizar talleres o lo que necesiten. Se trata de fomentar la

autonomia de las mujeres, que tengan un punto de referencia.

Lo que mas demandan las mujeres es ayuda para realizar algunos tramites, como el
empadronamiento, o asistencia ginecoldgica. Para estas cuestiones, la Comision tiene
convenios de colaboracion con distintas empresas, asi como Ausolan o Adecco. El objetivo
es gestionar la ayuda directamente desde la Comision, pero en ocasiones resulta necesario
derivar a las mujeres a recursos especializados donde puedan proporcionarles la asistencia
que necesitan. Al fin y al cabo, hay una fuerte cooperacion entre todos los recursos
asistenciales de la CAV y alrededores, ya que cada uno dispone de medios diferentes para la
atencion a las victimas. Ademas, también colaboran con la Ertzaintza en el intercambio de

informacion.

Actualmente, la posicion que se tiene desde la Comision es la de que las victimas puedan
tener un lugar al que acudir en caso de que lo necesiten. Sin embargo, es una labor compleja
ya que, como hemos visto, en muchas ocasiones las prostitutas son eventuales, es decir, pasan
cierto tiempo en Euskadi pero después se marchan a otro lugar. Las actuaciones que mas
realizan son visitas a los pisos, reparto de materiales, asesoria en cuestiones como gestion de

empadronamiento y asistencia psicoldgica.
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La Comision opera en las tres provincias de la CAV y actualmente realiza visitas a pisos
ubicados en Donosti, Tolosa, Bergara, Beasain, Barakaldo, Eibar y Durango. Sin embargo, en

la asociacion cuentan con 3 trabajadores y gran cantidad de trabajo.

“Vamos, muchisimo trabajo. La situacion ahora es critica pero es que siempre ha
sido critica, no ha cambiado mucho. Lo que pasa ahora es que la prostitucion estd
mucho mas en los pisos, porque ya no hay clubes. Hay algunos que evidentemente
siempre quedaran, pero hay pocos porque cerraron por la pandemia o porque se veia
que era mucho mds rentable los pisos. Por lo que se ha vuelto un mundo mucho mads

oculto y, por lo tanto, mas dificil de detectar.” Entrevista 2.

Asimismo, esta situacion se puede extrapolar a otras asociaciones que trabajan con victimas.
La situacion actual de la atencion a las victimas de trata es delicada, la gran mayoria de
asociaciones establecidas en la CAV son bastante humildes y no cuentan con mucho personal
o recursos. Sin embargo, las victimas de trata presentan una sintomatologia grave y necesitan
de una atencion integral, ademas de que su deteccion se hace cada vez mas dificil. Es por esto
que, a pesar de los grandes esfuerzos por mejorar de las asociaciones, la atencidon presenta

cada vez mas carencias y necesita de mas recursos, apoyo de las instituciones y visibilidad.

5. ELIMPACTO DE LA COVID-19

La pandemia de la Covid-19 ha afectado a todos los ambitos de la sociedad y la prostitucion
no ha sido menos. Se han podido observar cambios de tendencias en la forma y lugar de
gjercer la prostitucion y, en consecuencia, también se han dado cambios en la forma de actuar

tanto de la Ertzaintza como de las asociaciones.

El principal cambio que se ha observado a raiz de la pandemia es el ocultamiento de la
actividad. La prostitucion ha desaparecido de las calles para trasladarse a los pisos debido al
estado de alarma implantado en todo el pais el cual impuso un confinamiento. Sin embargo, a
pesar de las dificultades que supuso este estado de alarma para el ejercicio de la prostitucion,
esta no cesd. La prostitucion se seguia ejerciendo con total normalidad y, si seguia habiendo

prostitucion es porque habia clientes.
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“O sea, nosotros hablabamos con taxistas y nos decian que llevaban a clientes a
pisos, incluso que habia clientes que buscaban un justificante médico para poder
salir y por si les pillaban y demdas. Y luego claro, los que trabajan de noche al final

ven que hay movimiento y que estamos todos confinados.” Entrevista 1.

Se conoce que durante la pandemia las mujeres eran obligadas a no llevar mascarilla, por lo
que la Ertzaintza recibi6é llamadas de estas mujeres solicitando mascarillas. La Ertzaintza
dedico recursos durante el confinamiento al reparto de mascarillas en los pisos donde se sabia
que se ejercia la prostitucion. Fue una manera de establecer mas contacto y mas control sobre
determinados pisos. En estas visitas, hay mujeres que manifestaban que la actividad se
mantenia, otras que trabajaron menos y otras que no trabajaron pero que seguian viviendo en

el piso. Sin embargo, la conclusion general es que la actividad continuo.

En el caso de la Ertzaintza, en cuanto llegd la pandemia la actividad del grupo TSH se
paralizd, hubo muchos agentes de baja y todos los esfuerzos que se habian hecho los afios
anteriores se suspendieron y se dedicaron los recursos a otros asuntos. La actividad en
materia de TSH desapareci6. Este afio, con la vuelta a la normalidad, desde la OCI y la
Jefatura de la Ertzaintza se estd intentando motivar de nuevo a los agentes y equipos TSH
para que la actividad vuelva también a la normalidad. La actividad se retoma casi desde el
principio, se estd formando a los agentes nuevos de los equipos y se esta realizando una fase
de anélisis, como cuando surgié el grupo. Poco a poco la Ertzaintza esta recuperando su
actividad normal en materia de TSH y ya se han podido identificar varios cambios

significativos que se dieron tras el comienzo de la pandemia.

Uno de los cambios que pudieron detectar es la presencia de mujeres paraguayas en los pisos,
lo cual no se habia visto con anterioridad y por lo que la Ertzaintza est4 trabajando en la
investigacion de este suceso. Ademads, uno de los colectivos que mas se veia en las calles eran
las mujeres nigerianas, que habitualmente podian verse en rotondas o por la zona de Cortes
en Bilbao. Sin embargo, a raiz de la pandemia ya no se localizaban en las calles y se vio que
se habian trasladado a los pisos. También se sospecha que estas mujeres son vendidas y
tratadas a través de las peluquerias de nigerianos ubicadas en la zona de San Francisco y
Cortes. En el caso de Vitoria, antes de la pandemia se podia localizar a mujeres nigerianas
que ejercian en los poligonos y las rotondas, pero, una vez llegada la pandemia, también se

trasladaron a los pisos. En cambio, actualmente se puede ver que han regresado a la calle, lo
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cual en Bilbao no ha ocurrido ya que se cree que el negocio en los pisos o peluquerias es mas

rentable.

Por otro lado, en el caso de las asociaciones y mas especificamente en el caso de la Comision
para la Investigacion de Malos Tratos a la Mujer, su actividad en ningin momento ha cesado,
se ha mantenido constante durante la pandemia. Esto ha supuesto dificultades en su dmbito ya
que disponian de menos recursos y menos apoyo durante la pandemia, ya que eran las unicas
entidades que continuaron atendiendo a las victimas. Durante toda la pandemia continuaron
acudiendo a los pisos y, lo que manifestaban las mujeres era que habia menos clientes debido
a las restricciones de movilidad. De todas formas, se sabe que la actividad no ha parado en

ninglin momento y se sabe porque los pisos continuaban abiertos al publico.

Se puede observar que, tanto por parte de la Ertzaintza como de la Comision, los cambios que
se han podido apreciar debido a la Covid-19 en el ejercicio de la prostitucion son muy
similares, centrandose sobre todo en el ocultamiento de la actividad en los pisos. Sin
embargo, la actividad de ambas ha sido afectada de manera distinta durante la pandemia.
Mientras la Ertzaintza ces6 su actividad en materia de trata, la Comision y demas
asociaciones continuaron su labor con normalidad. La pandemia de la Covid-19 ha tenido
efectos devastadores para la gran mayoria de la poblacion, pero sobre todo para aquellos
colectivos en situaciones vulnerables como lo son las victimas de trata y mujeres prostituidas.
Sin embargo, lejos de dedicarse mas recursos para la proteccion de estos colectivos, han

disminuido durante y tras la pandemia.

85



CONCLUSIONES

La elaboracion de este proyecto consiste en un recorrido por la realidad de la trata de seres
humanos y todo aquello que la rodea, centrandose en la situacion de esta en la CAV. Sobre
todo, pone el foco de atencion en las victimas, en lo que las caracteriza y las diferencia de las
victimas de otros delitos. Es decir, se exponen las caracteristicas especificas de las victimas
de trata para después poder identificar cudles son las carencias existentes en el sistema de

1dentificacion e intervencion.

Tras finalizar la elaboracion de este proyecto, se ha confirmado que las victimas de trata
presentan particularidades en su proceso de victimizacion. No son solo victimas de trata, sino
que, en un numero significativo de casos, llevan siendo victimas toda su vida. Han pasado por
situaciones traumaticas, bien sea en su nifez o a lo largo del procedimiento de trata. La
mayoria de mujeres han sufrido abuso sexual en la infancia, situaciones familiares

conflictivas o un traslado de su pais de origen al pais de destino complicado.

Las especificidades encontradas en las victimas de trata son un matiz importante a tener en
cuenta para el disefio de estrategias de deteccion e intervencion, de cara a plantear un sistema
de asistencia integral y que cubra todas las necesidades de las victimas. Sin embargo, se ha
podido ver que, ademas de no tenerse en cuenta estas caracteristicas especiales, no se tiene
del todo en cuenta a las victimas como tal. Hasta ahora se han elaborado planes que ponen el
punto de mira en la detenciéon de los criminales y se olvidan de ofrecer alternativas a las

mujeres.

El peso de crear alternativas para las mujeres que consiguen salir del mundo de la
prostitucion recae, sobre todo, en las asociaciones de victimas de trata. En la CAV contamos
con diversas asociaciones de victimas y cada una cumple con una funciéon (atencion
psicoldgica, acogida, asistencia juridica, etc.). Sin embargo, la coordinacidn entre todas ellas
permite una primera atencién mas o menos completa. El problema radica cuando la asistencia
ofertada no puede prolongarse en el tiempo, que es, precisamente, lo que ocurre en la CAV.
Existen recursos de primera instancia que incluso pueden ofrecer alojamiento a las mujeres,
pero no existe un sistema de reintegracion de estas en la sociedad. Estas mujeres no pueden

quedarse en pisos de acogida para siempre y, para poder rehacer su vida se necesitan recursos
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econdmicos y sociales destinados a las mujeres. No obstante, la sociedad y las instituciones
no ofrecen estos medios porque la prostitucion y la trata no supone socialmente un problema.

Esta tan oculta que se olvida la gravedad de sus consecuencias para las victimas.

Por su parte, la Ertzaintza realiza labores de deteccion de victimas de trata con la finalidad de
llevar a los victimarios ante la justicia. Al igual que ocurre con las asociaciones, es la Uinica
institucion que se encarga de esta tarea en la CAV. Resulta complicado obtener resultados
satisfactorios cuando es la Ertzaintza la encargada de realizar estas labores. No debemos
olvidarnos que la trata de seres humanos constituye un delito de caracter internacional, por lo
que se necesita mucha mas colaboracion entre todos los drganos, tanto a nivel nacional como
a nivel internacional. Un delito de caracter transnacional no se puede combatir solamente con
las actuaciones de la policia autonémica, que solamente tiene competencias en el d&mbito

autonomico, debe ser perseguido de acuerdo a la magnitud de sus consecuencias.

Considero que se esta realizando una labor admirable en materia de trata tanto por parte tanto
de la Ertzaintza como por parte de las asociaciones, sin embargo, no resulta suficiente. Desde
que comenzoO a institucionalizarse la problematica de la prostitucion y la trata de seres
humanos se ha conseguido recabar gran cantidad de informacion, incluso se ha conseguido la
deteccion y, por consiguiente, el seguimiento de multitud de victimas. Pero los resultados
llegan hasta ese punto, las intervenciones son minimas y la liberacion de mujeres explotadas
es infima en comparacion con el nimero de victimas identificadas. Si que es cierto que la
trata es un problema que, al parecer, va obteniendo mas importancia con el transcurso de los
afios, la creacion de los equipos TSH de la Ertzaintza son el ejemplo perfecto. Sin embargo,
creo que a nivel institucional lo que se ha conseguido es poner un parche al problema, las
propuestas son superficiales cuando la trata consiste en un problema de gran trasfondo y

complejidad.

Finalmente, se enumeran las conclusiones mdas relevantes que se han sacado con la

realizacion del presente estudio.
1. La trata de seres humanos con fines de explotacion sexual tiene género y es una

problematica que afecta casi exclusivamente a mujeres. Por lo tanto, debe abordarse

desde una perspectiva de género.
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2. La trata de seres humanos es un problema en gran parte basado en las desigualdades
sociales. Los paises mas desarrollados explotan a los paises menos desarrollados, en
este caso para el comercio sexual. Los paises con mas poder se valen de la
vulnerabilidad de las personas de los paises en vias de desarrollo para solventar sus

deseos.

) u u ¢ i i
3. Latrata de seres humanos es un fendmeno completamente escondido de la sociedad
por ello no suscita un interés en esta. Las instituciones tienen como prioridad otro tipo
e asuntos que “estan mas a la vista”, es decir, delitos que afectan a la sociedad en
d t “est 1 ta”, es decir, delit fect 1 dad

general como puede ser la violencia callejera.

4. La magnitud del problema de la trata de seres humanos en la CAV abarca mucho mas
de lo que nos podemos imaginar. Las cifras son bastante elevadas en materia de
prostitucion y las condiciones en las que se ejerce son casi siempre inhumanas. El
ejercicio de la prostitucion conlleva en la mayoria de sus casos explotacion. Esto
sumado a que la gran mayoria de mujeres que ejerce la prostitucion son extranjeras
ilegales y se encuentran en pésimas condiciones, podria deducirse que la prostitucion

es casi siempre trata.

5. La deteccidon e intervencidon con las victimas de trata es una tarea muy compleja
debido a los pocos recursos con los que contamos en la CAV. Se observa gran
cantidad de carencias en los sistemas de atencion e intervencion con victimas de trata

de seres humanos con fines de explotacion sexual.
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ANEXOS

4

GUION ENTREVISTA

Bloque 1: ambito de actuacion y actividad de la asociacion/persona

1. (Quienes sois? ;qué hacéis?

2. (Qué tipo de intervencion o intervenciones realizais con las victimas de trata?

3. Dentro de esas intervenciones, ;contdis con apoyo y colaboracion de otras entidades?
(Cuadles?

4. (Como llegan generalmente las mujeres victimas a la puerta de la asociacion?
(Porque acaban acudiendo a vosotros?

5. ¢Cudl es el procedimiento a seguir en lo que a intervenciones con mujeres victimas de
trata se refiere? (ej. desde que se detecta hasta que se le incluye en algun programa).

6. (Cuadles son las dificultades mas significativas que se presentan en este
procedimiento?

Bloque 2: la trata de seres humanos en la CAV
7. En cuanto a la prostitucion en euskadi, ;jque cifras tenemos? (También que cifras de
trata se manejan en relacion con la prostitucion)
8. (Donde o de qué manera se ejerce prioritariamente?
9. (Que podria caracterizar a la prostitucion que se ejerce en Euskadi? (Diferencias con
tendencias que se han podido observar en Espafa en general o en otras Comunidades
Autonomas).

Bloque 3: Victimas

10. En cuanto a las victimas detectadas, cual es su perfil en general? (Sexo,
nacionalidad, edad)

11. Concretamente, ;cudl suele ser su situacién? (factores de riesgo que se puedan
observar).

12. ;Se pueden encontrar dificultades a la hora de intervenir con una victima por ejemplo,
por razones de nacionalidad (culturales, religiosas)? ;Cuales?

13. {Qué perfil psicologico suelen tener cuando salen de esa situacion de trata?
(Trastornos que puedan presentar) ;Coémo se interviene en este ambito?

Bloque 4: Covid-19
14. ;Como ha afectado la Covid-19 a las tendecias observadas en materia de prostitucion?
15. ;Como ha afectado la Covid-19 a vuestra actividad?
16. ;Se podria decir que actualmente se ha recuperado la actividad normal en materia de
prostitucion? (se ha vuelto a las tendencias de antes de la covid)
17. (Se podria decir que actualmente se ha recuperado la actividad normal en lo que a
vuestro ejercicio se refiere?
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INFORME EJECUTIVO

En el presente trabajo se recogen los principales recursos existentes destinados a la atencion e
intervencion con las victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual en
Euskadi. Asimismo, se describen los procedimientos y protocolos empleados por la
Ertzaintza para la identificacion y posterior proteccion de las mismas. Trata de ofrecer una
perspectiva victimologica de la trata de personas y de identificar las necesidades de estas

victimas asi como las respuestas que se ofrecen a estas necesidades.

Posteriormente, se realizan unas entrevistas con el objetivo de contrastar los datos obtenidos,
a la vez que conocer la situacion existente hoy en dia y de identificar los puntos mas fuertes y
los mas débiles de este sistema de atencidon y proteccion a las victimas de trata de seres

humanos con fines de explotacion sexual.

En primera instancia, resulta necesario realizar una contextualizacion de la situacion de la
trata en general, especificamente de sus victimas, para después poder realizar el estudio de las
mismas en un ambito autondmico. Las victimas de la trata resultan una pieza fundamental
para el correcto conocimiento de este fendmeno, sin embargo, son las grandes olvidadas en

nuestra sociedad.

Tras esta contextualizacion, se procede al andlisis de la informacion obtenida durante la fase
del estudio, concretamente, de las entrevistas realizadas a personas que trabajan en el ambito
de la trata. El anélisis se divide en diferentes apartados, relativos al contexto de la trata, con la
finalidad de poder concretar lo maximo posible en cada dmbito. Toda esta informacion se
traslada a la esfera de las actuaciones de la Ertzaintza y las asociaciones de asistencia a las
victimas, que realizan una labor admirable en este ambito pero que, a pesar de ello, resulta
escasa. Se exponen las dificultades a las que se enfrentan ambos, cada uno en su ambito de
actuacion, asi como sus demandas y propuestas para mejorar este sistema de deteccion y

atencion de las victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual.
El presente proyecto tiene como objetivo recoger los recursos existentes a disposicion de las

victimas de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual en Euskadi. A su vez, se

recoge y explica el protocolo utilizado por la Ertzaintza en materia de deteccion, proteccion e
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intervencion con mujeres victimas de trata. La finalidad es conocer cual es la situacion actual
en materia de proteccion y asistencia a las victimas de trata de seres humanos con fines de
explotacion sexual por los diferentes organismos existentes, asi como la identificacion de

puntos fuertes y puntos a mejorar. Especificamente, se establecen los siguientes objetivos:

e Definir y poner en contexto el fenomeno de la trata en general (definiciones,
legislacion, victimas, etc.) para poder entender esa dindmica en el marco autonémico.

e Definir a la victima y todo lo que le rodea para poder entender y analizar en
profundidad sus necesidades.

e Recoger y explicar el Protocolo de la Ertzaintza para la identificacion y proteccion de
las victimas de trata.

e Recoger y definir los recursos asistenciales para las victimas de trata de seres
humanos en Euskadi, centrdindome en los mds relevantes y en sus mas relevantes
acciones.

e Conocer la situacion de la trata de seres humanos en la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, centrandome en las principales caracteristicas que la definen y en su
evolucion.

e (Conocer y recoger el perfil de las mujeres victimas en Euskadi, asi como su
nacionalidad, edad o perfil psicologico entre otras.

e Conocer y mostrar cual es la situacion actual de los servicios asistenciales, con la
finalidad de detectar sus necesidades.

e Analizar como ha impactado la pandemia de la Covid-19 en este sector, especialmente
en la forma de ejercer la prostitucion, la deteccion y los recursos asistenciales.

e Detectar las dificultades que surgen durante el proceso de deteccion y posteriores.

Para el cumplimiento de tales objetivos, la metodologia que se ha llevado a cabo ha sido
realizar una revision bibliografica utilizando fuentes primarias, asi como libros, articulos
cientificos, tesis, documentos oficiales o leyes. También se han empleado fuentes digitales
como periddicos y revistas. Esta informacion se ha obtenido mediante busquedas en
plataformas como Google Scholar, paginas web de periddicos y paginas web oficiales de
organismos del Estado. Esta fase ha servido para poner en contexto el fendomeno de la trata y
todo lo que le rodea para asi poder entender la magnitud del problema y trasladarlo a la

practica, identificando puntos fuertes y débiles. En segunda instancia, se han seleccionado a
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una serie de personas que trabajan en el dmbito de lucha contra la trata de seres humanos,
mas concretamente en relacion directa con la victima. Se ha realizado una entrevista con estas
personas seleccionadas, respondiendo a los objetivos del estudio mediante una entrevista de
caracter semiestructurado y adaptada para cada uno de los participantes. Especificamente se
han realizado dos entrevistas, una a un agente de la Ertzaintza que pertenece al grupo TSH de
la misma (en adelante, entrevistado 1) y, la otra, a una trabajadora de la Comision de malos
tratos a la mujer (en adelante, entrevistado 2). La eleccion de estas personas se basa en su
experiencia y trato directo con las victimas y la realidad de la trata. En cuanto a la parte
empirica, la investigacion se realizdé con una metodologia descriptiva cualitativa, a través de
la realizaciéon de entrevistas a una muestra previamente seleccionada. La entrevista
semi-estructurada consta de 4 bloques que responden a los objetivos de investigacion y que
dentro de cada uno se encuentran diversas preguntas para conocer en profundidad cada
bloque. Finalmente, el resultado ha sido un guién con un total de 17 preguntas. Ademas,
debido a las diferencias entre las personas entrevistadas, se ha tenido que adaptar ese guion a

cada una de ellas, ya que sus ocupaciones y su experiencia son distintas.

Una vez realizadas y analizadas las entrevistas, se han sacado una serie de conclusiones.

- Se ha confirmado que las victimas de trata presentan particularidades en su proceso de
victimizacion. No son solo victimas de trata, sino que, en un nimero significativo de
casos, llevan siendo victimas toda su vida. Han pasado por situaciones traumaticas,
bien sea en su nifiez o a lo largo del procedimiento de trata. La mayoria de mujeres
han sufrido abuso sexual en la infancia, siuaciones familiares conflictivas o un

traslado de su pais de origen al pais de destino complicado.

- Ademas de no tenerse en cuenta las caracteristicas especiales de las victimas, no se
tiene del todo en cuenta a las victimas como tal. Hasta ahora se han elaborado planes
que ponen el punto de mira en la detencidon de los criminales y se olvidan de ofrecer

alternativas a las mujeres.

- El peso de crear alternativas para las mujeres que consiguen salir del mundo de la
prostitucion recae, sobre todo, en las asociaciones de victimas de trata. La
coordinacién entre todas ellas permite una primera atencion mas o menos completa.

El problema radica cuando la asistencia ofertada no puede prolongarse en el tiempo,
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que es, precisamente, lo que ocurre en la CAV. Existen recursos de primera instancia
que incluso pueden ofrecer alojamiento a las mujeres, pero no existe un sistema de
reintegracion de estas en la sociedad. Estas mujeres no pueden quedarse en pisos de
acogida para siempre y, para poder rehacer su vida se necesitan recursos econdmicos
y sociales destinados a las mujeres. No obstante, la sociedad y las instituciones no
ofrecen estos medios porque la prostitucion y la trata no supone socialmente un
problema. Estd tan oculta que se olvida la gravedad de sus consecuencias para las

victimas.

Por su parte, la Ertzaintza realiza labores de deteccion de victimas de trata con la
finalidad de llevar a los victimarios ante la justicia. Al igual que ocurre con las
asociaciones, es la unica institucion que se encarga de esta tarea en la CAV. Resulta
complicado obtener resultados satisfactorios cuando es la Ertzaintza la encargada de
realizar estas labores. No debemos olvidarnos que la trata de seres humanos
constituye un delito de cardcter internacional, por lo que se necesita mucha mas
colaboracion entre todos los Organos, tanto a nivel nacional como a nivel
internacional. Un delito de caracter transnacional no se puede combatir solamente con
las actuaciones de la policia autondmica, que solamente tiene competencias en el
ambito autondémico, debe ser perseguido de acuerdo a la magnitud de sus

consecuencias.

La labor realizada en materia de trata no resulta suficiente para las necesidades de las
victimas. Desde que comenz0 a institucionalizarse la problematica de la prostitucion y
la trata de seres humanos se ha conseguido recabar gran cantidad de informacion,
incluso se ha conseguido la deteccion y, por consiguiente, el seguimiento de multitud
de victimas. Pero los resultados llegan hasta ese punto, las intervenciones son
minimas y la liberacion de mujeres explotadas es infima en comparacion con el
numero de victimas identificadas. Si que es cierto que la trata es un problema que, al
parecer, va obteniendo mas importancia con el transcurso de los afios, la creacion de
los equipos TSH de la Ertzaintza son el ejemplo perfecto. Sin embargo, creo que a
nivel institucional lo que se ha conseguido es poner un parche al problema, las
propuestas son superficiales cuando la trata consiste en un problema de gran trasfondo

y complejidad.
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A continuacion, se enumeran las conclusiones mas relevantes que se han sacado con la

realizacion del presente estudio.

1. La trata de seres humanos con fines de explotacion sexual tiene género y es una
problematica que afecta casi exclusivamente a mujeres. Por lo tanto, debe abordarse

desde una perspectiva de género.

2. La trata de seres humanos es un problema en gran parte basado en las desigualdades
sociales. Los paises mas desarrollados explotan a los paises menos desarrollados, en
este caso para el comercio sexual. Los paises con mds poder se valen de la
vulnerabilidad de las personas de los paises en vias de desarrollo para solventar sus

deseos.

3. Latrata de seres humanos es un fendomeno completamente escondido de la sociedad y
por ello no suscita un interés en esta. Las instituciones tienen como prioridad otro tipo
de asuntos que “estdn mas a la vista”, es decir, delitos que afectan a la sociedad en

general como puede ser la violencia callejera.

4. La magnitud del problema de la trata de seres humanos en la CAV abarca mucho mas
de lo que nos podemos imaginar. Las cifras son bastante elevadas en materia de
prostitucion y las condiciones en las que se ejerce son casi siempre inhumanas. El
ejercicio de la prostitucion conlleva en la mayoria de sus casos explotacion. Esto
sumado a que la gran mayoria de mujeres que ejerce la prostitucion son extranjeras
ilegales y se encuentran en pésimas condiciones, podria deducirse que la prostitucion

es casi siempre trata.

5. La deteccion e intervencion con las victimas de trata es una tarea muy compleja
debido a los pocos recursos con los que contamos en la CAV. Se observa gran
cantidad de carencias en los sistemas de atencion e intervencion con victimas de trata

de seres humanos con fines de explotacion sexual.
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