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Resumen

En el documento se desarrolla la evolucion de los distintos conceptos empleados para nombrar la
violencia contra las mujeres desde una perspectiva amplia sobre las multiples formas de violencia
gue las afecta. Se ahonda en los niveles de causalidad del fendmeno de la violencia contra ellas,
desde los niveles estructurales a los interpersonales y, dentro de estos, desde las formas de
violencia mas reconocibles hasta otras mas sutiles o micromachismos. Desde un enfoque diferencial
se analiza la vulnerabilidad especifica de algunos grupos de mujeres como las mujeres con
capacidad funcional diversa, inmigrantes, del ambito rural, mayores y jovenes. Asi mismo, de las
hijas e hijos de mujeres agredidas. Se ofrecen datos actuales de violencia contras las mujeres en el
nivel regional europeo y local, Espafia, Pais Vasco y Vitoria-Gasteiz, asi como la normativa
correspondiente para la proteccion y prevencion.
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Abstract

In the document is developed the evolution of the various concepts employed to nhame the violence
against women from a broad perspective on the many forms of violence that affects them. It delves
into the levels of causality of the phenomenon of violence, from the structural to the interpersonal
level and, within these, from the most recognizable forms of violence to more subtle or
micromaleness. Since a differential approach the specific vulnerability of some groups of women
such as those with different functional capacity, immigrants, living in rural areas, old and young is
analyzed. Likewise, the sons and daughters of battered women. Current data of violence against
women in regional anl local levels, Europe, Spain, Basque Country and Vitoria-Gasteiz are provided,
as well as the rules and resources for the protection and prevention.

Key-words
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Laburpen

Dokumentuan emankumeengaako indarkeria izendatzeko kontzeptu bilakaera garatzen da, eragiten
dien indarkeria anitza ikuspegi zabal batetik. Indarkeria fenomenoaren kausalitate mailaketan
sakontzen da, egiturazko mailetatik pertsonen arteko mailetara eta, horien barruan, gehien
antzematen den indarkeriatik mikromatxismo edo sotilagoak diren eratara. Ikuspegi diferentzialtik
emakume talde batzuen ahulezia kontuan hartzen da, besteak beste, ahalmen funtzional
desberdinak dituztenak, etorkinak, landa eremukoak, zahar eta gazteak. Era berean, tratu txarrak
jasan duten emakumeen seme-alaben egoera. Emakumeenganako indarkeriari buruzko datuak
egundo datuak eskeintzen dira Europarko eta tokiko eskualde mailan, Espainia, Euskal Herria eta
Vitoria-Gasteiz, baita babesteko eta prebenitzeko arauak eta baliabideak hurrenez hurren.

Gako-hitzak

Emakumeen aurkako indarkeria, genero indarkeria, indarkeria gurpila, micromatxismo,
multidiskriminazioa, ikuspegi diferentziala.
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1. MARCO TEORICO-NORMATIVO

1.1. PROPUESTAS TERMINOLOGICAS

La violencia contra las mujeres, también denominada violencia de género, es una
realidad social todavia oculta en la mayoria de los casos y un obstaculo para la plena
participacién social y respeto de los derechos humanos de las mujeres. Son varios los términos
utilizados para referirse a la violencia contra las mujeres: violencia de género, de pareja,
violencia domeéstica, violencia familiar e intrafamiliar, violencia machista o sexista, violencia
sexual... que trataremos de clarificar.

En las udltimas décadas el fendmeno de la violencia contra las mujeres ha sido
denunciado y explicado gracias al concepto género. El término violencia de género es un
concepto analitico que pretende sefialar las causas de la violencia contra las mujeres para
situarlas en la construccion del sistema sexo/género, mediante el cual la sociedad asigna
identidades y roles diferenciados a hombres y mujeres, los cuales ostentan desigual valoracion
y asimetria en las relaciones de poder, y cuyas interrelaciones funcionan como
complementarios y excluyentes, es decir, se niega o se impide al otro género la posibilidad de
actuar y de realizarse de manera distinta a las expectativas sociales atribuidas segun su
género. En este reparto de identidades y roles, a las mujeres tradicionalmente se les ha
atribuido una posicién subordinada y dependiente de los hombres, ligada al ambito del hogar y
de la reproduccidon, mientras que a ellos se les han asignado los roles sociales y econdmicos
predominantes.

La violencia de género si bien se ceba en las mujeres a causa de su posicion de
subordinacion y situacion de discriminacion social, también tiene entre sus victimas a personas
de colectivos sexualmente minorizados como son homosexuales, bisexuales, transgenero y
transexuales, que sufren también desvalorizacién, marginacién y discriminacion a causa de sus
identidades de género y orientaciones sexuales que transgreden los roles de género
normativos.

La falta de comprension por parte de la sociedad del concepto 'género' y su equivoca
utilizacién desde instituciones y medios de comunicacion ha dado lugar a una errdénea
interpretacion del fendmeno social y sus causas y, en consecuencia, a dificultades a la hora de
aplicar medidas legales y sociales de prevencion y proteccion eficaces. De ahi la evolucion hacia
un mayor consenso social entorno a denominar el problema como violencia contra las mujeres,
debido a que el fendmeno de la violencia de género comporta violencia unidireccional de los
hombres hacia las mujeres?, fendmeno que va mas alld del contexto de la relacién de pareja,
debido a la relaciéon desigual de poder que prevalece tanto en la estructura politico juridica
como econdmica y socio cultural. Norma Vazquez lo explica asi: “La violencia contra las
mujeres se da en un contexto de violencia en general y de violencia simbdlica sexista en
particular. Se trata, sobre todo, de una forma de relacion del grupo social masculino (que no es
homogéneo pero que sigue manteniendo el poder simbdlico y concreto) con el grupo social
femenino (que no es homogéneo pero que sigue desprovisto de poder en varias areas de la
vida). En esa relacidon de desigualdad en donde los hombres mantienen el control sobre las

Recientemente también se esta estudiando la violencia de género que tiene lugar por hombres hacia otros hombres, por ser estos

considerados femeninos y/o trasgresores de las normas culturales de género, por ejemplo las agresiones de hombres hacia personas
homosexuales, transgenero y transexuales. (Véase ORTIZ, Luis (2004): “La opresién de minorias sexuales desde la inequidad de género”.
Politica y cultura, 22.)



mujeres aunque estas pueden tener conductas violentas de defensa, rebelién o incluso
venganza” (2012:14).

Vazquez propone discernir entre discriminacién y violencia para poder comprender por
gué en las sociedades democraticas, herederas del valor de la igualdad de las mujeres en la
sociedad y donde se ha promovido el acceso generalizado de estas a la educacién persisten
altas cotas de desigualdad en el campo laboral, de la particion politica y de las relaciones
familiares y de pareja (2012:12). Asi pues, discriminacion es la situacién de desigualdad de
poder y de desventaja social que padece un colectivo dentro de su sociedad en cuanto a
posibilidades de participacién y de disfrute de todos los beneficios sociales. Por otro lado,
violencia son todas las formas de negacién de la otra persona, de intimidacién y de agresién
para mantener las relaciones desiguales de poder y seguir asi manteniendo el status quo pre-
adquirido. Existen también reacciones violentas como efecto y respuesta a la opresion, que
deben ser analizadas desde una perspectiva de género (y también de clase, raza...) para poder
comprender que habitualmente no son fruto del ejercicio sistematico de dominacién o
sometimiento, sino de la necesidad extrema de ruptura de la subyugacién y sumision.

La Comisiéon de Seguimiento del Acuerdo Interinstitucional®>-en adelante 'Comisidn'-
propone la utilizacién del término violencia contra las mujeres, porque “es un término claro
e inteligible para cualquier persona no experta en la material”, porque “hace visible que son las
mujeres quienes sufren este tipo de violencia”, por ser la expresién que aglutina “un mayor
consenso social y politico y porque se viene utilizando en los instrumentos juridicos
internacionales” de Naciones Unidas tales como la Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer de 1993, la Declaracion de Beijing y Plataforma para la Accién de
1995; asi como, en el contexto europeo, afio 2002, la Recomendacién del Comité de Ministros y
Ministras del Consejo de Europa a los Estados miembros sobre la Proteccion de la Mujeres
Contra la Violencia y Guia de buenas practicas para paliar los efectos de la violencia contra las
mujeres y conseguir su erradicacion” (2005:2).

Siguiendo la Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa a Estados
miembros sobre la Proteccién de la Mujer contra la Violencia, de 30 de abril de 2002, “se
considera violencia contra las mujeres cualquier acto violento por razén de sexo que resulta,
o podria resultar, en dafo fisico, sexual o psicoldgico o en el sufrimiento de la mujer,
incluyendo las amenazas de realizar tales actos, coaccidon o la privacidon arbitraria de libertad,
produciéndose ésos en la vida publica o privada” (ibid..).

Es también necesario definir otra serie de conceptos habitualmente utilizados para
referirse al fendmeno social de la violencia contra las mujeres: violencia doméstica, violencia
familiar, violencia de pareja y violencia sexual.

Seguln el Glosario de términos relativos a la igualdad entre hombres y mujeres?, 1999,
elaborado por la Comision Europea la violencia doméstica es “toda forma de violencia fisica,
sexual o psicolégica que pone en peligro la seguridad o el bienestar de un miembro de la
familia; amenazas de recurso a la fuerza fisica, incluida la violencia sexual, en la familia o en el
hogar. En este concepto se incluyen el maltrato infantil, el incesto, el maltrato de mujeres y los
abusos sexuales o de otro tipo contra cualquier persona que conviva en el mismo techo”. De

3 A iniciativa de Emakunde, en 2001 se promueve y firma el I Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la atencion a mujeres

victimas de maltrato doméstico y agresiones sexuales. Posteriormente en 2009 se firma un II Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la
atencion a mujeres victimas de maltrato en el ambito doméstico y de violencia sexual. Sea esta dentro o fuera del ambito familiar y
doméstico.

4 En la actualidad la expresion 'entre hombres y mujeres' esta cuestionada por la distancia que presupone entre estos partiendo de la
performatividad del lenguaje como creador de realidad. Por ello, la expresion que hoy se potencia es igualdad de mujeres y hombres que
sitiia a ambos en relacion.



ello se desprende que tanto nifias, nifios, adolescentes, mujeres (y hombres, por ejemplo en
parejas homosexuales), asi como personas mayores pueden ser las victimas de maltrato
doméstico fruto de su desigualdad en las relaciones de poder que se establecen al interior de
las familias y unidades de convivencia. No obstante se ha venido relacionando el término con
violencia sufrida por las mujeres. Segun el Consejo de Europa la violencia doméstica es la
expresion mas frecuente de violencia contra las mujeres en todos los estados miembro y en
todos los niveles de la sociedad (Save de Children, 2011:13). A parte de limitar el problema de
la violencia a al ambito del hogar, la limitacion de este concepto es que no incluye a las
victimas de violencia de pareja cuando no hay convivencia.

La violencia familiar son “los malos tratos o agresiones fisicas, psicoldgicas, sexuales o
de otra indole, influidas por personas del medio familiar y dirigida generalmente a los miembros
mas vulnerables de las misma: nifios, mujeres y ancianos” (Fernandez y Herrero, 2005:19, en
Martinez, 20011:58). De lo que se deriva que la violencia familiar afecta también a menores y
adultos en distintos grados de parentesco, incluidas personas mayores y aquellas con
diversidad funcional, vivan o no en el mismo hogar.

La violencia de pareja se refiere a aquella que se da en el marco de una relacién
sentimental o de afectividad, con o sin convivencia y con independencia del tipo de union legal
o de hecho entre los miembros. Al respecto, Maria Angeles Martinez, en su tesis doctoral,
sefiala las particularidades de la violencia contra las mujeres en el contexto de la relacion de
pareja, debido a que las mujeres estan involucradas emocionalmente y pueden depender
econdmicamente del agresor, lo que conlleva inicialmente a “situaciones de controles y abusos
de poder (algo asi como pequeifas micro violencias), celos, quejas o actitudes de
desvalorizacion hacia la mujer. Cuando estas conductas no logran la sumisién y obediencia
deseada, se recurre a otras acciones de mayor violencia” (2011:57).

En cuanto a la violencia sexual “comprende todo comportamiento de naturaleza sexual
realizado sin el consentimiento valido de la otra persona. Incluye conductas como el
exhibicionismo, palabras obscenas, tocamientos, violacién, etc.” (Comisidon, 2005:5). La
'Comisién' propone distinguir tres tipos de violencia sexual: a) las agresiones sexuales que se
producen mediante intimidacién o uso de la violencia; b) los abusos sexuales que se realizan
sin uso de violencia o intimidacidon, abusando de la posicién de poder respecto de personas que
no pueden prestar consentimiento valido, como menores, personas con discapacidades
psiquicas y personas en estado de inconsciencia; y c) el acoso sexual que incluye
manifestaciones verbales, no verbales o fisicas de indole sexual y no deseado por la victima,
con el efecto de intimidar, forzar, degradar, humillar, ofender y atentar contra la dignidad de la
persona. Habitualmente se producen en el marco de relaciones desiguales de poder de indole
laboral, docente, etc. (ibid.), pero también es una practica social cada vez mas extendida por
medio de las redes sociales, practica conceptualizada como ciberacoso.

Violencia machista, también denominada violencia sexista, es el término acufiado
desde el movimiento feminista para referirse a las causas de la violencia contra las mujeres,
situadas en el sistema patriarcal, androcéntrico, miségino y heterosexual, que desvaloriza y
desprecia lo femenino y a las mujeres, con el objetivo de resaltar y reivindicar la supremacia de
lo masculino (Vazquez, 2012:10). Derivado de esta gran escala de violencia machista, en
América Latina se ha acufado el término violencia feminicida, para enfatizar las consecuencias
de este fendmeno social de despersonalizacién de las mujeres, vistas como objeto, que ha
derivado en el asesinato en serie de mujeres y que desde el feminismo se equipara con el
genocidio. Siendo las mujeres, las nifias y nifios, las principales victimas de la violencia
machista en sus multiples formas, se hace necesario visibilizar esta realidad que a menudo ha



guedado difusa en los conceptos de violencia doméstica, violencia familiar, violencia de pareja,
violencia sexual y violencia de género®.

1.2. ACTOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Como se ha comentado la violencia contra las mujeres no se circunscribe al ambito familiar o
de pareja, también comprende las esferas social, econdmica y cultural. Asi pues, y continuando
con lo recogido en la 'Recomendacién’, la violencia contra las mujeres abarca: la violencia que
se produce en la familia o unidad domeéstica; la violencia que se produce dentro de la
comunidad general; la violencia perpetrada o tolerada por el estado o sus oficiales; y la
violacion de derechos humanos de las mujeres en circunstancias de conflicto armado.

Los actos de violencia contra las mujeres pueden comprender: la agresién fisica y mental; el
abuso emocional y psicoldgico; el incesto; la violacidon y abusos sexuales - ya sea entre
conyuges, compafieros sentimentales estables u ocasionales, personas con quienes conviven,
compaferos de trabajo, vecinos y desconocidos-; el acoso y la intimidacion en el trabajo; los
crimenes perpetrados en nombre del honor; la mutilacién genital femenina y otras practicas
tradicionales perjudiciales para la mujer como los matrimonios forzados; la esclavitud sexual
para realizar trabajos domésticos y trabajo sexual; el trafico ilegal de mujeres con fines de
explotacién sexual, explotaciéon econdmica y turismo sexual; y en contextos de guerra la toma
de rehenes, desplazamiento forzado -estrategia también utilizada por empresas transnacionales
con intereses econdmicos y geopoliticos en ciertos territorios-, violacion sistematica vy
embarazos forzados.

1.3. VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES A LO LARGO DEL CICLO VITAL

Otra cuestion crucial a sefialar es que la violencia contra las mujeres es padecida por
mujeres de toda clase, condicién socio cultural y edad. Al respecto incluimos el cuadro de
Heise, Pitangui y Germain, 1994, recogido en Vazquez (2012:18). En este se visibilizan los
distintos tipos de violencia a lo largo del ciclo vital, es decir, desde antes del nacimiento,
pasando por la infancia, adolescencia y edad adulta hasta la vejez. La violencias sefialadas
comportan tanto actos de violencia fisica y sexual (abuso, violacién, acoso, malos tratos
psicoldgicos, trafico sexual...), como de violencia politica y cultural (abortos selectivos®,
menores oportunidades de acceso a la salud y educaciéon, matrimonios concertados...).

Como se ha mencionado antes, también hay hombres victimas de la violencia de género. Es el caso de hombres homosexuales,

transexuales y transgénero que precisamente por haber subvertido la identidad de género asignada, son victimas de violencia similar a la que
se ejerce contra las mujeres y por las mismas razones de desvalorizacion de lo femenino en ellos. Véase Luis Ortiz Fernandez, 2004, “La
opresion de las minorias sexuales desde la inequidad de género”.

6 Hay que tener en cuenta que la violencia prenatal se ejerce contra la vida en formacion por el hecho de gestar un feto
cromosomicamente femenino, pero es principalmente violencia contra la mujer que es obligada a abortar en contra de su libre
opcién a la maternidad.



La violencia contra las mujeres a lo largo del ciclo vital

Etapa Tipo de violencia

Prenatal Aborto selectivo por sexo; golpes durante el
embarazo.

Infancia Infanticidio femenino; abuso fisico y emocio-

nal; acceso diferencial a la alimentacion y al
tratamiento médico de las ninas menores de
un ano, abuso sexual, violacién.

Ninez Casamiento de ninas; mutilacion genital;
abuso sexual por familiares y extranos; acceso
diferencial a la alimentacion y al tratamiento
meédico; prostitucion infantil.

Adolescencia | Violencia de companeros de estudios y pre-
tendientes; relacion sexual forzada por moti-
vos econdmicos; abuso sexual en el trabajo;
violacion; asedio sexual; prostitucion forzada.

Edad adulta Abuso de la mujer por parte de su pareja mas-
culina intima; violacién conyugal; abuso y
homicidios relacionados con la dote; homici-
dio conyugal; abuso psicolégico; acoso
sexual en el trabajo; asedio sexual; violacion;
abuso de mujeres discapacitadas; violacion
como “arma de guerra”.

Vejez Abuso de viudas y de ancianas, violacion,
malos tratos en la pareja.

Fuente: Heise, Lori; Pitanguy, Jacqueline; Germain, Adrienne (1994), Violencia con-
tra la mujer: la carga oculta de salud, Organizacion Panamericana de la Salud (OPS),
Washinaton. D.C.

1.4. COMPRENSION DEL FENOMENO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

El fendmeno de la violencia contra las mujeres necesita ser explicado dentro de la estructura
politico-social y de los valores culturales. Para ello explicaremos su relacién con distintos
niveles de violencia macro y micro que interactian entre si, asi como con el sistema de valores
sexistas, fruto del patriarcado y del machismo, que durante siglos han promovido la divisidon
sexual del trabajo, la desvalorizacion de lo femenino y sometido a las mujeres a roles
subordinados a los de los hombres, tanto en la esfera publica como privada. Explicaremos
también las violencias invisibles o micro machismos, asi como el enfoque de violencia como
proceso para poder comprender el por qué de las situaciones mas extremas de violencia que



hoy preocupan a la sociedad, que son las agresiones fisicas, sexuales, amenazas y riesgo de ser
asesinadas.

1.4.1. NIVELES DE CAUSALIDAD DE LA VIOLENCIA SOCIAL CONTRA LAS MUJERES

La psicologa Norma Vazquez propone la distincién y comprensién de tres formas de violencia
con las que convivimos: como conducta aislada, como caracteristica de un contexto y como
forma de relaciéon (2012:13). Con respecto a la primera, todas las personas podemos tener
puntualmente manifestaciones o reacciones violentas fisica o psicolégicamente, fruto de la
incapacidad de controlar la emocién, en la mayoria de casos debido a situaciones que nos
sobreexceden y generan frustracion, rabia, rencor, etc., pero que no se convierten en un patron
de conducta reincidente.

Con relacién a la violencia como caracteristica de un contexto apunta el uso de la violencia
legitimada politicamente. Ejemplo de ello son las guerras, las intervenciones policiales brutales
contra la poblacion que se manifiesta, los actos de tortura y tratos crueles a personas detenidas
y presas por representantes del Estado etc. El experto en relaciones internacionales y conflictos
Johann Galtung denomina a esta violencia estructural, la cual comprende las formas de
opresion y violencia generadas por las estructuras que organizan la sociedad, que producen
desigualdad en las relaciones entre personas, grupos Yy sociedad, impidiendo a los seres
humanos satisfacer sus necesidades fundamentales, espirituales y materiales (ED-UCA 1996,
en Velazquez, 1999).

En tercer lugar, la violencia como relacién, relaciéon de poder, en la cual un grupo mantiene
su posicion dominante utilizando la violencia tanto para someter como para castigar los intentos
de rebelidn. Concluye Vazquez que la violencia contra las mujeres se da en un contexto
coyuntural de violencia general y de violencia cultural o simbdlica sexista.

Por su parte, Caroline Mosser explica las causas de la violencia conforme a un modelo
integrado de causalidad, dentro del cual identifica cuatro niveles: personal, interpersonal,
institucional y estructural. El nivel personal tiene que ver con la historia personal y la
personalidad del individuo. El nivel interpersonal es relativo a factores circunstanciales que
involucran a la familia, el hogar y las amistades. El nivel institucional son las instituciones
formales e informales, junto con el capital social relacionado con ellas en lugares de trabajo,
comunidades, redes sociales y grupos de identidad. Y el nivel estructural se refiere a la
estructura politica, econdmica y social, asi como a la politica ambiental en el nivel macro,
incluidas las opiniones, creencias y normas culturales propagadas en la sociedad. Los factores
en los cuatro niveles se refuerzan mutuamente, apuntando la autora que no habria una Unica
causa de violencia y que habria que considerar los cuatro niveles para lograr reducir la violencia
en una sociedad. Ademas, el nivel estructural de violencia envolveria al institucional, este al
interrelacional y este a su vez al personal; siendo por tanto la violencia estructural la de mayor
magnitud y efectos negativos, con respecto al resto (1999:7). De ahi la importancia de remover
los obstaculos politicos y legales para el avance de la igualdad de las mujeres en la sociedad.



individual

internersonal

estructural

Fuente: MOSER, Caroline. 1999. Figura 1: Modelo integrado de la causalidad de la violencia

La socidloga Maria Angeles Martinez propone una interrelacién similar, aludiendo a los
siguientes contextos de violencia que inciden en la violencia contra las mujeres: individual,
relacional, comunitaria y social. "En cada contexto se desarrolla la violencia de forma distinta,

pero a la vez, todos los contextos estdan mutuamente influenciados e interconectados”
(2011:55).

Violencia social

Violencia comunitaria

Violencia relacional

Violencia individual

Fuente: Maria Angeles Martinez, 2011. Tesis Doctoral. UNED.

Explica la autora que dentro de cada contexto se dan distintas expresiones de violencia. Asi,
en al contexto individual tiene lugar la violencia autoinflingida; en el relacional, la familiar y de

pareja; en el comunitario la perpetrada por conocidos y otras personas; y en el social, la
violencia politica, econémica y laboral (ibid.).



Esta interrelacion entre niveles de violencia ayuda a comprender cémo la violencia
estructural puede ser la causa de problematicas sociales y, a su vez, como esta puede tener
como efecto comportamientos violentos. Enrique Chaux explica cdmo el contexto de violencia
politica o comun contribuye a la reproduccion social de la violencia, sefialando dos trayectorias
en el ciclo de la violencia: la agresion instrumental y la agresién reactiva. Mientras que la
agresion instrumental o proactiva “se usa como instrumento para conseguir un objetivo sin
ninguna provocacion previa”, la agresidn reactiva “surge como respuesta defensiva ante una
agresion percibida o real” (2003:47). De manera que el contexto de violencia promueve
comportamientos violentos en los sujetos contribuyendo a la reproduccién de la violencia.
Seguln el autor, distintos estudios muestran que las nifias y niflos que viven en contextos
violentos y han presenciado comportamientos violentos, reproducen en mayor medida
comportamientos agresivos en sus relaciones interpersonales. No obstante, sefiala, a violencia
es prevenible y se puede y se debe trabajar la violencia tanto en el nivel micro (individual,
relacional y comunitario) como en el nivel macro (estructural: social, politico, econdémico,
cultural) ya que todo ellos interactian en el aumento o descenso de comportamientos
violentos.

Como se ha podido ver, la comprensidén y explicacién de la violencia y de la violencia contra
las mujeres responde a contextos o niveles multicausales e interrelacionados entre si. De
manera que el abordaje de la violencia contra las mujeres requerirda de medidas y acciones
integrales en todos ellos.

1.4.2. MICROMACHISMOS

Si bien la cara mas visible de la violencia contra las mujeres son los asesinatos, violencia
sexual, violencia fisica y amenazas, hay toda una serie de violencias contra las mujeres,
violencias de baja intensidad, asi denominadas por el psicélogo y activista en grupos sobre
masculinidad Luis Bonino, que actuan en los niveles micro y que estdan en la base de
manifestaciones mas graves de violencia. El autor indica que en nuestra sociedad se da todavia
una superioridad simbdlica y de hecho de los hombres, fruto de la divisiéon sexual del trabajo
gue adjudica a las mujeres el espacio doméstico, naturalizdndolo mediante su socializacién en
la mentalidad de mujeres y hombres. Asi mismo, la falta de recursos de las mujeres, la
deslegitimizacidn social de su derecho a ejercer la autoafirmacion de sus derechos, la capacidad
de los varones de articular las relaciones afectivas para reafirmar su posicion de dominio y la
satisfaccidén de sus intereses y la explotacién de las capacidades 'feminizadas' de cuidado de los
otros siguen reforzando dicha superioridad simbdlica y de hecho masculina (1998:2). Estas
situaciones de desventaja y desigualdad son denominadas por Bonino como 'violencia invisible',
'presidon de baja intensidad o menos sutil' o 'micro machismos'.

En nuestro entorno, gracias a la evolucion social hacia una cultura democratica y de
derechos, las manifestaciones mas graves de estas violencias son cada vez menos frecuentes,
pero denuncia el autor que prevalece de manera generalizada la violencia invisible en la pareja,
cuyos efectos aunque puedan no parecer muy dafinos e incluso resultar normales o
intrascendentes, por su reiteracion en el tiempo pueden ser devastadores para la
autovaloracion y capacidad de autonomia de las mujeres (Bonino, 1998:5). Los
comportamientos o “formas de presion de baja intensidad mas o menos sutil” son utilizados por
los varones para imponer y mantener su supuesta superioridad, reafirmar o recuperar dicho
dominio ante la mujer, resistirse al aumento de poder personal e interpersonal de las mujer y
aprovecharse de su 'trabajo cuidador' (1998:4). Asi, mediante maniobras micro machistas,
imperceptibles y dificiles de identificar para la mujer, el varén “usa la fuerza (moral, psiquica,



econdmica o de la propia personalidad) para intentar doblegar a la mujer, limitar su libertad,
expoliar su pensamiento, el tiempo o el espacio, y restringir su capacidad de decisién. La hace
sentir sin la razén de su parte y ejercen su accidn porque provocan un acrecentado sentimiento
de derrota cuando comprueba la pérdida, ineficacia o falta de fuerza y capacidad para defender
las propias decisiones o razones. Todo ello suele promover inhibicion, desconfianza en si misma
y disminucion de la autoestima, lo que genera mas desbalance de poder” (ibid.).

Bonino identifica los siguientes micro machismos coercitivos de la libertad de la mujer
(1998:7): Intimidacién por medio de “indicios [mirada, tono de voz, postura o gesto] de que si
no se le obedece, 'algo' podra pasar”, ya sea en el terreno fisico, sexual o econdmico, logrando
asi no ser molestado y no estar disponible para nadie mas que para si mismo; Control del
dinero silenciando informacidon sobre ingresos y uso del dinero comun, control de gastos y
exigencia de detalles, y negacion del valor econdmico del trabajo doméstico, cuidados y
crianza; No participacién en lo doméstico, imponiendo a la mujer la responsabilidad vy
sobrecarga del mismo; Uso expansivo-abusivo del espacio fisico y del tiempo para si, mediante
la monopolizacién de espacios, mobiliario y equipos informaticos y audiovisuales del hogar, asi
como la reserva incondicional de espacios de descanso y diversidn para si mismo con
independencia de las necesidades del hogar y familia; Insistencia abusiva del varén, que el
autor denomina popularmente como “ganar por cansancio”, obteniendo para si lo que desea por
agotamiento de la resistencia de la mujer para mantener su propia opinién y prevaleciendo asi
la del varén; Apelacién a la 'superioridad' de la 'légica' varonil para anular los argumentos de la
mujer, despreciando sus puntos de vista por carecer de 'razén' y ser motivos emocionales poco
serios y practicos; Toma o abandono repentinos del mando de la situacion, tomando decisiones
gue afectan a la mujer sin consultarle y/o donde para ella es dificil negarse por la presencia de
personas importantes, asi como delegando en ella la responsabilidad de solucionar problemas
de la pareja o haciendo ver que el problema es de ella 0 que es la responsable del mismo.

1.4.3. PROGRESION Y CICLO DE LA VIOLENCIA

Fruto del sistema de valores y de las relaciones desiguales de género, Andrés, Gaspar y
Jimeno explican la violencia contra la mujer en la relacién de pareja como un proceso gradual
e indetectable de comportamientos y actitudes de dominaciéon, abuso y desigualdad que
llevarian al abuso fisico, que es la manifestacién extrema y externa de la violencia. Estos
comportamientos  previos  conllevan intimidacion, abuso emocional, aislamiento,
desvalorizacion, negacion y culpabilizacion, manipulacién de las hijas e hijos, abuso econdémico,
utilizacion de privilegios masculinos y amenazas; contrarios a relaciones igualitarias donde se
potenciarian el respeto, la confianza y apoyo, la honestidad, la responsabilidad, la negociacién
justa y la economia compartida.
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Asi mismo, sefialan que de cara a la intervencién en violencia de género es importante
distinguir relaciones de violencia y relaciones con violencia. Mientras que las relaciones de
violencia son las que hemos venido describiendo, las cuales siguen un patrdén reiterativo de
utilizacién de la violencia en distintos niveles para someter a la mujer y que tiene como efectos,
entre otros, la pérdida de su autoestima y autonomia: Las relaciones con violencia se
corresponden con episodios aleatorios de violencia en la relacidon asociados a situaciones de
estrés y conflicto vital, tales como la separacion de la pareja (Cardenas, 1999, en Andrés y
otros, 2011:6).

En la comprension de la violencia se ha venido aplicando la propuesta de 'ciclo de violencia'
elaborada por Leonor Walker en su libro “Las mujeres maltratadas”, 1979, quien distingue tres
etapas: 1) Acumulacion de tensién donde el agresor se va haciendo mas susceptible y responde
con mas agresividad haciendo de cada situacién un motivo de conflicto; 2) Estallido de la
tension donde tiene lugar la agresién; 3) Luna de miel cuando el agresor trata de mostrar
arrepentimiento por medio de regalos, cumplidos, etc. La mujer puede creer que sera la ultima



vez y que se va a producir un cambio en la relacion, pero de nuevo se vuelve a la situacion
inicial de aumento de la tensidén y consecuente explosién, de manera reiterada y cada vez con
manifestaciones violentas mas graves; hasta el punto que la fase de arrepentimiento puede
desaparecer para perpetuarse un ciclo de tensidon y explosion de la violencia continuo que
pretende el sometimiento y control de la pareja.

El tema de estallido, que puede dar lugar a una interpretacion de imposibilidad de
autocontrol por el agresor es cuestionado por en el Estudio “El estado de la cuestion de la
violencia de género” promovido por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género.
Con base en distintos estudios que han investigado directamente las vivencias y realidades de
las mujeres, no se trataria de estallido sino de explosién violenta que responderia a una
estrategia de sometimiento y control de la pareja. Al respecto sefiala que “muchos estudios
sobre violencia de género describen lo que sucede en las relaciones de maltrato y siempre
cuentan elementos comunes: el caracter de la estrategia (y no de estallido) de la violencia; su
gradualismo y cronicidad; sus técnicas de coercién; los efectos sobre la victima y su sentido de
la realidad, las emociones -miedo, culpa, verglienza- asociadas a estas dindmicas responden a
un patréon comun vivencial”. De tal manera, recoge, que “no es un mundo plural el que
describen las victimas de la violencia de género, sino que tiene la rutinaria homogeneidad del
totalitarismo” (Red2Red, 2013:53).

1.5. DATOS ESTADISTICOS SOBRE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

1.5.1. UNION EUROPEA

En 2014 se han dado a conocer los resultados de la mayor encuesta realizada en el mundo
sobre violencia contra las mujeres, que fue elaborada de marzo a septiembre de 2012 en la UE,
a peticién del Parlamento Europeo. 42.000 mujeres de edades entre 18 y 74 afos fueron
preguntadas sobre sus experiencias de violencia sexual y psicolégica desde los 15 afios, asi
como durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

El 12% de las mujeres, 21 millones, manifestaba haber vivido algun episodio de abuso o
incidente sexual por parte de un adulto durante la infancia y en el 97% de los casos el
perpetrador fue un hombre. El 33% ha experimentado violencia fisica y/o sexual desde los 15
afos, el 5% ha sido violada desde esta edad y el 22% ha experimentado violencia fisica y/o
sexual con su pareja actual o previa. De estas solo el 33% de las mujeres cuya violencia fue
perpetrada por la pareja y el 26% de las que la violencia fue perpetrada por otra persona se
puso en contacto con la policia u otra organizacién.

Por otro lado, el 18% han expresado haber sufrido acecho y acoso sexual desde los 15 afios
y el 5%, 9 millones, sufria acecho durante los uUltimos 12 meses previos a la entrevista. Ademas
la experiencia de acecho duré mas de dos afios para el 21% y el 23% tuvo que cambiar de
numero de teléfono o correo electrénico. Respecto del acoso cibernético el 11% declaran haber
sido objeto de insinuaciones inapropiadas en las redes sociales o de mensaje electréonicos o de
movil sexualmente explicitos. Esta tasa es mas alta entre las jévenes de 18 a 29 afios, el 20%.

La cifra mas alarmante tiene relacién con el acoso sexual, entendido como besos, abrazos o
tocamientos indeseados, padecido por el 55% de las mujeres desde los 15 afios, siendo el
perpetrador un colega, jefe o cliente en el 32% de los casos. Todavia mas grave es la situacién
de acoso sexual padecida por las mujeres que desempefian altos cargos, estando la tasa en el
75%.



Entre las consecuencias para las mujeres de la violencia fisica y sexual se sefialan ataques de
panico tras el suceso en el 21% de los casos, depresidén en el 35% vy dificultades en posteriores
relaciones de pareja en el 43%. Estos datos deben alertarnos del drama de la violencia contra
las mujeres, mas cuando tienen lugar en paises con los mas altos indices de desarrollo y
democracia. Por otro lado, los datos en el Estado Espafiol que sitlan a las espafolas por debajo
de la media europea deben ser estudiados mas a fondo porque pudieran guardar relaciéon con
una mayor naturalizacién y normalizacion de los comportamientos y actuaciones abusivas,
acosadoras y agresivas de los hombres.

1.5.2. ESTADO ESPANOL

Segun la macro encuesta de violencia de género, 2011, el 10,9% de las mujeres mayores de
18 afios, que equivaldria a 2.150.000 mujeres, sefialan haber sufrido violencia de género
alguna vez en la vida. De estas entorno al 3% habian sufrido maltrato en el Gltimo afo vy el
7,9% alguna vez en la vida pero no en ese momento, de lo que se deduce que habian salido de
la situacién de maltrato. Lo llamativo de esta uUltima macro encuesta es que habia aumentado la
proporcion de mujeres que declaraban haber sufrido malos tratos alguna vez en la vida con
relacion a las encuestas previas realizadas en 2006 (el 6,3% dijo haber sufrido maltrato alguna
vez), 2002 (el 6,2%) y 1999 (5,1%). De esto se puede inducir que las mujeres son cada vez
mas conscientes de las situaciones de maltrato y sobretodo que son capaces de identificar el
maltrato una vez han salido del mismo, lo cual en si es un dato alarmante porque evidencia las
dificultades de identificar el maltrato y la anulacién que padecen las mujeres cuando estan
sufriendo el maltrato. Por otro lado, también en comparacion con las encuestas precedentes ha
venido aumentando el nimero de mujeres que ha logrado salir de la situacion de violencia de
género, que en 1999 era el 2,9%, en 2006 el 4,2% y en 2011 el 7,9%.

El 76,9% de las mujeres encuestadas que han padecido violencia de género alguna vez tiene
hijos o hijas. Entre las que han salido de la situacion de violencia el porcentaje de mujeres con
hijas o hijos es del 76,7% y entre las que siguen sufriendo violencia en el ultimo afio asciende a
77,7%. El hecho de tener menores a cargo parece influir en la capacidad de salir de la situacion
de violencia. El analisis que ofrece la macro encuesta arroja una cifra de 2.800.000 menores de
edad expuestos a la situacidon de violencia que han sufrido sus madres, y alrededor de 840.000
las y los menores que estaban expuestos a la violencia de género durante el ultimo afio y que
representa el 10,1% del total de menores en el pais.

A continuacién ofreceremos algunos datos estadisticos recientes, enero 2014, relativos a
asesinatos, llamadas al 016, denuncias interpuestas por violencia de género y altas en el
Servicio de Atencidn y Proteccion movil para victimas de la violencia de género- ATENPRO.

Desde el afio 2003 y hasta 31 enero de 2014 -fecha de la publicacién del Boletin Estadistico
Mensual sobre Violencia de Género- han sido 719 las mujeres victimas mortales, 24 de las
cuales han tenido lugar en el Pais Vasco. El IV Informe Anual del Observatorio Estatal de
Violencia sobre la Mujer, 2012, sefiala que la persistencia de los crimenes afecta a todo el
territorio. Destaca que las victimas y agresores de nacionalidad extranjera estan
sobrerrepresentadas con relacion a su presencia en el Estado, lo que indica la condicién de
inmigrante como factor de vulnerabilidad. Aunque la tasa de muertes se ha reducido tras entrar
en vigor la Ley 1/2004, no se puede deducir directamente que la cifra de mujeres que hayan
podido salvar la vida tenga relacién con los recursos que la Ley Integral pone a su disposicion,
lo que es un obstaculo de cara a la evaluacidén de las medidas desplegadas.

Uno de los recursos implementados es el servicio telefénico de informacidon y asesoramiento
juridico en materia de violencia de género-016, que se inicio en septiembre de 2007, fecha
desde la cual se han recibido 417.292 llamadas hasta enero de 2014. Solamente en enero de



2014 en el Pais Vasco se han efectuado 168 llamadas. En la mayoria de los casos son las
propias mujeres quienes han realizado las llamadas, aunque también familiares y allegados han
efectuado llamadas y en menor medida otras personas. En este periodo las comunidades que
han registrado mayor numero de llamadas son Madrid, Andalucia, Cataluia y Valencia,
seguidas de Gran Canaria, Castilla-Ledn, Galicia y Castilla la Mancha.

Es importante visibilizar algunos datos relativos al servicio telefonico de ayuda a nifios y
adolescentes en riesgo en entornos de violencia de género, que ponen de manifiesto la
vulnerabilidad de las y los menores. En 2011 se registraron 687 llamadas solicitando ayuda u
orientacion, 14,4% de las cuales fueron recibidas a través de la linea del menor y el 85,6% a
través de la linea del adulto y familia, principalmente realizadas por las madres, en un 64,7% y
los padres y abuelas en un 15,2%. Las llamadas se refirieron a menores de 12 afios en el
58,2% de los casos y a adolescentes entre 12 y 17 en el 41,8%, situandose la edad media en
10afos. El 58% se refirieron a nifias o chicas y el 42% a nifios o chicos, agredidos en el 93%
de los casos por el padre, seguido de la pareja o marido actual de la madre en el 6,7%. La
situacion de violencia venia durando mas de un afo en el 49,6% de los casos, siendo la
violencia diaria en el 42,2% de los casos y puntual en el 27,3%. En la mayoria de los casos el o
la menor tenia hermanas o hermanos, el 41,7% tiene una, el 37,9% tiene dos y el 15,8% tiene
tres, lo que apunta que la mayoria de mujeres que sufren violencia de género tienen menores a
cargo.

Con relacién a las denuncias, el IV Informe del Observatorio arroja un total de 672.065
denuncias por violencia de género durante el periodo 2007-2011, advirtiéndose un incremento
anual del mismas en un 6,1%, aunque atenuado al 2% si se atiende a la proporcién de
denuncias respecto del tamano de la poblaciéon. En 2011 la mayoria de denuncias, el 77,9%,
procedian de atestados policiales, seqguidas de las derivadas de partes de lesiones, el 11,4%.
Las denuncias fueron interpuestas por las mujeres victimas de violencia de género en el 73,6%
de los casos, un total de 494.363, de las cuales el 87,5% fue ante la policia y el 12,5% en el
juzgado. Les siguen denuncias interpuestas por familiares de la victima, policia, servicios
asistenciales y terceros. Las tasas mas elevadas de denuncias, teniendo en cuenta la densidad
de poblacién, correspondieron a las provincias de Murcia, Baleares, Canarias y Comunidad
Valenciana. Mientras que el grueso de las denuncias se efectuaron en Madrid, Barcelona,
Valencia, Alicante y Sevilla.

Si se atiende a quien presenta la denuncia y no a quien la interpone, los datos del Consejo
General del Poder Judicial para el primer trimestre de 2012 sefialan que las victimas presentan
denuncia directamente sdlo en el 8,9% de los casos. Es a través de atestados policiales como
se presentan mayormente las denuncias, en un 64,33% con denuncia de la victima y en
12,21% por intervencidn directa policial. Las denuncias corresponden a mujeres de
nacionalidad espafiola en el 64% de los casos y a mujeres de nacionalidad extranjera en el
36%. Otro dato significativo es que el 12,01% de las denuncias terminan en renuncia al
proceso judicial.

EL numero de denuncias por violencia de género contra las mujeres no es sino la punta del
iceberg de esta lacra social. La mayoria de las situaciones de violencia se quedan sin denunciar.
Esto es debido a la dificultad de identificar el maltrato o de percibirlo como algo sin mayor
importancia dentro de la relacion de pareja, asi como al sentimiento de culpa por las
dificultades en la relacion y, sobretodo, a distintos miedos que tienen las mujeres: a represalias
del agresor, a no tener medios suficientes para cuidar de sus hijas e hijos, a no encontrar
trabajo, a no ser creidas, a un proceso judicial, a perder los hijos e hijas, a hacer dafio a la
pareja y a la presidn y represalias de su entorno socio-familiar (MSSSI, 2013).



Por ultimo y con relacion a las medidas de proteccién, en el conjunto del Estado Espafiol y a
fecha 31 de enero de 2014, son 10.220 las usuarias mayores de 15 afios del servicio ATENPRO,
31 de las cuales se ubican en Euskadi.

1.5.3. COMUNIDAD AUTONOMA DE EUSKADI

En la CAE, entre 2002 y 2011 han sido asesinadas 29 mujeres, 76% de las cuales murieron
asesinadas por su pareja o ex pareja. La edad media de las mujeres era de 45 afos y el 66%
vivia con su agresor. En la siguiente tabla podemos ver las edades de las victimas y agresores,
destacando la franja de edad entre 18 y 40-50 afios como la mas vulnerable para las mujeres,
quizas debido al periodo intenso de crianza. Coincide con la edad de la mayoria de varones
agresores que se sitla entre 18 y 50 afios.

Tabla 6.4. Edad de las victimas y de los agresores. 2010 (porcentajes verticales)

Victimas (%) Agresores (%)
Menor de 18 6,7 2,5
De 18 a 30 30,5 26,6
De 31 a 40 29,1 34,0
De 41 a 50 19,8 23,6
De 51 a 60 74 8,4
Mas de 60 6,2 4,3
Edad desconocida 0,3 0,5

Fuente: Informe "Mujeres victimas de violencia de género en la CAPV, 2010", Direccion de Atencion
a las Victimas de la Violencia de Género.

Segun el informe 2012 del Consejo General del Poder Judicial en el Pais Vasco se
presentaron 922 denuncias, de las cuales 171 terminaron en renuncia, lo que supone el 18% de
total de presentadas, tasa mas alta que en el conjunto del Estado.

En la siguiente tabla puede verse el niumero de denuncias interpuestas en 2010 en la CAE,
asi como quien la interpone -a propia victima o no- y tipo de violencia. Puede observarse que la
mayoria de las denuncias tienen que ver con violencia perpetrada por la pareja o ex pareja,
seguidas de denuncias por violencia intrafamiliar y violencia sexual. Otro dato importante es
gue la mayoria de denuncias tienen lugar en viernes, sabado y domingo, de ahi la importancia
de los dispositivos de atencidén continua a la violencia contra las mujeres.



Tabla 6.3. Denuncias de mujeres por violencia de género y mujeres
denunciantes. 2010

Alava Bizkaia Gipuzkoa
Denu. Mdenu. Denu. Mdenu. Denu M. denu
Violencia ejercida por pareja/ex-pareja 336 272 1.212 918 665 513

Violencia intrafamiliar por género* 79 71 325 285 171 159
Libertad sexual 35 35 108 106 53 53
TOTAL 450 378 1.645 1.309 889 725

Fuente: Informe "Mujeres victimas de violencia de género en la CAPV, 2010", Direccidn de Atencidn a las
Victimas de la Violencia de Género. Nota: (*) Excepto la ejercida por pareja/ex-pareja. Denu.: Denuncia y
M. denu.: denuncia de mujeres.

1.5.4. MUNICIPIO DE VITORIA-GASTEIZ

Segun datos municipales el nimero de casos de violencia contra las mujeres atendidos desde
los Servicios Sociales municipales ha venido en aumento en los ultimos afos. El hecho del
aumento de la atencion puede relacionarse con la mayor concienciacion, sensibilidad y rechazo
social a la violencia contra las mujeres, asi como a la divulgacion de la informacion y
coordinacién de los distintos agentes sociales para proporcionar proteccidon y acogida y facilitar
la denuncia.

Casos de violencia contra la mujer atendidos en los SSSS Municipales de Vitoria-Gasteiz:

Afo 2008 2009 2010 2011 2012

NO casos 132 160 153 185 231

El Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz ha venido prestando atencidon a la violencia contra las
mujeres desde el afio 2001. Para ello cuenta como recurso principal con el Centro de Acogida
Inmediata prestado hasta la fecha desde el Servicio Municipal de Urgencias Sociales, el cual
viene facilitando la acogida temporal e inmediata a las mujeres que se ven obligadas a
abandonar de forma urgente su domicilio habitual ante la situacién de violencia de género
padecida. ElI CAI ha venido facilitando la estancia temporal en los distintos recursos de acogida
municipales o, en su defecto, en alguna instalacién hotelera hasta la disponibilidad de plazas en
los pisos de emergencia social para mujeres y familiares victimas de violencia de género.

A lo largo del afio 2012 fueron acogidas 19 mujeres en alguno de los recursos de alojamiento
del os que dispone el Centro de Acogida Inmediata. De las 19 unidades familiares, 9 eran
mujeres solas, mientras que 10 tenian hijos o hijas menores a su cargo. En total fueron 18
menores las y los acogidos, cuya edad media era de 4 afos.

En relacién con el origen de las mujeres acogidas 15 eran de origen extranjero. Las regiones
de procedencia de dichas mujeres variaban, siendo cuatro unidades familiares procedentes de
América del Sur y otras cuatro de Africa Subsahariana, en concreto de Camerun.

Ademas de las mujeres y familiares que precisaron acogida inmediata otras 10 mujeres
requirieron intervencion especializada por su situacién de crisis, requiriendo acompafamiento



profesional hasta que su situacion se estabiliza, fundamentalmente plasmada en
acompafnamientos durante el procedimiento penal (interposicion de denuncia y comparecencia
en el juzgado).

Por otra parte, 48 mujeres requirieron una intervencion puntual, con una media de 2
entrevistas por mujer, para tratar de clarificar la situacion, informarles sobre los derechos o
servicios existentes y, cuando procedid, derivarlas al SSB correspondiente por su zona de
residencia, previa coordinacidon con el mismo.

El perfil de mujeres victimas de violencia de género atendidas por el SMUS ha ido variando a
lo largo del tiempo. Durante los primeros afos de creacidén del CAI la tipologia de las mujeres
atendidas era muy variada; se atendia a mujeres de todas las edades y todas las
nacionalidades. Durante el 2012 se detectd una mayor prevalencia de mujeres extranjeras,
siendo los colectivos subsahariano y sudamericano los de mayor incidencia. En su defecto, se
ha producido un descenso en el nUmero de casos nacionales que han llegado al Servicio. Ambas
variables, segun el SMUS, pueden tener una doble lectura: por un lado, el contexto de crisis en
el que se vive actualmente puede dificultar a las mujeres nacionales la toma de decisién de
ruptura de la relacidn y el consiguiente enfrentamiento a una nueva realidad, y por otra parte,
el aumento de mujeres extranjeras puede tener su origen en un mayor conocimiento de la
actual legislacién espafiola y de los recursos que desde los Servicios Sociales se les puede
ofrecer y su mayor vulnerabilidad.

1.6. SITUACIONES DE ESPECIAL VULNERABILIDAD ANTE LA VIOLENCIA DE
GENERO

Todas las mujeres pueden padecer la violencia machista, fendmeno que abarca a mujeres de
toda clase y condicién social. Norma Vazquez sefiala que “mientras las mujeres ganamos en
poder, autonomia y libertada, muchos hombres no solo no se suman a la alegria de relaciones
mas equitativas sino que se resisten a perder el control y castigan la autonomia de las mujeres
con mayores dosis de violencia” ( 2012:13).

Asi pues, la sensibilizacion y educacion de la sociedad para la prevencion y denuncia de la
violencia contra la mujeres, asi como para fomentar tanto la capacidad de identificacién de la
misma por las victimas, como la deteccién y atencion precoz desde los servicios sociales y resto
de sistemas sociales son imprescindibles para que la misma no se reproduzca a lo largo del
ciclo vital de la mujer.

Ademads, debido a la sociedad global y consecuente presencia de personas y familias de
distintas culturas en nuestro entorno se hace necesario un enfoque intercultural e
interdisciplinar de cara al trabajo de prevencién y deteccidn precoz de las distintas situaciones
de violencia contra las mujeres y las nifias.

Como ya se sefialaba en la II Conferencia Internacional sobre la Mujer, celebrada en Nairobi
en 1985, hay un amplio abanico de mujeres que requieren atencidén especial por su potencial
vulnerabilidad a sufrir discriminacién y violencia. Estas son: mujeres rurales -afectadas por
sequias-, mujeres pobres de las urbes, mayores y viudas, jovenes, maltratadas, indigentes,
victimas del trato de personas y de la prostitucién involuntaria, privadas de sus medios
tradicionales de subsistencia, jefas de hogar o familias monomarentales, que tienen
incapacidades fisicas o mentales o presentan diversidad funcional, detenidas y presas,
refugiadas y desplazadas, emigrantes, pertenecientes a minorias étnicas e indigenas. A ello



cabe anadir las mujeres lesbianas, transexuales y transgenero, asi como lideres comunitarias y
activistas por los derechos humanos y laborales.

Para comprender la situacion de vulnerabilidad de las mujeres ante la violencia es importante
tener en cuenta dos conceptos: interseccionalidad y multidiscriminacion. ElI término
interseccionalidad viene a complejizar el tema de la identidad de los distintos colectivos y
sectores de poblacién dado que no son homogéneos en si, sino que albergan una diversidad
gue se invisibiliza dentro de categorias sociales como 'mujeres' (Platero, Raquel (Lucas), 2012).
Si bien es cierto que mujeres de toda clase y condicidn sufren la violencia machista, hay
caracteristicas como edad, capacidad funcional, residencia en el ambito rural y condicién de
inmigrante que incide en su mayor vulnerabilidad a padecerla y a poder salir de ella. Asi, de las
distintas realidades sociales de las mujeres como son la capacidad funcional diversa o la
condicion de emigrante, unidas a la desigualdad de género, se deriva lo que Juana Maria
Morcillo (2012) sefiala como multidiscriminaciodn, esto es, las personas pueden pertenecer a
varios grupos o colectivos en desventaja al mismo tiempo, concurriendo diversos factores de
vulnerabilidad social que derivan e una situacion de discriminacion multiple.

1.6.1. MUJERES CON CAPACIDAD FUNCIONAL DIVERSA

En el afo 2012 de 52 victimas mortales en el Estado Espafnol 7 tenian alguna discapacidad.
Se da una mayor proporcion de mujeres maltratadas por la pareja entre quienes tienen alguna
discapacidad. Esta proporcién es 4,6 veces superior en los casos de discapacidad grave y 2
veces superior en los casos de discapacidad leve (MSSSI, 2013). Juana Maria Morcillo sefiala
que el principal problema que enfrentan las mujeres con discapacidad intelectual y/o funcional
es su invisibilidad social, es decir, la falta de reconocimiento a sus roles dentro y fuera de la
familia y a su capacidad de tener un proyecto de vida como es formar una familia. Morcillo
seflala que las mujeres con discapacidad intelectual desarrollan tareas de cuidados que
supuestamente no estarian capacitadas para realizar, pero que es parte del encargo social de
género (2012:4). A ello hay que anadir una situaciéon econémica precaria, escasos ingresos,
derivada de una menor oportunidad de empleo cualificado y retribucion salarial. Las mujeres
con discapacidad intelectual presentan mayor aislamiento social y falta de acceso a la
informacién sobre servicios sociales y procedimientos de denuncia ante las situaciones de
violencia, que les hacen mas vulnerables a permanecer en situaciones crénicas de maltrato,
abusos y violencia sexual. Ademas, las mujeres con discapacidad intelectual pueden no
identificar en muchos casos que estan viviendo violencia y maltrato (MSSSI, 2013). Por ultimo
decir, que debido a los estereotipos sociales y el estigma social de la discapacidad son mas
vulnerables a sufrir agresiones verbales y humillaciones basadas en su estado, su discapacidad
puede agravar sus dificultades para reaccionar, defenderse, comunicar, tienen mayores
dificultades para abandonar a su maltratador y no todos los recursos y servicios son accesibles
para mujeres con discapacidad (FEMP, 2012:39 en Ayuntamiento VG, 2013:9).

1.6.2. MUJERES INMIGRANTES

El 14,5% de las mujeres que sufren maltrato son inmigrantes. De estas, el 20,9% lo ha
vivido alguna vez en su vida, el 5,8% lo han sufrido en el Gltimo afo y sélo el 15,1% ha salido
de él (MSSSI, 2011). Desde el afio 2003 hasta el 2012 han sido asesinadas 202 mujeres de
origen extranjero, el 30,8% de las victimas. En el otro rol el 30,7% de los agresores tienen
nacionalidad extranjera, 200 hombres de 652 (MSSSI, 2013). Las mujeres inmigrantes que
sufren violencia tienen mayores dificultades para salir de la misma. Por un lado, muchas
mujeres extranjeras han obtenido su permiso de estancia no laboral a través de su condicion de
cényuge de un ciudadano nacional, comunitario o inmigrante regularizado. Esta situacién de
dependencia tanto econdmica como legal constituye un alto factor de vulnerabilidad (Morcillo,



2012:6). Por otro lado, las que tienen permiso de trabajo no solo enfrentan la discriminacion
laboral general para las mujeres, sino que “padecen la segregacion ocupacional de manera mas
acuciante” al tener acotados los campos de ocupacidon a aquellos sectores de empleabilidad mas
precarios como es el trabajo doméstico y los servicios a cuidados (2012:7). A esto hay que
afadir, las diferencias culturales, en algunos casos al desconocimiento del idioma local (FEMP,
2012:42 en Ayuntamiento VG, 2013) y sus menores redes sociales, que hace que tengan
mayores dificultades para acceder a la informacidén sobre los derechos que les asisten y los
recursos que pueden disponer; toda vez que la condicidn de haber presentado denuncia o ser
beneficiaria de orden de proteccién para acceder a un centro de acogida y tratamiento
psicoldgico supone un obstaculo (Morcillo, 2012:8) por el mismo temor a denunciar y a quedar
expuesta a la expulsidon y desamparo.

La poblacién de origen extranjero residente en Vitoria-Gasteiz asciende al 10,6% de la
poblacidon -1,4% procedente de la UE y el 9,2% de paises extracomunitarios, principalmente
América del Sur y paises del Magreb. En total, alrededor de 28.000 personas, 45% de las
cuales son mujeres. La media de edad es de 30 afios. Hay alrededor de 3000 nifias y nifios de
0-14 afios de nacionalidad extranjera en edad escolar.

1.6.3. MUJERES DEL AMBITO RURAL

La violencia contra las mujeres no es mayor en las mujeres del ambito rural (MSSSI, 2011),
pero si sus obstaculos para salir de esta debido al aislamiento, la lejania de los servicios
sociales, asi como los estereotipos de género acentuados y mayor control social (Ayuntamiento
VG, 2013:9) que incide en la divisidn de los roles de género todavia menos permeable a los
cambios sociales. Ademas, el control social incide en un mayor ocultamiento de las situaciones
de violencia de género por verglienza y desconfianza en el juicio social (Argiluz, 2012:24, en
Ayuntamiento VG, 2013:10).

En el Estado el 16,9% de las mujeres que ha sufrido maltrato viven en municipios con una
densidad de poblacién inferior a 10.000 habitantes. Sus edades se encuentran mayormente
entre 40 y 59 afios o entre 18 y 29 afios, y el 48% tiene un empleo (MSSSI, 2013). El
municipio de Vitoria-Gasteiz cuenta con 63 Juntas Administrativas, con una poblacion total de
6.136 habitantes, de las cuales el 38,51% son mujeres (Ayuntamiento VG, 2013:10).

1.6.4. MUJERES MAYORES DE 65 ANOS

Las mujeres mayores de 65 afios son las que menos denuncian. En la mayoria de los casos
dependen econdmicamente del agresor y en un 87,7% tienen bajo nivel formativo. El 6,7%
dice haber sufrido maltrato alguna vez (MSSSI, 2013), pero muy probablemente esta realidad
sea mucho mayor, dada la socializacién en la sumision y subordinacién al rol del varén en la
gue han sido educadas. Ademas de estos factores de vulnerabilidad hay que tener en cuenta
otros como el aislamiento social, deterioro de la salud, enfermedades y situacion de
dependencia de ayuda en la que puede estar la mujer. El municipio de Vitoria-Gasteiz cuenta
con una poblacién femenina de 24.453 mujeres mayores de 65 segun censo de 2012.

1.6.5. CHICAS ADOLESCENTES Y JOVENES

Con base en la informacién sefialada en la Estrategia nacional para erradicar la violencia
contra la mujer (MSSSI, 2013-2016) e 0,4% de las llamadas relativas a violencia de género
corresponde a menores de edad, mientras que el 21,3% a chicas jovenes entre 18 a 30 afios.
El 3,43% de las jovenes manifiesta haber sido objeto de violencia fisica y el 4,6% de violencia
sexual. El 6,52% ha sido victima de insultos por teléfono e internet. La violencia contra las
mujeres tiene un nuevo entorno que son las redes sociales, dando lugar al fendmeno conocido
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como ciberacoso. Los valores sexistas extendidos también en las redes y el aumento de
intercambios de imagenes e informacién personal conllevan un alto riesgo de sufrir violencia
cibernética con consecuencias igualmente graves a nivel psicolégico y emocional.

La educacion y nivel de estudios no suponen una reduccidon del riesgo a sufrir violencia de
género. Llama la atencion que el 1 de cada 10 estudiantes universitarias expresa haberse
sentido obligada a conductas sexuales no deseadas, haber recibido mensajes e insultos o haber
padecido aislamiento de sus amistades como consecuencia del control de su pareja. Ademas
3/4 partes de las universitarias reconocen haber vivido una situacion de maltrato en una
relacion previa, lo cual indica una menor capacidad de identificacion de la situacién de violencia
mientras se estad en la relacidon de pareja. El nUmero de adolescentes y jévenes entre 15 y 29
afios residentes en Vitoria-Gasteiz, datos censales de 2012, es de 27.825 chicas.

1.6.6. MENORES HIJAS E HIJOS DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

Segun el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (2013), el 70,6% de las
mujeres que sufren violencia tienen hijas e hijos menores. El 61,7% de las mujeres ha
expresado que las y los menores han sido victimas de actos violentos alguna vez. El problema
de esta realidad esta realidad es que esta invisibilizada y es dificil de cuantificar. En cualquier
caso estar expuesto a la violencia, es decir, presenciarla, es igual a padecerla para las y los
menores, por las secuelas que esto les deja.

Por un lado, en entre las secuelas fisicas se producen trastornos de las habilidades motoras,
de la alimentacién, del suefio, asi como enfermedades alérgicas, asma, cefaleas, etc. En el nivel
cognitivo se pueden producir retrasos en el aprendizaje del lenguaje y de la capacidad de
aprendizaje en general, asi como problemas para establecer un vinculo seguro, problemas en el
desarrollo moral, esquemas y creencias sobre la inferioridad de la mujer vy justificacion de la
violencia. En el nivel emocional tienen lugar depresiones, funcionamientos de aislamiento, baja
autoestima, falta de apego, etc. En el nivel conductual pueden manifestar comportamientos
agresivos, reproduccion de patrones violentos, de sumisién, inmadurez, conductas regresivas,
toxodependencias, falta de empatia, etc. Por ultimo, en el nivel social pueden presentarse
problemas relacionales con sus iguales, progenitores y pareja, en el caso de las y los
adolescentes, y exceso de proteccidn hacia hermanas y hermanos y la madre, asumiendo roles
parentales. Por tanto, la atencién integral a la violencia de género requiere especificamente
atender el impacto de esta en las y los menores para que puedan realizar también de manera
temprana y eficaz el proceso de recuperacion.

1.7. MARCO NORMATIVO

El problema de la violencia contra las mujeres ha estado presente desde las primeras
Conferencias Internacionales sobre la Mujer’. En 1985 los esfuerzos por el avance de los
derechos humanos de las mujeres se focalizan en la eliminacién de la discriminacién. En el
documento Estrategias de Nairobi orientadas hacia el futuro para el adelanto de la mujer ,
respecto de la violencia y con relacién a los Servicios Sociales el parrafo 231% recoge la
necesidad de intervencidn social de la administracidon publica para atender a la victimas de la
violencia, haciendo mencioén expresa a la violencia intrafamiliar:

/ Se han celebrado las siguientes Conferencias 1975, 1985, 1995, 2005 y el proximo ailo tendra lugar la VI Conferencia 2015.

8 Conferencia Mundial para el Examen y la Evaluacion de los Logros del Decenio de las Naciones Unidas para la Mujer: Igualdad,

Paz y Desarrollo, se elabord el documento Estrategias de Nairobi orientadas hacia el futuro para el adelanto de la mujer.
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“Los gobiernos deben adoptar medidas, eficaces, incluso la movilizaciéon de recursos comunitarios, para
identificar, impedir y eliminar toda forma de violencia, incluida la violencia en la familia, contra mujeres y nifios
y proporcionar refugio, apoyo y servicios de orientacién a las mujeres y nifios victimas de abusos. Estas
medidas deben estar encaminadas especialmente a que la mujer adquiera conciencia de que los malos tratos
no son un fenémeno irremediable, sino una agresién contra su integridad fisica y moral que tiene el derecho (y
el deber) de combatir, tanto si es victima como testigo”.

El esfuerzo por la erradicaciéon de la discriminacion se materializa en 1979 con la
promulgaciéon de la Convencidén sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
Contra la Mujer, y posterior aprobacion en 1999 del Protocolo Opcional a la Convencién. No
obstante, el hito en el reconocimiento del problema de la violencia contra las mujeres lo marca
la Convencién Internacional sobre los Derechos Humanos, celebrada en Viena en 1993, que dio
lugar a la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia sobre la Mujer de 1993 v,
posteriormente en 1995 en el marco de la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer, el
reconocimiento por parte de la Organizacién de las Naciones Unidas de que la violencia contra
las mujeres viola y menoscaba el disfrute de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

En el seno de esta Conferencia se adoptd la Declaracién de Beijing y Plataforma para la
Accién. Esta se centrd en doce areas de especial interés, que representan los principales
obstaculos que entorpecen el avance de la mujer, entre ellos, la violencia de género. La
Plataforma de Beijing recoge, en el punto 118:

“La violencia contra las mujeres es una manifestacién de las relaciones de poder histéricamente
desiguales entre mujeres y hombres, que han conducido a la dominacién masculina, a la discriminacién contra
las mujeres por parte de los hombres y a impedir su pleno desarrollo. La violencia contra las mujeres a lo largo
de su ciclo vital tiene su origen en pautas culturales, en particular, los efectos perjudiciales de algunas practicas
tradicionales o consuetudinarias y de todos los actos de extremismo relacionados con la raza, el sexo, la lengua
y la religién que perpetdan la condicién inferior que se asigna a las mujeres en la familia, en el lugar de trabajo,
en la comunidad y en la sociedad. La violencia contra las mujeres se ve agravada por presiones sociales, en
concreto, la verglienza de denunciar ciertos actos perpetrados contra ellas, la falta de acceso para las mujeres
a la informacion juridica, la asistencia y la proteccién; la violencia contra las mujeres (...) el hecho de que no se
reformen las leyes vigentes y de que las autoridades publicas no pongan el suficiente empefio en difundir y
hacer cumplir las leyes vigentes, asi como la falta de medios educativos y de otro tipo para combatir las causas
y las consecuencias de la violencia. Las imagenes de violencia contra las mujeres que aparecen en los medios
de comunicacién, en particular, las representaciones de violaciones o de esclavitud sexual de mujeres y nifas,
asi como su utilizacion como objetos sexuales, incluyendo la pornografia, son factores que contribuyen a que se
perpetle esa violencia que perjudica a la comunidad en general y, en particular, a la juventud y a la infancia”.

Posteriormente, en el seno de la Sociedad de las Naciones Unidas, se han aprobado otra
serie de instrumentos juridicos que han venido a contribuir a una mayor sensibilidad social y a
la lucha de la violencia contra las mujeres y las y los menores. Entre ellas, la Resolucion de la
Asamblea General 54/134, de 17 de diciembre de 1999, por la cual se declara el 25 de
Noviembre Dia Internacional para la erradicacion de cualquier forma de violencia ejercida sobre
la mujeres. El Protocolo de Palermo, para prevenir, reprimir y sancionar la trata de personas,
especialmente mujeres y nifios, que complementa la Convencidn de la ONU contra la
Delincuencia Organizada Transnacional de 15 de diciembre de 2000. Y la Resolucién de 27 de
noviembre de 2012, que condena la mutilacidon genital femenina y pide a los Estados miembros
gue prohiban y castiguen esta practica.

Las anteriores disposiciones han venido a modificar y desarrollar la legislacion y politicas
entorno a la igualdad y la lucha contra la violencia por razones de género en el nivel regional
europeo . Entre ellas caben citar las siguientes:

e III Conferencia Ministerial de igualdad, Roma 1993, en la cual se condend todas las
formas de violencia contra la Mujer, derivandose en el Plan de Accién contra la Violencia
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hacia las mujeres, de 25 de junio de 1997 y la Recomendacidon 1325 (1997) relativa a la
trata de mujeres y la prostitucion forzada.

* II Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno del Consejo de Europa, Estrasburgo 1997,
con el compromiso de combatir la violencia y toda forma de explotacién sexual de las
mujeres.

* Resolucién del Parlamento Europeo, de 14 de abril de 1997, sobre la violacién de los
derechos de las mujeres.

* Resolucién del Parlamento Europeo, de 16 de septiembre de 1997, “Una campafia
europea sobre tolerancia cero ante la violencia contra la mujer”.

 Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo de Europa, de 30 de abril de 2002,
sobre la proteccion de la mujeres contra la violencia.

* Plan de trabajo para la igualdad entre mujeres y hombres den la Uniéon Europa, 2006,
que incluye por vez primera un apartado sobre la erradicacion de todas las formas de
violencia de género.

* Resolucién del Parlamento Europea, de 26 de noviembre de 2009, sobre la eliminacién
de la violencia contra la mujeres. Insta a los Estados a que mejoren sus legislaciones y
politicas nacionales destinadas a combatir todas las formas de violencia contra la mujer.

* Plan Estrategia de la Comisidon Europea para la igualdad entre mujeres y hombres 2010-
2015.

* Programa Daphne, para prevenir y combatir todas las formas de violencia contra las
mujeres, jévenes y nifios en es ambito publico y privado.

* Programa PROGRESS (2007-213), aprobado por Decisién 284/2010/UE del Parlamento
Europea y del Consejo, de 25 de marzo de 2010, por la que se establece un programa
comunitario en materia de igualdad de género.

* Pacto por la Igualdad de Genero 2011-2020, adoptado por el Consejo de Europa, de 7 de
marzo de 2011.

* Directiva 2011/36 de 5 de abril, Del Parlamento y del Consejo, sobre la prevencién vy
lucha contra la trata de seres humanos y la proteccion a las victimas.

* Convenio sobre prevencion y lucha contra la violencia contra la mujer y la violencia
doméstica suscrito en Estambul el 11 de Mayo de 2011, en proceso de ratificacion.

* “Paquete para Victimas", Mayo de 2011.
» Directiva 2011/99, de 13 de diciembre, sobre la Orden Europea de Proteccion.

* Directiva 2012/99, de 25 de octubre, del Parlamento Europeo y del Consejo, por la que
se establecen normas minimas sobre los derechos, el apoyo y la proteccion de las
victimas de delitos.

* Reglamento 606/2013, de 12 de junio de 2013, del Parlamento y el Consejo, sobre el
reconocimiento mutuo de las medidas de proteccién en material civil.

En el nivel nacional estatal se pueden destacar los siguientes planes normativa
juridica:

lale)



* Plan de Accidén contra la Violencia doméstica 1998-2000.
» II Plan Integral contra la Violencia Doméstica 2001-2004.

e 2001. Creacién del Observatorio contra la Violencia Domeéstica. Y Convenio de 26 de
septiembre de 2002, cambio de denominacion del Observatorio contra la Violencia
Doméstica y de Genero.

 Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de Protecciéon para la victimas de
violencia doméstica.

 Ley 30/2003, de 13 de octubre, sobre medias para incorporar la valoracion del impacto
de genero en las disposiciones normativas que elabore el Gobierno.

* Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, sobre Medidas de Proteccién Integral Contra
la Violencia de Género.

» Instruccidon 2/2005, de 2 de marzo, que establece los criterios para orientar a la Fiscalia
en la emision de certificaciones para la adopcién de la Orden de Proteccion.

e Instruccién 7/2005, de 23 de junio, que fija el modelo funcional del Ministerio Fiscal y los
criterios de organizacién de las nuevas Secciones contra la Violencia de las Fiscalias.

» Circular 4/2005, de 18 de julio, relativa a los criterios de aplicacidon de la Ley Integral.

* Consulta 2/2006, sobre la prisién preventiva acordada en supuestos de malos tratos del
articulo 152 del Cddigo Penal y el limite de su duracién.

* Real Decreto 253/2006, de 3 de marzo, por el que se establecen las funciones, el
régimen de funcionamiento y la composicion del Observatorio Estatal de Violencia sobre la
Mujer, y se modifica el Real Decreto 1600/2004, de 2 de julio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales

* Ley Organica 3/2007, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres.
* Plan Nacional de Sensibilizacién y Prevencién de la Violencia de Genero 2007-2008.

* Plan de Atencién y Prevencién de la Violencia de Género en la Poblacién Extranjera
Inmigrante 2009-2012.

* Plan Integral contra la Trata de Seres Humanos con fines de explotacién sexual 2009-
2012.

e Circular 6/2011, de 2 de noviembre, sobre criterios para la unidad de actuacion
especializada del Ministerio Fiscal en relacién a la violencia sobre la mujer en todo el
territorio nacional.

* Real Decreto 200/2012, de 23 de enero, regulador de las funciones de la nueva
Delegacién de Gobierno para la Violencia de Género. En el punto5 acuerda la adscripcién al
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad el Observatorio Estatal de Violencia
sobre la Mujer.

* Implantacién de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, 106 en la actualidad 24
Juzgados de lo Penal con competencias en materia de violencia contra la mujer.

* Plan de Atencién y Prevencion de la violencia de género en poblacién extranjera
inmigrante (2009-2012).
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I Estrategia para la Erradicacidén de la Violencia de Género, de 13 de junio de 2013.

En nuestro ambito local autonémico se han venido aprobando las siguientes

disposiciones normativas:

I Acuerdo interinstitucional para la mejora en la atenciéon a mujeres victimas de maltrato
en el ambito doméstico y de violencia sexual, de18 de octubre 2001. Emakunde .

Decreto 148/2007, de 11 de septiembre, regulador de los recursos de acogida para
mujeres victimas de maltrato en el ambito doméstico.

Ley 12/2008, de 5 de Diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, que con respecto al catalogo de prestaciones estipula en el articulo 22, punto
2.4.6. la acogida en centros residenciales para mujeres victimas de maltrato doméstico y
otros servicios.

IT Acuerdo interinstitucional para la mejora en la atenciéon a mujeres victimas de maltrato
en el ambito doméstico y de violencia sexual, de 3 de febrero 2009. Emakunde.

Declaracion Institucional sobre la lucha contra la violencia de género. Pleno del
Parlamento Vasco, 10 de diciembre de 2009.

I Plan de Actuacidon del Gobierno contra la Violencia de Género.2010. Gobierno Vasco.

Decreto 29/2011, de 1 de marzo, sobre los mecanismos de coordinacion de la atencién a
las victimas de la violencia de género en la Administracion General de la Comunidad
Auténoma.

Decreto 264/2011, de 13 de diciembre, por el que se crea el Observatorio Vasco de la
Violencia Machista contra las Mujeres y se regula su funcionamiento y composicién.

Resolucion, de 31 de enero de 2013, sobre la Creacion de la Direccion de Atencion a las
Victimas de la Violencia de Género. Gobierno Vasco.

En el nivel local municipal, el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz ha desarrollado los

siguientes protocolos de actuacidn:

Protocolo Municipal de Intervencidén, Derivacién y Seguimiento a Mujeres Victimas de
Violencia Doméstica y de Género. Departamento de Intervencidon Social. Ayuntamiento
de Vitoria-Gasteiz 2001.

Protocolo de Coordinacion para la eficacia de la Ley de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género y de la Orden de Proteccion de las Victimas de la violencia
doméstica, en Araba. Enero de 2009

Protocolo de colaboracién entre el Gobierno Vasco y el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz
para la gestion de los casos de violencia de género en el municipio de Vitoria-Gasteiz, de
9 de febrero de 2011.

IT Protocolo municipal de Intervencion, derivacién y seguimiento a mujeres victimas de
violencia doméstica y de género en Vitoria-Gasteiz. Cuadernos I, II y III. Septiembre de
2011.

Asi mismo, el Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz, desde 1998, ha venido desarrollando una

red de viviendas institucionales para la acogida de las victimas de violencia de género, con dos
tipos de recursos:
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* Centro de Acogida Inmediata que proporciona una primera acogida inmediata y temporal
a las mujeres que por razén de violencia de género se ven obligadas a abandonar de
forma urgente su domicilio habitual.

* Pisos de emergencia social para victimas de violencia de género donde se proporciona
acompafnamiento y tutelaje orientado a la superacidon de la vulnerabilidad y transicién
hacia la vida auténoma.
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