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RESUMEN

La personalizacion en masa de productos es una practica habitual en otro tipo de industrias. Sin
embargo es un problema cuando se habla de desarrollo de software debido a los costes que supone.

En este Proyecto de Fin de Carrera se plantea el uso de una Linea de Productos Software: una
alternativa al desarrollo tradicional que permite la personalizacién en masa reduciendo los costes
gue esto podria suponer y favoreciendo ademas la reutilizacién de recursos. Y en concreto se ha
aplicado la linea de productos software a un entorno educativo en el que la variabilidad se centra en
la BD que se va a utilizar para representar los datos; los medios de comunicacién para transmitir los
avisos a los tutores; las redes sociales en las que se va a participar y la diversidad de tutores que se
pueden encontrar.
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1. Introduccion

La comunicaciéon en los centros educativos actualmente supone un problema para sus responsables.
A pesar de todos los medios de comunicacion existentes hoy en dia y su eficiencia, en muchos
centros educativos aun se llevan a cabo las comunicaciones de manera ineficiente.

Son comunes problemas como que se envien varios mensajes a un mismo hogar cuando hay varios
hermanos en el centro, que los alumnos no entreguen los mensajes a sus tutores* o que, en caso de
que los tutores estén separados o divorciados, uno de los padres quede excluido de la comunicacién
directa con el centro. Todos estos problemas tienen soluciones relativamente sencillas como podrian
ser, por ejemplo, enviar s6lo un mensaje por familia, enviar los mensajes al correo electrénico
personal de los tutores, complementar el envio con alertas SMS, duplicar los mensajes en el caso de
padres separados...

Cualquiera de las soluciones anteriores valdria por si misma para mejorar las comunicaciones y
combinando varias de ellas, se conseguiria comunicarse con eficiencia y eficacia con las familias de
los alumnos. Sin embargo, cada centro puede encontrar Util una combinacién distinta de soluciones
para su problema por lo que no existe un Unico producto para satisfacer sus necesidades. Con esta
idea se quiere definir una linea de productos software que ofrezca productos con distintas
caracteristicas a los centros educativos para solventar sus problemas de comunicacién.

Una linea de productos software (LPS) se define como “un conjunto de sistemas software, que
comparten un conjunto comun de caracteristicas (features), las cuales satisfacen las necesidades
especificas de un dominio o segmento particular de mercado, y que se desarrollan a partir de un

» B por lo tanto, la

sistema comun de activos base (core assets) de una manera preestablecida
solucion que se propone es desarrollar un conjunto de sistemas software que comparten
caracteristicas (unas nucleares, otras optativas) para gestionar la comunicacién con los tutores de

alumnos en centros educativos.

*Cuando se hable de tutores se hablara de padres, madres y tutores legales de los alumnos. No de sus
tutores en el centro educativo.

[1.] “Software Product Lines: Practices and Patterns” (Paul Clements, Linda Northrop)
1



2. Documento de objetivos del proyecto

2.1. Contexto

La personalizacién masiva de los productos es un problema en el desarrollo de software. Mientras
gue otras industrias es una caracteristica basica de la produccién, en la informdtica esto supone un
gran incremento de los costes de produccidn del software. En la industria del automovil por ejemplo,
un mismo modelo de coche tiene siempre distintas personalizaciones desde el color a la potencia del
motor pasando por el equipamiento interno. Sin embargo, personalizar un producto software de
acuerdo a las necesidades de un cliente concreto supone un desarrollo personalizado lo que conlleva
un tiempo y un coste que puede no salir rentable en términos de valor/coste.

Como alternativa al disefio y desarrollo tradicional de productos software, surgen las lineas de
productos software (LPS). Como se comentaba en el apartado anterior, una linea de productos
software se define como “un conjunto de sistemas software, que comparten un conjunto comun de
caracteristicas (features), las cuales satisfacen las necesidades especificas de un dominio o segmento
particular de mercado, y que se desarrollan a partir de un sistema comun de activos base (core
assets) de una manera preestablecida”.

Las lineas de productos software ofrecen varias ventajas entre las que destacan:

e Personalizacion: Como ya se ha expuesto, las lineas de producto software permiten reutilizar
los recursos de un proyecto o un desarrollador para generar distintos productos
personalizados que se ajusten a las necesidades del cliente reduciendo los costes.

e Modularidad: La division en caracteristicas del desarrollo y la gestion y el desarrollo
independiente de cada una de ellas favorecen la modularidad. En el caso del desarrollo de
este proyecto, que se va a desarrollar en colaboraciéon con otro alumno, la modularidad
proporciona una independencia en el desarrollo que facilitard mucho el desarrollo de linea
de productos software.

e [Escalabilidad: El planteamiento principal de las lineas de productos software y su
modularidad favorecen también su escalabilidad.

En resumen, las LPS son una alternativa al desarrollo tradicional que va a permitir la produccion de
productos software que, compartiendo el segmento de mercado, se personalizan para cada cliente.

2.2. Objetivo del proyecto

Este proyecto tiene por objetivo la creacién de una linea de productos software para la gestién de la
comunicacion en centros educativos. Esta linea de productos software tendra como objetivo
principal crear aplicaciones de escritorio que permitan a los centros educativos comunicarse de
forma eficiente y efectiva con los tutores de los alumnos.

2.3. Planificacion

En este apartado se muestra la planificacion realizada para el desarrollo del proyecto. En primer lugar
se define el alcance del proyecto y las restricciones del desarrollo y después se definen los aspectos
del proceso de desarrollo del software y la gestion del tiempo que se llevara a cabo.

2.3.1. Alcance

La linea de productos software tendra como minimo las caracteristicas fijadas en el alcance minimo.
Una vez implementado el alcance minimo, si no se han sobrepasado las horas maximas de dedicacion
del proyecto, se ampliara el alcance afiadiendo caracteristicas de las especificadas en el apartado del
alcance extendido.



2.3.1.1. Alcance minimo
Todos los miembros de esta LPS tendran las siguientes caracteristicas comunes:

e Gestion de perfiles: Se podra afadir alumnos, tutores y profesores al sistema de informacién,
incluyendo sus datos personales y la informacidn necesaria para una comunicacién eficiente
con los padres o tutores de los alumnos. También se podra modificar y borrar la informacién
de un perfil y exportar e importar los perfiles.

e Gestion de informacion académica: Se podrd anadir al sistema y gestionar informacion
académica como cursos, afios escolares, asignaturas, examenes parciales, calificaciones
parciales y notas finales.

e Gestion de grupos: Se podran crear listas de tutores de alumnos segln su pertenencia a un
grupo (tutores de alumnos de la ESO, tutores de alumnos de un curso,...) a los que enviar
informacién a la vez. Estas listas también se podran modificar y borrar.

e Gestion avisos: Crear, modificar, borrar y enviar mensajes. Ademas se podran definir
plantillas de mensajes y planificar avisos (en tiempo y/o contenido). Los mensajes se podran
enviar a tutores o grupos de tutores.

Se ofreceran ademas las siguientes caracteristicas optativas:

(1.) Enviar mensajes via correo electronico: Se anadira la opcion de enviar mensajes mediante
correo electrdénico a aquellos que soliciten las comunicaciones se lleven a cabo mediante este
tipo de envio.

(2.) Comunicacion para padres separados: Se afadird la opcién de indicar si los tutores de una
familia estan separados para enviar una copia a cada tutor de manera individual.

(3.) Enviar alertas via SMS: Se afiadira la opcion de enviar avisos mediante mensajes de texto
(SMS) para notificar el envio de un mensaje (ya sea mediante eMail o impreso) a aquellos
que lo soliciten.

(4.) Afadir y gestionar redes sociales como medio de comunicacion: Se permitira afadir entradas
en las cuentas de redes sociales del centro.

Por ultimo se ofreceran las siguientes dos alternativas en cuanto a almacenamiento de datos:
e Un sistema de gestidon de bases de datos relacionales: mysql.

e Un sistema de gestidén de bases de datos orientadas a objetos: db4o.

2.3.1.2. Alcance extendido
Al alcance minimo se le afiadiran las siguientes caracteristicas optativas:

(1.) Permitir a los profesores afiadir informacion al perfil de los alumnos: Para que los profesores
puedan afiadir informacion (calificaciones, notas finales o informes) al perfil de un alumno:
se dara acceso a los profesores al sistema mediante un usuario que se podra gestionar (crear,
modificar y borrar usuarios de profesores) y los perfiles de los alumnos se ampliaran para
afiadir informes. Ademas se permitird a los profesores consultar los perfiles de los alumnos.

(2.) Gestionar las entradas de la web del centro: Se permitira crear, modificar o borrar entradas
de la web del centro educativo. Esta web deberd estar desarrollada con el sistema de gestion
de contenidos WordPress.

(3.) Permitir a los padres acceder a la informacidn del perfil de sus hijos mediante la version web:
Se dara a los padres que lo soliciten, acceso privado (mediante usuario y contrasefia) a la
informacién del perfil de sus hijos mediante la web. Para esto sera necesario crear un nuevo
tipo de usuario de la web y mantener la consistencia de la informacién entre la version web y
la version de escritorio.



2.3.2. Restricciones
Se definen las siguientes restricciones para el desarrollo del proyecto:

e El proyecto se implementara en Java.
e Lainterfazy el cédigo serdn desarrollados en inglés.
e Se usard ‘Eclipse’ como entorno de desarrollo.

e Para afiadir a Eclipse soporte para el desarrollo de lineas de productos software, se utilizara
el plugin ‘FeaturelDE’.

e Como compositor de software de FeaturelDE se usara ‘FeatureHouse’.
e Llainterfaz sera implementada en JavaFX.

e Para el control de versiones y realizar backups se utilizard GitHub.

2.3.3. Exclusiones
Se excluye del alcance explicitamente:

e La implementacion de las comunicaciones para cualquiera que no sea tutor de un alumno
(profesores, alumnos o gestores del sistema).

e Dar soporte a versiones de Java anteriores a la versién 8.

2.3.4. Proceso de desarrollo de software

El desarrollo del proyecto se llevara en colaboracidon con Jaime Altuna. Sin embargo, la SPL esta
formada por componentes modulares, por lo que se facilita el desarrollo individual y se reducird el
desarrollo en comudn. Aln y asi serd necesario invertir mds tiempo en reuniones de gestidon para
definir el disefio y los puntos en comun del proyecto.

Todo lo que se detalla en esta seccidn es relativo por tanto Unicamente a aquello que me ha sido
asignado y que desarrollaré personalmente.

2.3.4.1. Reparto de actividades

Se me han asignado las siguientes caracteristicas: desarrollar la interfaz basica, el apartado de la base
de datos relacional, la gestiéon de informacién académica, la gestion de los avisos, imprimir avisos,
enviar alertas SMS, la comunicacidn para padres separados y Facebook.

Se pondra en comun el andlisis y el disefio llevado a cabo por cada uno para definir el disefio y la
arquitectura final de la linea de productos software. También se llevardn a cabo en comun la
caracteristica de gestionar perfiles y la definicién de las interfaces comunes para las redes sociales y
para aquellas caracteristicas que implementen el envio de mensajes.

2.3.4.3. Roles
Se definen los siguientes roles involucrados en el proyecto:

e (liente: Interesados en obtener un producto de calidad fijando el alcance y los requisitos a
cumplir. Arantza Irastorza y Tomds Pérez llevaran a cabo estas tareas.

e Analista y desarrollador: Responsables del andlisis de requisitos, disefios y el desarrollo del
proyecto. Tania Garcia y Jaime Altuna realizaran estas tareas.

e Tester: Encargado de realizar pruebas sobre la aplicacién para comprobar su correcto funciona-
miento. Jaime Altuna, Tania Garcia, Arantza Irastorza y Tomads Pérez realizaran estas tareas.

o Director del proyecto: Responsables de la direccion del proyecto. Este rol lo llevardan a cabo
Tomds Pérez y Arantza Irastorza.



2.3.4.2. Estructura de Descomposicion del Trabajo (EDT)

En la figura 1 a continuacion se muestra la estructura de descomposicidn del trabajo definida para
este proyecto:

PFC
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Figura 1: EDT

El desarrollo del proyecto se llevara a cabo a lo largo de las fases que se muestran en la EDT (figura

1). A continuacion se detallan cada uno de los paquetes de trabajo y las actividades asociadas a cada
uno:

e Planificacion: En el apartado de planificacion previa se incluye el andlisis de requisitos y el
disefo de lalinea de productos software.
o Andlisis de requisitos: Redaccion del documento de analisis de requisitos que incluye la
captura de requisitos, el modelo de casos de uso y el modelo del dominio.
o Disefio: Desarrollo del disefio completo de la arquitectura de la aplicacion, el disefo
detallado de cada caso de uso y la base de datos.

e Formacion: Formacién basica en los conceptos necesarios para desarrollar el proyecto.

o Lineas de producto software: Formacidon basica en LPS: definicion de LPS, modelos de
caracteristicas y desarrollo de LPS.



o Tecnologias necesarias para el desarrollo: Familiarizacién con FeaturelDE (el plugin de Eclipse
para el desarrollo de LPS), JavaFX (la tecnologia que se usara para el desarrollo de la interfaz
grafica de usuario).

o Implementacion: Implementacién de las caracteristicas especificadas en el apartado del alcance
(apartados 3.1.y 3.2).
o Alcance minimo: Implementacidn de las caracteristicas del alcance minimo que me han sido
asignadas.
= Caracteristicas nucleares: La implementacion de la interfaz, la base de datos relacional, la
gestion de perfiles, la gestidn de informacién académica, la gestion de avisos y el envio de
avisos.
= Caracteristicas optativas: Implementacién del envio de alertas SMS, la gestidon de la
comunicacion para padres separados, la gestién de redes sociales y la integracién de
Facebook.
o Alcance extendido: Implementacidn de las caracteristicas del alcance extendido.

e Gestion: Incluye todo lo referente a la gestidn del proyecto.
o Planificacion: Redaccién del documento de la planificacién del proyecto.
o Seguimiento y control: Seguimiento del proyecto para comprobar que se cumple la
planificacion y corregir desviaciones significativas.
Reuniones de gestion: Reuniones con los clientes y reuniones de los desarrolladores de la LPS.
Memoria del proyecto: Redaccién de la memoria del proyecto.
Presentacion del proyecto: Preparar la presentacién del proyecto.

2.3.4.4. Restricciones entre actividades
A continuacion se muestran las restricciones entre las actividades detalladas en el apartado anterior.

Documentacion de |

Alcance minimo |- - = Alcance extendido |- - 13 LPS

. = Andlisls de —
Flanificacicn - requisitos J . -_L Dlse;!J .

Formacion

Memornia del

proyecto

Seguimiento del

prayecto

Figura 2: Dependencias entre actividades

2.3.4.5. Entregables
Se definen los siguientes entregables para el proyecto:

e Documento de la planificacion: Asociado a la actividad ‘Planificacidon’ del apartado ‘Gestién’.
Define la planificacién del proyecto.

e Documento del andlisis de requisitos: Asociado a la actividad ‘Analisis de requisitos’ del apartado
‘Planificacién’. Documento que incluye la captura de requisitos, el modelo de casos de uso y el
modelo del dominio.

e Prototipo bdsico del disefio: Asociado a la actividad ‘Disefio’ del apartado ‘Planificacién’. Prototipo
basico que sirve como ejemplo del disefio de la arquitectura.

e Implementacion final documentada: Asociado al apartado ‘Implementacién’.

e Memoria del proyecto: Asociado al apartado ‘Gestion’. Contiene la informacion sobre el desarrollo
del proyecto y el producto final.



2.3.5. Gestion del tiempo

2.3.5.1. Estimacion de tiempos por actividad

La tabla a continuacién muestra los tiempos estimados para cada una de las actividades descritas en
el apartado ‘4.2.”. Estos tiempos se han basado en la experiencia previa desarrollando en Java y la
falta de experiencia en JavaFX y lineas de productos software.

Tiempo
Planificacion:
- Analisis de requisitos 10 horas
- Disefio 25 horas 35 horas
Formacion:
- Lineas de producto software 10 horas
- FeaturelDE 10 horas
- JavaFX 15 horas 35 horas
Implementacion:
-Alcance minimo
- Interfaz 70 horas
- Base de datos relacional 25 horas
- Gestion de perfiles 15 horas
- Gestion de informacidn académica 15 horas
- Gestionar avisos 15 horas
- Enviar mensajes 10 horas
- Enviar alertas SMS 15 horas
- Comunicacién para padres separados 15 horas
- Redes sociales 10 horas
- Facebook 15 horas 220 horas
Gestion:
- Planificacién 12 horas
- Seguimiento y control
- Seguimiento del proyecto 3 horas
- Documentacidn de la LPS 15 horas
- Memoria del proyecto 50 horas
- Reuniones de gestion 30 horas 110 horas
Total: 400 horas

Se ha dejado un margen de 50 horas para ampliar el alcance una vez desarrollado el alcance minimo
y como margen para gestionar posibles desviaciones en el desarrollo del proyecto.



2.3.5.2. Diagrama de Gantt
En la figura 3 a continuacidn se muestra la estimacidn de cuando se llevaran a cabo las actividades.
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2.3.5.3. Metodologia de trabajo
Hasta terminar la implementacion (prevista para finales de noviembre), se trabajara al menos 8 horas

Figura 3: Diagrama de Gantt

diarias. Una vez terminada, la documentacién de la LPS y la memoria del proyecto se redactaran a lo

largo de los dos siguientes meses, diciembre y enero, dedicando a la semana al menos 8 horas y se

haran descansos en diciembre para los dias festivos y en enero para los exdmenes.

Se llevara un control y registro diario de las horas invertidas en cada actividad para facilitar la

deteccion y correccion de posibles desviaciones. Para corregir estas posibles desviaciones se ha

calculado un margen de unas 30 horas (de las 80 que se han dejado de margen en la planificacién).

2.3.6. Gestion de los riesgos
A continuacion se detallan los posibles riesgos que pueden presentar a lo largo del proyecto y el plan

de contingencia que se aplicara en caso de que ocurran:

e Cambios en las especificaciones o el alcance: Se rehara la planificacidn prevista para ajustarse

a las nuevas especificaciones sin salirse del limite de 450 horas.

e Pérdida de datos: Se realizaran backups y se guardard una versién del proyecto cada vez que

se haga un cambio significativo.

e Incumplimiento de plazos: Se rehara la planificacion intentando ajustarse al limite de horas,

redistribuyendo el tiempo que se dedicara a otras tareas si fuera necesario.




3. Lineas de Productos Software (LPS)

3.1. Introduccion

La personalizacién masiva de los productos es un problema en el desarrollo de software. Mientras
gue otras industrias es una caracteristica basica de la produccién, en la informatica esto supone un
gran incremento de los costes del software producido. En la industria del automévil por ejemplo, un
mismo modelo de coche tiene siempre distintas personalizaciones desde el color al equipamiento
interno. Sin embargo, personalizar un producto software de acuerdo a las necesidades de un cliente
concreto supone un desarrollo personalizado lo que conlleva un tiempo, y por tanto un coste, que
puede no salir rentable en términos de valor/coste.

Las lineas de productos software surgen con el objetivo de conseguir una personalizacién masiva que
sea rentable y permita a los desarrolladores ser mas competitivos gracias a la posibilidad de ofrecer
ese valor afiadido al cliente a un bajo coste.

3.2. Definicion

Una linea de productos software se define como “un conjunto de sistemas software, que comparten
un conjunto comun de caracteristicas (features), las cuales satisfacen las necesidades especificas de
un dominio o segmento particular de mercado, y que se desarrollan a partir de un sistema comun de
activos base (core assets) de una manera preestablecida”.

Por lo tanto el objetivo de una LPS es desarrollar un conjunto de productos orientados a cubrir las
necesidades de un segmento de mercado. Este conjunto de productos tendran unas caracteristicas
(features) en comun y otras optativas, que permitirdn, las primeras cubrir la parte basica del
segmento al que van dirigidas y las segundas personalizar el producto para el cliente.

Este tipo de desarrollo permite la reutilizacion de recursos (activos) y de procedimientos que se
emplearan para el desarrollo de un conjunto de productos y no de uno solo.

En resumen, las lineas de productos software proporcionan una forma de lograr una personalizacidn
masiva de los productos al tiempo que mantiene los beneficios de la produccién masiva que permite
cubrir un gran segmento de mercado.

3.3. Caracteristicas
Las caracteristicas principales de las lineas de productos software son las siguientes:

e Personalizacion: Facilitan la personalizaciéon de productos a los clientes y por lo tanto, un
desarrollador de software puede producir un gran conjunto de productos personalizados en
lugar de uno estandar.

e Reduccion de costes: El uso de partes reutilizables para crear distintos productos resulta en
una reduccién de los costes ya que la personalizacidén ya no se lleva a cabo desde cero si ho
que el cliente tiene unas caracteristicas entre las que elegir para configurar el producto que
satisfaga sus necesidades.

e Mejora de la calidad: Las lineas de productos software ofrecen el compromiso de que los
diferentes productos que se generardn estdn construidos de partes estandarizadas y que han
sido probadas para numerosos productos.

e Reduccion del tiempo de puesta en el mercado: La personalizacidén del software requiere unos
costes y un tiempo significativos antes de poder ser puesto en el mercado. Sin embargo, en
este caso, como el cliente crea el producto seleccionando los componentes predisefiados



que desea incluir, el desarrollador puede producir el producto final con mas facilidad y en
mucho menos tiempo. Incluso aunque el cliente quiera incluir una caracteristica que no esté
preparada, desarrollar el producto contando con una base bien construida y preparada para
aceptar ampliaciones, reduce el tiempo de produccidon. Una base bien construida puede
incluso permitir una adaptacion mucho mas rapida a cambios en el mercado de lo que podria
permitir un producto estandar.

e Mejor mantenimiento: Debido a que todos los productos estan formados por unos recursos
comunes, su mantenimiento y mejora es mas sencilla que si fueran varios productos
individuales que hubiera que mantener también individualmente.

Sin embargo, es importante sefialar que el desarrollo inicial de una linea de productos software
supone una mayor inversion que el de un producto tradicional y por lo tanto no serd una opcion
viable si se quieren producir pocos productos. En la siguiente imagen se puede ver la evolucion de los
costes de desarrollo de una linea de productos software frente a los de un producto tradicional:

A
Crafting products from scratch
2
v
]
Q
=
G
= Productline development
>

Number of products

Figura 4: Costes del desarrollo individual de varios productos contra el desarrollo de una linea de productos software*

3.4. Conclusiones

Las Lineas de Productos Software son una buena opcién cuando se quiere abarcar un gran nicho de
mercado y se quiere ofrecer productos personalizados. En este caso permiten reducir los costes y los
tiempos de desarrollo y mejoran la calidad y el mantenimiento.

Por el contrario no son una buena idea si se quiere desarrollar un producto que sea sencillo o con un
dominio pequefio y no se pretende ofrecer personalizacion.

* Del libro: “Feature-Oriented Software Product Lines. Concepts and Implementation” (Sven Apel,
Don Batory, Christian Kdstner, Gunter Saake)
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4. Captura de requisitos, analisis y disefio

4.1. Modelo de casos de uso

De la descripcién del sistema de informacion se extrae el modelo de casos de uso que se muestra a

continuacion:

Gestionar perfiles

Exportar
infarmacion
Importar
informacion

Gestionar
informacidn académica

Matificar avisos
predefinidos en tiempo

Cambiar contrasefia

Acceder al sisterna

Reloj

Afiadir informacian al
perfil de un alumno

Profesor

nvio por correo
electrénico

Gestionar grupos

wextendss»
Gestionar avisos | | Enviar avisos

Gestionar Facebook

aextendss

/-/

wextendss

Gestor

wextendsn

nvio de alertas
SMS

Crear usuario weh
para un tutor

Gestionar Twitter

Crear usuario para
un profesor

Acceder a la web

Tutor

Figura 5: Modelo de casos de uso

4.2. Modelo de caracteristicas

De la descripcién del sistema de informacion se extraen las siguientes caracteristicas nucleares
(indicadas [N]), optativas (indicadas [O]) y alternativas (indicadas [A]) para la linea de productos

software:

e [N] Gestidon de la base de datos: En este apartado se definiran las caracteristicas comunes para
ambas bases de datos. Para la gestidn de la base de datos se proponen dos alternativas:
o [A] Base de datos relacional: Se trabajara con mysql.
o [A] Base de datos orientada a objetos: Se trabajara con db4o.
e [N] Gestionar perfiles: Afiadir, editar y borrar perfiles de alumnos, tutores y profesores y afadir
perfiles de gestores.
¢ [N] Gestionar informacion académica: Afadir, editar y borrar cursos, clases, exdmenes, notas,
afios escolares y asignaturas impartidas.
o [N] Gestionar grupos: Afiadir, editar y borrar grupos de tutores a los que enviar avisos.
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DB

[N] Gestionar avisos: Afiadir, editar y borrar avisos.
o [N] Enviar avisos: Gestion del envio de los avisos que se puede llevar a cabo mediante las
siguientes opciones:
= [N] Impresos: Se imprimird una copia por familia.
= [O] Por correo electrénico: Se enviard un correo electrénico por cada familia.
= [O] Alertas SMS: Se enviard un SMS por cada familia para informar del envio de un
aviso. Complementario al envio por correo electrdnico o impreso.
[O] Gestidn eficiente para parejas separadas: Si los tutores de una familia estan separados se
enviard una copia a cada uno.
[O] Acceso a los profesores: Dar acceso a los profesores al sistema para que afiadan
informacidn académica al perfil de los alumnos.
[O] Redes sociales: En este apartado se definirdn las caracteristicas comunes que deberd
cumplir cualquier red social que se quiera afiadir a la linea de productos software. Se ha
decidido definir una caracteristica para dos de las redes sociales mds extendidas, Facebook y
Twitter, y se debera escoger al menos una si se selecciona la caracteristica ‘Redes sociales’:
o [O] Facebook
o [O] Twitter
[O] Gestionar la web del centro: Permitir publicar, editar y borrar entradas en la web del centro.
Dar acceso a los tutores de alumnos para que consulten informacion académica de sus hijos.

Communication
System

Manage . B
Manage acadenﬁic Manage Manage Divorced Access to Social
profiles . ) Eroups notices parents teachers networks
information

Web

RDB

00oDE

Send

) Facebook Twitter
natices

S5MS

Printed
Alerts

eMail

Figura 6: Modelo de caracteristicas

4.3. Requisitos

Dada la descripcion del sistema de informacion y los casos de uso planteados, se ha creado una lista

de requisitos para el sistema de informacién que se detalla en el Anexo 2.

4.4. Modelo del dominio

De la descripcidn del sistema de informacién y el andlisis anterior de requisitos, casos de uso y

caracteristicas se ha definido un modelo del dominio que servird como base para las bases de datos y
gue se puede consultar completo en el Anexo 2.
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4.5. Modelos de las bases de datos

Las bases de datos se construira dinamicamente teniendo en cuenta las caracteristicas seleccionadas
para el producto final y no aparecerdan campos que pertenecen exclusivamente a otras caracteristicas
no seleccionadas. Por ejemplo las tablas facebookAccount, twitterUser, emailUser, smppAccount y
webUser solo se anadirdn a la base de datos si se eligen las caracteristicas Facebook, Twitter, eMail,
alertas SMS y web respectivamente.

Se ha definido la base de datos relacional completa como sigue:

facebookAccount

PK

email

name
accessToken

twitterUser

PK

twitterAccount

notice
PK id
title
date
notice
FK1 | manager

manager
consumerKey groupBase classesOnAGroup
consumersecret PK_|idn PK |id PK,FK1 | groupBase
twitterAccessToken + — ‘_ PK:Fltz schoolClass
twitterAccessTokenSecret name name
surnames
lastConnection FK1 | manager
FK1 | user
] FKd | facebookAccount
emailUser FK3 | twitterAccount [EUER family course
N FK2 | emailAccount ]
PK | emailAccount  FKS | smppAccount PK_| idn PR |id PK | course
FKE | webAccount "_ PK | educativeGroup
password FKE | webUrl :jr::mes FK1 | parentl
host sendPrinted “_ i gzr:::t:d
port eMail
sendByEmail
smshlerts
phoneMumber
smppAccount <tudent v
PK |id I ok |id class
user -
url " Pk | user ‘_ name PK d
por title . surnames —
account passwaord Leporr dateOfBirth FK1 | course
355 ate FK1 | class .
P A FK2 | user FK2 | family FKL | educativeGroup
webUser Grade T |
takenSubject Subject
PK | webAccount
PK | weburl — PK,FK1 | student PK |id
FK2 | test | PKFK2 | taughtSubject
grade
webPassword name
comments finalGrade description
FK1 | taughtSubject date FK1 | class
FK1 id
Test
taughtSubject
PK  |id
PK id
date —"
topic FK1 subject
Teacher description FK2 | schoolYear SchoolYear
) FK1 | taughtSubject FK3 | teacher
PK idn | | PK | name
:::::mes g startDate
FK1 user endbate

Figura 7: Modelo de la base de datos relacional




4.6. Casos de uso

Se ha realizado el analisis y el disefio de los casos de uso que se muestran en el apartado 4.1y 4.2. Se

puede consultar este estudio, en el Anexo 2.

4.7. Arquitectura

Se ha utilizado un patrén Fagade para la capa de légica de negocio y un patrén Singleton para el

gestor de la base de datos. El uso del patréon Fagade permite simplificar el uso de los métodos de la

l6gica de negocio implementados en cada gestor ya que evita tener que definir las distintas

dependencias y las reduce a una y el patrdn Singleton impide que se cree mas de una instancia del

gestor de la base de datos.

e ‘SendingNoticesManagerinterface’:

Ademas se han definido dos interfaces:

Esta

implementar los gestores de todas las caracteristicas que envien avisos.

e ‘SocialNetworksManagerinterface’:

Esta

interfaz define los métodos que tendran que

interfaz define los métodos que tendran que

implementar los gestores de todas las caracteristicas que afiadan la opcidén de gestionar redes

sociales a la linea de productos software.
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A continuacidn se muestra la arquitectura bdsica de la linea de productos software:
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Figura 8: Arquitectura basica completa de la linea de productos software
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5. Implementacion

5.1. Herramientas para el desarrollo
Para la implementacion de la linea de productos software se ha utilizado el siguiente software:

o Eclipse: [Sitio web] Se ha utilizado Eclipse como entorno de desarrollo y se han usado ademas dos
plugins:

o FeaturelDE: [Sitio web] Para el desarrollo de la linea de productos software. Como
compositor de software de FeaturelDE se usara ‘FeatureHouse’. Este compositor se basa en
crear una carpeta por cada una de las caracteristicas de la linea de productos software para
asi separar el cdédigo por cada una de ellas. Esto aumenta la modularidad de la linea de
productos software ya que en caso de querer borrar una de las caracteristicas vale con borrar
esa carpeta. Para modificar un método con FeatureHouse es necesario crear un método con
el mismo nombre en un fichero con el mismo nombre en la carpeta de la caracteristica que
pretende sustituirlo o ampliarlo. Para ampliarlo se debe incluir una llamada a la funcién
original (..) de FeatureHouse en el método y si por el contrario no se incluye, se
sustituird el método definido por el nuevo. Para resolver conflictos de prioridad existe un
orden jerarquico de caracteristicas.

o GitHub: [Sitio web] Para realizar las copias de seguridad y programar en paralelo de manera
eficiente.

e MySQL Workbench: [Sitio web] Para programar los procedimientos almacenados mads
comodamente y hacer pruebas sobre la base de datos relacional.

o SMPPSim: [Sitio web] Se ha usado como simulador de un SMSC (Short Message Service Center) de
tipo SMPP (Short Message Peer-to-peer Protocol) para realizar pruebas de envio de alertas SMS.

5.2. Problemas en la implementacion

Se han dado dos problemas fundamentales que han dificultado el desarrollo de la linea de productos
software: el desarrollo utilizando FeaturelDE y la arquitectura combinada con el modelo de
caracteristicas elegido.

5.2.2. FeaturelDE

El desarrollo usando FeaturelDE ha supuesto varios problemas:

e Compatibilidad: En un principio se empezd programando la interfaz en FXML utilizando Scene
Builder, la herramienta que Oracle suministra para desarrollar interfaces JavaFX de manera
grafica, sin embargo FeaturelDE no permitia ampliar ficheros FXML (como si permite ampliar
ficheros java en funcidon de las caracteristicas seleccionadas). Por lo tanto se ha tenido que
desarrollar la interfaz de usuario sin una herramienta que permitiera hacerlo de manera grafica.

o Estabilidad: FeaturelDE ha dado errores continuados por distintas razones llegando a hacer que
Eclipse se cierre y que sea imposible volver a cargar el espacio de trabajo de manera estable.
Estos errores los pueden llegar a provocar acciones tan sencillas como por ejemplo copiar y pegar
ficheros entre las carpetas de las distintas caracteristicas en lugar de crearlos siguiendo el
asistente que FeaturelDE proporciona.

e Programacion y debugging: Eclipse incorpora varias funciones que facilitan la programacién como
la deteccién de errores sintacticos mientras se escribe, autocompletado para métodos y variables,
indentacidn (sangrado) automatica, el uso y gestién de etiquetas (como TODO para las actividades
por hacer o cambiar) o la posibilidad de crear automaticamente los getters y los setters. Al utilizar
FeaturelDE el editor no ofrece ninguna de esas funcionalidades: es necesario guardar, que el
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compositor forme el cédigo final uniendo el cédigo de las distintas caracteristicas seleccionadas y
gue se construya el espacio de trabajo para ver en el cddigo generado (el que se va a ejecutar) los
errores y las etiquetas.

Al depurar errores con FeaturelDE en Eclipse no se muestra en que linea se encuentra la ejecucién
y por lo tanto el debugging es imposible cuando hay mds de un punto de parada.

Ademas existen ciertos errores, que se producen generalmente por la falta de un punto y coma,
un paréntesis o un corchete de cierre, que impiden que se genere el cédigo final, el compositor no
afiade ese fichero fuente al conjunto final (dando los consecuentes errores de clase no
encontrada), lo que implica que no pueden consultarse en el cédigo a ejecutar y al estar mal
marcados en el fichero fuente (en lineas que no son o indicando otros errores que en realidad no
existen) dificultan encontrar la fuente del error y corregirlo.

Estos problemas han hecho que los tiempos de desarrollo se incrementasen respecto a lo planificado.

5.2.1. Arquitectura y modelo de caracteristicas

Para explicar este problema se explicard primero como funciona FeaturelDE cuando se utiliza como
compositor FeatureHouse.

File Edit Source Refactor Mavigate Search Project Run  Window Help

NrEr Ll N B0 Q- HOG- @ vy GOy e QuickAces | B | ([§Tav)
[% Package Explorer 5% = <:==;>| v Y= F 5‘
a = features - El

[» (= AccessToTeachers
[» (= CommunicationSystem

- = DB o

4 = DivorcedParents [=is

[+ (= data 1|l wereres
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I = logic I::

4 (= presentation @

AP_ManageProfiles,java @)
AP_MewProfilejava

b §= eMail 2

[ = Facebook
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[» 4= ManageGroups il
[» [= ManageNotices
4| [= ManageProfiles
I (= data
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AP_Help.java
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a[(= OODE
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4 [ data
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-
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[ ff} presentation |4
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> (= SocialMetworks
[ ffy Twitter
I+ = Web -

Figura 9: Organizacion del cédigo por caracteristicas
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En la figura 33 se muestra como organiza FeatureHouse el cddigo en carpetas independientes para
cada caracteristica. Como se puede observar, hay una carpeta para cada caracteristica del modelo de
caracteristicas y dentro de ella existe una carpeta por cada paquete (package) en el que se
organizara el cédigo final.

El ejemplo mas sencillo para comprender como funciona FeatureHouse es el caso de uso ‘Gestionar
perfiles’. Su implementacién principal se encuentra en la carpeta ‘ManageProfiles’ pero este caso de
uso se vera ampliado por las caracteristicas ‘eMail’ (para permitir afiadir a los tutores de los alumnos
su correo electrdnico), ‘SMSAlerts’ (para permitir afiadir a los tutores de los alumnos su teléfono) y
‘DivorcedParents’ (para permitir indicar si los tutores de una familia estan divorciados).

Tomando este ultimo caso como ejemplo, se va a ampliar la interfaz de usuario bdsica que se ha
definido en la ‘ManageProfiles’ para indicar si los tutores de una familia estan divorciados. Para ello
es necesario crear en la carpeta de la caracteristica ‘DivorcedParents’ un fichero con el mismo
nombre que el del fichero que se va a ampliar. En la imagen anterior se puede ver cémo tanto en
‘ManageProfiles’ como en  ‘DivorcedParents’ existe un fichero con el nombre
‘AP ManageProfiles.java’. Finalmente, para ampliar el método que sea necesario bastara con
incluirlo en el nuevo fichero y afiadir en él una llamada a original (..) para que se ejecute el
método original y el nuevo definido, por ejemplo:

AP ManageProfiles (ManageProfiles) AP ManageProfiles (DivorcedParents)
public class AP ManageProfiles ({ public class AP ManageProfiles {
public void mostrarFamilia (Familia f) { public void mostrarFamilia (Familia f) {
mostrarTutor (f.getTutorl()) ; original (f);
mostrarTutor (f.getTutor2()) ; mostrarDivorciados (f.getDivorciados());
} }
public void mostrarTutor (Tutor t) {..} public void mostrarDivorciados (boolean d) {..}
} }

En este ejemplo la caracteristica ‘DivorcedParents’ amplia el método mostrarFamilia (Familia)
y afiade a la clase un nuevo método mostrarDivorciados (boolean). Los métodos definidos en
la caracteristica ‘DivorcedParents’ pueden hacer uso de cualquiera de los métodos ya definidos en la
caracteristica ‘ManageProfiles’ ya que esta es una caracteristica nuclear y por lo tanto existe la
seguridad de que esos métodos se incluirdn siempre en el cédigo final. Por lo tanto
mostrarDivorciados podriallamar amostrarTutor por ejemplo.

Una vez detallado como funciona FeatureHouse para un caso sencillo, se va a analizar el problema
que existe para los gestores de las bases de datos dados la arquitectura y el modelo de caracteristicas
elegidos.

Como se puede ver en la figura 32 (arquitectura de la linea de productos software) y en la figura 33
(en las carpetas 0ODB—>Data y RDB—>Data) se tomo la decision de disefio de que el gestor de la base
de datos relacional y el de la base de datos orientada a objetos se llamaran igual, DBManager, para
simplificar las llamadas desde los gestores de la logica. Esto ha supuesto un gran problema: no se
puede ampliar el gestor de la base de datos en funcidn a las caracteristicas seleccionadas. Para ver
esto, lo mas facil es tratar de ampliar el gestor de la base de datos.

Se va a tratar pues de ampliar el gestor de la base de datos para la caracteristica ‘DivorcedParents’.

1. Se afiade en DivorcedParents—>Data un fichero que se llame DBManager.

2. Supongamos que el método que se quiere afiadir es:
public boolean setDivorcedParents (int familyID, boolean divorced)
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cuya funcidn serd actualizar el perfil de una familia en la base de datos indicando si sus
tutores estan separados. Por lo tanto se crea este método en el fichero DBManager. java
gue se habia afiadido en ‘DivorcedParents":

BDManager (DivorcedParents)

public class DBManager implements InterfaceBDManager {
public boolean setDivorcedParents (int familyID, boolean divorced) {..}

Una vez conocida su especificacion se tiene que implementar el método. Como es ldgico,
tendra dos implementaciones distintas dependiendo del tipo de base de datos y sdlo se
deberd incluir una de ellas, la que corresponda al tipo de base de datos que se estd
utilizando. Sin embargo, llegados a este punto, no es posible expresarle a FeatureHouse que
se quiere afiadir una implementacién si el fichero DBManager base es el de RDB y otra si se
trata del fichero DBManager de la caracteristica ‘OODB’: para diferencia entre el gestor de la
base de datos relacién y la orientada a objetos, los gestores deberian llamarse de distintas
formas. En ese caso la solucién seria trivial ya que bastaria con ampliar cada fichero por
separado:

OODBManager (DivorcedParents)

public class OODBManager implements InterfaceBDManager ({

public boolean setDivorcedParents (int familyID, boolean divorced) {
//Implementacidén para dbdo

}

RDBManager (DivorcedParents)

public class RDBManager implements InterfaceBDManager {

public boolean setDivorcedParents (int familyID, boolean divorced) {
//Implementacidédn para mysql server

}

Esta eleccidn ha tenido dos consecuencias importantes:

Al no poderse ampliar los gestores de la base de datos, los métodos para las caracteristicas
opcionales se han tenido que afiadir en el que deberia haber sido el fichero base. Es decir,
ambos gestores incluyen métodos como setDivorcedParents 0 setEmailInfo aunque
las caracteristicas a las que deberian pertenecer (‘DivorcedParents’ e ‘eMail’ en este caso) no
estén seleccionadas. Esto hace que aparezcan errores cuando alguna de las caracteristicas
opcionales no estd seleccionada, ya que se llama a métodos que no aparecerdn en el cédigo
final. Por ejemplo, si no esta seleccionada la caracteristica ‘DivorcedParents’ como el método
setDivorcedParents aparece siempre en el gestor de la base de datos pueden darse
errores si llama a métodos definidos en esta caracteristica como por ejemplo
Family.setDivorced () (definido en DivorcedParents—>Domain->Family).
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e Al no poder ampliar y modificar los métodos de los gestores de la base de datos ha sido
necesario definir ciertos métodos que el gestor de la base de datos orientada a objetos no
necesitaria. Existen dos casos en los que ha ocurrido esto:

o Los métodos que recuperaran objetos de la base de datos y que deberian ampliarse para
caracteristicas optativas. Por ejemplo, para conseguir todas las familias de la base de
datos se usa el método getAllFamilies que en el gestor de la base de datos relacional
esta definido como sigue:

public ArrayList<Family> getAllFamilies(){
ArraylList<Family> familieslList = new ArrayList<Family>();
try {
connectToBD();
CallableStatement cstmt = c.prepareCall("{call getAllFamilies()}");
ResultSet rs = cstmt.executeQuery();
while (rs.next()) {
Parent pl = new Parent(rs.getString("plName"), rs.getString("plSurnames"), rs.getString("plIdn"));
Parent p2 = null;
String idP2 = rs.getString("p2Name");
if (idP2!=null){
p2 = new Parent(idP2, rs.getString("p2Surnames"), rs.getString("p2Idn"));

}
familiesList.add(new Family(rs.getInt("familyId"), pl, p2));

}
closeConnection();
} catch (Exception ex) {
familiesList = null;
}

return familieslist;

}

Como se puede comprobar en el cédigo, en la lista de familias que se devuelve las familias
son de tipo:

public class Family

{ private int idFamily;
private Parent parentl;
private Parent parent2; }

Este método deberia ampliarse para la caracteristica ‘DivorcedParents’ para devolver
familias que incluyan el atributo divorced. Al no poderse ampliar el DBManager, ha sido
necesario definir un método llamado completeFamilies que dada una lista de familias,
rellene el atributo divorced de las familias de la lista y que se ha definido como sigue:

public ArraylList<Family> completeFamilies(ArrayList<Family> listF){
ArrayList<Family> newlList = new ArrayList<Family>();
try {
connectToBD();
for(int i=0; i<listF.size(); i++){
Family f = listF.get(i);
CallableStatement cstmt = c.prepareCall("{call getDivorced(?,?)}");
cstmt.setInt(1, f.getIdFamily());
cstmt.registerOutParameter(2, java.sql.Types.BOOLEAN);//"divorced"
cstmt.execute();
f.setDivorced(cstmt.getBoolean(2));
newList.add(f);
}
closeConnection();
} catch (Exception ex) { newlList = null; }
return newlList;
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Por lo tanto, en la légica, cuando esta seleccionada la caracteristica ‘DivorcedParents’ las
llamadas a getAllFamilies deberan ademas llamar a completeFamilies también
para devolver la lista de familias con todos sus atributos completados.

Esto es necesario para la base de datos relacional ya que para recuperar un objeto es
necesario hacerlo atributo a atributo (consigue el nombre del primer tutor, consigue los
apellidos del primer tutor,...) y, dado que la base de datos crece para ajustarse a las
caracteristicas seleccionadas, el campo divorced no estara disponible en caso de que la
caracteristica ‘DivorcedParents’ no este seleccionada y si se intentara recuperar este
atributo sin que exista se produciria un error. Por eso es necesario que en
getAllFamilies se recuperen las familias sin atributos afiadidos por caracteristicas
opcionales y que en caso de que la caracteristica este seleccionada, esta modifique la
l6gica para llamar también al método que completa la lista de familias con el atributo

divorced.

Sin embargo todo esto no es necesario en el caso de la base de datos orientada a objetos
ya que los objetos se recuperan completos de la base de datos y no atributo a atributo
como en el caso de la base de datos relacional. Es decir, en este caso cuando se hace una
llamada para recuperar un objeto de la base de datos, el sistema de gestidn de la base de
datos devuelve el objeto completo guardado, atributos afiadidos por las caracteristicas
opcionales incluidos. En este caso no es necesario un método mas para completar los
objetos.

Por lo tanto, los métodos que son necesarios para completar la informacién conseguida
en el caso de la base de datos relacional y que es necesario llamar ampliando los métodos
de la légica (y por tanto en la parte en comun con la base de datos orientada a objetos) ya
que no se puede ampliar el gestor de la base de datos, son innecesarios para la base de
datos orientada a objetos. Por eso existen varios métodos en el gestor de la base de datos
orientada a objetos que estan vacios: devuelven lo que se les pasa como parametro.

o Los métodos para construir la base de datos relacional. Mientras que en el caso de la base

de datos relacional es imprescindible definir su estructura, en el caso de la base de datos
orientada a objetos no es necesario: se guardan los objetos que se le pasen sin importar
su definicién. Para que la base de datos relacional se ajuste a las caracteristicas
seleccionadas, es necesario que el método para la creacién de la base de datos relacional
crezca con las caracteristicas elegidas y como no se pueden ampliar los métodos del
gestor de la base de datos, es necesario ampliar las llamadas en la capa de la Iégica de la
caracteristica que necesita esa modificaciéon. Una vez mds, como las llamadas de la légica
(que estaran definidas en cada caracteristica) al gestor de la base de datos no reconocen
si se trata de la base de datos relacional o la orientada a objetos, es necesario afiadir al
gestor de la base de datos orientada a objetos los métodos que el gestor de la base de
datos relacional necesita. Estos métodos estaran vacios en el gestor de la base de datos
orientada a objetos.

Para evitar todos estos problemas se buscaron alternativas y surgieron dos principalmente:

Modificar la arquitectura: La eleccién que se ha hecho de nombrar los dos gestores de las
bases de datos de la misma forma ha generado todos estos problemas asi que se propuso
darles nombres distintos y modificar la arquitectura para que, a pesar de tener distintos
nombres, los gestores de la capa de la ldgica siguieran realizando las llamadas como hasta
ahora: independientes del tipo de gestor de la base de datos.

Para ello se propuso lo siguiente:

20



o El gestor de la base de datos relacional pasaria a lamarse RDBManager:

RDBManager.java (RDB)

public class RDBManager implements InterfaceBDManager{
private static RDBManager theDBManager = new RDBManager();

/* RDBManager constructor */
private RDBManager(){}

/* Returns an instance of the RBDManager */
public static RDBManager getInstance() {
return theDBManager;

o El gestor de la base de datos orientada a objetos pasaria a llamarse OODBManager:

OODBManager.java (00DB)

public class OODBManager implements InterfaceBDManager {
private static OODBManager theDBManager = new OODBManager();

/* OODBManager constructor */
private OODBManager(){ .. }

/* Returns an instance of the OOBDManager */
public static DBManager getInstance(){
return theDBManager;

o Ademas se crearan los siguientes ficheros en las caracteristicas OODB y RDB:

DBManager.java (OODB)

public class DBManager {

public static InterfaceBDManager getInstance(){
return OODBManager.getInstance();

DBManager.java (RDB)

public class DBManager {

public static InterfaceBDManager getInstance(){
return RDBManager.getInstance();

o Asi, los gestores que se definan en la légica para hacer llamadas a la capa de datos
seguiran el siguiente ejemplo:

public class ParentsManager {
public InterfaceBDManager theDBManager = DBManager.getInstance();
public void showParent(){ theDBManager.showParent(); }
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Esto permitiria ampliar los métodos de los gestores de la base de datos. Por ejemplo,

showParent:

RDBManager.java (RDB) v

OODBManager.java (0OODB)

public class RDBManager implements InterfaceBDManager{

public void showParent () {
System.out.println("Retrieved from RDB!");

System.out.println("Parent's name, surnames, idn");

public class OODBManager implements InterfaceBDManager{

public void showParent () {
System.out.println("Retrieved from OODB!");

System.out.println("Parent's name, surnames, idn");

RDBManager.java (SMSAlerts) v

OODBManager.java (SMSAlerts) v

public class RDBManager implements InterfaceBDManager{
public void showParent () {
original();
System.out.println("phone number, send sms alerts?");

public class OODBManager implements InterfaceBDManager{
public void showParent () {
original();
System.out.println("phone number, send sms alerts?");

El problema con esta solucion es que se afnadira al cddigo final la parte del cédigo que amplia
los dos gestores de la base de datos aunque sélo uno de los dos es necesario. Por ejemplo,
supongamos que estan seleccionadas las caracteristicas ‘SMSAlerts’ y ‘RDB’, FeatureHouse
afadira el cédigo final de las tres opciones marcadas arriba con un tick: el cédigo de
OODBManager.java para ‘SMSAlerts’ también se anadira. Este cédigo no es necesario y
ademas producira errores debido a que se llamara a métodos que no existen ya que estan
definidos en la caracteristica OODB y esta no esta seleccionada. Por ejemplo, original ()
en este ejemplo produciria un error al no estar el showParent () de la caracteristica OODB
en el cédigo final pero ademas es habitual que se llame a métodos como connectToDB () 0

closeconnection () que estarian definidos en el 0ODBManager.java de ‘OODB’.

Modificar el modelo de caracteristicas: Cambiando el modelo de caracteristicas también
podria solucionar los problemas han surgido. Se consideré cambiar el modelo de

caracteristicas que se estaba usando por el siguiente:
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De esta forma se podria ampliar los gestores de las bases de datos para las caracteristicas
optativas que lo necesitaran. Por ejemplo, para ampliar el gestor de la base de datos
relacional para la caracteristica SMSAlerts se afiadiria a la caracteristica ‘RDBsms’ un fichero
que se llame DBManager. java Yy ahi se ampliard el método de la base de datos relacional.

Esta alternativa complica la implementacidn ya que por cada una de las caracteristicas
nuevas que se ha afiadido al modelo de caracteristicas, se creard una carpeta y el cddigo de
cada gestor de las bases de datos estara dividido en al menos ocho carpetas distintas y por lo
tanto en ocho ficheros fuente distintos. También resultard mas incdmodo gestionar la
configuracion (las caracteristicas que se quiera seleccionar) de manera coherente.

Finalmente se descartaron estas dos alternativas ya que ambas presentaban sus propios problemasy
la inversidn en tiempo no supondria una gran mejora.
5.3. Resultado final

En el Anexo 1 se encuentra la guia de usuario donde se puede comprobar el resultado final de la
implementacion.

5.4. Pruebas

Debido a la dificultad que podria suponer desarrollar pruebas de caja blanca para una linea de
productos software y la inversidon en tiempo que habria supuesto, se decidid no llevarlas a cabo. Asi
pues, todas las pruebas que se han efectuado han sido de caja negra y las mds relevantes estan
documentadas en el Anexo 3.
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6. Guia para el desarrollo

6.1. Instalacion

Para el desarrollo del proyecto es necesario instalar al menos el siguiente software:

1. Eclipse: [Sitio web] Este proyecto se ha desarrollado con la version para desarrolladores Java
de Eclipse 4.4.1, Luna. Se puede descargar aqui. Esta versidon incluye soporte para Git por lo
gue no es necesario instalar ningun plugin adicional.

2. FeaturelDE: [Sitio web] Una vez instalado Eclipse, se puede encontrar FeaturelDE en su
Marketplace. Para abrir el Marketplace pinche en ‘Help’ en la barra superior y pulse en
‘Eclipse Marketplace...”. Aqui podra buscar e instalar la ultima versién de FeaturelDE.

3. MySQL Server: [Sitio web] Serd el sistema de gestién de base de datos para la base de datos
relacional. Se puede descargar aqui. La versién que se ha enlazado incluye MySQL
Workbench si se quiere instalar.

6.2. Configuracion

Una vez que instaladas las herramientas necesarias se siguen los siguientes pasos para la
configuraciéon del espacio de trabajo:

e |Importar el proyecto a Eclipse.

e Para que no existan problemas de incompatibilidad, el JRE del proyecto deberad ser 1.8 o
superior. Para comprobar el JRE o JDK del proyecto haga click con el botdn derecho del ratén en
el proyecto y pinche en Propierties. En ‘Java Build Path’-—>Libraries le aparecera una libreria
nombrada JRE System Library con el nUmero de versién a su lado. Si la version no es 1.8 o
mayor, seleccione la libreria y pulse en ‘Edit..." para modificarla.

e Si quiere modificar las caracteristicas seleccionadas para el proyecto, despliegue la carpeta
‘configs’ y abra el fichero default.config. Se ha trabajado editando este fichero para elegir
las caracteristicas que se deseaba que estuvieran activas, sin embargo FeaturelDE permite
definir tantos ficheros de configuracion como se desee. Si quiere afiadir otro fichero de
configuracién para agilizar el proceso de cambiar de una configuracion a otra, haga click con el
botén derecho del ratén en el proyecto y vaya a New—>Other. En la carpeta FeaturelDE elija
‘Configuration File’, pulse Next y siga el editor para crear un nuevo fichero de configuracion.

6.3. Desarrollo

6.3.1. Librerias
En el proyecto de Eclipse se incluyen las siguientes librerias necesarias para su correcto funcionamiento:

e jSMPP: [Sitio web] Libreria necesaria para el envio de alertas SMS. Esta libreria es una
implementacién del protocolo SMPP. Para su correcto funcionamiento necesita ademas las
siguientes librerias incluidas: slf4j-api, slf4j-logdj y log4j.

o jfxrt: [Sitio web] Libreria para el desarrollo de interfaces JavaFX. A pesar de que Java 8 ya la
incluye, incluirla mejora la compatibilidad.

o dbdo: [Sitio web] Descontinuado. Libreria para la gestién de la base de datos orientada a objetos.

e twitterdj: [Sitio web] Esta libreria se usa para la publicacidén de entradas en Twitter.

e restfb: [Sitio web] Esta libreria se usa para la publicacidn de entradas en Facebook.

e javax.mail: [Sitio web] Libreria necesaria para el envio de mensajes de correo electrénico.

e xmlrpc: [Sitio web] Libreria que permite la comunicaciéon con WordPress mediante el protocolo
XML-RCP.
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6.3.2. SMPPSim
Se ha usado SMPPSim como simulador de un SMSC (Short Message Service Center) de tipo SMPP
(Short Message Peer-to-peer Protocol) para probar la comunicacién para el envio de SMS.

Los parametros que se le pedirdn en el programa para configurar una cuenta SMPP los podra
encontrar y modificar en el fichero smppsim.props. Estos son: SMPP_PORT (el puerto), SYSTEM IDS
(la cuenta) y PASSWORDS (la contrasefia). Los parametros por defecto que puede usar para configurar
la conexion son: Domain=localhost | Port=2775 | User="smppclientl’ | Password="password’.

Finalmente para ponerlo en marcha vale con ejecutar el archivo ‘startsmppsim.bat’.

Para facilitar la consulta de los mensajes que SMPPSim ha recibido se ha desarrollado un pequefio
programa que lee en los logs del programa para mostrarlos:

'8 =

# ° Communication system | o S

Select SMPPSim's directory:

CASMPPSim

Show received SMS5.

(612345678): Se ha enviado a casa una circular informando sobre el fin del afio escolar.

(698765432): Se ha enviado a casa una circular informando sobre el fin del afio escolar.

(666555444): Se ha enviado a casa una circular informando sobre el fin del afio escolar.

Figura 11: Lector de mensajes recibidos para SMPPSim

La guia de uso completa de SMPPSim se puede encontrar aqui.

6.3.2. MySQL Workbench

MySQL Workbench es una herramienta que facilita el desarrollo y el testeo de la base de datos y sus
procedimientos almacenados. Se trata de una herramienta muy completa pero las dos principales
funciones para las que se ha usado durante el desarrollo han sido comprobar de manera rapida que
se han producido los cambios esperados en la base de datos y para desarrollar los procedimientos
almacenados en su editor (lo que reduce errores de sintaxis).

La guia de uso completa de MySQL Workbench se puede encontrar aqui.
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7. Lineas futuras

Las lineas de productos software se caracterizan por ser facilmente ampliables para ofrecer

soluciones mas personalizadas y afadir nuevas funcionalidades. Esto implica que las posibilidades de

ampliacion de una linea de productos software son prdcticamente ilimitadas. A continuacién se

describiran varios ejemplos de cdmo se podria ampliar la linea de productos software.

7.1. Alcance no implementado

Existen varias funcionalidades definidas en el alcance que finalmente no se han implementado y que

se podrian afadir facilmente ya que el modelo del dominio y el disefio estdn pensados para

integrarlas. Se pueden implementar por lo tanto:

Gestion de la informacion académica: Anadir al sistema y gestionar informacién académica
como cursos, afos escolares, asignaturas, exdmenes parciales, calificaciones parciales y notas
finales. Ya estd el modelo del dominio implementado y se han desarrollado los casos de uso
‘Nuevo afio escolar’ y ‘Gestionar afio escolar’.

Permitir a los profesores afiadir informacion al perfil de los alumnos: Para que los profesores
puedan afiadir informacién (calificaciones, notas finales o informes) al perfil de un alumno:
se dara acceso a los profesores al sistema mediante un usuario que se podra gestionar (crear,
modificar y borrar usuarios de profesores) y los perfiles de los alumnos se ampliaran para
afadir informes. Ademas se permitira a los profesores consultar los perfiles de los alumnos.

Permitir a los padres acceder a la informacion del perfil de sus hijos mediante la version web:
Se dara a los padres que lo soliciten, acceso privado (mediante usuario y contrasefia) a la
informacidn del perfil de sus hijos mediante la web. Para esto sera necesario crear un nuevo
tipo de usuario de la web y mantener la consistencia de la informacidn entre la version web y
la version de escritorio.

7.3. Mejoras

Existen varias mejoras que se pueden implementar para lo desarrollado:

Seguridad: Las contrasefias se guardan en claro: no se cifran y se pueden leer en la base de
datos y en el fichero que se usar para guardar la informacién de inicio automatico. Con una
consulta sobre la base de datos se pueden obtener las contraseias del gestor de la
aplicacion, Twitter, Facebook, el servicio SMPP, la cuenta de correo electrénico y la cuenta
de Wordpress. Seria mas adecuado que las contrasefias se guardaran cifradas.

Imdgenes en los avisos: Es habitual que los colegios afiadan el logo del centro a las circulares,
por ejemplo. El editor de texto que de ‘Nuevo aviso’ permite afadir imagenes arrastrandolas
y soltandolas sobre él, pero al guardar el aviso la imagen no se guarda en la base de datos.
Simplemente se afiade una imagen al texto HTML haciendo uso de la ruta local de la imagen.
Lo que implica que si el gestor se conecta en un ordenador distinto, ya no dispondra de ella.

Importar sélo las librerias necesarias: Actualmente se afiaden todas las librerias al producto
final sin importar las caracteristicas. Seria mas correcto que se afiadieran solo las librerias
necesarias para las caracteristicas seleccionadas.

Subir imdgenes en Facebook: Una de las caracteristicas principales de Facebook son las fotos
y los dlbumes. Sin embargo, en la aplicacion actual solo se permite afiadir nuevos estados, es
decir, entradas de texto. Una posible mejora seria dar soporte para poder ademas, subir
fotografias a los dlbumes que el usuario de Facebook configurado tenga definidos.

26



7.2. Mensajes personalizados

Los mensajes ahora son iguales para todos y no se personalizan para cada destinatario. Sin embargo
es habitual que en un colegio se quieran personalizar los mensajes por ejemplo para enviar las notas
a casa. Por lo tanto, se propone implementar una forma de personalizacidén de los mensajes.

Para esto seria necesario poder afiadir variables a los avisos. Por ejemplo:

Estimado [VAR1]: VAR1=[Padres de la clase X]

Su hijo, [VAR2], ha obtenido un VAR2=[Estudiantes de la clase X]
[VAR3], en el examen [VAR4], de la _ del
asignatura [VAR5]. VAR3=[Notas del examen Y]

Un saludo, VAR4=[Nombre del examen Y]

La direccidn del centro VAR5=[Asignatura del examen Y]

7.4. Gestionar redes sociales
Se ha dado soporte a dos redes sociales, Facebook y Twitter, pero sélo se permite publicar entradas.

Una posible mejora que se plantea es la de poder gestionar las entradas en las redes sociales. Esto
es, poder ver la lista de entradas publicadas en la cuenta configurada de la red y poder editarlas y
borrarlas.

7.5. Nuevos métodos de envio

Otra ampliacién posible seria afiadir un nuevo método de envio. Por ejemplo el envio por correo
postal para los casos en los que los padres no tengan correo electrénico y tengan dudas de que sus
hijos vayan a enviar la informacién a casa. Otro ejemplo podria ser tratar de afiadirse el fax para
comunicaciones que lo requieran.

Para afiadir un nuevo método de envio, este debe implementar la interfaz para los gestores de envio
de mensajes que se ha definido: SendingNoticesManagerInterface. Esta interfaz tiene
cuatro métodos: newAccount (para definir y configurar una nueva cuenta para gestionar este
método de envio), getAccount (para recuperar la cuenta configurada), deleteAccount (para borrar la
cuenta configurada) y send (para realizar el envio).

7.6. Nuevas redes sociales

Se pueden aifadir mds redes sociales al centro para ampliar la oferta. Por ejemplo YouTube,
Instagram o Vine son redes sociales ampliamente extendidas y que pueden ofrecer al centro un valor
afiadido.

Para afiadir una nueva red social, esta debe implementar la interfaz para los gestores de las redes
sociales que se ha definido: SocialNetworksManagerInterface. Esta interfaz tiene cuatro
métodos: newAccount (para configurar una nueva cuenta), getAccount (para recuperar la cuenta
configurada), deleteAccount (para borrar la cuenta configurada) y publishPost (para publicar una
entrada).

7.7. Nuevos sistemas de gestion de contenidos

Actualmente solo se da soporte para Wordpress. Una posible ampliacion seria dar soporte a otros
gestores de contenido como Joomla, Drupal o Blogger.

En este caso, seria correcto definir una interfaz comun para los sistemas de gestion de contenidos.
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8. Seguimiento del proyecto

8.1. Resumen

La planificacion original estimaba la finalizacidn de la implementacion para finales de noviembre
pero la incompatibilidad de horarios entre Jaime y yo impidié que se cumpliera el plazo. Pertenecer a
planes de estudios distintos y tener distintos calendarios nos impidié poder trabajar de manera
simultanea y compaginar a la vez el resto de nuestros estudios.

Debido a esta incompatibilidad de calendarios, el disefio y la implementaciéon del dominio y la
implementacién del primer caso de uso, ‘Gestionar perfiles’, que debian hacerse en equipo para
presentar un prototipo, se retrasaron y no se acabaron hasta diciembre.

Desde diciembre a mediados de febrero se hizo un parén para los examenes de enero y luego se
volvié a retomar el proyecto. Al hacerlo, se redactd una nueva planificacion para las actividades que
guedaban pendientes. Sin embargo, tampoco se cumplio el plazo de finalizacién de la memoria.

Asi pues, a continuacidon se muestra la segunda planificacién, el alcance final, la dedicacién y
desviaciones para cada tarea y el calendario de desarrollo.

8.2. Segunda planificacion

A continuacidn se listan las tareas pendientes y la dedicacién que se estima para ellas:

. Dedicacion
Tareas pendientes .
estimada
Gestionar informacién académica 30h
Gestionar avisos 30h
Facebook 15h
Acceso a los profesores 20h
Memoria 60h
Tiempo total restante: 155 horas

En el siguiente grafico se muestra cuando se llevaran a cabo las tareas anteriores:

mar 2015 abr 2015

Id. Nombre de tarea

22/2| 1/3 | 8/3 | 15/3 | 22/3 | 29/3 | 5/4 | 12/4 | 19/4 |26/4
1 | Gestion de la informacién académica
2 | Gestionar avisos -
3 | Facebook [ |
4 | Acceso a los profesores [ |
5 | Seguimiento del proyecto |
6 | Memoria del proyecto —

Figura 12: Diagrama de Gantt para la replanificacion
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8.3. Alcance final

Como resumen, se ha cumplido con el alcance minimo definido en el documento de objetivos del

proyecto salvo una reduccidn en la caracteristica ‘Gestionar informacion académica’. En cuanto al

alcance ampliado, no se han implementado dos caracteristicas ‘Permitir a los padres acceder a la

informacion del perfil de sus hijos mediante la version web’ y ‘Permitir a los profesores afadir

informacion al perfil de los alumnos’.

Por tanto ha quedado fuera del alcance final de la linea de productos software:

e Permitir a los padres acceder a la informacidn del perfil de sus hijos mediante la version web.

e @Gestion de informacion académica: Se pueden definir cursos y afos escolares para asignar a

cada alumno su clase y curso ese afio escolar. Sin embargo, no se podrdn anadir asignaturas,

asignaturas impartidas, exdmenes, calificaciones parciales y notas perfiles, es decir, no se podra

guardar el historial académico de los alumnos. Esta informacién aportaba poco sin la opcién de

gue los padres pudieran consultarla desde la pagina web. Sin embargo si se han mantenido en el

modelo del dominio todas las clases necesarias para guardar el expediente escolar de un alumno
(Subject, TaughtSubject, TakenSubject, Test, Grade, Report).

e Permitir a los profesores afadir informacion al perfil de los alumnos: Dado que los padres no

podrdn consultar los perfiles de sus hijos en la web, la informacién que los profesores podrian

afiadir (los informes y el expediente académico del alumno) aportaban poco.

De manera que el alcance final de la linea de productos software es el siguiente:

e Caracteristicas nucleares:

O

Gestion de perfiles: Se pueden anadir, modificar y borrar perfiles de alumnos, tutores y
profesores al sistema de informacién. También se pueden afiadir perfiles de gestores.

Gestion de informacion académica: Se pueden definir cursos y afios escolares para asignar a
cada alumno su clase y curso ese afio escolar.

Gestionar grupos: Se pueden crear, modificar y borrar grupos de envio de avisos.

Gestionar avisos en el sistema: Se puede crear, modificar, borrar y enviar mensajes. Ademas
se pueden planificar avisos (en tiempo y/o contenido).

Gestion de la base de datos: Se han implementado dos alternativas para la base de datos de
la linea de productos software: un base de datos relacional (mysql) y una base de datos
orientada a objetos (db4o).

e Caracteristicas optativas:

O

Envio de mensajes por correo electréonico: Se permite enviar los avisos mediante correo
electrénico.

Comunicacion para padres separados: Comunicacidon eficiente para familias con tutores
separados.

Enviar alertas via SMS: Se permite enviar alertas SMS para avisar a los tutores de que se ha
enviado un aviso por otro medio.

Afadir y gestionar redes sociales como medio de comunicacion: Se pueden anadir entradas
en las cuentas de redes sociales del centro. Se ha dado soporte para Twitter y Facebook.

Afiadir y gestionar una version web como medio de comunicacion: Se pueden crear, modificar
y borrar entradas del sitio web del centro desde la aplicacion.
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8.4. Dedicacion y desviaciones respecto a la planificacion

En la siguiente tabla aparecen las actividades que se han llevado a cabo desde el inicio del
proyecto, el tiempo que se habia planificado y el tiempo real invertido en cada una de ellas:

Tiempo Tiempo
estimado dedicado
Planificacion:
- Analisis de requisitos 10 horas 8 horas
- Disefio 25 horas 30 horas
Formacion:
- Lineas de producto software 10 horas 15 horas
- FeaturelDE 10 horas 5 horas
- JavaFX 15 horas 20 horas
Implementacion:
- Interfaz 70 horas 83 horas
- Base de datos relacional 25 horas 18 horas
- Acceso al sistema No planificado 11 horas
- Apartado de configuracion No planificado 18 horas
- Gestion de perfiles 15 horas 29 horas
- Importar informacion No planificado 15 horas
- Exportar informacion No planificado 6 horas
- Gestion de informacién académica 15 horas 31 horas
- Gestionar avisos 15 horas 16 horas
- Enviar mensajes 10 horas 8 horas
- Imprimir mensajes No planificado 11 horas
- Enviar alertas SMS 15 horas 13 horas
- Comunicacidn para padres separados 15 horas 5 horas
- Redes sociales 10 horas 2 horas
- Facebook 15 horas 6 horas
- Integracion No planificado 6 horas
Gestion:
- Planificacion 12 horas 15 horas
- Seguimiento y control
- Seguimiento del proyecto 3 horas 1 hora
- Documentacidn de la LPS 15 horas 4 horas
- Memoria del proyecto 50 horas 78 horas
- Reuniones de gestion 30 horas 22 horas
Total: 415 horas 476 horas
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Existen desviaciones significativas en algunas tareas entre lo planeado y el tiempo total empleado:

e El apartado de gestion de perfiles requirié casi el doble de lo previsto debido a que:

o fue el caso para el que mds ampliaciones se hacian para cada caracteristica. Por ejemplo
crear y editar perfil de tutor se amplia para las caracteristicas ‘eMail’ y ‘SMSAlerts’ y es
necesario aumentar la interfaz y al pulsar en guardar extender también el método para que
guarde la nueva informacion.

o este apartado concentra 13 casos de uso distintos: crear, editar, borrar perfiles de alumno,
tutor, familia y profesor y crear perfiles de gestor.

e Elapartado de gestion de informacion académica requirio el doble de lo previsto a pesar de que
su alcance se vio reducido notablemente. Esto fue debido a que fue necesario rehacer varias
veces la interfaz para que fuera mas clara e intuitiva y a que se infravaloré el coste de su
desarrollo.

Ademas existen varios apartados que no se habian planificado y que suman 67 horas, un 14% del
tiempo dedicado al proyecto:

e El acceso al sistema y el apartado de configuracidn, a pesar de aparecer en andlisis de
requisitos, en un principio no se habian considerado como secciones que necesitaran un analisis
y disefio independiente. En ambos casos la idea original era mucho mas sencilla pero al
analizarlo se decidié definir ambos apartados con mas detalle y hacerlos méas completos.

o Importar y exportar informacién aparecian detallados en el alcance como caracteristicas
menores y en el reparto de tareas no fueron asignados. Una vez que se vio que eran asumibles y
que habia tiempo para llevarlos a cabo, se hizo.

e Imprimir mensajes estaba incluido en el apartado ‘Enviar mensajes’ sin embargo una vez
analizada la complejidad del envio de mensajes se dividid en dos tareas independientes para
asumir cada una de manera individual.

e Laintegracidn fue necesaria debido a un error con GitHub.

8.5. Calendario de desarrollo

El calendario de la primera parte del desarrollo, desde el inicio hasta diciembre, fue el siguiente:

ago 2014 sep 2014 ot 2014 now 2014 dic 2014

Nombre de tarea

17/2)| 24/8 | 31/8 | 2/9 | 14/9 | 20/9 | 28/9 | 5/10 |12/10 | 18/10 | 26/20 2/11 | 8/11 | 16/11 | 23/11 (30/11 | 7/12

Planificacion || B

Formacion: SPL _

Formacion: FeaturelDE B

Andlisis l B

Diserio

1
Formacion: JavaFX _

Base de datos relacional

Interfaz —
—
—

Alertas SMS

10

Login y apartado de configuracian -

11

Gestion de perfles —

12

Reuniones ’ ‘

Figura 13: Calendario de desarrollo hasta diciembre




El calendario de la segunda parte del desarrollo, desde finales de febrero a abril, fue el siguiente:

mar 2015
Id. Nombre de tarea
w22 | 3 | as | 153 | 22
1 | Imprimir avisos -
2 | Redes sociales I
3 | Faceboaok 0 I
4 | Impaortar informacian -
5 | Exportar informacidn 3
6 | Gestionar informacién académica ]
7 | Gestionar avisos .
8 | Enviar avisos -
9 | integracion B
10 | Reuniones ’ “ ﬁ

Figura 14: Calendario de desarrollo desde febrero a abril

8.6. Reuniones

Durante el desarrollo del proyecto se llevaron a cabo las siguientes reuniones de gestion:

22 de octubre: [3 horas] Reunién de inicio de proyecto con Jaime para hablar de la
captura de requisitos y el disefio de la linea de productos software.

1 de noviembre: [3 horas, 30 minutos] Reunién con Jaime para hablar del dominio y el
modelo de la base de datos relacional y la orientada a objetos.

12 de diciembre: [2 horas] Reunién con Tomds, Arantza y Jaime para hablar de los
problemas con FeaturelDE y la arquitectura elegida.

24 de febrero: [1 hora, 15 minutos] Reunidon con Tomas, Arantza y Jaime para presentar
lo desarrollado hasta el momento y definir los plazos de entrega para el proyecto.

16 de marzo: [3 horas, 30 minutos] Reunién con Jaime para discutir la implementacion
de los envios y definir la interfaz del envio de mensajes y la finalizar la interfaz de las
redes sociales.

18 de marzo: [4 horas, 30 minutos] Reunidén con Jaime para integrar las dos partes del
proyecto después de los problemas con GitHub.

1 de abril: [4 horas] Reunién con Tomas, Arantza y Jaime. Presentacién del proyecto
terminado.
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9. Conclusiones

El objetivo principal de este Proyecto de Fin de Carrera era el desarrollo de una Linea de Productos
Software vy, sin formacidn anterior en la materia, se ha conseguido aprender que es una LPS, a
disenarla y a desarrollarla con las herramientas que se han presentado.

También me ha permitido aprender a utilizar una nueva tecnologia para el desarrollo de interfaces
graficas de usuario, JavaFX, y documentacion la necesaria para implementar el envio de alertas SMS
ha supuesto una introduccion al funcionamiento de los SMSC (Short Message Service Center), su
arquitectura y la forma de comunicarse con ellos.
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Anexo 1. Guia de usuario

A1.1. Gestionar perfiles
A1.1.1. Crear perfiles

Para crear un nuevo perfil de cualquier tipo pulse ‘Manage profiles’ en el menu de la izquierda y en el
menu que se desplegara pulse ‘Add new profile’.

'

-
# ' Communication system El_lﬂ—hj

File  View ﬁ ‘ My account
Add new profile
rend (2015-06-13)

Manage existing profiles

Manage profiles  »

To come

Today

. Past

Manage academic .
informaticn

Manage groups (2

Manage notices (2

Profiles Maotices Groups

Academic informatien Configuration

Export information

Figura A1.1: Crear perfiles

A continuacidn, en la nueva pantalla que se muestra, seleccione la pestafia correspondiente al tipo

de perfil que desea crear. Apareceran por orden las pestafias para nuevos perfiles para estudiantes,
tutores, profesores, familias y gestores del sistema.

#

=
¥~ Communication system lil_léj

File  View ﬁ ‘I‘\-"I;.I account

Student | Parent | Teacher | Family | Manager

Manage profiles =

Enter the details of the new student:

Figura A1.2: Pestaiias para el apartado de crear un nuevo perfil

35



Crear perfil de alumno

En el apartado para crear un nuevo perfil de alumno se le mostrara la siguiente pantalla:

r

BN
|¥|| . My account |

B " Communication syste

File View
J Student || Parent || Teacher || Family || Manager|
Manage profiles =
Enter the details of the new student:
Manage academic Name “Required
-

informaticn

Surnames: . | @ *Required
Manage groups =

Date of birth: | i} | @ *Reguired
Manage notices > Frores | - | @

Family: @ | Select family Select a family for the student.

| Save profile |

Figura A1.3: Crear nuevo perfil de alumno
Para crear un nuevo perfil de estudiante deberd introducir:
@ - El nombre del nuevo alumno.
@ - Los apellidos del nuevo alumno.

@ - Su fecha de nacimiento con formato mm/dd/aaaa o pulse en el botdn a la derecha del
campo de texto para que se despliegue un calendario en el que seleccionar la fecha:

Date of birth: | i |
< June > < 2015 »

Class: Sun Mon Tue Wed Thu Fri  Sat
31 1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 12 13

Family: 14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 5 26 27
28 29 30 1 2 3 4
5 6 7 & 9 10 1

Figura A1.4: Calendario para elegir la fecha de nacimiento
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@ - Pinche en la caja desplegable y seleccione la clase a la que se asignara el nuevo estudiante.

Class:

13

1.PE(L
2PE (2.
3. PE(3.
4, PE {4,

Prirnary education)
T Prirnary education)
Primary education)
Primary education)
5. PE (5.
6. PE (6.
1. 5E(L
2,5E (2.

3.SE (3.

Primary education)
Prirnary education)

Secundary education)

Secundary education)

Secundary education)

4 (TEC). SE (4. Secundary education)

Figura A1.5: Eleccion de la clase del alumno

@ - Pinche en el botén ‘Select family’ y en la nueva pantalla que se muestra seleccione la familia
del nuevo alumno y pinche en el botén ‘Select family’.

| I

Parent Parent

Lucas Garcia Martinez (11111111A)
Ane Aguirre Alonso (11111113C)
Amaia Lopez Pérez (11111115E)
Enara Zelaya Aguirre (11111117G)
Igor Otwoa Lopez (11111118H)
Muria Ruiz Montoya (11111121J)
Jon Sanchez Lopez (111111231)
Marta Garcia Gomez (11111124M)
Luis Sanchez Isla (111111260)

Maria Fernandez Gutierrez (1111111...
Beriat Bilbao Basagoiti (11111114D)
Juan Mendieta Portuondo (1111111...

Maria Jiménez Gonzélez (111111191)
Aunara Aldan Garcia (11111122K)

Juan Gomez Lopez (11111125N)
Juan Pérez liménez (11111127F)

Select family

Figura A1.6: Eleccion de la familia del alumno

Los tres primeros datos, nombre, apellidos y fecha de nacimiento, son necesarios para definir un
nuevo perfil de alumno. Sin embargo la clase y la familia no son datos necesarios. Si no se introducen
al definir el perfil del alumno se pueden definir mas tarde en gestionar perfil de alumno.
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Una vez introducidos todos los datos, pinche en ‘Save profile’.

(- Commmemnrer

File View

JStudent " Parent “ Teacher " Famnily " Managerl

Manage profiles
Enter the details of the new student:

[ . i
Manage academic Enara Required

informaticn

| Mendieta Lopez *Required

Manage groups

Date of birth: | 4/15/2003 ed | *Required

M ofi
=nage notices [ 6. PE (6. Primary education)

Select family Parents:  Amaia Lépez Pérez (11111115E)

Juan Mendieta Portuondo (11111116F)

Figura A1.7: Datos introducidos para el nuevo perfil de alumno

Si no se han dado problemas guardando el nuevo perfil aparecera la siguiente pantalla de
confirmacion:

A new student profile has been created with the following specifications:

Name: Enara

Surnames: Mendieta Lopez

Birthday: 2003-4-15

Class: €. PE (B. Primary education)

Parents: Amaia Lopez Pérez (11111115E)

Juan Mendieta Portuondo (11111116F)

Figura A1.8: Confirmacion de nuevo alumno
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En caso de que ya exista un estudiante con ese nombre, apellidos y fecha de nacimiento se mostrara
un mensaje de error y no se guardara el perfil.

ERROR! A student with the following name, surnames and birthday already exists on the database:

Name: Enara

Surnames: Mendieta Lépez

Birthday: 2003-4-15

Class: 6. PE (6. Primary education)
Parents: Amaia Lopez Pérez (11111115E)

Juan Mendieta Portuondo (11111116F)

Figura A1.9: Error al crear un nuevo alumno

Crear perfil de tutor
En el apartado para crear un nuevo perfil de alumno se le mostrara la siguiente pantalla:
"+ ooz I el

File View |¥|| ‘ My account |

| Student ” Parent " Teacher || Farnily || Manager |

Manage profiles
Enter the details of the new parent:

[
Manage academic . @ *Required

information

@ I *Required

Manage groups
[
1D number: @ *Required

Manage notices Eend printed: @ |:| Do you want to receive the information printed? ] Pri nted

Send by email: = |:| Do you want to receive the information by eMail?

eMail
eMail: @

SMS alerts: @ |:| Do you want to receive SM3 alerts?

SMSAlerts

Phone number:

Figura A1.10: Crear nuevo perfil de tutor
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Para crear un nuevo perfil de tutor deberd introducir:
@ - El nombre del nuevo tutor.
@ - Los apellidos del nuevo tutor.
@ - El ndmero de identificacién del tutor.

@ - Indique si el tutor desea recibir la informacion impresa. (Esta casilla s6lo se mostrara si se ha
elegido la caracteristica ‘eMail’ o la caracteristica ‘SMSAlerts’. Si no, el envio sera llevado a
cabo impreso por defecto y no se mostrara esta casilla.) [Caracteristica Printed]

@ - Indique si el tutor desea recibir la informacion por eMail. [Caracteristica eMail]

@ - La direccion de correo electrénico del tutor. (Este campo sera editable si se ha seleccionado
la casilla @.) [Caracteristica eMail]

@ - Indique si el tutor desea recibir alertas SMS. [Caracteristica SMSAlerts]

- El numero del teléfono movil del tutor. (Este campo serd editable si se ha seleccionado la
casilla @.) [Caracteristica SMSAlerts]
Sélo los tres primeros campos, nombre, apellidos y nimero de identificacidn, son necesarios.
Una vez introducidos los datos pinche en ‘Save profile’.

,
oo 0w =l

File View ﬁ\ ‘Myaccount
Student | Parent | Teacher | Family | Manager

Manage profiles =
Enter the details of the new parent:

MName: Tania *Required

Manage academic .
information

Garcia Ochoa *Required

Manage groups  »
1D number: 00000000A *Required

Manage notices = Send printed: Do you want to receive the information printed?

Send by email: | Do you want to receive the information by eMail?

tania@gmail.com

SMS alerts: v | Do you want to receive SMS alerts?

Phone number: 600000000
Save profile

Figura A1.11: Datos introducidos para el nuevo perfil de tutor
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Si no se han dado problemas guardando el nuevo perfil aparecera una pantalla de confirmacion
como la siguiente:

A new parent has been created with the following specifications:

Name: Tania
Surnames: Garcia Ochoa
ID pumber: 000000004
Send 5M5 alerts: Yes
Phone number: 600000000
Send by eMail:  Yes

eMail: tania@gmail.com

Send printed: No

Figura A1.12: Confirmacion de la creacién de un nuevo tutor

En caso de que ya exista un tutor con el nimero de identificacidon introducido se mostrara un
mensaje de error y no se guardara el perfil.

ERROR! Error creating the new parent profile with the provided specifications, Please make sure that doesn't
exist another parent with the same ID number in the database.

Name: Tania
Surnames: Garcia Ochoa
ID number: 000000004
Send SMS alerts: Mo

Phone number: Mot provided
Send by eMail: Mo

eMail: Mot provided

Send printed: No

Figura A1.13: Error creando un nuevo tutor

41



Crear perfil de familia

En el apartado para crear una nueva familia se le mostrara la siguiente pantalla:

o L, o
File  View A | & wyaccount |

| Student || Parent || Teacher ” Family“ Managerl

Manage profiles  »
Enter the details of the new family:

Select the parents that form the family:

Manage academic .
information

@ | Select a parent Please, click on the button and select a parent. *Required

Manage groups = »

Manage notices =

@ | Select a parent Please, click on the button to select a parent.

= Are divorced?: | | Duplicate information and send it to both parents
Divorced they [ e parents @

(Please note that if the parents are not divorced, the information will be addressed to the first parent selected above.)

Parents

|Save|

Figura A1.14: Crear nueva familia

Para crear una nueva familia debera introducir:

@ - Pulse en ‘Select a parent’ y se le mostrard una pantalla como la que se muestra a
continuacién en la figura A1.15. Seleccione el primer tutor de la familia (al que se dirigira
toda la informacién por defecto) y pinche en ‘Select parent’.

B Select a parent
Surnames ID number

Garcia Martinez 111111114
Ferndndez Gutierrez 111111128
Aguirre Alonso 11111113C
Bilbac Basagoiti 111111140
Lpez Pérez 11111115E
Mendieta Portuondo 11111116F
Zelaya Aguirre 111111176
Otwoa Lopez 11111118H
Jiménez Gonzélez 111111191

Ruiz Montoya 11111121)

Aldan Garcia 11111122K

Sanchez Lépez 111111231

Select parent

Figura A1.15: Seleccionar al tutor
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@ - Pulse en ‘Select a parent’ y se le mostrara una pantalla como la que se muestra en la figura
A1.15. Seleccione el segundo tutor de la familia y pinche en ‘Select parent’.

En caso de que se desee eliminar el segundo tutor que ha seleccionado (para crear una
familia monoparental por ejemplo), pinche en el botén que ha aparecido a la derecha de este

para borrarlo.

Selecta parent |  Full name: Jon Sinchez Lopez

ID: 1113111231

Figura A1.16: Segundo tutor de la familia

@ - Indique si los tutores de la familia estan divorciados. Si estan divorciados se enviara la

informacion a los dos tutores.

Sélo es necesario indicar al menos el primer tutor de la familia. No es necesario por lo tanto el

segundo tutor (familias monoparentales).

Una vez introducidos los datos pinche en ‘Save’ para guardar la familia definida.

File  View |E|| . My account |

| Student ” Parent " Teacher ” Family || Manager |

Manage profiles =
Enter the details of the new family:

Select the parents that form the family:

Manage academic .

information
Select a parent Full name: Enara Zelaya Aguirre *Required
Manage groups = »
1D: 11111117G
Manage notices =
Selecta parent | Full name: Jon Sanchez Lopez | m ‘
1D: 111111231

Are they divorced?: Duplicate information and send it to both parents

(Please note that if the parents are not divorced, the information will be addressed to the first parent selected above,)

Figura A1.17: Datos de la nueva familia
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Si no se han dado problemas guardando el nuevo perfil aparecerda una pantalla de confirmacion
como la siguiente:

The family has been created with id 10 and the following details:

Parents: Enara Zelaya Aguirre (11111117G)

Jon Sanchez Lopez (111111231

The parents are divorced. The information will be send to both.

Figura A1.18: Confirmacion de la creacion de la nueva familia

En caso de que ya exista una familia con los mismos tutores se mostrara un mensaje de error y no se
guardara el perfil.

ERROR! The family specified as follows already exists:

Parents: Enara Zelaya Aguirre (11111117G)

Jon Sanchez Lopez (111111231)

Figura A1.19: Error creando una nueva familia

Crear perfil de profesor
En el apartado para crear un nuevo perfil de profesor se le mostrara la siguiente pantalla:
riﬂ Communication syste EE =

File  View |¥H & vy sccount |

| Student || Parent " Teacher " Family || Manager|
Manage profiles =
Enter the details of the new teacher:
[ 1 N
Manage academic . Name: @ “Required
information
[
Surnames: @ I *Required
Manage groups =
( | .
1D number: @ *Required
Manage notices =
| Save profile |

Figura A1.20: Crear perfil del nuevo profesor
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Para crear un nuevo perfil de profesor deberd introducir:
@ - El nombre del nuevo profesor.
@ - Los apellidos del nuevo profesor.
@ - El nidmero de identificacién del profesor.

Una vez introducidos los datos pinche en ‘Save profile’ para guardar el perfil del profesor definido.

& e S
File  View |¥|| ‘ My account |

| Student || Parent H Teacher" Family || Managerl
Manage profiles  »
| Enter the details of the new teacher:
Manage academic Name: Pepe *Required
information
Surnames: | Sénchez I *Required
Manage groups -
1D number: 111222344 *Required
Manage notices -
| Save profile |

Figura A1.21: Crear perfil del nuevo profesor

Si no se han dado problemas guardando el nuevo perfil aparecera una pantalla de confirmacion

como la siguiente:

A new teacher has been created with the following specifications:

MName: Pepe

Surnames: Sanchez

ID number: 111222344

Figura A1.22: Confirmacion de la creacion de un nuevo perfil de profesor
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En caso de que ya exista un tutor con ese niumero de identificacién se mostrard un mensaje de error
y no se guardard el perfil.

ERROR! Error creating the new teacher profile with the provided specifications. Please make sure that doesn't
exist another teacher with the same id number.

MName: Pepe

Surnames: Sanchez

ID number: 111222344

Figura A1.23: Error en la creacion de un nuevo perfil de profesor

Crear perfil de gestor

En el apartado para crear un nuevo perfil de profesor se le mostrard la siguiente pantalla:

=== ]
B Communication syste .:.L. — S
File View | H || & My account |
| Student || Parent || Teacher || Farmily " Managerl
Manage profiles =
Enter the details of the new manager:
| |
Manage academic Name: @® *Required
»>
informaticn
Surnames: @ I I *Required
Manage groups -
| 1
1D number: @) *Required
Manage notices = User: @ | | *Required
Password: ® | I *Required
Repeat password: @ I I *Required
| Save profile |

@

Figura A1.24: Crear perfil del nuevo gestor

Para crear un nuevo perfil de gestor debera introducir:
@ - El nombre del nuevo gestor.

@ - Los apellidos del nuevo gestor.
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@ - El nidmero de identificacién del gestor.
@ - El usuario del gestor.

@ - La contraseia del gestor.

@ - Repeticidn de la contraseiia del gestor.

Una vez introducidos los datos pinche en ‘Save profile’ para guardar el perfil del gestor definido.
D Communication te E i
File  View A | & vy account |

| Student || Parent || Teacher || Famiky ” Manager]

Manage profiles =
Enter the details of the new manager:

Manage academic Name: Paco *Required

information

Surnames: L6 pez I *Required

Manage groups 2

1D number: | 110011004 . *Required
Manage notices  » User: I plopez [ *Required
Password: [ aenee l *Required
Repeat password: [ aunee I *Required
| Save profile |

Figura A1.25: Datos del perfil del nuevo gestor

Si no se han dado problemas guardando el nuevo perfil aparecera una pantalla de confirmacién
como la siguiente:

A new manager has been created with the following specifications:

MName: Paco
Surnames: Lopez

ID number: 11001100A

User: plopez

Figura A1.26: Confirmacion de la creacion del perfil del gestor
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En caso de que ya exista un gestor con ese niumero de identificacidén o ese usuario se mostrara un
mensaje de error y no se guardara el perfil.

ERROR! Error creating the new manager profile with the following specifications:

Name: Paco
Surnames: Lopez
ID number: 110011004

User: plopez

{Please make sure the new manager's user or id number are not on the database alread)y)

Figura A1.27: Error en la creacion del perfil del gestor

A1.1.2. Editar perfiles

Para editar un perfil de cualquier tipo pulse ‘Manage profiles’ en el menu de la izquierda y en el
menu que se desplegara pulse ‘Manage existing profiles’.

# * Communication system EI_Iﬂ—hJ
File View ﬁ ‘My account

Add new profile
r end (2015-06-15)
Manage profiles  »

Manage existing profiles

Manage academic .
information

Manage groups -
Manage notices =

Profiles Motices Groups

Academic information Configuration Export information

Figura A1.28: Editar perfiles
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A continuacidn, en la nueva pantalla que se muestra, seleccione la pestafa correspondiente al tipo
de perfil que desea editar. Apareceran por orden las pestafias para nuevos perfiles para estudiantes,
tutores, profesores y familias.

File View |E|| ‘ My account |

J Student || Parent || Teacher || Family|
Manage profiles  » Name

Surnames

Profile details:

Laura Garcia Ferna...

Figura A1.29: Pestaiias para el apartado de gestionar perfiles

Editar perfil de estudiante

A continuacidn, en la figura A1.30, se muestra la pantalla que se abrira para editar perfiles de alumno.

T o =
File View |E|| ‘ My account |

J Student " Parent ” Teacher || Family |
Manage profiles  » Name T
= Profile details:
Laura Garcia Fernan... -
Mikel Garcia Fernan...
i Name: June
Manage lacademw = Ana Garcia Ferndn..
informaticn
Jen Bilbac Aguirre
& 3 Mendieta L&
Ander Bilbac Aguirre urnames endt =
Manage groups o Miren Bilbac Aguirre
Mendieta Lopez Date of birth: 2008-04-11
Maria Mendieta Lopez
Ane Mendieta Lépez Class: 1. PE (1. Primary education)
Manage notices =
Xabier Zelaya Aguirre
Maria Zelaya Aguirre Parents: Amaia Lépez Pérez (11111115E)
Jen Otwoa Jiménez
Mikel Otxoa Jiménez Juan Mendieta Portuondo (11111116F)
Kepa Otxoa Jiménez
Diana Aldan Ruiz
Diego Aldan Ruiz
David Aldan Ruiz
Ane Sanchez Lopez
Diego Sanchez Lopez S
David Sanchez Lopez |ﬂ| |E|

Figura A1.30: Pantalla para editar y borrar perfiles de estudiante

Para editar el perfil de un alumno, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse en el botén ‘Edit’.

Para facilitar la busqueda de un alumno, puede ordenar la lista de alumnos por nombre o por
apellidos. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de alumnos en ‘Name’ si se quiere ordenar por
el nombre o en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido de los alumnos.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacion
detallada del estudiante seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con
la descripcion para desplazarla.
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Al pulsar en el botén para editar el perfil del estudiante seleccionado, se mostrara una pantalla como
la que se muestra a continuacién en la figura A1.31.

Name: I JUHEI l *Required

Surnames: Mendieta Lopez *Required

Birthday: | 4/11/2008 | M@ *Required

| 1. PE (1. Primary education)

| Select family |

Amaia Lopez Pérez (11111115E)
Juan Mendieta Portuondo (11111116F)

|Save|

Figura A1.31: Editar estudiante

Como se puede comprobar, esta pantalla es igual que la que se muestra para crear un nuevo perfil de
estudiante. Si tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado ‘Crear nuevo perfil de
estudiante’.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save’ para guardarlos.

En caso de que ya exista un estudiante con ese nombre, apellidos y fecha de nacimiento se dara un
error. En ese caso se mostrara un mensaje de error como el que se muestra a continuacion.

® ERROR! Error editing the profile.

oK

Figura A1.32: Error editando estudiante

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

® Student edited correctly.

oK

Figura A1.33: Confirmacion de que se ha editado correctamente el perfil del estudiante
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Automdticamente se mostrard la informacién editada en el apartado de gestién de perfiles.

8 Communication

File Wiew

|W|| ‘ My account |

Manage profiles

Manage academic
information

Manage groups

Manage notices

J Student || Parent || Teacher " Famih'|

Mame
Laura

Mikel

Surnames
Profile details:

~

Garcia Fernan...
Garcia Fernan...
Name:
Garcia Fernan...
Bilbac Aguirre
Bilbac Aguirre
Bilbac Aguirre
M Lé

Surnames:

Date of birth:

Mendieta Lopez
Mendieta Lopez Class:
Zelaya Aguirre
Zelaya Aguirre Parents:
Otxoa Jiménez
Otwoa Jiménez
Otwoa Jiménez

Aldan Ruiz

Aldan Ruiz
Aldan Ruiz
Sanchez Lopez
Sanchez Lopez

Sanchez Lopez

Editar perfil de tutor

Julia

Mendieta Lopez

2008-04-11

2. PE (2. Primary education)

Amaia Lopez Pérez (11111115E)

Juan Mendieta Portuondo (11111116F)

Figura A1.34: Estudiante editado

|E| | Delete |

D

A continuacidn, en la figura A1.35, se muestra la pantalla que se abrira para editar perfiles de tutor.

— ]
B Communication syste 4 e
File View | B || & My sccount |
| Student " Parent " Teacher " Famiiy|
Manage profiles  » D Name Surnames A
Profile details:
11111113C Ane Aguirre Alonso
11111122K Ainara Aldan Garcia
7 Name. Tania
Manageacademic |/ |11111114p  Befist  Bilbao Basagoiti
information
111111128 Maria Fernandez Gutierrez
S 2 Garcia Och
11111124M  Marta  Garcia Gémez urnames Frele e
Manage groups - 11111111A Lucas Garcia Martinez
1D number: 00000000A
11111125N Juan Gomez Lopez
: 111111391 Maria  Jiménez Gonzdlez S (o
Manage notices >
11111115E Amaia Lopez Pérez
11111116F  Juan Mendieta Portuondo eMail Not provided
11111118H Igor Otxoa Lopez
11111127P Juan Pérez Jiménez Send by eMait: Mo
11111121) Muria Ruiz Montoya
111111260 Luis Sénchez lsla Phone number: Net provided.
111111231 Jon Sanchez Lopez
11111117G Enara Zelaya Aguirre Send SMS alerts: No
| Edit | | Delete |

51

Figura A1.35: Pantalla para editar el perfil de un tutor



Para editar el perfil de un tutor, selecciénelo en la lista de la izquierda y pulse en el botén ‘Edit’.

Para facilitar la busqueda de un tutor, puede ordenar la lista de tutores por nombre, apellidos o
numero de identificacidon. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de tutores en ‘Name’ si se
quiere ordenar por el nombre, en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido o en ‘ID’ si se quiere
ordenar por el numero de identificacion.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacidn
detallada del tutor seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con la
descripcién para desplazarla.

Al pulsar en el botdn para editar el perfil del tutor seleccionado, se mostrara una pantalla como la
gue se muestra a continuacion en la figura A1.36.

(&5 Edit oo |
MName: l Tani *Required
Surnames: Garcia Ochoa *Required
ID number: | 00000000A, *Required
Send printed: Do you want to receive the information printed?

Sending by email: Do you want to receive the infermation by eMail?

eMail:

5MS alerts: Do you want to receive SMS alerts?

Phone number:

Save

Figura A1.36: Editar tutor

Como se puede comprobar, esta pantalla es igual que la que se muestra para crear un nuevo perfil de
tutor. Si tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado ‘Crear nuevo perfil de tutor’.

En caso de que no se haya elegido la caracteristica ‘eMail’ no se mostraran los campos ‘Sending by
email’ y ‘eMail’ y si no se ha elegido la caracteristica ‘SMSAlerts’ no se mostraran los campos ‘SMS
alerts’ y ‘Phone number’. Ademas, si no se han elegido las caracteristicas ‘eMail’ y ‘SMSAlerts’ no se
mostrara el campo ‘Send printed’ ya que sera la opcidn por defecto al no haber otra alternativa.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save’ para guardarlos.
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En caso de que ya exista un tutor con ese nimero de identificacidon se dard un error y se mostrara un
mensaje de error como el que se muestra a continuacion.

Figura A1.37: Error editando tutor

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

Figura A1.38: Confirmacion de que se ha editado correctamente el perfil del estudiante

Automaticamente se mostrard la informacion editada en el apartado de gestion de perfiles de tutor.

File View

| Student || Parent " Teacher " Family|

Manage profiles 1D Mame Surnames &
11111113C  Ane Aguirre Alonso

11111122K  Ainara Aldan Garcia
Manage academic || |11171714p
information

Profile details:

Befiat Bilbao Basagoiti
111111128 Maria Fernandez Gutierrez
11111124M Garcia Gémez Garcia Ochoa

Manage graups 11111111A Garcia Martinez

ID number: 121212124

11111125N Gémez Lopez
111111191 i Jiménez Gonzélez Send printed:
11111115E i Lépez Pérez
11111116F Mendieta Portuondo tania@gmail.com
11111118H Otxoa Lopez
11111127P Pérez Jimeénez Send by eMail:
11111121) i Ruiz Montoya
111111260 Lui Sanchez sla Phone number:
111111231 Sanchez Lopez

Manage notices

11111117G Zelaya Aguirre Send SMS alerts:

Figura A1.39: Tutor editado
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Editar perfil de familia

A continuacidn, en la figura A1.40, se muestra la pantalla que se abrira para editar perfiles de tutor.

r-—
B ' Communication _LE‘QE
File View B & Myaccount

Student | Parent | Teacher | Family

Manage profiles  » Parent Parent
Family details:
Lucas Garcia Martinez (11111111A) Maria Fermndndez Gutierrez (11111112B)
Ane Aguirre Alonse (11111113C)  Befiat Bilbac Basagoiti (11111114D0)

; Parents:
Manage academic | | o | 6pez Pérez (111111156)  Juan Mendieta Portuondo {11111116F)

Enara Zelaya Aguirre (11111117G)

information

Muria Ruiz Montoya (11111121))

Igor Otwoa Lépez (11111118H) Maria Jliménez Gonzalez (111111181)

Manage groups ~ » Muria Ruiz Montoya (111111211} Ainara Aldan Garcia (11111122K) Ainara Aldan Garcia (11111122K)

Jon Sanchez Lapez (111111231)

Marta Garcia Gomez (11111124M) Juan Gomez Lopez (11111125N)
Luis Sanchez Isla (111111260) Juan Pérez Jiménez (11111127F) Are they divorced?: Mo
Enara Zelaya Aguirre (11111117G)  Jon Sénchez Lépez (111111231)

Manage notices =

Edit Delete

Figura A1.40: Pantalla para editar una familia

Para editar el perfil de una familia, selecciénela en la lista de familias de la izquierda y pulse en el
botén ‘Edit’.

Para facilitar la busqueda de una familia, puede ordenar la lista de la izquierda por los tutores de
cada familia. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista a la izquierda en ‘Parent’ para ordenar la

lista por el primer tutor y sobre la lista a la derecha en ‘Parent’ para ordenarla por el segundo tutor
(en caso de familias con dos tutores)

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacién
detallada de los tutores de la familia seleccionada, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y
el panel con la descripcién para desplazarla.

En caso de que no se haya elegido la caracteristica ‘DivorcedParents’ no se mostrara el campo ‘Are
they divorced? .

Al pulsar en el botén para editar el perfil de la familia seleccionada, se mostrara una pantalla como la
gue se muestra a continuacion en la figura A1.41.
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# Edit = e S

Parents:

Nuria Ruiz Montoya (11111121J)

| Select parent | Aunara Aldan Garcia (11111122K) ‘ m ‘

Are they divorced?:

|| Duplicate information and send it to both parents

(Please note that if the parents are not divorced, the information will be addressed to the
first parent selected above.)

|Sa1.re|

Figura A1.41: Editar familia

Como se puede comprobar, esta pantalla es igual que la que se muestra para crear un nuevo perfil de
familia. Si tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado ‘Crear perfil de familia’.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save’ para guardarlos.

En caso de que ya exista una familia igual a la nueva definida, se asignaran los alumnos de la familia
que se estd editando a la que ya existia y se dejara Unicamente esa familia.

Si se produce algun error se mostrara el siguiente mensaje:

® Error saving changes!

oK

Figura A1.42: Error editando una familia

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

@ Changes successfully saved!

oK

Figura A1.42: Confirmacion de que se ha editado correctamente el perfil de la familia
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Automdticamente se mostrard la informacién editada en el apartado de gestidon de perfiles.

—— ., |
B Communication system LE e

File  View |§J| ‘ My account J

| Student || Parent " Teacher || Family|

Manage profiles  » Parent Parent
Family details:
Lucas Garcia Martinez (1111... Maria Fernandez Gutierrez (...
Ane Aguirre Alonso (111111... Befiat Bilbao Basagoiti (1111...
i Parents:

Manage academic |||\ i | 4pes Pérez (111111, Juan Mendieta Portuondo (1.
informaticn

Enara Zelaya Aguirre (11111..

Nuria Ruiz Montoya (11111121J)
Igor Otxoa Lopez (11111118.. Maria Jiménez Gonzalez (11...

Manage groups » | Muria Ruiz Montoya (111111... Ainara Aldan Garcia (111111... Ainara Aldan Garcia (11111122K)
Jon Sanchez Lopez (111111...
Marta Garcia Gémez (11111... Juan Gémez Lopez (111111...
Luis Sanchez Isla (111111260C) Juan Pérez Jiménez (111111... Are they divorced?: Yes

Manage notices -
Enara Zelaya Aguirre (11111.. Jon Sénchez Lopez (111111...

| Delete

Figura A1.43: Familia editada
Editar perfil de profesor

A continuacidn, en la figura A1.44, se muestra la pantalla que se abrira para editar perfiles de profesor.

iﬂ Communication tem EE i

File View |WH ‘ My account ]

| Student || Parent ” Teacher || Famiiy|

Manage profiles  »

Profile details:
Manage academic . Name: Pepe
information
Surnames: Sanchez
Manage groups >
ID number: 111222344

Manage notices  »

|EJ | Delete

Figura A1.44: Pantalla para editar un perfil de profesores
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Para editar el perfil de un profesor, seleccidnelo en la lista de profesores de la izquierda y pulse en el
boton ‘Edit’.

Para facilitar la busqueda de un profesor, puede ordenar la lista de profesores por nombre, apellidos
o numero de identificacidn. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de profesores en ‘Name’ si
se quiere ordenar por el nombre, en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido o en ‘ID’ si se
quiere ordenar por el nimero de identificacion.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacion
detallada del profesor seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con la
descripcién para desplazarla.

Al pulsar en el botdn para editar el perfil del profesor seleccionado, se mostrara una pantalla como la
gue se muestra a continuacion en la figura A1.45.

r_l__ Edit | ‘ = [ =]

Name: ’ F'EPEI l *Required

Surnames: Sanchez *Required

ID number: | 11122234A *Required

Figura A1.45: Editar profesor
Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save’ para guardarlos.

Si se produce algin error, por ejemplo porque ya exista otro profesor con ese numero de

identificacion, se mostrara el siguiente mensaje:
i

Message A M

@ Error saving changes!

OK

Figura A1.46: Error editando una familia

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

| Message M

@ Edited successfully!

OK

Figura A1.47: Confirmacion de que se ha editado correctamente el perfil del profesor
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Automdticamente se mostrard la informacién editada en el apartado de gestién de perfiles.

g |
§  Communication system EI_IéJ

File View ﬁ ‘ My account

Student | Parent | Teacher | Family

Manage profiles  » ID number MName Surnames

11122234A Jos& Sanchez Garcia

Profile details:

Manage academic Name: José
information

Surnames: Sanchez Garcia

Manage groups 3
9= grete 1D number: 111222348

Manage notices  »

Edit Delete

Figura A1.47: Profesor editado

A1.1.3. Borrar perfiles
Para borrar un perfil de cualquier tipo pulse ‘Manage profiles’ en el menu de la izquierda y en el
menu que se desplegara pulse ‘Manage existing profiles’.

i N
#  Communication system [ [ -

File View ﬁ ‘M}' account

Add new profile

r end (2015-06-15)
Manage existing profiles

Manage profiles  » To come

Today

. Past

Manage academic
information

Manage groups 3

Manage notices =

Profiles MNaotices Groups

Academic information Configuration Expart information

Figura A1.48: Borrar perfiles
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A continuacidn, en la nueva pantalla que se muestra, seleccione la pestafia correspondiente al tipo
de perfil que desea editar. Apareceran por orden las pestafias para nuevos perfiles para estudiantes,
tutores, profesores y familias.

File View |E|| ‘ My account |

J Student || Parent || Teacher || Family|

Manage profiles  » Mame Surnames

Profile details:

Laura Garcia Ferna...

Figura A1.49: Pestaiias para el apartado de gestionar perfiles

Borrar perfil de estudiante
A continuacidn, en la figura A1.50, se muestra la pantalla que se abrira para borrar perfiles de alumno.

g S -

File  View |E|| ‘ My account |

J Student " Parent ” Teacher || Family |
Manage profiles = Name T
- Profile details:
Laura Garcia Fernan... -
Mikel Garcia Fernan...
i Name: June
Manage .academw 3 Ana Garcia Fernan...
information
lon Bilbao Aguirre
s 5 Mendieta L&
Ander Bilbac Aguirre rnames =ne e
Manage groups  » Miren Bilbac Aguirre )
June Mendieta Lépez WIS T L
Maria Mendieta Lopez
Ane Mendieta Lépez Class: 1. PE (1. Primary education)
Manage notices =
Kabier Zelaya Aguirre
Maria Zelaya Aquirre Parents: Amaia Lopez Pérez (11111115E)
Jon Otwoa Jiménez
Mikel Ciwoa liménez Juan Mendieta Portuondo (11111116F)
Kepa Otwoa Jiménez
Diana Aldan Ruiz )
Diego Aldan Ruiz
David Aldan Ruiz
Ane Sanchez Lopez
Diego Sanchez Lopez S
David Sanchez Lopez |ﬂ| |E|

Figura A1.50: Pantalla para editar y borrar perfiles de estudiante

Para borrar el perfil de un alumno, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Para facilitar la busqueda de un alumno, puede ordenar la lista de alumnos por nombre o por
apellidos. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de alumnos en ‘Name’ si se quiere ordenar por
el nombre o en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido de los alumnos.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacion
detallada del estudiante seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con
la descripcion para desplazarla.
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Al pulsar en el botdn para borrar el perfil del estudiante seleccionado, se mostrara un mensaje, como
el de la figura A1.51 a continuacion, en el que se le pide que confirme que desea borrar el perfil.

Are you sure you want to delete the profile? Please be aware that all
the student's academic information and reports will be deleted too.

oK Cancel

Figura A1.51: Mensaje para confirmar que se desea borrar el perfil de alumno seleccionado

Una vez confirmado que se desea borrar el perfil del alumno se procederd a su eliminacién y se
mostrara un mensaje con el resultado de la operacién:

® ERROR! Error deleting the profile. @ Deleted successfully!

Aceptar oK

Figura A1.52: Error borrando el perfil Figura A1.53: Perfil borrado correctamente

Puede comprobar que el alumno ya no aparece en la lista de estudiantes del apartado de gestion de
perfiles.

Borrar perfil de tutor

A continuacidn, en la figura A1.54, se muestra la pantalla que se abrira para borrar perfiles de tutor.

= —
D_ nmunica on system _ _

File View |E|| & My account |

| Student || Parent || Teacher || Family|
Manage profiles = D Name Frorers
Profile details:
11111113C  Ane Aguirre Alonse
11111122K  Ainara Aldan Garcia
; MName: Tania
Manage academic | | |111111114p  Befiat Bilbao Basagoiti
information
111111128 Maria Fernandez Gutierrez
5 : Garcia Och
11111124M  Marta Garcia Gémez Hnames Area Hehos
Manage groups = 111171111A  Lucas Garcia Martinez
S on oo = 3 1D number: 121212124
1212124 ( 0
11111125N  Juan Gémez Lopez
) 111111197 Maria liménez Ganzalez Send printed: Ves
Manage notices  »
11111115 Amaia Lopez Pérez
11111116F  Juan Mendieta Portuondo eMail: tania@gmail.com
11111118H Iger Otxoa Lopez
11111127P  Juan Pérez liménez Send by eMail: Yes
111111211 Nuria Ruiz Montoya
111111260 Luis Sanchez Lsla Phone number: 600000000
111111231 Jon Sanchez Lépez
11111117G  Enara Zelaya Aguirre Send SMS alerts: Yec
| Edit | | Delete |

Figura A1.54: Pantalla para editar y borrar perfiles de tutores
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Para borrar el perfil de un tutor, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Para facilitar la busqueda de un tutor, puede ordenar la lista de tutores por nombre, apellidos o
numero de identificacidon. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de tutores en ‘Name’ si se
quiere ordenar por el nombre, en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido o en ‘ID’ si se quiere
ordenar por el numero de identificacion.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacidn
detallada del tutor seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con la
descripcién para desplazarla.

Al pulsar en el botdn para borrar el perfil del tutor seleccionado, se mostrara un mensaje, como el de
la figura A1.55 a continuacion, en el que se le pide que confirme que desea borrar el perfil.

ralert ﬁ

=

Are you sure you want to delete it?

OK Cancel

Figura A1.55: Mensaje para confirmar que se desea borrar el perfil del tutor seleccionado

En caso de que el tutor sea parte de una familia, se actualizara esta borrandolo y pasara a ser una
familia monoparental. En caso de que ya fuera una familia monoparental se borrara del sistema vy a
los alumnos que formaran parte de esta familia, se les dejard este campo sin asignar.

Una vez confirmado que se desea borrar el perfil del tutor se procedera a su eliminacion y se
mostrara un mensaje con el resultado de la operacién.

[ Mensaje ﬁ

@ ERROR! Error deleting the profile.

Aceptar

—————
Figura A1.56: Error borrando el perfil

=
Message ﬁ
@ Deleted successfully!

OK

ke — T

Figura A1.57: Perfil borrado correctamente

Puede comprobar que el alumno ya no aparece en la lista de tutores del apartado de gestién de
perfiles.
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Borrar perfil de familia

A continuacidn, en la figura A1.58, se muestra la pantalla que se abrira para borrar perfiles de alumno.

,
D S i

information

Manage groups

Manage notices

Manage academic .

Amaia Lopez Pérez (111111...
Enara Zelaya Aguirre (11111...
Igor Otxoa Lopez (11111118..

Nuria Ruiz Montoya (111111...

Jon Sanchez Lopez (111111...

Marta Garcia Gomez (11111...
Luis Sanchez Isla (111111260)
Enara Zelaya Aguirre (11111...

File  View ﬁ ' My account
Student | Parent | Teacher | Family
Manage profiles Parent Parent
Family details:
Lucas Garcia Martinez (1111... Maria Fernandez Gutierrez (..
Ane Aguirre Alonso (111111... Befiat Bilbac Basagoiti (1111...
Parents:

Juan Mendieta Portuondo (1...

Maria Jiménez Gonzalez (11...

Ainara Aldan Garcia (111111...

Juan Gémez Lopez (111111...

Juan Pérez Jiménez (111111..

Jon Sanchez Lopez (111111...

Nuria Ruiz Montoya (11111121))

Ainara Aldan Garcia (11111122K)

Are they divorced?: Yes

Figura A1.58: Pantalla para editar y borrar perfiles de familias

Para borrar el perfil de un alumno, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Para facilitar la busqueda de una familia, puede ordenar la lista de la izquierda por los tutores de
cada familia. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista a la izquierda en ‘Parent’ para ordenar la
lista por el primer tutor y sobre la lista a la derecha en ‘Parent’ para ordenarla por el segundo tutor
(en caso de familias con dos tutores)

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacion
detallada de la familia seleccionada, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con la
descripcién para desplazarla.

Al pulsar en el botdn para borrar el perfil de la familia seleccionada, se mostrara un mensaje, como el
de la figura A1.54 a continuacién, en el que se le pide que confirme que desea borrar el perfil.

sler A o

Are you sure you want to delete the family?

")

0K Cancel

Figura A1.59: Mensaje para confirmar que se desea borrar el perfil de la familia seleccionada
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Si confirma que desea eliminar el perfil se le preguntara si desea borrar también los perfiles de los
tutores y alumnos que forman esa familia.

Do you want to delete the family's parents and students profiles from the database too?

Yes || ho

Figura A1.60: Mensaje para elegir el tipo de borrado

En caso de que se elija borrar los perfiles de los tutores y alumnos que forman la familia se mostrara
uno de los siguientes mensajes con el resultado de la operacién:

Figura A1.61: Confirmacion del borrado de los tutores, los alumnos y la familia

® ERROR! Error deleting the family or the profiles.

oK

Figura A1.62: Error en el borrado del perfil de la familia o de los tutores o los alumnos

En caso de que se elija no borrar los perfiles de los tutores y alumnos que forman la familia se
mostrara uno de los siguientes mensajes con el resultado de la operacion:

® ERROR! Error deleting the family. ® Family deleted successfully!

Aceptar Aceptar

Figura A1.63: Error borrando el perfil Figura A1.64: Perfil borrado correctamente

Puede comprobar que la familia ya no aparece en la lista de familias del apartado de gestién de perfiles.
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Borrar perfil de profesor

A continuacién, en la figura A1.65, se muestra la pantalla que se abrird para borrar perfiles de

profesor.
r-—-
File View ﬁ- ‘ My account
Student | Parent | Teacher | Family
Manage profiles  » ID number Name Surnames
Profile details:
11122234A  José Sanchez Garcia
MName: José

Manage academic .
information

Surnames: Sanchez Garcia

Manage groups
9= 9rane 1D number: 111222344

Manage notices

Figura A1.65: Pantalla para editar y borrar perfiles de profesor

Para borrar el perfil de un profesor, selecciénelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Para facilitar la busqueda de un profesor, puede ordenar la lista de profesores por nombre, apellidos
o numero de identificacién. Para hacerlo basta con pinchar sobre la lista de profesores en ‘Name’ si
se quiere ordenar por el nombre, en ‘Surnames’ si se quiere ordenar por el apellido o en ‘ID number
si se quiere ordenar por el nimero de identificacion.

En caso de que necesite mas espacio para poder ver bien los nombres de la lista o la informacidn
detallada del estudiante seleccionado, puede pinchar en la linea divisoria entre la lista y el panel con
la descripcion para desplazarla.

Al pulsar en el botdn para borrar el perfil del profesor seleccionado, se mostrara un mensaje, como el
de la figura A1.66 a continuacién, en el que se le pide que confirme que desea borrar el perfil.

ralvf_'l't A u

Are you sure you want to delete it?

")

OK Cancel

Figura A1.66: Mensaje para confirmar que se desea borrar el perfil del profesor seleccionado
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Una vez confirmado que se desea borrar el perfil del profesor se procedera a su eliminacion y se

mostrara un mensaje con el resultado de la operacién:

[ Mensaje @1

P
'\y ERROR! Error deleting the profile.

Aceptar

Figura A1.67: Error borrando el perfil

=
Message

=

TN
'\l) Deleted successfully!

OK

Figura A1.68: Perfil borrado correctamente

Puede comprobar que el alumno ya no aparece en la lista de estudiantes del apartado de gestidén de

perfiles.

A1.2. Gestionar informacion académica

Gestionar la informacion académica del afio escolar en curso

Para gestionar la informacidn académica del afio escolar en curso, pulse ‘Manage academic

information’ en el menu de la izquierda y en el menu que se desplegard pulse ‘Manage current year’s

information’.

r
# ' Communication system

File View

Academic year end (2015-06-15)
Manage profiles  »

Manage current year's information

Manage academic

TR Configure school classes

Create a new academic year

Manage groups (2

Manage notices (2

Profiles

Academic information

()

O

=

Motices

Groups

o

Configuration

Export information

‘ My account

Figura A1.69: Gestionar la informacion académica del afio escolar en curso
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A continuacidn, se le mostrarad una nueva pantalla para gestionar la informacidon académica del afo

escolar en curso:

=
File View B | & mysccount |
Manage profiles = Manage current academic year:
Academic year: 2014-2013
Manage academic .
information
Class: | 6. PE (6. Primary education) - | @
Manage groups ~ * Students: (2)
Miren Bilbac Aguirre (2003-05-17)
Kepa Otxoa Jiménez (2003-04-30)
Manage notices = Enara Mendieta Lopez (2003-04-15)
Add student to the class | (3)

Delete student from the
class @

Save changes (O]

Figura A1.70: Gestionar aifio académico actual

En este apartado puede cambiar de clase a los alumnos del afio escolar actual. Para ello siga los

siguientes pasos:
@ - Seleccione la clase que quiere editar.
@ - En este apartado aparecerdn los alumnos de la clase que ha seleccionado.

@ - Para afiadir un estudiante a la clase pulse en ‘Add student to the class’. En caso de que todos
los alumnos estén ya asignados a una clase, aparecera el mensaje de la figura A1.71. En este
caso, si desea afiadir un alumno que esta actualmente en otra clase, primero edite esa clase
para borrarlo de ella y luego seleccione la clase a la que desea asignarlo y pulse este botdn.

S

® There are no students on the database that are not assigned to a class!
If you want to add a student from another class, please delete it from

that class first.

oK

Figura A1.71: Todos los alumnos estan asignados a una clase
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Si hay alumnos que no estan asignados a ninguna clase, al pulsar ‘Add student to the class’ se
le mostrara la siguiente ventana:

r
IEETTR

Select below the students you want to add to the class.

Mame Surnames
Laura Garcia Ferndndez .
Mikel arcia Fernandez
Ana zarcia Fernandez
Jon Bilbac Aguirre
Ander Bilbac Aguirre
June Mendieta Lopez
Ane Mendieta Lopez

Jon (Oixoa Jiménez
Mikel (Oixoa Jiménez

Diana Aldan Ruiz

Diego Aldan Ruiz

David Aldan Ruiz
Sanchez Lopez
Sanchez Lopez

Sanchez Lopez

Garria GAamer

Add selected students

Figura A1.72: Anadir alumnos a una clase

Seleccione los alumnos que desea afiadir a la clase. Se permite la seleccién mdultiple:
mantenga pulsado control para elegir uno a uno varios alumnos o seleccione uno y pulse
shift para seleccionar todos los alumnos desde el primero hasta el seleccionado. Una vez
que haya seleccionado a los alumnos que desea afiadir a la clase, pulse ‘Add selected
students’.

@ - Si desea eliminar un alumno de la clase, selecciénelo en la lista @ y pulse ‘Delete student
from the class’. El estudiante se borrara automaticamente de la lista. Si no selecciona ningun
estudiante en la lista y pulsa eliminar se le mostrara el siguiente mensaje:

e

® There's no student selected!

oK

-

Figura A1.73: No ha seleccionado un estudiante
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@ - Una vez que haya hecho los cambios deseados a la clase, pulse en ‘Save changes’.

# " Communication

File View

|¥|| ‘ My account |

Manage profiles

information

Manage groups

Manage notices

Si no ha habido errores se mostrara una ventana informando de los cambios que se han

-

Manage academic .

Manage current academic year:

Academic year:  2014-2015

Class: 6. PE (6. Primary education) -

Students:

Laura Garcia Fernandez )
Mikel Garcia Fermandez (1999-09-21)
Ana Garcia Fernandez (2000-03-01)
Jon Bilbao Aguirre (2001-06-19)
Ander Bilbac Aguirre (1999-10-13)
June Mendieta Lopez (2006-06-13)
Ane Mendieta Lopez (2004-01-30)
Jon Otxoa Jiménez (1999-03-01)

Add student to the class

Delete student from the
class

Save changes

Figura A1.74: Datos a guardar

llevado a cabo en la clase:

IStudents added to the class:
Laura Garcia Fernandez (2002-03-01)
Mikel Garcia Fernandez (1999-09-21)
Ana Garcia Fermdndez (2000-03-01)
Jon Bilbao Aguirre (2001-06-19)
Ander Bilbao Aguirre (1299-10-13)
June Mendieta Lopez (2006-06-13)

Ane Mendieta Lopez (2004-01-30)
Jon Otxoa Jiménez (1999-03-01)

Students deleted from the class:
Miren Bilbac Aguirre (2003-053-17)
Kepa Otxoa Jliménez (2003-04-30)
Enara Mendieta Lopez (2003-04-15)

Figura A1.75: Cambios realizados en la clase
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Si ha pulsado el botdn pero no ha realizado cambios en la clase se le mostrara el siguiente

mensaje:

e

Message I&ﬁ

P
'\\l_) No changes were done on the school class!

OK

Figura A1.76: No se han realizado cambios en la clase

Configurar las clases del centro

Para las clases del centro pulse ‘Manage academic information’ en el menu de la izquierda y en el

menu que se desplegara pulse ‘Configure school classes’.

-

# ' Communication system

= |

File View

()

Academic year end (2015-06-15)
Manage profiles  »

To come

Today

.Pr:.lst

Manage current year's information
Manage academic .

ey Configure school classes

Create a new academic year

Manage groups >
Manage notices  »

Profiles Notices Groups
Academic information Configuration Export information

‘ My account

Figura A1.77: Configurar las clases del centro

Este apartado podra crear editar y eliminar las clases del centro. Para ello, en la pantalla que se
abrira elija la pestafia ‘Manage school classes’ para editar y eliminar clases y en ‘New class’ para

definir una nueva clase.

B Communication system EI_I-E—h]
File  View ﬁ ‘I‘\u"l).I account

Manage school classes | New class|

Manaoa orafilas -

Figura A1.78: Pestafias para configurar clases
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Nueva clase

En el apartado para crear una nueva clase se le mostrard la siguiente pantalla:

File  View

| Manage school classes " MNew class]

Manage profiles

Manage academic .
information

Manage groups

Manage notices

Educative group:

Figura A1.79: Nueva clase
Para definir una nueva clase deberd introducir:
@ - El nombre de la nueva clase. (Por ejemplo: 12A, 49C)
@ - El curso de la nueva clase. (Valor numérico. Por ejemplo: 1, 2, 3,...)
@ - El grupo educativo de la nueva clase. (Por ejemplo: educacién primaria, educacién secundaria)

Una vez introducidos los datos, pulse en el botdn ‘Save’:

MNew class:
Name: | 1 Bach '
f |
Course: 1

Educative group: Bachillerato

Figura A1.80: Datos de la nueva clase
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Si no se han dado problemas guardando la nueva clase aparecerd la siguiente pantalla de
confirmacion:

New class defined correctly with the following especifications:

Narme: 1. Bach
Course: 1
Educative group: Bachillerato

Figura A1.81: Confirmacion de la creacion de la nueva clase

En caso de que exista un error, por ejemplo porque ya existe una clase con ese nombre y
especificaciones, aparecera el siguiente mensaje de error:

ERROR! Error saving the new class defined with the following especifications:

Name: 1. Bach
Course: 1
Educative group: Bachillerato

Figura A1.82: Error en la creacion de la nueva clase
Editar clase

Para editar una clase debera ir a la pestaia ‘Manage school classes’ y se le mostrara la siguiente
pantalla:

oo O o
File View |¥|| & My sccount |

J Manage school classes || New class |

Manage profiles Name a

Class details:

1L PE
Manage academic .
information

L5E
2.PE
2.5E
3.PE
3.5E

Manage groups

4 (BIO). SE

4 (ECO). SE
Manage notices (ECO)

4 (LIT). SE Educative group:  Bachillerato

4 (TEC). SE
4. PE
5.PE
6. PE

Figura A1.83: Gestionar clases
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Para editar una clase existente, seleccidénela en la lista de la izquierda y pulse en ‘Edit’. Se le mostrara
una ventana como la que se muestra a continuacion:

Educative group: ' Bachillerato

Figura A1.84: Editar clase

Como se puede comprobar, esta ventana es igual que la que se muestra para crear una nueva clase.
Si tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado anterior, ‘Nueva clase’.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save’ para guardarlos.

E

Educative group: ' Bachillerato

Figura A1.85: Cambios realizados a la clase
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En caso de haya un error, por ejemplo porque ya existe una clase con esas especificaciones, se

mostrara el siguiente mensaje:

® Error editing the class!

oK

Figura A1.86: Error editando la clase

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

Borrar clase

® Class edited succesfully!

oK

Figura A1.87: Confirmacion de que se ha editado correctamente la clase

Para borrar una clase deberd ir a la pestafia ‘Manage school classes’ y se le mostrara la siguiente

pantalla:

B Communication system

Fila  View

)

A Bweon

Manage profiles

Manage academic .

information

Manage groups

Manage notices

J Manage school classes " New class

1 PE
1.'SE

2.PE

2.5E

3.PE

3.5E

4 {BIO). SE
4 {ECO). SE
4 {LIT). SE
4(TEC). 5E
4.PE

5. PE

6. PE

Mame

Class details:

Educative group:  Bachillerato

Figura A1.88: Gestionar clases
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Para borrar una, selecciénela en la lista de la izquierda y pulse en el botén ‘Delete’. Se mostrara un
mensaje en el que se le pide que confirme que desea borrar el perfil.

[ alert ﬁ1

? Are you sure you want to delete the selected class?

0K Cancel

Figura A1.89: Peticion de confirmacion

Una vez confirmado que se desea borrar el perfil del alumno se procederd a su eliminacién y se
mostrara un mensaje con el resultado de la operacién:

[ Message @1 [ Message @1

£ Y
\.I/  ERROR! Error deleting the profile. \I /) Deleted successfully!

OK OK

Figura A1.90: Error borrando la clase Figura A1.91: Clase borrada correctamente

Crear un nuevo afo académico

Para borrar un perfil de cualquier tipo pulse ‘Manage academic information’ en el menu de la
izquierda y en el menu que se desplegara pulse ‘Create a new academic year’.

[

B ' Communication system

File  View ﬁ ‘My account

Academic year end (2015-06-15)

Manage profiles  » To come

Today

.Pasf

|
. . L]

Manage current year's information J

Manage academic 2

e T Configure school classes

Create a new academic year

Manage groups (2
Manage notices (2
-w

Profiles Motices Groups

&

Academic information Configuration Expart information

Figura A1.92: Crear un nuevo ano académico
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A continuacidn, se muestra la pantalla que se abrira para crear un nuevo afio académico.

File View

[ [—
"1 C icati | e S—
s ==

|ﬁ|| ‘ M.yaccount |

Manage profiles

information

Manage groups

Manage notices

Manage academic .

New academic year:
Name: @
Stortdate: @ | = Smr;mrsrcn::snyear's
Enddate: () | | B

|ﬁ||ﬁ||ﬁ||ﬁ| 5. PE |ﬁ||§||ﬁ||ﬁ||4rr5q. SE | 4(BIO). SE | 4 (ECO). SE | 4 (UT). SE| @

Students for the class: 5. PE (5. Primary education)

®

(6) ‘ Add student ‘

@

Delete selected student ‘

Figura A1.93: Crear un nuevo afo académico

Para crear un nuevo afio académico siga los siguientes pasos:

@ - Introduzca el nombre del nuevo afio académico.

@ - Seleccione la fecha de inicio del nuevo afio académico.

@ - Seleccione la fecha de fin del nuevo afio académico.

@ - Seleccione la pestafa que corresponda a la clase que desee definir.

@ - En esta lista aparecerdn los estudiantes de clase.

@ - Para afiadir estudiantes a la clase seleccionada, pulse en el botén ‘Add student’.

En caso de que ya no queden estudiantes sin asignar a una clase, se mostrara el siguiente

mensaje:

® All the students in the database are already asigned to a class.

oK

Figura A1.94: No quedan estudiantes por asignar
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En caso contrario, se mostrard la siguiente ventana para elegir estudiantes:

Name
Alvaro
Laura

Diana

Kabier

David
Jen
Silvia
Maria
Tamara
Ana
Diego
Maria
Diego
Ander
Marta
Mikel
Ane
Mikel

Alvara

Surnames

Garcia Gomez
Garcia Ferndndez
Aldan Ruiz
Zelaya Aguirre
Sanchez Lopez
Bilbac Aguirre
Garcia Gomez
Mendieta Lopez
Garcia Gomez
Garcia Fernéndez
Aldan Ruiz

Zelaya Aguirre

L

anchez Lopez
Bilbac Aguirre
Sanchez Pérez
Garcia Fernandez
Sanchez Lopez
Otwoa Jiménez

Sanchez Pérez

,
o il

Class A

. PE (1. Primary education)
. SE (1. Secundary education)
. 3E (1. Secundary education)
. PE (2. Primary education)

. PE (2. Primary education)
SE (2. Secundary education)
SE (2. Secundary education)
PE (3. Primary education)
PE (3. Primary education)
. 5E (3. Secundary education)
. 5E (3. Secundary education)

= T W v = o B L I o B e e

. PE (4. Primary education)
4. PE (4. Primary education)

4 (BIO). 5E (4. Secundary education)
4 (BIO). SE (4. Secundary education)
4 (ECO). 5E (4. Secundary education)
4 (ECO). 5E (4. Secundary education)
4 (LITh SE (4. Secundary education)

4 (LITh SE (4. Secundary education) i |

Seleccione los alumnos que desea afiadir a la clase. Se permite la seleccién multiple:
mantenga pulsado control para elegir uno a uno varios alumnos o seleccione uno y pulse
shift para seleccionar todos los alumnos desde el primero hasta el seleccionado. Una vez
que haya seleccionado a los alumnos que desea afiadir a la clase, pulse ‘Add selected

students’.

@ - Si desea eliminar un alumno de la clase, selecciénelo en la lista @ y pulse ‘Delete selected

Figura A1.95:

| Add selected students |

Anadir alumnos a una clase

student’. El estudiante se borrara automaticamente de la lista.

Si no selecciona ningun estudiante en la lista y pulsa eliminar se le mostrara el siguiente

mensaje:

-

Message

s ==

® There's no student selected!

oK

Figura A1.96: No ha seleccionado un estudiante
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- Una vez introducidos los datos y definidas todas las clases, pulse en ‘Save new school year’s

information’.

# ' Communication

File

Manage profiles

New academic year:

Name: | 2015-2016

Manage academic Start date: | 9/1/2015

information

Manage groups

Manage notices

End date: | 6/30/2016

Save new school year's
information

(1.pE| 2.p6 | 3.pE | 4.pE | 5.PE | 6.PE ]|m|ﬁ]|ﬁ]| 4 (TEC). SE | 4 (BIO). SE | 4 (ECO). SE | 4 (IT). SE |

Maria Zelaya Aguimre (2005-08-09)
Diego Sanchez Lopez (2005-07-19)

Figura A1.97: Datos introducidos

Students for the class: 5. PE (5. Primary education)

Delete selected student

Si no ha habido errores se mostrard la siguiente pantalla confirmando la creacién del nuevo afo

escolar:

MNew year defined succesfully. Check the log below:

School year: 2015-2016 (2015-09-01 ... 2016-06-30)

1. PE (1. Primary education):
Alvaro Garcia Gémez (2008-04-30)

2. PE (2. Primary education]:
June Mendieta Lopez (2008-04-11)

3. PE (3. Primary education):
Xabier Zelaya Aguirre (2007-02-05)
David Sdnchez Lapez (2007-04-30)

4. PE (4. Primary education):
Maria Mendieta Lopez (2006-06-13)
Tamara Garcia Gomez (2006-07-19)

5. PE (5. Primary education):
Maria Zelaya Aguirre (2005-08-09)
Diego Sanchez Lopez (2005-07-19)

A _DE fA Drirmans adoeatinni

Figura A1.98: Nuevo aio escolar
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A1.3. Gestionar grupos

Crear nuevo grupo

Para crear un nuevo grupo pulse ‘Manage groups’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘Add new group’.

3
' Communication system L=nre

File View ﬁ .Myaccuunt

" . @ Academic year end (2015-06-15)
anage profiles =

Manage academic .
information

Add new group

Manage groups ~ » Manage existing groups

Manage notices

Profiles Notices Groups

o

Academic information Configuration Export information

Figura A1.99: Nuevo grupo

En el apartado para crear una nueva clase se le mostrara la siguiente pantalla:
r? Communication system EIEM

File View ﬁ ‘Myaccuunt

Course Group Name

New group:

Manage profiles  » Primary education 1.PE
Primary education 2.PE Name: @
Primary education 3.PE
Manage academic - Primary education 4.PE School closses st ()
information Primary education 5. PE
Primary education 6. PE
Secundary education 1. SE f::“: } @

Manage groups >
Secundary education 2. SE

Secundary education 3. 5E
Secundary education 4 (TEC). SE
Secundary education 4 (BIO). SE
Secundary education 4 (ECO). SE
Secundary education 4 (LIT). SE

Manage notices >

Mo content in list

L R = = T R = I L B R PR % T

Figura A1.100: Nuevo grupo
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En este apartado puede cambiar de clase a los alumnos del afio escolar actual. Para ello siga los
siguientes pasos:

@ - Introduzca el nombre del nuevo grupo.
@ - En este apartado aparecerdn las clases del nuevo grupo.
@ - Para una clase al grupo, seleccidnala en la lista de la izquierda y pulse ‘Add to the list’'.

@ - Para eliminar una clase del grupo, seleccidnala en la lista de la derecha y pulse ‘Delete from
the list’'.

@ - Una vez que haya definido el nuevo grupo, pulse en ‘Save’.

File  View | A || & myaccount |
Course Group Name
New group:
Manage profiles  » | 1 Secundary education 1. SE
2 Secundary education 2. 5E Name: Primary educatior] ]
3 Secundary education 3. SE
. X School classes list:
Manage academic E Secundary education 4 (TEC). SE
informati
{niermation 4 Secundary education 4 (BIO). SE 1. PE (1. Primary education)
4 Secundary education 4 (ECQ). 5E 2. PE (2. Primary education)
Add t . .
4 Secundary education 4 (LIT). S S 3. PE (3. Primary education]
Manage groups ~ » the list . )
4. PE (4. Primary education)
5. PE (5. Primary education)
— 6. PE (6. Primary education)
Manage notices - BERE
9 from
the list

Figura A1.101: Datos introducidos para el nuevo grupo

Si no ha habido errores se mostrara una ventana informando de los cambios que se han
llevado a cabo en la clase:

The group has been created with id 1 and the following details:

MName: Primary education

School classes:

- 1. PE (1.Primary education)
- 2. PE (2.Primary education)
- 3. PE (3.Primary education)
- 4, PE {4.Primary education)
- 5. PE (5.Primary education)
- 6. PE {6.Primary education)

Figura A1.102: Confirmacion de la creacion de la nueva clase

79



En caso de que ya exista un grupo con esas especificaciones se mostrara el siguiente mensaje
de error:

ERROR! The group specified as follows already exists:

Mame: Primary education

School classes:

- 1. PE (1.Primary education)
- 2. PE (2.Primary education)
- 3. PE (3.Primary education)
- 4. PE (4.Primary education)
- 5. PE (5.Primary education)
- 6. PE (&.Primary education)

Figura A1.102: Error creando el grupo. El grupo ya existe

Si se da un error de cualquier otra naturaleza, se mostrara el siguiente mensaje:

ERRCR! There's been an database error creating the following group:

Mame: Primary education

School classes:

- 1. PE (1.Primary education)
- 2. PE (2.Primary education)
- 3. PE (3.Primary education)
- 4. PE (4.Primary education)
- 5. PE (2.Primary education)
- B. PE (6.Primary education)

Figura A1.103: Error creando el grupo
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Editar grupo
Para editar un grupo pulse ‘Manage groups’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘Manage existing groups’.
'_T' Communication system IEIEM
H || & vyaccount

" . ) Academic year end (2015-06-15)
lanage profiles

Manage academic .
information

Add new group

Manage groups Manage existing groups

Manage notices

-

Profiles Notices

Academic information Configuration Export information

Figura A1.104: Editar grupo
A continuacidn, se muestra la pantalla que se abrira para editar un grupo:

i Communication system IE'QM
File View B || & Wy account

Group’s name

-

: : Details:
Manage profiles  » | | Primary education
Secondary education Narme: Primary education
Group:

Manage academic .

informati
intermation 1. PE (1. Primary education)

2. PE (2. Primary education)
3. PE (3. Primary education)
4. PE (4. Primary education)
5. PE (5. Primary education)

Manage groups -

6. PE (6. Primary education)

Manage notices (2

Figura A1.105: Gestionar grupos
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Para editar un grupo existente, selecciénelo en la lista de la izquierda y pulse en ‘Edit’. Se le mostrara
una ventana como la que se muestra a continuacién:

TR L T

Groups not selected classes: Group’s information:

Course Group Name Group s Name: | Primary education . *Required

Group s school classes lisk:

2 Secondary e.. 2.5E
3 Secondary e.. 3.5E 1. PE (1. Primary education)
4 Secondary e.. 4 (TEC). SE A 2. PE (2. Primary education)
4 Secondary e... 4 (BIO). SE Addte ) 3. PE (3. Primary education)
the list
4 Secondary e.. 4 (ECO). SE 4, PE (4. Primary education)
4 Secondary e... 4 (LIT). SE 5. PE (5. Pnmary education)
6. PE (6. Primary education)
Delete
‘ from
the list

Edit

Figura A1.106: Editar grupo
Como se puede comprobar, esta ventana es igual que la que se muestra para crear un nuevo grupo.
Si tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado anterior, ‘Crear nuevo grupo’.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Edit’ para guardarlos.

_ —
R L s

Group s not selected classes: Group’s information: l

Course Group Name Group’s Name: ’ Schoo‘ l *Required

Group’s school classes list:

1. PE (1. Primary education)
2. PE (2. Primary education)
Add to . .

3. PE (3. Primary education

the list ’ ¢ Y )

4. PE (4. Pimary education)

5. PE (5. Primary education)

6. PE (6. Pnimary education)

Delete

_ ) a 1. SE (1. Secondary educaticn)
Mo content in tableview the list 2. SE (2. Secondary education)

3. 5E (3. Secondary education)

4 (TEC). SE (4. Secondary education)
4 (BIO). SE (4. Secondary education)
4 (ECO). SE (4. Secondary education)
4 (LIT). SE (4. Secondary educaticn)

Edit

Figura A1.107: Cambios realizados a la clase
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Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

[ Message @ |

)
'\L,J Group name and classes list edited!

OK

Figura A1.108: Grupo editado correctamente

En caso de que se produzca un error, se mostrara uno de los siguientes mensajes:

-

Message

@1 [ Message

T
\.I /  ERROR! That group already exist's in the database!

==

OK

P
\.I/ ERROR with the database! Try again!

OK

Figura A1.109: El grupo ya existe

Borrar grupo

Figura A1.110: Error de la base de datos

Para borrar un grupo pulse ‘Manage groups’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘Manage existing groups’.

=
# ' Communication system

File View

Manage profiles =

Manage academic .
information

Manage groups 3

Manage notices =

Add new group

Manage existing groups |

Academic year end (2015-06-15)

Profiles Notices

o

Academic information Configuration

ﬁ ‘ My account

To come

Today

. Past

Groups

Export information

Figura A1.111: Gestionar grupos
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A continuacidn, se muestra la pantalla que se abrird para borrar un grupo:

. —
# ' Communication system EE 5=
File  View | ’ﬁ‘ ‘ | ‘ My account ‘
Group’s name B
5 . Details:
Manage profiles  » | Primary education
Secondary education Name: Primary education
. Group:
Manage academic .
information

1. PE (1. Primary education)
2. PE (2. Primary education)
3. PE (3. Primary education)
Manage groups = . .
4. PE (4. Primary education)
5. PE (5. Primary education)

6. PE (6. Primary education)

Manage notices 3

Edit ‘ ‘ Delete ‘

Figura A1.112: Gestionar grupos

Para borrar un grupo, seleccionelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Se mostrara un mensaje en el que se le pide que confirme que desea borrar el grupo.

Are you sure you want to delete the group?

oK Cancel

Figura A1.113: Peticidn de confirmacion

Una vez confirmado que se desea borrar el grupo, se procedera a su eliminacidn y se mostrara un
mensaje con el resultado de la operacién:

® ERROR! Error deleting the group.

oK

® Deleted successfully!

oK

Figura A1.114: Grupo borrado correctamente Figura A1.115: Error borrando el grupo
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A1l.4. Gestionar avisos

Crear nuevo aviso

Para crear un nuevo aviso pulse ‘Manage notices’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘New notice’.
B Communication system QE.L

File  View A | & My account

" . () Academic year end (2015-06-15)
lanage profiles

Manage academic .
information

Manage groups

Manage notices

Academic information Configuration Export information

Figura A1.116: Nuevo aviso

En el apartado para crear un nuevo aviso se le mostrara la siguiente pantalla:

-
# Communication system IEIEM

File View # || & My account
New notice:
Manage profiles  »
MName: @ MNotice's date: @ Ll
Manage academic . ==N=I= = |[«=|| [iE||iZ "A ~ | @Al ~
informaticn =
Paragraph = || Segoe UL > || 12 pt - B| I | U|T =

©)

Manage groups

Manage notices

@ Save notice @ Send notice

Figura A1.117: Nuevo aviso
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Para crear un nuevo aviso siga los siguientes pasos:

@ - Introduzca el nombre del aviso.
@ - Si desea que se le avise en un fecha para enviar el aviso, introduzca la fecha del aviso.
@ - Si desea definir el cuerpo del aviso, hagalo en el editor de texto.

@ - Si desea guardar un aviso deberd introducir al menos el nombre y la fecha o el cuerpo del aviso.

-
File View ﬁ' ‘Myaccnunt

New notice:

Manage profiles
MName: Final del afio escolar Notice's date: 6/15/2015 ]

Manage academic E = == . = A~ E -

information

Paragraph = || Calibri = B| I | U|T

Manage groups
Estimados padres, madres y tutores:

Ahora gue se acerca el final del presente curso académico queriamos recordarles varias cuestiones:

Manage notices ® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podrén pasar a recoger las notas personalmente.

# El dia 10 de septiembre empezard el nuevo curso académico para todos los cursos.
® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que pasar a buscarlos entre los dias 1 y 4 de
septiembre.
Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de verano.

Un saludo cordial,

Ih direccién del centro

Save notice Send notice

Figura A1.118: Datos del nuevo aviso

Una vez definido el aviso, pulse ‘Save notice’ para guardar el aviso. Si el aviso se guarda
correctamente, se le mostrara la siguiente pantalla:

A new notice has been created with the following specifications:

Title: Final del afic escolar
Date: 2015-06-15
Notice:

15/06/2015
Estimados padres, madres y tutores:

Ahora gue se acerca el final del presente curso académico queriamos recordarles varias
cuestiones:

A partir del 29 de junio y hasta el 2 de julio podrén pasar a recoger las notas
personalmente.

# El dia 10 de septiembre empezard el nueve curso académico para todos los
CUrsos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que pasar a buscarlos
entre los dias 1 y 4 de septiembre.

Cin ntra narticular lar Aacasmac s dicfritan Ao lac vncacianace Aa vnrann

Figura A1.119: Aviso guardado correctamente

@ - Si desea enviar el aviso sin guardar pulse ‘Send notice’. Debera introducir el cuerpo del aviso.
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Editar aviso
Para editar un aviso, pulse ‘Manage notices’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘Manage existing notices’.
rf Communication system @ﬂg
File  View A | & vy account

@ Academic year and (2015-06-15)

Manage profiles

Manage academic N
information

Manage groups

Manage notices

-

Profiles Notices

Academic information Configuration Expaort information

Figura A1.120: Gestionar avisos
A continuacidn, se le mostrard una nueva pantalla gestionar los avisos del gestor:

-
B Communication system Elﬂu
File  View ‘ﬁ‘ . My account

Title Date

Details of the notice:
Manage profiles  » || |Academic year.. 20153-06-13

Final del afio e.. 2015-06-15 MName: Final del afio escolar

Date: 2015-06-15

Manage academic .
information

15/06/2015

Estimados padres, madres y tutores:
Manage groups - P

ge group Ahora que se acerca el final del presente curso académico
queriamos recordarles varias cuestiones:

o A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podrén pasar a

Manage notices recoger las notas personalmente.

® Eldia 10 de septiembre empezard el nuevo curso académico
para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran gue
pasar a buscarlos entre los dias 1y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de
veranao.

Un saludo cordial,

la direccidn del centro

Figura A1.121: Gestionar avisos
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Para editar un aviso, selecciénelo en la lista de la izquierda y pulse en ‘Edit’. Se le mostrara una
ventana como la que se muestra a continuacidn:

»  Edit notice [ -
Edit notice:

Name: | DT | Noticesdate | 6152015 | @ |

+ %8| [=]==E) == =EiE faz)E)
pusgroph = | Segoe s | 2 - B[z (=

| »

15/06/2015
Estimados padres, madres y tutores:
Ahora que se acerca el final del presente curse académico queriamos recordarles varias cuestiones:

® A partir del 29 de junio y hasta el 2 de julio podran pasar a recoger las notas persenalmente.

® Eldia 10 de septiembre empezar3 el nuevo curso académico para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que pasar a buscarlos entre los dias 1y 4
de septiembre.

Sin otro particular, les deseameos que disfruten de las vacaciones de verano.

Un saludo cordial,

la direccion del centro L

| Save notice

Figura A1.122: Editar aviso
Como se puede comprobar, esta ventana es igual que la que se muestra para crear un nuevo aviso. Si
tiene alguna duda sobre esta pantalla consulte el apartado ‘Crear nuevo aviso’.

Una vez hechos los cambios pulse en ‘Save notice’ para guardarlos.

En caso de haya un error se mostrara el siguiente mensaje:

@ ERROR! Error editing the notice.

oK

Figura A1.123: Error editando el aviso

Si no se producen errores se mostrara el siguiente mensaje:

e

@ Notice edited successfully.

oK

Figura A1.124: Confirmacion de que se ha editado correctamente el aviso
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Borrar aviso
Para borrar un aviso pulse ‘Manage notices’ en el menu de la izquierda y en el menu que se
desplegara pulse ‘Manage existing’.
r_l_'_ Communication system Elﬂu
File View ﬁ ‘Myaccount

) Academic year end (2015-06-15)

Manage profiles

Manage academic .
information

Manage groups

New notice

Manage notices

Profiles

Academic information Configuration Export information

Figura A1.125: Gestionar avisos

En el apartado para gestionar avisos se le mostrara la siguiente pantalla:

-

gy~
File View ’ﬁ‘ .Myaccuunt

Title Date

' Communication system

Details of the notice:
Manage profiles = | |Academicyear.. 2015-06-15

Final del afio e.. 2015-06-15 Name: Final del afio escolar

Date: 2015-06-15

Manage academic
information

15/06/2015

Estimados padres, madres y tutores:
Manage groups - L

9= group Ahora que se acerca el final del presente curso académico
queriamos recordarles varias cuestiones:

# A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a

Manage notices recoger las notas personalmente.

® Eldia 10 de septiembre empezara el nueve curso académico
para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que
pasar a buscarlos entre los dias 1y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de
verana.

Un saludo cordial,

la direccidn del centro

Figura A1.126: Gestionar avisos
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Para borrar un aviso, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse en el botdn ‘Delete’.

Se mostrara un mensaje en el que se le pide que confirme que desea borrar el aviso.
Q. '
alert I&

?

Are you sure you want to delete the notice?

Ok Cancel

Figura A1.127: Peticion de confirmacion

Una vez confirmado que se desea borrar el aviso, se procedera a su eliminacién y se mostrara un

mensaje con el resultado de la operacién:

-

Message ﬁw [ Message Iﬁﬁ
Ty Py
'\L,J HNotice deleted successfully. '\l_) ERROR! Error deleting the notice.
OK OK
. .
Figura A1.128: Aviso borrado correctamente Figura A1.129: Error borrando el aviso

Avisos predefinidos en tiempo

Aquellos avisos que a los que se haya afiadido una fecha de notificacién se mostraran en la parte
superior de la pantalla principal:

P N
#  Communication system EI_Iﬂ—hJ
File View ﬁ ‘ My account

Final del afio escolar (2015-06-15)

Manage profiles = c
T
@ cimenes finales (2015-06-01) e 0 come
[
s Today
Cursos de verano (2015-06-08) =
. L@ ) . Past
Manage academic .
information
Manage groups 3
Manage notices =
-w

Profiles Motices Groups

&

Academic information Configuraticn Export information

Figura A1.130: Avisos predefinidos en tiempo
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Se mostraran en rojo los avisos del gestor que cuya fecha este entre la Ultima conexion del gestor y
hoy, en amarillo los avisos del dia de hoy y en verde los avisos que estan por venir en los préximos
quince dias.

Al pinchar dos veces encima de uno de los avisos, se abrird una ventana para gestionarlos como la
gue se muestra a continuacion:

-
Details of the notice:

Final del afio esco.. 2015-06-15

Exdmenes finales  2015-06-01 Name: Final del afic escalar

Cursos de verano  2015-06-08 Date: 2015-06-15

15/06/2015

Estimados padres, madres y tutores:

Ahora que se acerca el final del presente curso académico
queriamaos recordarles varias cuestiones:

® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a
recoger las notas personalmente.

® El dia 10 de septiembre empezara el nuevo curso académico
para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que
pasar a buscarlos entre los dias 1y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de
VErano.

Un saludo cardial,

la direccion del centro

Figura A1.131: Gestion de avisos

En caso de que no existan avisos que mostrar para el gestor que ha iniciado sesiéon se mostrara el
siguiente mensaje:

B Communication system IEIQM
File  View T —

Manage profiles  »

-

No notices to show!

Manage academic
information

S

Manage groups >

Manage notices (2

Figura A1.132: No hay avisos que mostrar
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Enviar aviso
Existen dos alternativas para enviar un aviso: enviar un aviso guardado en el sistema o redactar un

aviso y enviarlo sin guardar.

Para enviar un aviso guardado en el sistema pulse ‘Manage notices’ en el menu de la izquierda y en
el menu que se desplegara pulse ‘Manage existing notices’.

=
®  Communication system =1

File  View Jﬁ\ ‘ My account

Academic year end (2015-06-15)
Manage profiles

Manage academic
information

Manage groups

Manage notices

Profiles

Academic information Configuration Export information

Figura A1.133: Gestionar avisos

A continuacidn, se le mostrard una nueva pantalla gestionar los avisos del gestor:

-

B Communication system ==

File View ﬁ ' My account

Title Date

Details of the notice:
Manage profiles Academic year... 2015-06-15

Final del afio e.. 2015-06-15 Name: Final del afio escolar
Date: 2015-06-15

Manage academic .
information

15/06/2015

Estimades padres, madres y tutores:
Manage groups " .

g€ group Ahora que se acerca el final del presente curse académico
queriamos recordarles varias cuestiones:

® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a

Manage notices recoger las notas personalmente,

# Eldia 10 de septiembre empezara el nuevo curso académico
para todos los cursos.

* Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran que
pasar a buscarlos entre los dias 1 y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de
verano.

Un saludo cordial,

la direccién del centro

Figura A1.134: Gestionar avisos

Para enviar un aviso, seleccionelo en la lista de la izquierda y pulse en ‘Send’.
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Para redactar un aviso y enviarlo sin guardar pulse ‘Manage notices’ en el menu de la izquierda y en
el menu que se desplegara pulse ‘New notice’.

-

¥ ' Communication system

[y

‘ My account

File View

Academic year end (2015-06-15)
Manage profiles

Manage academic .
information

Manage groups

Manage notices

Profiles

&0 3

Academic information Configuration Export information

Figura A1.135: Gestionar avisos
A continuacidn, se le mostrard una nueva pantalla para redactar un nuevo aviso:

-

' Communication system

(o]

File \View ﬁ ‘ My account
New notice:
Manage profiles  »
MName: Final del afic escolar Notice's date: 6/15/2015 ]
Manage academic B [:: == =]| == == A - ||l ~
information — =
Paragraph  ~ || Calibri v || 12pt ~| B z][ull=]l[=

Manage groups
Estimados padres, madres y tutores:

Ahora que se acerca el final del presente curso académico queriamos recordarles varias cuestiones:
Manage notices ® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a recoger las notas personalmente.
* Eldia 10 de septiembre empezara el nuevo curso académico para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centro tendran gue pasar a buscarlos entre los dias 1y 4 de
septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de verano.

Un saludo cordial,

IF direccidén del centro

Save notice Send notice

Figura A1.136: Gestionar avisos

Para enviar un aviso, redacte el cuerpo del aviso y pulse en ‘Send notice’.
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En ambos casos se mostrara una pantalla como la de la figura A1.137 a continuacion:

B Communication syste E w—r
File View ’ "ﬁ' H l My account |

Details of the notice:

Manage profiles  »

Title: Final del afic escolar
Recipients:
Manage academic . ‘ Add.. ‘@)
information
‘ Delete ‘@
Manage groups ~ »
15/06/2015

Estimados padres, madres y tutores:

Manage notices = . .. . . .
Ahora gue se acerca el final del presente curso académico, queriamos recordarles varias cuestiones:

® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a recoger las notas personalmente.

® Fl dia 10 de septiembre empezara el nueve afio académico para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centron tendrén que pasar a buscarlos entre los dias 1
y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos que disfruten de las vacaciones de verano.
Un saludo cordial,

la direccion del centro

‘ Send motice

®

e

Figura A1.137: Enviar aviso

Para enviar un aviso siga los siguientes pasos:

@ - Afiada los destinatarios del mensaje pulsando en ‘Add’. Se le mostrara una ventana como la
gue se muestra a continuacion:

-
 Select recipients nEin
[ | Show parents @ Show groups l
l Group’s name
Primary education
Secondary education
Schoal

Add selected groups

Figura A1.138: Anadir grupos a los destinatarios
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Ademas de grupos, como se puede ver en la imagen anterior, también se pueden afadir
tutores como destinatarios de los mensajes. Para ello pulse en ‘Show parents’ y se le
mostrara la lista de tutores:

;

8 Show parents Show groups
ID Name Surnames
111111128 Maria Fernandez Gutierrez
11111113C Ane Aguirre Alonso

111111140
11111115E
11111116F
11111117G
11111118H Iger Otxoa Lopez
111111191
11111121)
11111122K
111111231

Befiat Bilbac Basagoiti

Amaia Lopez Pérez

Juan Mendieta Portuondo

Enara Zelaya Aguirre

Maria Jiménez Gonzdlez

Muria

Ruiz Montoya

Ainara Aldan Garcia

Jon Sanchez Lopez

| Add selected parents

Figura A1.139: Anadir tutores a los destinatarios

En ambos casos se permite la seleccién multiple.

@ - Si desea borrar uno de los destinatarios que se han afiadido al mensaje, selecciénelo en la
lista de destinatarios y pulse ‘Delete’. Automaticamente se borrara de la lista.

@ - Para enviar el mensaje a los destinatarios seleccionados, pulse ‘Send notice’.

r r—_'l
e e

File View |E|| ‘ My account |

Details of the notice:

Manage profiles =

Title: Final del afic escolar
Recipients:
. Add..
Manage academic . Secondary education
informati
(ntermatien Igor Otxoa Lépez (11111118H]
Maria Jiménez Gonzslez (11111119]) | ‘ BEEE |
v
Manage groups
15/06/2015

Estimados padres, madres y tutores:

Manage notices 3 B L R . .
Ahora que se acerca el final del presente curso académico, gueriamaos recordarles varias cuestiones:

® A partir del 29 de junio y hasta el 3 de julio podran pasar a recoger las notas personalmente.

& El dia 10 de septiembre empezara el nuevo afio académico para todos los cursos.

® Quienes hayan reservado los libros en el centron tendran que pasar a buscarlos entre los dias 1
y 4 de septiembre.

Sin otro particular, les deseamos gue disfruten de las vacaciones de verano.
Un saludo cordial,

la direccion del centro

‘ Send motice
@

Figura A1.140: Destinatarios a los que enviar el aviso
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Al pulsar en ‘Send notice’:

e Se abrira el asistente del sistema operativo para imprimir las copias necesarias para los
tutores que deseen recibir la informacién impresa.

-
EEE
Impresora
Mombire: [Ca’m MG6200 seres Printer T] [ Propiedades... ]
Estado: Listo
Tipo: Canon MGE200 seres Printer
Ubicacian: USBDO1
Comentario: Imprimir a un archivo

Intervalo de impresion Copias

@ Todo Mimero de copias: 3 Iil

") PAginaz  de: 1 ' '
- jilﬂ jilﬂ [¥] Intercalar
Seleccion 1 1

lk:&ptarl[[.‘.a’x:da

Figura A1.141: Imprimir avisos
e Se enviaran por correo electrénico tantas copias como tutores entre los destinatarios
hayan seleccionado este método de envio. En caso de que no haya definido una cuenta
de correo electréonico para el envio de emails se le mostraréa un mensaje como el

siguiente avisando de que no se enviaran:
0 e

® Ho email account defined! eMails will not be sent.

oK

Figura A1.142: Cuenta de correo electronico no definida

e Sj entre los destinatarios hay padres que hayan seleccionado que desean recibir alertas
SMS, se le mostrard una ventana para que introduzca un resumen del mensaje para
enviar por SMS. En caso de que no haya definido una cuenta SMPP se le mostrard un
mensaje avisando de que no se enviaran alertas SMS.

Write a sms summary to send the sms alerts:
® Ho SMPP account defined! SMS alerts will not be sent. {if you don't want to send sms alerts, leave the text blank)

|Se ha mandada una circular con informacion sobre el fin d|

oK

OK Cancel

Figura A1.143: Servicio SMPP no definido
Figura A1.144: Introduzca el resumen SMS
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Tenga en cuenta que se enviara solo un mensaje por familia a menos que el producto cuente
con la caracteristica ‘DivorcedParents’ que entonces enviara dos copias, una para cada tutor,
en caso de que los tutores estén divorciados. Por defecto se enviaran los mensajes al primer
tutor de la familia y si desea que un tutor que no vaya a recibir la informacién (por ser el
segundo en una familia no divorciada) debera anadir explicitamente como destinatario en la
lista de destinatarios. Si se afiaden tutores duplicados, porque se ha afadido al tutor
individualmente pero el tutor ya forma parte de alguno de los grupos afadidos por ejemplo,
no se haran dos copias: sélo se enviard una vez la informacion.

Una vez pulsado ‘Send notice’ y realizado el envio se le mostrara la siguiente pantalla con el

resultado:
# ' Communication system SRS X
File View /ﬁ"\ ‘ My account

Manage profiles  »

Sending log:

Manage academic . .SMS alerts: -

infermaticn Enara Zelaya Aguirre (111111176G) (623000000)
Jon Sénchez Lapez (111111231) (500000000)
Maria Ferndndez Gutierrez (111111128) (610000000)
Manage groups [ Mail:
Enara Zelaya Aguirre (tgarcia024@ikasle.ehu.es)
Maria Fernandez Gutierrez (tgarcia024@ikasle.chu.es)

Manage notices > «Print information:
Printed 9 copies for:

Amaia Lopez Pérez (11111115E)
Marta Garcia Gomez (111111 24hd)
Jon Sanchez Lopez (11111123L)
Nuria Ruiz Montoya (11111121))
Ane Aguirre Alonso (11111113C)
Igor Otwoa Lopez (11111118H)
Lucas Garcia Martinez (111111114}
Luis Sanchez Isla (111111260)

Figura A1.145: Resultado del envio de avisos

En caso de que haya algun error se mostrard en lista al lado de cada destinatario al que no se
haya podido enviar el aviso o, si es un error de la cuenta de email, la del servicio SMPP o de la
impresora, se mostrara el error en su correspondiente apartado y no se mostrara la lista de
destinatarios.

A1.5. Primer inicio de sesion

La primera vez que se inicie el programa serd necesario configurar la base de datos para acceder al
programa y a la informacion. En caso de que ya exista una base de datos definida para el centro
escolar, serd necesario introducir la informacidn necesaria para conectar con ella remota o
localmente. En caso de que el centro no tenga una base de datos, sera necesario crear para empezar
a usar el programa.
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En cualquiera de los dos casos comience pulsando ‘Configure database’ en la pantalla que se le
mostrara:

Enter the user information to login:

o
i
|
|

i Configure database

Figura A1.146: Inicio de sesion

Crear una base de datos relacional para el centro

En el apartado para configurar la base de datos se le mostrara la siguiente pantalla:

( - | Create local database:

MySQL user: [ | ] MySQL password:

Please, provide also the following information to create your manager profile on the database:
Mame: Surnames: 1D number:
App user: App password: Repeat password:

Create database
[ | Connect to remote database
Database URL and port:

MySQL user: MySQL password:

Figura A1.147: Configurar base de datos

Para crear una nueva base de datos deberd pinchar en ‘Create local database’ e introducir los
siguientes datos:

@ - El usuario del servidor MySQL en el que se creara la base de datos.
@ - La contrasefia del usuario MySQL introducido.
@ - Nombre del primer gestor del sistema que se va a crear al crear la base de datos.

@ - Apellidos del nuevo gestor.
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(® - Numero de identificacién del nuevo gestor.

@ - Usuario con el que el nuevo gestor accedera al sistema.
@ - Contrasefia del usuario.

- Repeticién de la contrasefia.

Una vez introducidos los datos anteriores pulse en ‘Create database’.

e

I [ ' | Create local database:

MySQL user: | root | MySQL password: [ wass

Please, provide also the following information to create your manager profile on the database:

Name: - Tania - Surnames: - Garcia Ochoa - 1D number: - 12345678A

App user: ligal'Cia . App passward'. srree . Repeat password:

| Create database |

|| Connect to remote database

Database URL and port:
MySQL user: MySQL password:

Connect to remote database

Figura A1.148: Datos para la creacion de la base de datos

Se le mostrard una ventana con el resultado de la creacién de la base de datos en la que podra
consultar las tablas, procedimientos almacenados, creacion del primer usuario de la aplicacion y las
ampliaciones para las caracteristicas extra elegidas.

11 Log (| E o

Connecting to mysql localhost server..
Creating database...

Database created successfully!
Connection closed!

Connecting to a selected database...

Connected database successfully...

Created table: PARENT

Created table: USER

Created table: MANAGER

Created table: NOTICE .

Figura A1.149: Resultado de la creacion de la base de datos
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Conectarse a una base de datos relacional

En el apartado para configurar la base de datos se le mostrara la siguiente pantalla:

- S
ﬁ. natahaseﬂ - 53 =

[ | Create local database:

MySQL user: MySQL password:

Please, provide also the following information to create your manager profile on the database:
Name: Surnames: ID number:
App user: App password: Repeat password:

Create database

@ Connect to remote database

Database URL and port:

MySQL user: | | MySQL password: |

Connect to remote database

Figura A1.150: Configurar base de datos
Para conectarse a una base de datos existente deberd pinchar en ‘Connect to remote database’ e
introducir los siguientes datos:
@ - URL y puerto para la conexion a la base de datos.
@ - El usuario del servidor MySQL en el que se creara la base de datos.
@ - La contrasefia del usuario MySQL introducido.

Una vez introducidos los datos anteriores pulse en ‘Connect to remote database’.

— =
®  Database configuration

[ | Create local database:

MySQL user: MySQL password:

Please, provide also the following information to create your manager profile on the database:
Name: Surnames: ID number:
App user: App password: Repeat password:

Create database

@ Connect to remote database

Database URL and port: | localhost | 3308

MySQL user: ' root | MySQLpassword: | e

Connect to remote database

Figura A1.151: Datos introducidos para conectarse a una base de datos existente
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Se le mostrara una ventana con el resultado del intento de conexion a la base de datos y la creacién
del fichero con la informacién de conexion:

Connection information file created!

Figura A1.152: Resultado
Para conectarse a esta base de datos serd necesario disponer de un usuario y contrasefa que ya esté

dado de alta en el sistema.

Crear una base de datos orientada a objetos

En el apartado para configurar la base de datos se le mostrara la siguiente pantalla:

| . | Create local database:

Enter the name of the new local database: [ | ]

Enter the application manager data:

Name: Surnames: 1D number:
Application user: Application password: Repeat application password:
Port: 8732 —

° Create database

| | Connect to remote database:

IP address of the database host: Port:

Figura A1.153: Configurar base de datos orientada a objetos

Para crear una nueva base de datos deberd pinchar en ‘Create local database’ e introducir los
siguientes datos:

@ - En nombre de la nueva base de datos local

@ - Nombre del primer gestor del sistema que se va a crear al crear la base de datos.
() - Apellidos del nuevo gestor.

@ - Numero de identificacién del nuevo gestor.

@ - Usuario con el que el nuevo gestor accederad al sistema.

101



@ - Contrasefia del usuario.
@ - Repeticion de la contrasefia.
- Puerto para la conexion a la base de datos.

Una vez introducidos los datos anteriores pulse en ‘Create database’.

| . | Create local database:

[
Enter the name of the new local database: | cosysBD

Enter the application manager data:

Name: I Tania Surnames: I Garcia Ochoa | 1D number: I 12345784

- . -1
Application user: | tgarcia Application password: | we=» Repeat application password: l --...I

[
Port: 8732 -
° Create database

| | Connect to remote database:
IP address of the database host: Port:

dbdo user: dbdo password:

Figura A1.154: Datos para la creacion de la base de datos

Se le mostrard una ventana con el resultado de la creacidon de la base de datos como la que se
muestra a continuacion:

Connection information file created!

| Connecting to selected database...

Figura A1.155: Resultado de la creacion de la base de datos

Una vez creada la base de datos el programa guardard la informacién para conectarse a ella
automaticamente de manera que en siguientes sesiones no sea necesario configurar la conexion.
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Conectarse a una base de datos orientada a objetos

En el apartado para configurar la base de datos se le mostrara la siguiente pantalla:

i ' Database configuratio =]

| | Create local database:

Enter the name of the new local database:

Enter the application manager data:

Name: Surnames: ID number:

Application user: Application password: Repeat application password:

Port:
Create database

@ Connect to remote database:

1P address of the database host: I

|
dbdo user:!

Figura A1.156: Configurar base de datos orientada a objetos

Para conectarse a una base de datos existente debera pinchar en ‘Connect to remote database’ e
introducir los siguientes datos:

@ - Direccion IP del servidor de la base de datos.
@ - Puerto para la conexion a la base de datos
@ - Usuario.

@ - Contrasefia.

Una vez introducidos los datos anteriores pulse en ‘Connect’.

# ' Database configuratio

| | Create local database:

Enter the name of the new local database:

Enter the application manager data:

Name: Surnames: ID number:

Application user: Application password: Repeat application password:

Port:
Create database

| l | Connect to remote database:

| |
IP address of the database host: | 127.0.0.1 Part: g732

[ .
dbdo user: tgarcia dbdo password:
| Connect

Figura A1.157: Datos para la conexion a una base de datos existente
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Si la conexion con la base de datos se lleva a cabo sin problemas se le mostrara el siguiente mensaje
para confirmar que desea guardar la informacion de conexion a esta base de datos:

Yes || Mo

Figura A1.158: Confirmacion para guardar los datos de la conexion
En caso de que sea imposible conectar con la base de datos definida se le mostrara el siguiente

mensaje:

® Connection test failed! Please, check the information provided.

oK

Figura A1.159: Error conectando

Una vez configurada la conexién a la base de datos, debera introducir un usuario y contrasefa en la
pantalla inicial de inicio de sesién y pulsar ‘Login’ para acceder al sistema.

Enter the user information to login:

- tgarcia

Configure database

Figura A1.159: Iniciar sesion

Una vez que inicie sesién de manera satisfactoria, se guardara la informacion de la conexion a la base
de datos y el usuario y contrasefia para que el inicio de sesidon se haga de manera automatica en
siguientes ocasiones.

Si desea cambiar su contrasefia, vaya al apartado ‘My account’ del apartado de configuracion de la

aplicacion.
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A1.6. Configuracion

En este apartado podra configurar la base de datos de la aplicacidn, la cuenta de correo electrénico,
la del servicio SMPP para las alertas SMS, la de Facebook, la de Twitter y la de Wordpress.

Para acceder al apartado de configuracion existen dos opciones: pulsar en ‘My account’ en la barra
superior a la derecha o en el botdn ‘Configuration’ del panel central de la pantalla principal.

# * Communication system EI_Iﬂ—hJ
File View | # 1 & v account

Manage profiles =

No notices to show!

Manage academic .
information

Manage groups >

Manage notices 2

-
Profiles MNotices
Mew application user
Publish in the social
networks
Manage website
Academic information Configuration Export information

Figura A1.160: Configuracion

En la nueva pantalla que se mostrara podrd ver en la parte superior una pestaia por cada cuenta o
caracteristica de la aplicacién a configurar:

#  Communication system EI_Iﬂ—hJ
File  View N | & vy account

| My acc:unt| DataBase | eMail | SM5 | Facebook | Twitter | Wordpress
Manage profiles =
Account information:

Figura A1.161: Pestanas del apartado de configuracion

En caso de que el producto no disponga de alguna de las caracteristicas optativas como el envio por
correo electrdnico, las alertas SMS, las redes sociales o Wordpress, no se mostraran las
correspondientes pestanas. ‘My account’ y ‘DataBase’ son las Unicas pestafias que apareceran
invariablemente.
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Cuenta personal

En la pestafia ‘My account’ podra consultar toda la informacion referente a su cuenta y a las
caracteristicas configuradas en la aplicacion como la base de datos, el correo electrénico, el servicio
SMPP para el envio de alertas SMS, la cuenta de Facebook, la cuenta de Twitter y la cuenta de la
pagina web. En este apartado se le mostrara la siguiente pantalla:

File View |E||m|

My account | DataBase || eMail "E" Facebook " Twitter " Wordpress |

Account information:

Manage profiles =

Manage academic a Application settings: ‘ E’ ‘
information .
User: tgarcia
Password: Change password

Manage groups  »

Jdbemysqly/locathost:3306/

Manage notices  »

taniagochea @gmail.com

n Facebook: tgarcia024@ ikasle.chu.es

Publish in the social

networks
’ Twitter: There is no Twitter account selected.

Manage website = (‘1} Wordpress: There is no wordpress account selected.

‘ New application user ~ SMPP: locathost:2775 (cosysSMS)

Figura A1.162: Mi cuenta
Si desea cerrar sesion en la aplicacidn pulse el botdn localizado junto al titulo ‘Application settings’.
Se le mostrara el siguiente mensaje de confirmacion:

R

Are you sure you want to logout, delete all the user
login information saved and close the application?

Yes [| No

Figura A1.163: Confirmacion para cerrar sesion
Si confirma que desea salir, se cerrara la aplicacidn y se le mostrard la ventana de inicio de sesién.

Si desea cambiar la contrasefia de su cuenta pulse en ‘Change password’. Se le mostrara una ventana
como la que se muestra a continuacién:

0ld password:

New password:

Repeat new password:

Change password

Figura A1.164: Cambiar contrasefia




Se le mostrara un mensaje con el resultado:

oK oK

Figura A1.166: Se ha cambiado la contraseina pero no se ha podido guar
la informacion para el inicio automatico de sesion

Figura A1.165: Contrasena cambiada correctamente

Error with database. Please make sure the

® The user or password are not correct. da information is cor

oK oK

Figura A1.167: Usuario o contrasena incorrectos Figura A1.168: Error con la base de datos

Base de datos

En la pestafia ‘DataBase’ podra editar la informacion de la base de datos:

i Database configuratior L= ] e s

| My account | DataBase " eMail "ﬁ| Faceb-ook" Twitter " Wordpress
Manage profiles
l Create new local database:

MySQLuser: | | MysQL password:

Manage academic .

information
Please, provide also the following information to create your manager profile on the database:

Name: l | Surnames: l | 1D number: l
Manage groups =
App user: | l App password: | l Repeat password: |
. Create database
Manage notices -
( Connect to remote database

Database URL and port:
New application user

MySQL user: MySQL password:

Publish in the social Connect to remote database
networks

Manage website = Drop database Populate database

Figura A1.169: Configuracion de la base de datos
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Como se puede comprobar, esta pantalla es similar a la que se ha utilizado para configurar la base de
datos por primera vez. En caso de que tenga alguna duda respecto a la creacion de una nueva base
de datos local o la conexidn a una existente, consulte la seccidn ‘Primer inicio de sesion’.

Esta pantalla sin embargo se permiten dos opciones que no aparecian en la ventana de configuracion
de la base de datos del apartado ‘Primer inicio de sesion’: poblar la base de datos y eliminar la base
de datos.

Para poblar la base de datos pulse en ‘Populate database’. Se le mostrard una ventana como la que
se muestra a continuacién con el resultado:

G T oo
I

S 1o 1T 1. 1 o] S———

Connecting to database...

Database populated!

Connection closed!

Figura A1.170: Base de datos poblada

Para eliminar la base de datos pulse en ‘Drop database’. Se le mostrara un mensaje como el que se
muestra a continuacion:

,

] Are you sure you want to delete the database? The database connection
information will be deleted too and you will be logged out.

Yes Ho

Figura A1.171: Peticion de confirmacion de eliminacion de la base de datos

Si confirma la eliminacién de la base de datos, se cerrara sesion en la aplicacién y sera redirigido a la
pantalla de inicio.

Correo electronico

Si se cuenta con la caracteristica para enviar correos electronicos, se mostrara una pestafia
nombrada ‘eMail’ donde se le permitirad configurar la cuenta de correo electronico desde la que se
realizardn los envios del centro.

En esta pestafia se mostrara una pantalla como la de la figura A1.172 a continuacion:
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i Database configuratio LE e

File  View |¥H ‘ My account ‘

| My account || DataBase " eMail "%” Facebook || Twitter || Wordpress

Manage profiles  »

Manage academic . @ S

information

Select an email service: Gmail -

Manage groups  »

Manage website =

‘ Account name: I @gmail.com
Manage notices 2 ; g
Enter password:
‘ New application user Haost: smtp.gmail.com
Bort: 587
Publish in the sacial °
networks
‘ Save data

Figura A1.172: Pestaia para la configuracion de la cuenta de correo electronico

Se pueden afiadir a la aplicacién cuentas de correo electrénico de Gmail y Yahoo.

Una vez introducida la cuenta de correo electrénico y la contrasefia pulse ‘Save data’ para guardar la
informacién se mostrara un mensaje con el resultado.

En caso de que se le muestre un mensaje como este a continuacion:

@ ERROR! ¥You must accept less secure applications access to you email account!

An email has been sent to your account!

oK

Figura A1.173: Error. Es necesario que su cuenta acepte aplicaciones menos seguras

Siga los pasos que se le detallardn en el correo electrénico que recibira y vuelva a probar.

En caso de que no se produzcan errores se mostrara el siguiente mensaje:

® You can start sending emails!

oK

Figura A1.174: Cuenta de correo electronico guardada correctamente
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Y se cargara automaticamente la siguiente pantalla:

File  Widw

| My account | DataBase .M-inlws" Facebook | Twitter | Wordpress |

Manage profiles

anage academic = @ o
i .

Email Account: taniagochoa@gmail.com

MWew applicabion user

Figura A1.175: Cuenta de correo electronico guardada

En caso de que desee borrar la informacién de la cuenta pulse en el botdn situado tras ‘Delete
information’.

Si no hay errores se le mostrara el siguiente mensaje:

® Email account deleted!

oK

Figura A1.176: Cuenta borrada

En caso de que exista un error se mostrara el siguiente mensaje:

® Error deleting email account!

oK

Figura A1.177: Error borrando la cuenta
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Alertas SMS

Si se cuenta con la caracteristica para enviar alertas SMS, se mostrarad una pestafia nombrada ‘SMS’

donde se le permitird configurar la cuenta del servicio SMPP que se usara para realizar el envio de

mensajes de texto.

En esta pestafia se mostrara una pantalla como la de la figura A1.178 a continuacion:

oo O e

File View

|¥|| ‘ My account |

Manage profiles  »

Manage academic .
information

Manage groups (2

Manage notices  »

Mew application user

Publish in the social
networks

Manage website

| My account || DataBase || eMail H SMS " Facebook || Twitter || Wordpress |

E SMPP service:

Domain:

Port:

User:

Password:

Save informaticn

Figura A1.178: Configuracion del servicio SMPP para enviar alertas SMS

Introduzca los datos del servicio SMPP (dominio, puerto, usuario y contraseina) y pulse en ‘Save

information’.

u- SMPP service:

| 1
Domain: localhost

| 1
Port: 2775

| 1
User: cosysSMS

| 1
Password: sarnr

Figura A1.179: Datos para el simulador SMPPSim
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Se le mostrara un mensaje avisando de que se ha guardado la informacion:

® SMPP service information save correctly!

oK

Figura A1.180: Cuenta guardada

Se le mostrara una pantalla como la de la figura A1.180 a continuacion:

ri] Communication system | = | = X4 |
File View | ,ﬂ, || ‘ G |

| My account || DataBase || eMail ||%|| Facebook " Twitter " Wordpress

Manage profiles =

. i -

Manage academic u S A EEREE
information

Domain: localhost
Manage groups 2

Port: 2775
Manage notices  »

User: cosysSMS

New application user

Delete my account: | m ‘

Publish in the social
networks

Manage website  »

Figura A1.181: Detalles de la cuenta guardada

Si desea borrar la informacién guardada pulse en el botén situado a continuacién de ‘Delete my
account’. Se le mostrara el siguiente mensaje solicitdndole la confirmacién:

oK Cancel

Figura A1.182: Detalles de la cuenta guardada

Si confirma la eliminacién, se borrara la informacién y se volvera a la pantalla de la figura A1.178.
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A1.7. Facebook
Configuracion
Para configurar su cuenta de Facebook deberd acceder al apartado de configuracién de la aplicacidn.

Para ello existen dos opciones: pulsar en ‘My account’ en la barra superior a la derecha o en el botén
‘Configuration’ del panel central de la pantalla principal.

.
# ° Communication system EI_Iﬂ—hJ

File  View

’ﬁ“ x My account

Manage profiles  »

No notices to show!

Manage academic .
information

Manage groups -

Manage notices 2

-
Profiles Notices Groups
MNew application user
Publish in the social
networks
Manage website =
Academic information Configuration Export information

Figura A1.183: Configuracion

En la nueva pantalla que se le mostrara, seleccione la pestafia ‘Facebook’ para configurar la cuenta
de Facebook en la que se publicaran entradas.

-
#  Communication system El_lﬂ—hj
File View ﬁ x My account

My account | DataBase | eMail SMS|Facebcck| Twitter | Wordpress

Manage profiles  »

Figura A1.184: Pestanas del apartado de configuracion

Al pulsar en la pestafia se le mostrara la pantalla que se muestra en la figura A1.185. En esta pantalla
se describen las instrucciones que tendra que llevar a cabo para configurar la cuenta de Facebook en
la aplicacidn. Sin embargo, antes de empezar a los pasos que se describen, deberad iniciar sesion en su
navegador web en la cuenta de Facebook que desea configurar.

113



File View | @ || & My account |

| My account || DataBase || eMail ||%|I Facebook " Twitter " Wordpress |

Manage profiles =

Manage academic X n Facebook:

information

To post from this application you will need an access token. To get an access token you need to
sign in inte Facebook and navigate to the Graph API Explorer app or you can acces from this link:

Il 3
R https://developers.facebook.com/tools/explorer

There, click the "Get Access Token™ button. On the permission window that will open click on
‘Extended Permissions’, select on "pukblish_actions’ and 'email’ and click 'Get access token'. Now you

Manage notices [
9 have the access token, write it below:

New application user Give the application

access to Facebook

Publish in the social
networks

Manage website  »

Figura A1.185: Apartado de configuracion de la cuenta de Facebook

Para configurar la cuenta de Facebook debera seguir los siguientes pasos:

@ - Pinche en el link que se muestra en la pantalla: http://developers.facebook.com/tools/explorer

@ - Pulse en ‘Get Token’ y en el menu desplegable que se le mostrara pulse en ‘Get Access

Token’:
n DEVE'UPEFS My Apps Products Doecs Tools & Suppurt News .
Graph API Explorer Application: [?] | Graph APIExplorer v | Locale: [?] | Espariol (Espafia) v | APl Version: [?] Vi3~
Access Token: | Paste in an existing Access Token or click "Get Access Token™ Debug

= Get Token

= Get Access Token

%lelds:id,name Debug Enabled + m

*| GetPage Token By nitax

Save Session

Figura A1.186: Pagina web de Facebook
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http://developers.facebook.com/tools/explorer

@ - En la ventana nueva que se abrira, pulse en ‘Extendeded Permissions’, marque las casillas
‘email’ y ‘publish actions’ y pulse en ‘Get Access Token’.

Seleccionar permisos

User Data Permissions =i B TR0

[] ads_management [ ads_read [#] email

[] manage_notifications [_| manage_pages [+ publish_actions
[ publish_pages [l read_custom_friendlists__| read_insights
[ read_mailbox [l read_page_mailboxes [| read_stream
[ rsvp_event

Perfil piblic o incluide de forma predeterminada. felo . Ne: W =l | Clear || Cancelar

Figura A1.187: Permisos

@ - En la peticidn que se le mostrara para dar permisos a la aplicacion, pulse aceptar.
@ - Copie el cédigo que habra aparecido en el apartado ‘Access Token'.

3 pevelopers My Apps Products Docs Tools & Support News .

Graph APl Explorer Application: [?] | Graph API Explorer + Locale: [?] | Espafiol (Espafia) » | APl Version: [?] vi3iw

LR N C AAC EdEose(c BAOBpOBCxAGDsIsiDLMgZAUTWHRRRexYKEQSb3CMEOgT0aROYTSNINYDRBigil5CoUsgAgF Debug
= Get Token =

FL Query
GET~ . w2 2ime7fields=id name Debug Enabled + m

Learn more about the Graph AP syntax

Save Session

Figura A1.188: Access Token

@ - Pegue el cédigo en la aplicacion:
nFacebook:

To post from this application you will need an access token. To get an access token you need to
sign in into Facebook and navigate to the Graph API Explorer app or you can acces from this link:

https//developers.facebook.com/tools/explorer

There, click the "Get Access Token™ button. On the permission window that will open click on
'Extended Permissions’, select on "publish_actions’ and 'email’ and click 'Get access token'. Now you
have the access token, write it below:

wEZCAMZAUIniwtBHrPGU1KE BTSIG_jNMa4W9LZCUlQnGwame.&U3IruD25wROWTBNgJDRStPcZ[1 l

Give the application
access to Facebook

Figura A1.189: Pegar el codigo de acceso en la aplicacion

@ - Pulse ‘Give the application access to Facebook’
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En caso de que haya algun error con los permisos o el cdédigo de acceso se le mostrara el
siguiente mensaje:

ERROR! You didn't give to the application the permissions needed
or the access token is not correct.

oK

Figura A1.190: Error
Si no hay errores se mostrard el siguiente mensaje:

oK

Figura A1.191: Cuenta guardada correctamente

Una vez guardada la cuenta, se le mostrara una pantalla como la siguiente:

File View

| My account” DataBase " eMail "ﬁl Facebook " Twitter " Wordprﬁsl

Manage profiles

Manage academic . n SoImInE

information

Account name:  Tania Pfc
Manage groups
Account eMail:  tgarcia024@ikasle.ehu.es

Manage notices

Delete my account: m

New application user

Publish in the social
networks

Manage website  »

Figura A1.192: Cuenta guardada de Facebook
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Si desea borrar la informacion guardada, pulse en el botdn situado a continuacién de ‘Delete my
account’. Se le pedira que confirme que desea eliminar la informacién:

Do you want to delete your Facebook account information?

oK Cancel

Figura A1.193: Confirmacion para borrar la cuenta de Facebook

Si confirma que desea eliminar la cuenta y no hay errores se le mostrara el siguiente mensaje:

® Your Facebook account information has been deleted!

oK

Figura A1.194: Cuenta borrada correctamente

Publicar en Facebook

Para publicar en Facebook deberd tener configurada una cuenta en la aplicaciéon. Una vez que la
tenga configurada, para publicar una entrada pulse en el botdn ‘Publish in the social network’ del
menu lateral izquierdo. En la pantalla que se le mostrard seleccione la pestafia Facebook y redacte la
entrada a publicar.

rij Curn?ﬁuniﬁlliun system E — |
File View |E|| ‘ My account |

J Facebook || Twitler|

Manage profiles  »

New Facebook publication:

152 acerca el verano!
Los campamentos de verano empezaran dentro de poco. jTodavia estais a tiempo para apuntaros!

Manage academic .
information

Manage groups [

Manage notices  »

New application user

Publish in the social
networks

Manage website  »

| Publish |

Figura A1.195: Publicar entrada en Facebook



Una vez redactada la entrada pulse en ‘Publish’ para publicarla. Si no hay errores se mostrard la
siguiente pantalla:

# ' Communication tem | |

File  View

Facebook | Twitter

Manage profiles

Published entry:

Manage academic .
information i5e acerca el verano!

Los campamentos de verano empezaran dentro de poco. {Todavia estéis a tiempo para
apuntaros!

Manage groups

Manage notices

Mew application user

Publish in the social
networks

Manage website  » New publication

Figura A1.195: Entrada publicada en Facebook

En su cuenta de Facebook puede comprobar que se ha publicado la entrada:

Tania Pfc
1 min - Graph APl Explorer- & -

jSe acerca el veranol
Los campamentos de verano empezaran dentro de poco. jTodavia estais
a tiempo para apuntaros!

IMe qusta - Comentar

Escribe un comentario... A ©

Pulsa Intro para publicar.

Figura A1.196: Entrada publicada en Facebook
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A1.8. Twitter

Configuracion

Para configurar su cuenta de Twitter debera acceder al apartado de configuracién de la aplicacion.

Para ello existen dos opciones: pulsar en ‘My account’ en la barra superior a la derecha o en el botén

‘Configuration’ del panel central de la pantalla principal.

# ' Communication system

o S |

File View

Manage profiles  »

Manage academic .
information

Manage groups 3
Manage notices =
-

Profiles Notices

New application user

Publish in the social
networks

Manage website =

Academic information Configuration

No notices to show!

.

Groups

Export information

x My account

Figura A1.197: Configuracion

En la nueva pantalla que se le mostrara, seleccione la pestafia ‘Twitter’ para configurar la cuenta de

Twitter en la que se publicaran entradas.

8 Communication system

= ﬂ&1

File  View

My account | DataBase | eMail | SM5 | Facebook |Twitter| Wordpress

Manage profiles  »

Figura A1.198: Pestanas del apartado de configuracion

Al pulsar en la pestafia se le mostrara la siguiente pantalla:
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‘ My account




=
i Communication _ ==

File  View ’ﬂ ‘ My account

My account | DataBase | eMail | SMS || Facebook | Twitter | Wordpress

Manage profiles =

, Twitter:

Manage academic .
information

Enter Twitter application Consumer Key:

Manage groups

Enter Twitter application Consumer Secret:

Manage notices
Obtain application pin

Mew application user

Publish in the social
netwarks

Manage website  »

Figura A1.199: Configuracion de Twitter
Para poder usar Twitter serd necesario que siga los siguientes pasos:
@ - Inicie sesion en su cuenta de Twitter.

@ - Entre en https://apps.twitter.com/

@ - Pulse ‘Create New App’.
@ - Dele un nombre y una descripcién a la aplicacidn y pulse en ‘Create your Twitter application’.

@ - Copie las claves nombradas ‘Consumer key’ y ‘Consumer Secret’, péguelas en la aplicacion y
pulse ‘Obtain application pin’.

@ - Si las claves son correctas, se le mostrara un mensaje indicandolo y se abrira una pagina
web.

@ - En la pagina web que se ha abierto autorice la aplicacion.

- Copie el PIN que la pagina web le proporcionara, péguelo en la aplicacidn y pulse en ‘Insert
the PIN'.

@ - Si el PIN es correcto se le mostrara un mensaje indicandole que ya puede usar Twitter.

- La pantalla de la pestaiia de Twitter del apartado de configuracidn se habra actualizado y
mostrara ahora informacion de la cuenta configurada.

Si desea borrar una cuenta configurada de Twitter, pulse en el botdn situado junto a ‘Delete Twitter’ .
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Publicar en Twitter

Para publicar en Twitter debera tener configurada una cuenta en la aplicacidon. Una vez que la tenga
configurada, para publicar una entrada pulse en el botén ‘Publish in the social network’ del menu
lateral izquierdo. En la pantalla que se le mostrara seleccione la pestafia ‘Twitter’ y redacte la entrada

a publicar.
ri] Communication system E m— S
File  View A | & Myaccount |

4 Facebook || Twitter

| Manage profiles  »
New Twitter publication:

Manage academic .
information

Manage groups 2

Manage notices »

| Publish |

MNew application user

Publish in the social
netwarks

Manage website  »

e

Figura A1.200: Publicar en Twitter

Una vez redactada la entrada pulse en ‘Publish’ para publicarla. Si no hay ningun error se le mostrara
el siguiente mensaje de confirmacién:

g
® Tweet sent!

oK

Figura A1.201: Tweet publicado

En caso de que se produzca un error se le mostrara el siguiente mensaje:

® An error has cccurred in Twitter.

oK

Figura A1.202: Error publicando el tweet
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A1.9. Web

Configuracion

Para configurar su cuenta de Wordpress debera acceder al apartado de configuracién de la
aplicacion. Para ello existen dos opciones: pulsar en ‘My account’ en la barra superior a la derecha o
en el botdn ‘Configuration’ del panel central de la pantalla principal.

.
# ° Communication system E‘_‘—z—hj

File View | ﬁ I x My account

Manage profiles  »

No notices to show!

Manage academic
information

Manage groups »

Manage notices  »

Profiles Motices Groups

MNew application user

Publish in the social
networks

Manage website ~ »
Academic information Configuration Export information

Figura A1.203: Configuracion

En la nueva pantalla que se le mostrara, seleccione la pestafia ‘Wordpress’ para configurar la cuenta
de Wordpress.

=
i ° Communication system E‘_‘—z—hj

File View ﬁ xl\f'ly account

My account | DataBase | eMail | SMS | Facebook | Twitter | Wordpress

Manage profiles  »

Figura A1.204: Pestanas del apartado de configuracion

Al pulsar en la pestafia se le mostrara la siguiente pantalla:
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ﬁ:ﬂ_ﬂmunﬁﬁm ('- EE £8 I

File View

| My account " DataBase ” eMail "wl Facebook " Twitter " Wordpressl

Manage profiles

Manage academic \T.i,i Wordpress:

information

Enter your web site’s URL: I https://comsyspfcwordpress.com/

Manage groups

|
Enter user name: tgochoa

Manage notices

Enter user pin:

New application user

Publish in the social
networks

Manage website  »

Figura A1.205: Configuracion de la cuenta de Wordpress

Para configurar su cuenta de Wordpress introduzca la direccion URL, su usuario (con permisos de
administrador) y su contrasefia y pulse ‘Save data’. Si no surgen problemas se le mostrara un
mensaje:

® You can start posting!

oK

Figura A1.206 Confirmacion de que la cuenta ha sido configurada correctamente

Y se actualizard la pestaia para mostrarle la siguiente pantalla:

U‘J,J Wordpress:

Wordpress Account: tgochoa

Wordpress URL: https://comsyspfc.wordpress.com/

Delete wordpress: | m

Figura A1.207: Cuenta configurada de Wordpress
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Si desea borrar la cuenta configurada, pulse en el botén situado junto a ‘Delete Wordpress'.

[ Message I,ﬁ_r

=
Ikl_,—J Wordpress account deleted!

OK

Figura A1.208: Cuenta de Wordpress borrada

[ Message Iér

)
'\hl_) Error deleting account!

OK

Figura A1.209: Error borrando la cuenta

Publicar en la pdgina web

Para publicar en la pagina web configurada, pulse en el botdn ‘Manage website’ del menu lateral
izquierdo y en el menu que se despliega pulse ‘New post’.

# * Communication system EI_Iﬂ—hJ
File View ﬁ ‘M}' account

Manage profiles  »

No notices to show!

Manage academic .
information

Manage groups 2
Manage notices (2
-

Profiles Notices Groups

Mew application user

Publish in the social
networks

Past mailbox

Manage website  »

idemic information Configuration Export information

Figura A1.210: Error borrando la cuenta
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Se le mostrara la siguiente pantalla:

By

File View

New web post:

Manage profiles  » |
Title: Vaciones

Menageacemic | T *u (8| B === [=]l=] == 3

information

l Paragraph ~ “ Segoe UL b H 12 pt

hEI proximo dia 23 acaban las clases.
Manage groups =
iFeliz verano!

Manage notices 3

MNew application user

Publish in the social
networks

Manage website  »

|| Publish Publish post

Figura A1.211: Nueva entrada

Para crear una nueva entrada, introduzca su titulo, redacte el cuerpo de la entrada en el editor de
texto y si desea publicarla (si no se guardard como borrador) marque la casilla ‘Publish’. Para
guardarlo pulse ‘Publish post’. Se le mostrard un mensaje de confirmacion:

Figura A1.212: Entrada publicada

Figura A1.213: Borrador guardado
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Puede comprobar en su sitio web que la entrada se ha publicado

COLEGIO

VACIONES DE VERANO

El proximo dia 23 acaban las clases.

iFeliz verano!

Figura A1.214: Entrada publicada en la pagina

Gestionar entradas y borradores

Para gestionar las entradas y los borradores de la pagina web, pulse en el botén ‘Manage website’
del menu lateral izquierdo y en el menu que se despliega pulse ‘Post mailbox’.

#  Communication system EI_Iﬂ—h]
File  View ﬁ ‘ My account

Manage profiles  »

No notices to show!

Manage academic .

information
Manage groups -
Manage notices >
-
Profiles Notices Groups
New application user
Publish in the social
networks
Mew post

Manage website =

Post mailbox
idemic information Configuration Export information

Figura A1.215: Gestionar entradas y borradores de la pagina web
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En la pantalla que se le mostrara a continuacidn encontrara dos pestafias: ‘Publish’ para las entradas
publicadas y ‘Draft’ para los borradores.

- (W Cumm;nimiiun te

File View

Publish || Draft

Manage profiles Post ID Post title

Post details:
Vaciones de verano

Manage academic Post 1D

information
Title: Vaciones de verano

Manage groups (P A2
El préximo dia 23 acaban las clases.

iFeliz verano!
Manage notices

New application user

Publish in the social
netwaorks

Manage website =

Figura A1.216: Gestionar entradas

B ' Communication syste

File  View

' publish | Dratt |

Manage profiles Post ID

Post details:

Manage academic Post 1D
information

Title:

Manage groups (Bl 22

Borrador por redactar para el principio del curso.

Manage notices

New application user

Publish in the social
netwaorks

Manage website  »

Figura A1.217: Gestionar borradores
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Editar entrada o borrador

Para editar un borrador o una entrada, seleccidénelo en la lista de la izquierda y pulse ‘Edit’. Se abrira
una ventana como la que se muestra a continuacion:

Edit web post:

- | .
Title: Vaciones de verano

0 BEEE =E EE AE
o< | et - 2w - BuE =

El proximo dia 23 acaban las clases.

iFeliz verano!

[w/| Publish

Figura A1.218: Editar borrador o entrada

Una vez hechos los cambios deseados, pulse en ‘Edit’ y se le mostrara la confirmacién de que se ha
editado la entrada o el borrador con el siguiente mensaje:

Figura A1.219: Entrada o borrador editado

Borrar entrada o borrador

Para borrar un borrador o una entrada, seleccidnelo en la lista de la izquierda y pulse ‘Delete’. Se le
pedird que confirme la eliminacién con un mensaje como el siguiente:

Are you sure you want to delete the Number: 9 post?

oK cancel

Figura A1.220: Confirmacion de que desea borrar la entrada o el borrador
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Si confirma la eliminacién se le mostrara un mensaje confirmandola:

Figura A1.221: Entrada o borrador borrado

A1.10. Exportar informacion

Para exportar la informacién guardada pulse en ‘File’ en la barra superior y en el menu desplegable

’

pinche en ‘Export information’.

..tI Communication system -.LE. i |

File [NE ‘ [ 'ﬂ‘ H ‘ My account ‘ |

CIm part information

Export information

Bt No notices to show!

Manage academic .
information

Figura A1.222: Exportar informacion

A continuacion, se le mostrara una nueva pantalla para exportar la informacién guardada en el sistema:

.E. Communication system

File  View

Export information:
Manage profiles
Select a directory to export the information:

|
Manage academic . @®
information

‘ Export information | (3)
Manage groups
Manage notices

New application user

Publish in the social
netwaorks

Manage website  »

Figura A1.223: Exportar informacion
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Para exportar la informacién introduzca en (1) la ruta del directorio o pulse en (2) para que se le
abra una ventana como la que se muestra a continuacién para elegir el directorio:

i
Seleccionar carpeta

° & T [T
Organizar Eli v e

5'r Favoritos 4 Unidades de disco duro (2)
Disco local (C:)

[ Bibliotecas T —— |
E;f 148 GB disponibles de 476 GB

*& Grupe en el hogar Disce local (Z:)
<z
638 GB disponibles de 931 GB

1M Equipo
a Disco local (C:)

Disco local (Z) -
] @ Unidad de DVD RW (D3)

€ Red

4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)

Carpeta: |

[ Seleccionar carpeta ] l Cancelar

Figura A1.224: Seleccione el directorio

Una vez introducida la ruta de destino pulse en ‘Export information’, @ Se guardard en el
directorio seleccionado un fichero con la informacién de todos los perfiles y se le mostrara en la
pantalla la informacién exportada.

F R —
# ° Communication system LE — S
File View | 'ﬁ‘ ‘ | ‘ My account ‘ |
Export information: |
Manage profiles  » I
Select a directory to export the information:
[ . |
Manage academic X C:\Users\Tania\Desktop |_|
information
Export information |
Manage groups  » #PARENTS -

(Lucas)(Garcia Martinez)(111111114)
(Maria)(Fernandez Gutierrez)(11111112B)
(Ane){Aguirre Alonso)(11111113C)
(Befiat)(Bilbao Basagoiti){11111114D)
(Amaia){Lopez Pérez)(11111115E)
(Juan){Mendieta Portuondo){11111116F)
(Enara){Zelaya Aguirre)(11111117G)
{Igor){Otxea Lopez)(11111118H)

New application user {Maria){Jiménez Gonzalez){11111119])
(Nuria)(Ruiz Montoya)(11111121J)
(Ainara){Aldan Garcia)(11111122K)
{Jon){Sanchez Lopez)(11111123L)
Publish in the social (Marta)(Garcia Gamez)(11111124M)
networks {Juan){Gémez Lépez){11111125M)
{Luis){Sanchez [=la){111111260)
(Juan)(Perez Jiménez)(11111127F)
#FAMILIES

Manage website  » (1){11111111A){111111128)
(2)(11111113C)(111111140)

Manage notices -

Figura A1.225: Informacion exportada
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A continuacidn se muestra un ejemplo de fichero con la informacidn exportada:

-

o o ([l

Archive Edicidn  Formate  Ver Ayuda

#PARENTS

(Lucas)(Garcia Martinez) (111111114
(Maria) (Fernandez Gutierrez)({11111112E)
{Enara)(Zelaya Aguirre){111111317G)
{Igor)(0txoa Lopez)(11111118H)
(Maria)(Jiménez Gonzalez)(11111115I)
(Jon)(Sanchez Lopez)({11111123L)
fLuisi(sanchezr IsTa)(111111260)
{Juan)i(Pérez 1iménez)(11111127P)
#FAMILIES

(1301111111343 (111111128)

(4301111113176 Cnull)

(5101111111841 (11111119T)
(710111111230 (nu11)

(9701111112607 {11111127P)

#5TUDENTS

(ana) (Garcia Fernandez) ({2000-02-010(1)(9)
(Maria) (Zelaya Aguirre) (2005-08-09)(4)(4)
(Kepa) (Otxoa Jimenez) (2003-04-200(5)(6)
(David){Sanchez Lopez) (2007-04-303(71(2)
(&lvaro) (sanchez Pérez)(1999-04-300(3)(13)
#EMAIL

(11113333487 (null){Talse)

(11311333128 (null1)(Talse)

(1111331176 (ezelayvadptc. com) (true)
(111133131 8H(nulT1) {Talse)

{111131319T) (mjimenez@pfc. com) (true)
(111333231 ) (null) {Talse)
(1111332607 (null) (Talse)
{111133127P ) (juangptc. com) (True)

#5M5

(11311333314 (null1) {Talse)

(1111111283 (612345678) (true)
(11111117G) (68765432 (true)

(113113331 8HCnUTT) (Talse)

1113333157 (null){Talse)

(11111123L) (666555444 (true)
(113113312607 (nUl1) (Talse)
{111133127P) (null) {Talse)

#DIVORCED

(111111311473 (11111112B) (False)
(111131176 (null1) {Talse)
(11131313118H)(111131119T)(true)
(111333231 ) (null) {Talse)

(1111112607 (11111127P)(true)

4

Figura A1.226: Fichero de informacion exportada

A1.11. Importar informacion

m

Para importar la informacion en un fichero pulse en ‘File’ en la barra superior y en el menu
desplegable pinche en ‘Import information’.

-

B ° Communication system

View

Import information

Export information

Exit

Manage academic .
information

Manage groups = »

No notices to show!

Figura A1.227: Fichero de informacion exportada
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A continuacidn, se le mostrard una nueva pantalla para importar informacién de un fichero al sistema:

[ # ° Communication

File View

Import information:
Manage profiles

Select the file to import the information:

[
Manage academic . @
information

| Import information @

Manage groups

Manage notices

Mew application user

Publish in the social
networks

Manage website ~ »

Figura A1.228: Importar informacion

Para importar la informacién introduzca en @ la ruta del fichero a importar o pulse en @ para que
se le abra una ventana como la que se muestra a continuacidn para buscar el fichero:

Organizar « =

S Favoritos 4 Unidades de disco duro (2)
Disco local ()

[ Bibliotecas —
;;ﬁ 148 GB disponibles de 476 GB
*&, Grupo en el hogar Disco lacal (Z:)

i S—
638 GB disponibles de 931 GB

4 Dispositivos con almacenamiento extraible (1)

1M Equipo
u Disco local ()

Disco local (Z:) @
= @ Unidad de DVD RW (D:)

€l Red

MNombre: |

Figura A1.229: Seleccione el fichero
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Una vez introducida la ruta del fichero pulse en ‘Import information’, @ Se importara la
informacién del fichero y se le mostrara en la pantalla la informacién importada.

¥ ' Database configuratic

File View

Import information:
Manage profiles
Select the file to import the information:

Manage academic | Ci\Users\Tania\Deskto plinfarmation.txt

information
Impaort information

Manage groups #Parents -
Lucas Garcia Martinez (111111114)
Maria Ferndndez Gutierrez (11111112B)
Enara Zelaya Aguirre (11111117G)

Igor Otxoa Lépez (11111118H)

Maria Jiménez Gonzalez (111111191)
Jon Sanchez Lopez (111111231)

Luis Sanchez Isla (111111260

Juan Pérez Jiménez (11111127P)

Manage notices

New application user

ZFamilies

111111114 111111128
Publish in the social 11111117G null
networks 11111118H 111111191
111111230 null
111111260 11111127P

Manage website  »
#5tudents

Figura A1.230 Informacion importada
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Anexo 2. Detalles adicionales del diseio

A2.1. Requisitos de la linea de productos software

A continuacidn se listan los requisitos que se detallan en la descripcidn del sistema de informacién:

Ref. Funcion Tipo

#1 Acceso de un gestor al sistema Nuclear
#2 Cambiar contraseiia del gestor Nuclear
#3 Anadir un alumno al sistema Nuclear
#4 Anadir un tutor al sistema Nuclear
#5 Anadir una familia al sistema Nuclear
#6 Aifadir un profesor al sistema Nuclear
#H7 Anadir un gestor al sistema Nuclear
#8 Editar la informacion de un alumno guardada en el sistema Nuclear
#9 Editar la informacion de un tutor guardada en el sistema Nuclear
#10 Editar la informacion de una familia guardada en el sistema Nuclear
#11 Editar la informacion de un profesor guardada en el sistema Nuclear
#12 Borrar la informacion de un alumno guardada en el sistema Nuclear
#13 Borrar la informacidn de un tutor guardada en el sistema Nuclear
#14 Borrar la informacion de una familia guardada en el sistema Nuclear
#15 Borrar la informacidn de un profesor guardada en el sistema Nuclear
#16 Exportar los perfiles guardados en el sistema Nuclear
#17 Importar perfiles al sistema Nuclear
#18  Afadir un afio escolar al sistema Nuclear
#19  Anadir un curso al sistema Nuclear
#20  Afdadir una clase al sistema Nuclear
#21 Afadir una asignatura al sistema Nuclear
#21 Afadir exdmenes parciales Nuclear
#22  Anadir notas finales Nuclear
#23 Afadir calificaciones parciales Nuclear
#24  Anadir notas finales Nuclear
#25 Editar asignatura Nuclear
#26 Borrar asignatura Nuclear
#27 Crear un grupo de envio Nuclear
#28 Modificar un grupo de envio Nuclear
#29 Borrar un grupo de envio Nuclear
#30  Crear un aviso Nuclear
#31 Modificar un aviso Nuclear
#32 Borrar un aviso Nuclear
#33 Enviar un aviso Nuclear
#34 Notificar avisos predefinidos en el tiempo Nuclear
#35 Enviar avisos impresos Nuclear
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#36
#37
#38
#39
#40
#41
#42
#43
#44
#45
#46
#47
#48
#49
#50
#51
#52
#53
#54
#55
#56
#57
#58
#59
#60
#61

Enviar avisos por correo electrénico

Definir el correo electrénico como método de envio de un tutor

Afadir correo electrénico al perfil de un tutor

Guardar informacidn de configuracidn para el envio de eMails
Borrar informacién de configuraciéon para el envio de eMails
Comunicacidn para padres separados

Afadir a una familia si los tutores estan separados

Enviar alertas SMS complementarias a los envios

Seleccionar si se le enviardn alertas SMS a un tutor

Afadir el nUmero de teléfono al perfil de un tutor

Guardar informacidn de configuracién para el envio de SMS

Borrar informacién de configuracion para el envio de SMS

Guardar informacion de una cuenta de Facebook en el sistema

Publicar entrada en la cuenta guardada de Facebook

Borrar informacién de la cuenta de Facebook guardada
Guardar informacién de una cuenta de Twitter en el sistema
Publicar entrada en la cuenta guardada de Twitter

Borrar informacidn de la cuenta de Twitter guardada

Dar acceso a un profesor al sistema mediante un usuario
Acceso de un profesor al sistema

Anadir informes al perfil de un alumno

Guardar en el sistema la informacién de la pagina web
Publicar entrada en la pagina web

Borrar entrada de la pagina web

Borrar informacidn de la pagina web guardada en el sistema

Dar acceso a los padres a la pagina web mediante un usuario

Optativa[1]
Optativa[1]
Optativa[1]
Optativa[1]
Optativa[1]
Optativa[2]
Optativa[2]
Optativa[3]
Optativa[3]
Optativa[3]
Optativa[3]
Optativa[3]
Optativa[4]
Optativa[4]
Optativa[4]
Optativa[5]
Optativa[5]
Optativa[5]
Optativa[6]
Optativa[6]
Optativa[6]
Optativa[7]
Optativa[7]
Optativa[7]
Optativa[7]
Optativa[8]

A2.2. Modelo de dominio

Analisis del sistema de informacidn, se define el siguiente modelo del dominio:

Alumno (Student):

Identificador: studentld
Nombre: name

Apellidos: surnames

Fecha de nacimiento: birthday
Clase actual: schoolClass
Familia: family

Tutor (Parent):

Identificador (DNI): idParent
Nombre: name
Apellidos: surnames

[
[
[
[
[

Printed]Si desea recibir la informacién impresa: sendPrinted

eMail]Sidesea recibir la informacion por correo electrénico: sendEmail

eMail] Correo electrénico: email
SMSAlerts]Sidesea recibir alertas SMS: SMSalert
SMSAlerts] Teléfono para las alertas SMS: telephone
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Familia (Family):

Identificador de la familia: idFamily
Primer tutor (al que se le enviard la informacién por defecto): parent1

Segundo tutor (puede dejarse vacio para familias monoparentales): parent2
[Divorced] Siestan divorciados: divorced

Usuario (User):

Usuario: user
Contrasefa: password

Gestor (Manager):
Identificador (DNI): managerld
Nombre: name
Apellidos: surnames
Usuario: user
Fecha de la ultima conexién: lastConnection
[Facebook] Cuenta de Facebook: facebookAccount
[Twitter] Cuenta de Twitter: twitterAccount
[eMail] Cuenta de correo electrénico: emailAccount
[SMSAlerts] Cuenta del servidor SMPP: smppAccount
[Web] Cuenta web: webAccount
[Web] Direccion web: webUrl/
Aviso (Notice):
Identificador: id
Titulo: title
Fecha de notificacion del aviso: date
Cuerpo del aviso: body
Gestor que lo ha definido: managerid

Grupo de envio (Group):
Identificador: idGroup
Nombre: name
Lista de clases que lo componen: schoolClassList
Gestor que lo ha definido: managerid
Clase (SchoolClass):

Identificador: idSchool
Nombre de la clase: name
Curso: course

Curso (Course):

Curso: course

Nivel educativo (educacion primaria, educacion secundaria, bachillerato...): group
Profesor (Teacher):

Identificador: idTeacher

Nombre: name

Apellidos: surnames

[Access to teachers]Usuario: user

Informe (Report):

Identificador del alumno sobre el que trata el informe: studentld
Titulo: title

Fecha del informe: date

Cuerpo del informe: body

Usuario que lo ha redactado: user
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Asignatura (Subject):

Identificador: idSubject

Nombre: name

Descripcidn: description

Clase en la que se imparte la asignatura: idSchoolClass

Ao escolar (SchoolYear):

Nombre: name
Fecha de inicio: initialDate
Fecha de fin: endDate

Asignatura impartida (TaughtSubject):

Identificador: idTaughtSubject
Asignatura: subject

Afio escolar: schoolYear
Profesor: teacher

Asignatura cursada (TakenSubject):

Estudiante: student

Asignatura impartida: taughtSubject
Nota final: finalResult

Fecha: date

Lista de calificaciones parciales: gradeList

Examen parcial (Test):

Identificador: idTest

Asignatura impartida en la que se realiza el examen: taughtSubject
Tema: topic

Descripcion: description

Fecha: date

Calificacion parcial (Grade):

Identificador del examen: idTest

Nota: grade

Comentarios: comments

Estudiante: studentld

Asignatura impartida en la que se realiza el examen: taughtSubject

[eMail] Cuenta de usuario de correo electronico (EmailUser):

Cuenta: emailAccount
Contrasefa: password
Servidor: host

Puerto: port

[SMSAlerts] Cuenta de usuario de servidor SMPP (SMPPAccount):

Identificador: id
Servidor: url

Puerto: port

Cuenta: account
Contrasefa: password

[FacebookAccount] Cuenta de usuario de Facebook (FacebookUser):

Cuenta: eMail
Contraseia: name
Identificador de acceso: accesToken
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[TwitterAccount] Cuenta de usuario de correo electronico (EmailUser):

+  Cuenta: twitterAccount
+ Identificador de usuario: consumerKey

+  Clave del identificador de usuario: consumerSecret

+ ldentificador de acceso: twitterAccessToken
+  Clave del identificador de acceso: twitterAccessTokenSecret

[Web] Usuario web (WebUser):

+ Cuenta: webAccount
+  Contrasena: webPassword

* URL: webURL

A2.3. Modelo de la base de datos orientada a objetos

Se ha definido la base de datos orientada a objetos completa como sigue:

EmailUser

-emailAccount
-password
-host

-port

SMPPAccount

-id

-url

-port
-account
-password

FacebookAccount

-eMail
-name
-accessToken

TwitterAccount

-twitterAccount
-consumerkey
-consumersecret
-twitterAccessToken
-twitterAccessTokenSecret

webUser

-webAccount
-webPassword
-wehURL

Notice

-title
-bady
-date

\ Manager
-managerld

* -name

-surnames

Group

-idGroup
-name

-lastConnection
1
*

Parent

FidParent
-name
-surnames
-sendPrinted
-sendEmail
-email
-SMSAlert
-telephone

User

Report

-user
-password

-title

-date
-body

Grade

-grade
-commeants

Test

-idTest
-topic
-description
-date

Teacher

-idTeacher
-name
-surnames

Family Course
-divorced -course
-Eroup
1
1
* *
Student
-studentld SchoolClass
-name -idSchool
-surnames -name
-birthday - 1 "
.
1
*
: Subject
TakenSubject ubjec
-finalResult -idSubject
-date -name
-description
1
1
TaughtSubject
-idTaughtSubject
*
* *
SchoolYear
1
-Nombre
-Fechalnicio
-FechaFin

Figura A2.1.: Modelo de la base de datos orientada a objetos




A2.4. Casos de uso

En este apartado se detalla el andlisis y disefio de los casos de uso de las caracteristicas: gestionar
perfiles, importar informacién, exportar informacidn, gestionar informacién académica, gestionar
avisos, notificar avisos predefinidos en el tiempo, enviar avisos, alertas SMS, gestionar cuentas de
Facebook y el acceso de los profesores a la aplicacion.

A2.4.1. Gestionar perfiles

Descripcion de los casos de uso ‘Nuevo perfil’, ‘Editar perfil’ y ‘Borrar perfil’

Actores:
Gestor

Descripcion
El gestor selecciona crear, editar o borrar un perfil:

e Crear: el gestor selecciona el tipo de perfil que quiere crear (alumno, tutor, familia, profesor o
gestor) y se le muestra el formulario correspondiente para que lo rellene. Cuando introduce
todo los datos y da a guardar, se guarda el nuevo perfil y se informa en caso de haya habido
algun problema.

e Editar: el gestor selecciona el perfil que quiere modificar y se le muestra un formulario para
gue edite sus campos. Cuando introduce los datos y pincha en guardar cambios se le muestra
un mensaje con el resultado de la transaccion.

e Borrar: el gestor selecciona el perfil que quiere borrar y después de confirmar que desea
borrarlo, se le muestra un mensaje con el resultado.

Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

Se ha creado, editado o borrado un perfil.

Escenario 1: crear perfil

1. Gestor: introduce los datos para el nuevo perfil.
2. Sistema: guarda el nuevo perfil.
3. Sistema: muestra un mensaje de confirmacidn al usuario.

Escenario 2: editar perfil

1. Gestor: selecciona el perfil a editar.

Sistema: muestra un formulario para que edite el perfil seleccionado.
Gestor: introduce los datos para el nuevo perfil.

Sistema: guarda los cambios del perfil.

Sistema: muestra un mensaje de confirmacion al usuario.

vk wnN

Escenario 3: borrar perfil

1. Gestor: selecciona el perfil a borrar.

2. Sistema: se le muestra un mensaje para que confirme el borrado.
3. Gestor: confirma el borrado.

4. Sistema: guarda el perfil.

5. Sistema: muestra un mensaje de confirmacién al usuario.

Modelo de dominio

Student, Parent, Family, Teacher y Manager
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Referencias
#3, #4, #5, #6, #7, #8, #9, #10, #11, #12, #13, #14, #15

Analisis de los casos de uso

Diagrama del sistema

A continuacidn se muestran los diagramas del sistema para los tres escenarios principales:

Gestar Sistema
Gestor Sistema | _ |
| - i seleccionar_perfil(...} !
| nuevo_perfil(...) ! | formulario :
—_ —
! ' nuevo_perfil...) ! editar_peril{...) o
| <t | |
| respuesta | X ,{ '''''''''''
i respuesta |
Gestar Sistema (s i
Gestar Sistema

Figura A2.2: Diagrama del sistema para el
primer escenario: crear perfil

Contratos

| editar_perfil(..)

primer escenario: editar perfil

nuevo_perfil, editar_perfil y borrar_perfil.

Diseiio de los casos de uso

Diagrama de clases

Figura A2.3: Diagrama del sistema para el

Gestar

' seleccionar_perfil(...)

Sistema

.
;o

'€ pedir confirmar el borrado |

! borrar_perfil{...)

respuesta

i
F o
|

! borrar_perfil(...)

-
-

Gestar

Sistema

Figura A2.4: Diagrama del sistema para el

primer escenario: borrar perfil

A continuacidn se muestra el diagrama de clases para crear un nuevo perfil de estudiante. Los
restantes diagramas para la creacidn de un nuevo perfil, ya sea de un tutor, una familia, un profesor

o un gestor, son fundamentalmente iguales.

Q

X

manadger
I

! newStudent(...)
_—

manader

confirmation

FQ

AP_NewProfile LogicFacadeClass

newStudent(...)

r o
|

newStudent(...)

O

StudentsManager

__ newStudentiD

newStudent(...)

Q

theDBManager

" newStudent(...)
_

" newStudentlD
-—

__ newStudent|D

' newStudentiD

AP_NewProfile LogicFacadeClass StudentshManager theDBManager

Q

Figura A2.5: Diagrama de clases para el caso ‘nuevo perfil de alumno’

FQ

=

DB

DB



A continuacion se muestra el diagrama de clases para editar el perfil de un tutor. Los restantes
diagramas para la edicién de un perfil, ya sea de un alumno, una familia, un profesor o un gestor, son
fundamentalmente iguales.

y G O o o 9

manager AP_ManageProfiles LogicFacadeClass ParentshManager theDBManager DB

! editParent(...) |
—_——

! editParent(...)

Y

! editParent(...)

" editParent(...) !

[ L S
" editParent(...)
L T g

]
' confirmation
]

confirmation !

confirmation

-
-

confirmation

-
-

confirmation

manager AP_ManageProfiles LogicFacadeClass ParentsManager theDBManager DB

Figura A2.6: Diagrama de clases para el caso ‘editar el perfil de un tutor’

Finalmente se muestra en la figura 13 el diagrama de clases para borrar el perfil de un profesor. Los
restantes diagramas para la edicidon de un perfil, ya sea de un alumno, una familia, un profesor o un
gestor, son fundamentalmente iguales.

¥ ® ® Q O

manager AP_ManageProfiles  LogicFacadeClass TeachersManager —theDBManager DB

! deleteTeacher(...) !

i
i
v i
i
i

| deleteTeacher(...)

E E | deleteTeacheri...)

E E E : deleteTeacheri...) >

E E E E : deleteTeacher(...) >

E E E E E{ confirmation :

E E E E{ confirmation : E

E E E{ confirmation E E E

E E{ confirmation E E E E

E__{ confirmation E E E E E
manager AP ManageProfiles LogicFacadeClass TeachersManager theDBManager DB

ST TET TET ST

Figura A2.7: Diagrama de clases para el caso ‘borrar el perfil de un profesor’
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A2.4.2. Importar informacion

Descripcién del caso de uso

Actores:
Gestor
Descripcion
Dado un fichero de texto con un formato correcto, se leen los datos de los perfiles que hay escritos
en ély se guardan en el sistema.
Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

Se afiaden al sistema los perfiles especificados en el fichero.

Escenario principal

1. Gestor: introduce la ruta del fichero.
2. Sistema: importa los perfiles del fichero indicado.
3. Sistema: muestra un mensaje de confirmacion al usuario.

Modelo de dominio

Student, Parent y Family

Referencias
#17

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar Sistema

I 1

! importar{ruta) _ 1
—_——

i i _@m_p_q!'tar(ruta)
| <

| respuesta |

s e

Figura A2.8: Diagrama del sistema para el caso ‘Importar informacion’
Contratos
importar

Diserio del caso de uso

Diagrama de clases

X o @

manager AP_Import  LogicFacadeClass

| import(path) ! !
—_ |

| impart(path)
3

]
]
]
] ]
! '  confirmation |
] ] I
] ] I

confirmation

Figura A2.9: Diagrama de clases para el caso ‘Importar informacién’

142



A2.4.3. Exportar informacion

Descripcién del caso de uso
Actores:
Gestor
Descripcion
Exporta a un fichero los perfiles de los alumnos, tutores y familias que hay guardados en el sistema

Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

Se genera un fichero con los perfiles del sistema.

Escenario principal

1. Gestor: introduce la ruta en la que se guardara el fichero.
2. Sistema: importa los perfiles del fichero indicado.
3. Sistema: muestra un mensaje de confirmacion al usuario.

Modelo de dominio

Student, Parent y Family

Referencias
#16

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar Sistemna

l
I exportar(ruta) _ !
——
I

I exportar(ruta)
| e
| respuesta

Figura A2.10: Diagrama del sistema para el caso ‘Exportar informacion’

Contratos

exportar

Diseno del caso de uso

Diagrama de clases

L 1o @

manager AP_Export LogicFacadeClass

| export(path) |
——— ]
| export(path)

_— T

' confirmation

]
confirmation ! !

Figura A2.11: Diagrama de clases para el caso ‘Exportar informacion’
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A2.4.4. Gestionar informacion académica

En este apartado deberia definirse también lo correspondiente a ‘Crear asignatura’ (referencia #21),
‘Editar asignatura’ (referencia #25) y ‘Borrar asignatura’ (referencia #26) pero dado que son
equivalentes a los casos de ‘Nuevo perfil’, ‘Editar perfil’ y ‘Borrar perfil’, no es necesario detallarlos.
Lo mismo ocurre con los casos 'Afiadir un curso al sistema' (referencia #19), 'Afiadir una clase al
sistema' (referencia #20), 'Afadir exdmenes parciales' (referencia #21), 'Afadir notas finales'
(referencia #22), 'Afnadir calificaciones parciales' (referencia #23) y 'Afadir notas finales' (referencia
#24) que son equivalentes a ‘Nuevo perfil’.

Por tanto en este apartado sdlo se detallard el andlisis y disefio del caso de uso ‘Nuevo afio escolar’.

Descripcion del caso de uso ‘Nuevo ariio escolar’

Actores

Gestor

Descripcion

El gestor crea un nuevo afio escolar: le da al nuevo afno escolar un nombre, una fecha de inicio y
una de fin, se le asigna a los alumnos la clase en la que cursaran sus estudios ese afio escolar y se
crean las asignaturas impartidas (TaughtSubject) para cada clase eligiendo una asignatura y el
profesor que la imparte.
Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

Se crea un nuevo afio escolar, se crean las asignaturas que se impartirdn ese afio y se les asigna a
los alumnos su clase para ese afio.

Escenario principal

1. Gestor: introduce los datos del nuevo afio escolar.

2. Gestor: para cada clase introduce las asignaturas y los alumnos.
3. Sistema: guarda el nuevo afio escolar y guarda los cambios.

4. Sistema: muestra un mensaje de confirmacién al usuario.

Modelo de dominio

SchoolYear, Subject, TaughtSubject, Teacher y Student.

Referencias
#18

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar Sistema

I nuevo_anio_escolarinombre fecha_inicio, fecha_fin) i

|
|I:II:IE /  [para cada clase] :
|I:II:IE ) [para cada asignatura de la clase] i
i

| nueva_asignatura_impartida(asignatura, profesar, anio_escolar) |
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Figura A2.12: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Nuevo afio escolar’



Contratos

nuevo_afio_escolar, nueva_asignatura_impartida, asignar_clase

Diseiio del caso de uso
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Figura A2.13: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Nuevo aiio escolar’
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A2.4.3. Gestionar avisos

En este apartado deberia definirse también lo correspondiente a ‘Nuevo aviso’ (referencia #30),
‘Editar aviso’ (referencia #31) y ‘Borrar aviso’ (referencia #32) pero dado que son equivalentes a los
casos de ‘Nuevo perfil’, ‘Editar perfil’ y ‘Borrar perfil’, no es necesario detallarlos.

A2.4.4. Notificar avisos predefinidos en el tiempo

Actores

Reloj

Descripcion

Se muestran los avisos que tenian una fecha comprendida entre la fecha de ultima conexion del
gestor que ha iniciado sesion y los siguientes quince dias de la sesion actual. Sélo se mostraran los
avisos del gestor que ha iniciado sesion.
Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

/

Escenario principal

1. Sistema: consigue los avisos del gestor que ha iniciado sesién desde la fecha de ultima
conexién hasta quince dias después de la fecha de sesién actual.
2. Sistema: muestra los avisos.

Modelo de dominio

Notice

Referencias
#34

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Sistema Gestar

I obtener_avisos(gestor)

T
respuesta X

Y

Sistema Gestar

Figura A2.14: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Notificar avisos predefinidos en el tiempo’

Contratos

obtener_avisos
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Diseinio del caso de uso

Diagrama de clases

HQ Q
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|

]

|

]
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=

Q
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' getAllMotices(manager)
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-
)
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-
-«

noticesList

manager AP_ShowlLastMotices LogicFacadeClass

FQ

Maticeshanager

filter notices by date

theDEManager
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Figura A2.15: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Notificar avisos predefinidos en el tiempo’

A2.4.5. Enviar avisos

Descripcién del caso de uso

Actores:

Gestor

Descripcion

Se envia el aviso a los receptores que el gestor haya seleccionado.

Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

/

Escenario principal

1. Gestor: selecciona el aviso y los receptores (grupos y/o tutores individuales) del aviso.

2. Sistema: consigue los tutores de cada grupo a los que se enviara el aviso.

3. Sistema: crea una lista completa (sin apariciones repetidas) con la lista del punto 2 y los
tutores que habia seleccionado individualmente el gestor.

4. Sistema: envia los mensajes.

5. Sistema: muestra un mensaje de confirmacién al usuario.
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Modelo de dominio

Notice, Group, Parent

Referencias

#33

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar

Contratos

Sistema

respuesta

' aviso, lista de grupos, lista de tutores !

i obtener_receptores(lista de Grupos, lista de tutores)

-
-

enviar{aviso, lista de receptores)

Figura A2.16: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Enviar avisos’

obtener_receptores, enviar

Disenio del caso de uso

Diagrama de clases

FQ

manager AP_SendNatice

]
I notice,
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>

| groupList, |

Q

LogicFacadeClass

Q

GroupsManager

Q

theDBManager

loop /  [for each group]
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getParentsFromGroup(group)
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_ completeGroupParentList

.
v

getParentsFromGroup(group)
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e Y
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L
-

' delete duplicated parents from list

A

__ completeGroupParentList

__ completeGroupFarentList

! join groupParentList
i and parentsList

' send(notice, recipients)

confirmation |
-

Figura A2.17: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Enviar avisos’
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A2.4.6. Imprimir avisos

Descripcién del caso de uso

Actores:
Gestor
Descripcion

Amplia el método ‘send’ del caso de uso anterior, ‘Enviar avisos’, e imprime el aviso para los tutores
en la lista de receptores que tengan indicado que desean que los avisos se les entreguen impresos.

Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

/

Escenario principal

1. Sistema: ejecuta el método ‘send’ (original ()).
2. Sistema: imprime tantas copias del aviso como tutores deseen recibir los avisos impresos.

Modelo de dominio

Notice, Group, Parent

Referencias
#35

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Sistemna

| original()

imprimir{aviso, receptares)
)
Figura A2.18: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Imprimir avisos’

Diserio del caso de uso

Diagrama de clases

O Q Q

AP_SendNotice LogicFacadeClass PrinterManager

! original() [send]

sendPrinted({recipients, notice)

Y

sendPrinted(recipients, notice)

i
i
i
i
i
i
i
i
i
i

|

-

i
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i

—

__ confirmation
=

_ confirmation
=

Figura A2.19: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Imprimir avisos’
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A2.4.7. Alertas SMS

En este apartado deberia definirse también lo correspondiente a los requisitos ‘Guardar informacién
de configuracién para el envio de SMS’ (referencia #46) y ‘Borrar informacion de configuracién para
el envio de SMS‘(referencia #47) pero dado que son equivalentes a los casos de uso ‘Nuevo perfil’ y
‘Borrar perfil’ no es necesario detallarlos.

En cuanto a los requisitos ‘Seleccionar si se le enviaran alertas SMS a un tutor’ (referencia #44) y
‘Afiadir el nimero de teléfono al perfil de un tutor’ (referencia #45), para integrarlos se ampliard la
interfaz para permitir introducir el nimero de teléfono y para indicar si el tutor desea que se le
envien alertas SMS.

Descripcién del caso de uso

Actores:

Gestor
Descripcion

Amplia el método ‘send’ del caso de uso ‘Enviar avisos’ y envia por SMS un resumen del aviso para
los tutores en la lista de receptores que tengan indicado que desean recibir alertas SMS.
Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones
/

Escenario principal

1. Gestor: introduce un resumen del aviso para enviar como alerta SMS.
2. Sistema: envia el resumen a los receptores que deseen recibir alertas SMS.
3. Sistema: ejecuta el método ‘send’ (original ()).

Modelo de dominio

Notice, Group, Parent

Referencias

#43

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar Sistema

' resumen del aviso |

-

1
I enviar_sms(resumen, receptores)

original()

Figura A2.20: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Enviar alertas SMS’

Contratos

enviar_sms
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Diseinio del caso de uso

Diagrama de clases

manager  AP_Sendhatice LaogicFacadeClass SMSManager

L smsSummary ! I
e ] |

sendSms(recipients, smsSummary)

" sendSms(recipients, smsSummary)

k-
v

I send SM3

| X i confirmation |

: i confirmatian | !

:  original() [send] : :
manager  AP_SendMatice LogicFacadeClass SMSManager

Figura A2.21: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Enviar alertas SMS’

A2.4.8. Gestionar cuentas de Facebook

En este apartado deberia definirse también lo correspondiente a los requisitos ‘Guardar informacién
de una cuenta de Facebook en el sistema’ (referencia #48) y ‘Borrar informacién de la cuenta de
Facebook guardada‘(referencia #50) pero dado que son equivalentes a los casos de uso ‘Nuevo perfil’
y ‘Borrar perfil’ no es necesario detallarlos. Por lo tanto solo se definird el caso de uso ‘Publicar
entrada en la cuenta guardada de Facebook'.

Descripcién del caso de uso

Actores:

Gestor
Descripcidn
Se publica en Facebook una entrada redactada por el gestor.

Precondiciones

El gestor debe estar autenticado.

Postcondiciones

/

Escenario principal

1. Gestor: introduce una entrada para publicar en Facebook.
2. Sistema: se publica en Facebook la entrada redactada.
3. Sistema: confirma la publicacion.

Modelo de dominio

Manager, FacebookAccount

Referencias
#43
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Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar Sistemna

T
I entrada I
———

publicar_Facebook({facebookAccount, entrada)

respuesta

Gestar Sistema

Figura A2.22: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Publicar entrada en Facebook’

Contratos

publicar_Facebook

Diseinio del caso de uso
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Figura A2.23: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Publicar entrada en Facebook’

A2.4.9. Acceso de los profesores a la aplicaciéon

En este apartado deberia definirse también lo correspondiente a los requisitos ‘Dar acceso a un
profesor al sistema mediante un usuario’ (referencia #50) y ‘Afiadir informes al perfil de un alumno’
(referencia #52) pero dado que son equivalentes al caso de uso ‘Afadir perfil' no es necesario
detallarlos. En cuanto al requisito ‘Acceso de un profesor al sistema’ (referencia #52) su analisis y
disefo es equivalente al del caso de uso ‘Acceso al sistema’ que se detalla en el apartado siguiente
(apartado 4.6.10) y por tanto tampoco es necesario detallarlo.

152



A2.4.10. Acceso al sistema

Descripcién del caso de uso

Actores:

Gestor

Descripcion

En gestor introduce su usuario y contrasefia y si son correctos se le da acceso al sistema.

Postcondiciones
Se da acceso al sistema al gestor.

Escenario principal

1. Gestor: introduce su usuario y contrasena

2. Sistema: si el usuario y la contrasefia son correctos, se da acceso al usuario al sistema.

Modelo de dominio

Manager, FacebookAccount

Referencias

#1

Analisis del caso de uso

Diagrama del sistema

Gestar

Sistema

' usuario, password _!
-

_ respuesta
o=

]
I iniciar_sesion{usuario, password)

Figura A2.24: Diagrama del sistema para el caso de uso ‘Acceso al sistema’

Diseinio del caso de uso
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Figura A2.25: Diagrama de clases para el caso de uso ‘Acceso al sistema’
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Anexo 3. Pruebas

A continuacion se han documentado las pruebas mds bdésicas y significativas para los casos limite de
los casos de uso de la LPS.

PRUEBA 1

Caso de uso: Nuevo perfil de estudiante | Editar perfil de estudiante

Entrada: name ‘Xabier’, surnames ‘Zelaya Aguirre’, birthday ‘2007-02-05

Condiciones de la ejecucion: Ya existe un estudiante con ese nombre, apellidos y fecha de nacimiento.
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos estudiantes con el mismo nombre, mismos
apellidos y misma fecha de nacimiento.

PRUEBA 2

Caso de uso: Nuevo perfil de tutor | Editar perfil de tutor

Entrada: name, surnames, idn ‘11111111A’

Condiciones de la ejecucion: Ya existe un tutor con ese nimero de identificacion.
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos tutores con el mismo ndmero de identificacion.

PRUEBA 3

Caso de uso: Nuevo perfil de familia | Editar perfil de familia

Entrada: parentl ‘1111111111A’, parent2 ‘111111128’

Condiciones de la ejecucion: Ya existe una familia compuesta por esos dos padres.
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos familias con los mismos tutores.

PRUEBA 4

Caso de uso: Nuevo perfil de profesor | Editar perfil de profesor

Entrada: name, surnames, idn ‘00000000A’

Condiciones de la ejecucion: Ya existe un profesor con ese nimero de identificacion.
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos profesores con el mismo nimero de identificacion.
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PRUEBA 5

Caso de uso: Nuevo perfil de gestor

Entrada: name, surnames, idn ‘12345678T’

Condiciones de la ejecucion: Ya existe un gestor con ese numero de identificacion.
Resultado: No se ha afiadido el gestor a la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos gestores con el mismo nimero de identificacion.

PRUEBA 6

Caso de uso: Nuevo grupo | Editar grupo

Entrada: name, listOfClasses

Condiciones de la ejecucion: Ya existe un grupo con esa lista de clases.
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos grupos de envio con las mismas clases.

PRUEBA 7
Caso de uso: Enviar avisos
Entrada: listOfRecipients

Condiciones de la ejecucion: En la lista de destinatarios estd el mismo tutor dos veces: una en un
grupo y otra seleccionado individualmente.

Resultado: Sélo se le ha enviado una copia: se puede comprobar en la pantalla de resultados.

Objetivo: Comprobar solo se le envia una copia.

PRUEBA 8

Caso de uso: Nueva clase | Editar clase

Entrada: name, course, educativeGroup

Condiciones de la ejecucion: Ya existe una clase con ese nombre, curso y grupo educativo
Resultado: No se han realizado cambios en la base de datos.

Objetivo: Comprobar que no se pueden crear dos clase con el mismo nombre, curso y grupo educativo.
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