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Resumen

Analisis webgrafico de los Museos de Pedagogia, Ensefianza y Educacion de
Espaiia: Hacia un modelo de buenas practicas para un Museo Virtual 2.0 de
Pedagogia, Ensefianza y Educacion interactivo y de calidad

En este proyecto analizamos si los Museos de Pedagogia, Ensefianza y Educacién y los Centros de
Documentacién del Patrimonio histérico-educativo situados en el territorio espafiol cumplen con los
requisitos necesarios para poder denominarse virtuales. A saber, que ademds de cibermuseo,
establezca conexiones con otras instituciones museales y cumpla con la premisa de ofrecer un
aprendizaje interactivo Vs. uno estdtico. Tras realizar en andlisis mediante una comparacién
webgréfica (basada en la Teoria Fundamentada en los Datos) se ha llegado a la conclusién de que las
webs de los Museos de Pedagogia, Ensefianza y Educacién y los Centros de Documentacién del
Patrimonio histérico-educativo se limitan a ser meros portales informativos y que en muy pocos casos
llegan siquiera a ser cibermuseos. Finalmente, se ha procedido a enumerar una serie de criterios con el
objeto de realizar una propuesta para establecer un Museo Virtual de Pedagogia, Ensefanza y
Educacion (MVPEE) de calidad: mejorar la interactividad integral, ofrecer apps...
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buenas prdcticas; museologia; museos de educacién; museos pedagdgicos; web 2.0

Abstract

Web Graphic analysis of the Educational, Training & Education Museums of
Spain: Towards a best practise model for a 2.0 Virtual, interactive and
quality Educational, Training & Education Museum

In this project we have the aim to analyse if the Educational, Training & Education Museums and the
Documentation Centres of Educational & Historical Heritage located in the Spanish territory achieve with
the requirements to be called a Virtual Museum. le., if besides being a cyber-museum, these websites
establish connections with other museum institutions and comply with the premise of providing an
interactive learning Vs a static one. After having done a web graphic comparison (based on the Grounded
Theory) of all the Educational, Training & Education Museums and the Documentation Centres of
Educational & Historical Heritage we have concluded that the websites are limited to being mere
information sites, only a few achieve to be cyber-museums. Finally, we proceeded to list a number of criteria
in order to make a proposal to establish a quality Virtual Museum of Education, Training and Education:
improve an overall interactivity, offer apps...

Keywords:
best practise; best practice; museology; web 2.0; museums of education, pedagogical museums
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1. INTRODUCCION

1.1. Motivacion del trabajo

A pesar de vivir en la era de del hic et hunc’ (Virilio, 1997), de la informacién y las
tecnologias telematicas (Castells, 2006), la museistica y museografia didactica cuenta
aun con una escueta bibliografia que aborde la cuestidon desde el prisma de las
tecnologias que nos brinda la web 2.0 (webs, apps, realidad aumentada...).

De todas maneras, bien es cierto que en el ultimo lustro cada vez son mas y
mas los profesionales que investigan y publican sobre este ambito trabajos de gran
calado epistemoldgico relativos a museologia web (Asensio y Asenjo, 2011; Deloche,
2002; Ibanez, 2011; Morentin Pascual y Guisasola Aranzabal, 2010; Parry, 2010; Rico,
2009; Tejera, 2013). La mayoria de ellos tienen un eminente enfoque o bien general,
o bien centrado en los museos de arte. Asimismo, el nuevo campo de la museistica
virtual adolece de una falta de estudios que analicen las webs de los Museos de
Pedagogia, Ensenanza y Educacion (MPEE) del territorio espanol en pro de mejorarlas
y acondicionarlas a las necesidades de una sociedad liquida de continuas y cada vez
mas veloces transformaciones (Bauman, 2009).

Por esta razon, el objetivo del presente trabajo es establecer un modelo de
buenas practicas y, por ende, realizar una propuesta para establecer las bases y
directrices para la consolidacion, al menos, de una web 2.0 para los MPEE sustentada
en criterios de accesibilidad; navegabilidad de la pagina; vias de contacto y

participacidon entre visitantes y museo; acceso a informaciéon y bases de datos... A

' Derivacién que realiza Virilio (1997) de la locucién latina "hic et nunc" (aqui y ahora), que vendria a significar lo mismo, pero
donde la corporeidad resulta importante, a saber, para Virilio el ser humano sélo sera libre cuando utilice los medios que le sean
necesarios para tal fin, cuestion que bien explicita Portillo Aldana (2011: 37) en su tesis doctoral. En esta ocasién lo utilizo en el
sentido postmarxista de Virilio.
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saber, tratar de esbozar unas directrices en pro de transmutar un cibermuseo de
Pedagogia, Ensefanza y Educacion en un Museo Virtual de Pedagogia, Ensehanza y
Educacién (MVPEE)

Para la consecucién de dicho fin, hemos realizado un estudio webgréfico de
todas las paginas webs de los MPEE existentes en Espafa a través de la Grounded
Theory (Teoria Fundamentada en los Datos) de Glaser y Strauss (Soneira, 2006). Es
mas, este proyecto investigador nace con la pretension de analizar si los MPEE
situados en el territorio espafnol cumplen con los requisitos necesarios para poder
denominarse virtuales. A saber, que ademas de cibermuseos, establezcan conexiones
con otras instituciones museales y cumplan con la premisa de ofrecer un aprendizaje
interactivo Vs. uno estatico. Para ello, se parte de una comparacion webgréfica
(analisis comparativo de las paginas web) de los museos presenciales, cibermuseos y
MVPEE, analizando sus actividades didacticas, interacciones entre web-mdster y
usuarios... Ademas de lo descrito, hemos tenido en cuenta cuestiones de fondo
(informacion facilitada desde los portales web) y cuestiones de forma (accesibilidad
etc.). Finalmente, hemos procedido a enumerar los criterios que hacen de un museo
un recinto educativo de calidad con el objeto de realizar una propuesta para
establecer un MVPEE interactivo y en sintonia con las necesidades de una sociedad

hipermediatizada de hiperacelerada.

1.1.1. Pertinencia y relacion del tema con la educacion

El concepto de educacién es inmanente al de museo, sea cual sea su tipologia o sus
tipos de exposiciones (ver Figura 5, p.29). Prueba de ello son las numerosas obras que
se han ido publicando sobre museografia didactica en el mundo, pero en especial, en
el dmbito iberoamericano: Montanés (2001); Tejera (2013); Calaf Masachs (2009a);
Calaf Masachs (2009b); Llonch Molina y Santacana i Mestre (2011); Santacana i Mestre
y Serrat Antoli (2005) entre otras.

Otro de los puntos clave de este trabajo es la gran trascendencia que esta
tomando la conservacién, estudio e investigacion del patrimonio histérico-educativo

(PHE) en Espana (Antoranz, 2001; Lorente y Lucca, 2001; Ruiz Berrio, 2006, 2010a;
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Yanes, 2011) como via para entender no sélo la esfera de la cultura escolar formal,
sino la educacion en su sentido mas amplio y hermenéutico a través,
paraddjicamente, de una mirada posmoderna (en el sentido que lo hacen Foucaulty
Bourdieu, por ejemplo), intrahistdérica o microhistérica que denomina Escolano (2000).
En otras palabras, a través de una necesaria fragmentacion de la mirada que nos
permite poner el foco de la atencién a micro-contextos que de otra forma nos
hubieran pasado desapercibidos:

"Esta perspectiva micro, que busca la ruptura con los modelos estructurales de la

medida y larga duracién con los del tradicional historicismo [...] se sirve de

fuente orales y materiales, ademds de las escritas e iconogrdficas; otorga, en fin,

historicidad a temas, grupos, géneros y lenguajes que quedaban en la

penumbra de la macrohistoria." (Escolano, 2000: 317)

La optica de la segmentaciéon de la mirada no es nueva para semiélogos e
investigadores de las ciencias de la comunicacion (Esteban Ortega, 2011; Foucault,
2000; Virilio, 1997). Por lo tanto, que historiadores de la educacién, semiologos ...
socidlogos aunen posiciones versus una macro historia del status quo resulta
importante de cara a un analisis de la museologia-web. A saber, estamos inmersos en
un mundo que transita de un sistema industrial a uno postindustrial, en un universo
terrestre hiperconectado, hiperacelerado e hipercomunicado gracias a los kilbmetros y
kilbmetros de fibra 6ptica que descansan debajo del fondo oceédnico y gracias a los
satélites que recorren la érbita terrestre posibilitando que transitemos por el mundo
con un teléfono moévil o tablet como hoja de ruta o GPS.

Huelga decir que la Red de Redes, Internet, posibilita la inmediatez tanto de
comunicarnos como de acceder a la informacién. De todas formas, que naveguemos
en océanos de informaciéon no implica necesariamente a que esta informacién se
convierta en conocimiento. Por consiguiente, se ha de ir un paso mas alla en pro de
que nuestra Sociedad de la Informacion transite a una del Conocimiento y donde
seamos capaces de:

“identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la informacién con

vistas a crear y aplicarlos conocimientos necesarios para el desarrollo

humano. Estas sociedades se basan en una visién de la sociedad que propicia



la autonomia y engloba las nociones de pluralidad, integracién, solidaridad

y participacion”. UNESCO (2005) *Nota: negrita propia.

Tanto para Castells (2006) como para Foucault (2000), conocimiento implica
poder, riqueza, estatus... El reto al que nos enfrentamos los educadores es el de
convertir la informacion en fuente de conocimiento para los usuarios-web que
visiten, en este caso concreto, los MPEE y CDPHE. Habria que ensefiar, como apunta
Umberto Eco (Fottorino, 2010), "la técnica del filtro", ensefar a “aprender a navegar en

un océano de incertidumbres a través de archipiélagos de certeza” (Morin, 1999: 47).

1.2. Objetivos del trabajo

1. Estudio comparativo de las paginas web de los MPEE de Espana para ver si
cumplen con los requisitos para ser un Museo Virtual (un MVPEE).
1.1.  Analisis webgrafico (documental) de las paginas web de los MPEE del
territorio espanol (ver punto 3.3.1, p.38).

1.2.  Se realizard un analisis comparativo de las paginas web de los MPEE del
territorio espafol. Para ello, se establecera una serie de categorias a través de

la Teoria Fundamentada en Datos de Glasser y Strauss (p.39).
1.2.1. Los datos se recogerdn a través de plantillas de recogida de datos

(ver Anexo 2)

1.2.2. Los datos se analizardn mediante el paquete estadistico R, IBM SPSS

22y Excell 2007.

2. Realizar una propuesta de mejora (buenas practicas) (p. 59) para un MPEE 2.0 de
calidad.
2.1. A partir de los resultados y las conclusiones derivadas del estudio webgrafico,

se procederd a realizar una propuesta de mejora para construir un MVPEE de
calidad.
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1.3. Estructura del TFM

En este primer capitulo introductorio se ha enfatizado la importancia que tiene el
patrimonio historico-educativo (PHE) como medio para entender la educacién no
s6lo en términos pretéritos, sino como un continuum en educacién per se. Ademas, se
han especificado los objetivos que actian como leit motive de este trabajo
investigador, a saber, no sélo el de analizar las webs de los MPEE en Espana, sino el
poder establecer un modelo de buenas practicas para poder transitar hacia virtual,
pedagodgica, educativa y de la ensefianza 2.0 e interactiva, al menos.

El segundo capitulo aborda el estado de la cuestion de la museologia educativa
con el objeto de establecer una fundamentacién teérica que abale las pretensiones
que se desean alcanzar en la investigacion. Se comenzara describiendo, grosso modo,
la importancia del museo como institucién educativa, ademas de ir abordando las
diferentes perspectivas y miradas que a lo largo de la breve historia de la museologia
se han ido planteando. Sin olvidar, por supuesto, la historia de la museologia de los
MPEE, en especial, su devenir histérico en el territorio espanol. Se finalizard el
capitulo intentando abordar la trascendencia del conocimiento historiografico en la
sociedad del aqui y el ahora, diferenciando entre la cibermuseografia y la
museografia virtual.

En la tercera parte de este trabajo, se especificardn tanto las preguntas e
hipotesis de la investigacion, como la teoria en la que nos hemos amparado para
construir el instrumento de analisis webgraficos, es decir, la Grounded Theory de
Glaser y Strauss. Asimismo, se tendra oportunidad de ver el instrumento y el porqué
de sus categorias de analisis.

Tras todo lo especificado anteriormente, el cuarto capitulo esta destinado a ir
desgranado las conclusiones obtenidas tras la comparacion webgrafica de los MPEE y
CDPHE espanoles: tiempo de carga de las webs, si utilizan redes sociales, si se basan
en protocolos internacionales de accesibilidad web... No obstante, y tal y como se ha
especificado antes, el objeto de esta investigacién no es el de ofrecer a los lectores

una mera sintesis de los resultados obtenidos, sino el de intentar esbozar un modelo
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de buenas practicas que ayude, a posteriori, a crear webs para los MPEE basados en
la filosofia 2.0.

La quinta parte de este volumen se reserva a explicar, de forma somera, las
conclusiones a las que se han llegado tras finalizar el trabajo. A continuacién, en el
sexto capitulo, se agradecera a todas las personas que han contribuido a que este
trabajo sea una realidad.

Finalmente, en el apartado séptimo se recogen todas las referencias
bibliogréficas que a lo largo y ancho de estos parrafos han ido acompafando a las
argumentaciones esgrimidas. En el octavo capitulo, se incluye un indice detallado
con todas las figuras, graficos y tablas que se incluyen en este trabajo. Seguidamente,
en la novena parte, se incluye una breve tabla con las abreviaturas utilizada. Y por
ultimo, en décimo lugar, se anexan todos los materiales complementarios que

pueden ayudar a una mejor comprension de este trabajo.






2. ESTADO DE LA CUESTION Y
FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Breves apuntes sobre museistica y museografia

2.1.1. El museo, institucion clave de la museistica y la
museografia

Antes de comenzar con las diferentes teorias museisticas, se deberia de concretar
qué se entiende en la actualidad por una institucion museistica, a saber, un museo.
Segun el Consejo Internacional de Museos (ICOM), maximo érgano en esta disciplina,
un museo es a aquella institucién de caracter permanente que esta al servicio y
abierta a la sociedad y que *“adquiere, conserva, estudia, expone y difunde el
patrimonio material e inmaterial?> de la humanidad con fines de estudio, educacién y
recreo.” (ICOM, 2013).

Esta definicion del ICOM, en consonancia con Convencién para la Salvaguardia
del Patrimonio Cultural Inmaterial (UNESCO, 2003), supera la concepcién clasica del
museo tradicional (ver Figura 2, p.12) y se sitda en sincronia con las teorias de la nueva
museologia (nouvelle muséologie) y la museologia critica (new museology o critical
museology) (ver Figura 3, p.13). De todas formas, hay que sefnalar que la ICOM sigue
defendiendo los mismos tres objetivos de la museologia clasica: conocimiento,
educacion y entretenimiento (Hernandez, 2006) (ver Figura 4, p.23). Por lo tanto, y a

pesar los avances de la epistemologia museistica, el ICOM sigue manteniendo una

2 El patrimonio inmaterial se define oficialmente en art. 2, 2° parrafo de la Convencién para la salvaguardia del patrimonio
cultural inmaterial de 14 de octubre de 2003 en Paris de la (UNESCO, 2003).
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Estado de la Cuestion y Fundamentacion Teodrica

postura museoldgica a caballo entre el conservadurismo y la innovacién

museoldgica.

2.1.1.1. Museos y museologia

Otra de las cuestiones que hay que aclarar es la de si los Museos de Pedagogia,
Ensenianza y Educacién pueden existir sin museologia, a lo que hay que responder de
forma negativa. Es innegable que existen museos sin museologia, sobre todo en el
ambito del coleccionismo particular. Sin embargo, no puede haber museo
contemporaneo, ya sea de Pedagogia, Ensenanza y Educacién o de otra indole, sin
considerar a la museologia como ciencia®. No ha de obviarse que toda teoria que no
tenga un lado practico, en este caso el museo, “esta abocada a perder su sentido y su
mision social” (Hernandez, 2006: 109). Opinién compartida, como bien apunta
Herndndez, por Benes (1987), Stransky (1987) y Scheiner (1987)%, y que nosotros
también suscribimos. Ademas de todo ello, la museologia ha de estar en continua
interaccién con otras disciplinas e instituciones. Maxime en una sociedad liquida
(Bauman, 2009) como la actual donde el pensamiento a largo plazo resulta una
quimera y donde el informacionalismo esta a la orden del dia, a saber, “una sociedad
donde conocimiento e innovacion son sindnimo de riqueza, poder y calidad de vida”

(Castells, 2006: 20)°.

2.1.2. Planteamientos teoricos de la museologia

Si la parte conceptual es ya de por si compleja, el tema se complica ain mas con las
diferentes concepciones y planteamientos epistemoldgicos que ha suscitado, y que
suscita, la institucion museistica.

A pesar de que este trabajo se enfoque a los Museos de Pedagogia, Ensefianza y

Educacion, los planteamientos tedéricos de la museologia se extrapolan de igual

3 Deloche (2002) es de los pocos autores que no considera a la museologia como ciencia, sino como una disciplina filoséfica-
4 Los tres (Benes, Stransky y Scheiner) incluidos en la obra de Hernandez (2006).
5 Cuestion que la Unidn Europea tiene muy en cuenta desde la publicacion de la Agenda de Lisboa (Consejo Europeo, 2000).
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manera a todos los museos, sea cual sea su tipologia. A continuacién se realiza un

somero  abordaje  sobre las  principales  corrientes  museoldgicas.



2. Estado de la Cuestion y Fundamentacion Teérica

Figura 1. Evolucidn de los planteamientos tedricos de la museologia

MUSEOLOGIA
TRADICIONAL

(@ partir de 1945) NUEVA MUSEOLOGIA

¢ Museologia Clasica

¢ Museologia Formalista (1971)
(Weil) e Nouvelle Muséologie
MUSEOLOGIA MUSEOLOGIA CRITICA
MARXISTA-LENINISTA (1983)
(1988, Stransky) e New Museology

¢ Reflexive Museology
e Critical Museology

¢ Transformational
Museology

Fuente: Elaborado a partir de Hernandez, F. (2006). Planteamientos tedricos de la museologia. Somonte, Cenero, Gijon: Trea.; Lorente, J. P. (2012). Manual de historia de la
museologia. Gijon: Trea.
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2.1.2.1. Museologia tradicional

Entendemos por museologia tradicional o clasica aquella concepcion historicista y
positivista que entiende al museo como una institucién estatica y monodisciplinar,
donde la figura del musedlogo y/o conservador es el eje central y Unica persona que
puede “interpretar el objeto, reduciendo al visitante a una presencia meramente
pasiva, sin ningun tipo de iniciativa ni protagonismo.” Es decir, el proceso de
aprendiza es lineal porque “presupone una estructura museolégica uniforme capaz
de proporcionar, por igual, informacion a todos los interesados” (Hernandez, 2006:
155) (Ver Figura 2, p.12).

Aunque la museologia tradicional nace antes de 1945, como indica Hernandez
(2006: 156), todos los autores convergen en que sera a partir de la finalizacion de la Il
Guerra Mundial cuando comiencen a darse las primeras reflexiones sobre la ciencia
museologica basandose en el paradigma positivista y los métodos objetivos de
“experimentacion, descripcidn y verificacion”. Gracias a esta corriente la se cimientan

las bases para los planteamientos museoldgicos realizados a posteriori.

Figura 2. Organigrama de la organizacion del museo tradicional segiin de Maure

2 N
MUSEO TRADICIONAL
\
Elementos -
" Objetivos Enfoque Estructura
integrantes
-
f [ )
Coleccion Publico; Conocimiento; Monodisciplinar,
Edificio _ visitantes educacion; disciplina cientifica Centralizada
(objetos) R - "
anénimos entretenimiento y practica

Fuente. Elaborado a partir de Maure, 1995: 130; En: Hernandez Hernandez , F. (2006). Planteamientos tedricos de
la museologia. Somonte, Cenero, Gijon: Trea, 168.

2.1.2.1.Museologia marxista-leninista

Como su propio nombre indica, el planteamiento museolégico marxista-leninista

toma como base el materialismo historico dialéctico de Marx, considerando al arte
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como una actividad que ha de servir al pueblo, y por ende, al régimen comunista.

Hernandez (2006: 159) recuerda la que Lenin promulgé una:

“ley de proteccion de los museos reforzando la idea de que no tiene que
hablarse de un arte «para el pueblo», sino del «gran arte» al que han de tener
acceso los obreros y campesinos en las mismas condiciones que lo hacen los

demds ciudadanos” .

Este movimiento museolégico comienza a fraguarse a finales de la década de
los setenta con autores como Razgon o Schreiner, considerando que la cultura carece

de imparcialidad y que es una ficcién de la sociedad burguesa que hay combatir.

2.1.2.2. Nueva museologia

Lorente (2012) recuerda que, en numerosas ocasiones, se confunde la nueva
museologia (nouvelle muséologie), de procedencia francesa y nacida principalmente
de la etnografia, con la museologia critica o “nueva museologia” de origen

anglosajén (new museology, critical museology...)° (ver Figura 4, p.23).

Figura 3. Organigrama de la organizacion del museo participativo (0 nuevo museo)

NUEVO MUSEO J

Objetivos Enfoque Estructura

Pluridisciplinar;
ecologico

Elementos
integrantes

[ [

Patrimonio
Territorio material e

)

Comunidad;

Capacidad de

visitantes - o
iniciativa creativa

locales

Descentralizada

inmaterial

Fuente. Elaborado a partir de Maure, 1995: 130; En: Hernandez Hernandez , F. (2006). Planteamientos tedricos de
la museologia. Somonte, Cenero, Gijon: Trea, 168.

La nueva museologia nace en Francia en 1982, con la creacion de la asociacion

Muséologie Nouvelle et Experimentation Sociale (MNES) tomando como base el

© Que se explica en el siguiente punto.
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articulo publicado por Desvallées Nouvelle muséologie en la Enciclopedia Universalis
(Hernandez, 2006). Lo importante de este movimiento es que rompera con la idea de
museo monolitico, lineal y especializado (ver Figura 1, p.11). El nuevo museo se
concibe como un lugar donde se prioriza al visitante vs. la colecciéon. Y donde,
ademas, se considerara al “patrimonio como un instrumento al servicio del desarrollo
de la personay de la sociedad” (Hernandez, 2006: 162) (ver Figura 3, p.13).

En otras palabras, el museo visto desde la nueva museologia el museo deja de
ser un espacio monodisciplinar, estatico donde el visitante Unicamente observa y
contempla lo alli expuesto. El nuevo museo es un museo participativo, lo que supone
dar los visitantes la oportunidad de convertirse en participantes, a saber, que gracias
a su interaccién puedan enriquecer con sus conocimientos con el propdsito de
enriquecer su contexto socio-cultural. Todo ello, eso si, y tal y como puntualiza
Herndndez (2006: 169), entendido como: “un proceso liberador que les abre los ojos
ante los fenémenos histéricos que han llevado a la comunidad hasta su situacién

actual y les invita a cambiar aquellos aspectos que sirvan para mejorar su futuro.”

2.1.2.3. Museologia critica

La museologia critica es una clara continuacién de la nueva museologia, para ambos
el fin social de los museos es una maxima. La diferencia entre unos y otros estriba
principalmente, en que los neomusedlogos “se habian centrado en museos surgidos
de la participacion comunitaria, sin prestar demasiada atencion a los grandes museos
institucionales” (Lorente, 2012: 80), por otra lado, los musedlogos criticos se centran
en los centros museales institucionales. Es mas, mientras la nueva museologia nace
en el entorno de la etnologia, la critica lo hace desde la historia del arte, lo que
permite centrar la mirada en otros aspectos que antes no se habian tenido en cuenta:
“La museologia critica nos hace una invitacién a revisar el papel social y cultural de
los museos desde diferentes lecturas como el género, la clase social o la procedencia
étnica” (Herndndez, 2006: 204)

Es mas, el papel de los museos se ve como el de mediadores culturales en una

realidad fluctuante y en continuo movimiento.



2. Estado de la Cuestion y Fundamentacion Teérica

2.2. La museologia y los MPEE

2.2.1. Nacimiento e historia de la museologia educativa

Los MPEE Nacionales nacen en Francia gracias a los esfuerzos de diversos
intelectuales y ministros de educacién durante el s.XIX. El que sin duda marcé un
antes y un después dentro de la museistica educativa fue el publicista Jullien de
Paris, discipulo de Pestalozzi, quien propuso crear en 1816 un Instituto Normal como
una institucion en la que se pudiera establecer una comunicacién regular entre los
hombres cultos del &mbito educativo (Buisson, 1888: 1982; 1911). A saber, estamos
ante el primer precedente de lo que, después, se llamaria un MPEE.

Con motivo de la Exposicion Universal de 1867 el ministro de Instruccién
Popular’, Pompée, expresé el deseo de organizar "una exposicion internacional
permanente de objetos que pudieran ayudar a los profesores a desarrollar las
facultades morales, fisicas e intelectuales de los nifos bajo su cuidado." (Buisson,
1888: 1982). No obstante, no sera hasta el ario 1879 cuando el Ministro de Educacién
de Francia Jules Simon se decida a crear de forma definitiva un Museo Pedagoégico
Nacional en Paris (en la actualidad ubicado en Rouen), gracias a que en el afio 1878
el ministro de Educacién, A. Bardoux, puso sobre la mesa de la Cdmara de Francia un
proyecto de ley sobre la creacién de un "Museo Pedagdgico Nacional" (Musée
Pédagogique National).

No obstante, hay que sefalar que es Alemania, y no Francia, el primer pais en
abrir museos escolares o pedagdgicos, aunque eso si, sin apenas ayudas econdmicas
o de otra indole del Estado. Ademas, el estado germano ser3, a finales del s. XIX, el
territorio con mas instituciones museales de tipo pedagdgico, de la ensehanza y
educacion. En el periodo comprendido entre 1851-1906 se creardn 36 instituciones
de este tipo. Sin embargo, son muy pocos los que se mantienen mediante partidas
econdmicas publicas por parte del Estado, Ldnder o municipios, por consiguiente,

muchos de ellos tienen instalaciones precarias y colecciones limitadas tal y como se

7 Ministro de Educacion.
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asegura en la Enciclopedia Buisson (1888) y en las notas de viaje de Cossio (Otero-
Urtaza, 2012). Bien es cierto que a pesar de que las instituciones museisticas se
unieron con objeto de conformar un museo nacional germano, la verdad es que sus
suenos cayeron en saco roto.

Durante el siglo XIX también se crearan MPEE en Inglaterra, Hungria, Austria
diversos MPEE, destacando Le Musée Scolaire de Bruxelles (Museo Escolar de Bruselas,
1882) de Bélgica, cuya funcidén era el de ayudar a los profesionales de la escuela a
mejorar en sus labores pedagdgicas:

"les collections du musée ont pour objet principal d'exposer, a tous les points de
vue, la situation de I'enseignement primaire donné dans les établissements de
I'Etat ou des communes et dans les établissements libres (constructions,
mobilier, hygiéne scolaire, organisation, livres, méthodes, appareils et
collections, travaux d'éléves, jardins d'enfants, écoles d'adultes, écoles
ménageres, statistique). Le Musée a également pour but d'appeler I'attention des

hommes d école sur tout ce qui est de nature a perfectionner ou a développer ce

double enseignement [...]" (Buisson, 1888: 1896)

2.2.2. Historia de la museologia educativa en Espaia

En los ultimos treinta anos tanto Europa como Espana estan viviendo L'’Age d'Or en lo
qgue a museistica PEE concierne. Coincidiendo con el "I Congreso Nacional de
Pedagogia (mayo de 1882), la apertura de la primera Exposicién escolar (Madrid,
junio de 1882)" (Ruiz Berrio, 2012: 2) se crea el primer Museo de Instruccion
Primaria en 1882 gracias a la promulgacién de un decreto-ley. Dicha institucién
museal pasara a llamarse Museo Pedagogico Nacional en 1884, manteniéndose en
vigor hasta el final de la Il Republica espafola. Como bien senala Ruiz Berrio (2012) y
Naya y Davila (2014) la museistica PEE espafiola ha vivido dos grandes épocas con un
gran punto y aparte entre una y otra. Una primera época que va desde el ano 1882

al ano 1941. Y una la segunda época, a partir del afio 1987 (BOE, 1987)%, tras la

8 En este ano se aprueba el Real Decreto 620/1987, de 10 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de Museos de Titularidad
Estatal y del Sistema Espanol de Museos.
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vuelta a la democracia, que es cuando se establecen los dos primeros MPEE
espanoles: uno en Huesca y otro en Albacete (Carreno, 2008).

Al igual que paso en la vecina Francia, la conservacion y estudio del PHE
espanol comenzo a gestarse en la década de los 80 del s. XIX, gracias a las labores de
impulso y promocién de actividades por parte de la Institucién Libre de Ensenanza
(ILE)®, encabezada por Francisco Giner y Manuel B. Cossio. En esta primeras época del
museismo PEE se constituye el primer Museo Pedagégico Nacional de Espafia en lo
que Martin Fraile (2007: 349) sefiala como "una apuesta decisiva por el estudio y las
mejoras de las condiciones escolares, de los materiales y didactica de la ensenanza o
el impulso de las nuevas teorias pedagogicas".

Con el golpe de Estado Franquista, los suefios de tener un museo nacional con
una amplia biblioteca, laboratorio, trabajos de los escolares etc. se ven truncadas. El
Museo Pedagdgico Nacional que era, en definitiva, un museo-laboratorio donde
tanto docentes como cualquier otra persona podian indagar y formarse (Buisson,
1888; Otero-Urtaza, 2012), aunque orientado mas bien al colectivo de docentes que
al de los educandos, cierra sus puertas por decreto el 29 de marzo de 1941 (Naya y
Davila, 2014; Ruiz Berrio, 2012). Por lo tanto, Franco no sélo elimina el Museo
Pedagogico nacional, sino que anula toda disposicién de cambio en materia socio-
educativa por la que la ILE habia luchado desde mediados de la década de los 70 del
s. XIX.

Desde que Franco tomara el poder hasta finales de los 80 del s. XX, ya devuelta
a un régimen democratico, pasan casi cinco décadas donde la realidad museal de los
PEE se convierte en tierra yerma. No obstante, a finales del s. XX resurge con fuerza el
movimiento de los MPEE en Espafa gracias, entre otras cuestiones, a cuatro factores
basicos (Ruiz Berrio, 2006: 273):

1. El auge de la Nueva Museologia como "movimiento cientifico y técnico de influencia

mundial”. A resaltar las consideraciones de la orden universal de la Declaracién de Quebec

celebrada en 1984 por la ICOM (1984: 1):

9 La ILE se constituyd en 1876 con el objeto de "regenerar Espaiia” y de modernizar la "deficiente cultura por aquel entonces"
(Ruiz Berrio, 2012: 273)
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"En el mundo contempordneo que tiende a integrar todas las formas de
desarrollo, la museologia debe ampliar sus objetivos, mds alld de su papel y
funciones tradicionales de identificacion, de conservacion y de educacién, para
que su accién pueda incidir mejor en el entorno humano y fisico.

Para conseguir este objetivo e integrar a la poblacién en su accién, la
museologia recurre cada vez mds a la interdisciplinariedad, a los nuevos
métodos de comunicacién, comunes a todo tipo de accién cultural, y a los

nuevos métodos de gestion capaces de integrar a los usuarios.”

2. Los nuevos planteamientos pedagdgicos que ponen el énfasis en el educando y no en el
docente, a saber, se pone énfasis en el proceso de aprendizaje Vs. el de la instruccion.
Gracias a esta nueva mirada pedagdgica, los museos organizardn sus actividades en

funcién del publico visitante y el punto de vista de estos.

3. Las TIC, en tanto que son una via importante hacia la informacién y hacia una
democratizacidn y descentralizacion de la informacién, alega Ruiz Berrio (2006). Esté claro,
tal y como afirman Virilio (1997) u otros autores (Esteban Ortega, 2011), que las TIC
fragmenta el totum informativo, no obstante, que haya mucha informacién no significa
necesariamente que estemos informados. No ha de obviarse que "el exceso de informacién
nos ciega y nos hace sentir la ilusoria sensacién de que mucha informacién e inmediata es
sinébnimo de veracidad" (Gonzalez, 2014:73).

Lo que es innegable es que gracias a Internet el museo fisico puede transmutarse en el
museo imaginario de Malraux, en un museo sin paredes. Es mas, gracias al tejido-red (knit
network) (Castells, 2006), podemos crear redes de museos unificados permitiendo a
cualquier usuario acceder desde su ordenador, moévil etc. a las colecciones y servicios de la

institucién museal.

4. El surgimiento de la Nueva Historia de la Educacion que, gracias a las microhistorias e
intrahistorias (Carrefio, 2008; Rabazas y Ramos, 2010; Ruiz Berrio, 2002), rompia con el
dogma de una historia universal para centrarse en otro tipo de historias, a priori mas
pequeias, empoderando y dando voz a colectivos que antes pasaron desapercibidos para
la Historia Clasica de la Educacion centrada en el macrosistema e ignorando los

microsistemas que nutren al meso y macrosistema.

2.2.2.1. Qué son los MPEE

Los MPEE actuales del territorio espanol, son instituciones de apenas dos décadas

que han tenido que ponerse al dia tras una época que constituyé un erial en lo
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concerniente a la conservacidon y estudio del patrimonio histérico-educativo
(Carreno, 2008; Naya y Davila, 2014; Ruiz Berrio, 2012). Tras estos primeros puntos
introductorios, nos pueden venir muchas cuestiones a la mente: ;Qué son los MPEE?
:{Un MPEE y un Museo Pedagdgico son sinénimos? ;Es lo mismo un MPEE que un
Museo de la Educacion? jLos MPEE se dedican a la conservacién de bienes tangibles
o intangibles?

Concretamente, denominaremos Museo de Pedagogia, Ensefianza y Educacién
a aquel museo que contribuya explicitamente a la “recuperacion y difusién del
patrimonio histérico-educativo” (Alvarez, 2007: 3).

Se ha optado por la denominacion de Museo de Pedagogia, Ensehanza y
Educacion por ser el utilizado por el ICOM (Alonso Fernandez, 1993: 136) y por ser
ésta una denominacién que no induce a la duda, aunque existen otras
clasificaciones. De hecho, hay autores que prefieren designar a estas instituciones
como Museos Pedagédgicos, como Gomez Garcia (2003) o Alvarez (2007), aunque la
funcion pedagédgica del museo sea inherente a la propia institucion —sea de la
tipologia que sea—, pues es consustancial a ésta (Zubiaur, 2004).

Angela Garcia Blanco (1994: 66) también discierne entre varios tipos de
museos. En su obra no diserta especificamente sobre los MPEE, puesto que dedica su
tesis a la didactica museistica, inequivocamente extrapolable al &mbito museal del

PHE. Garcia realiza una clasificacion de los museos en base a su finalidad educativa:

1. Museos contemplativos: donde el cédigo comunicativo permanece
desconocido para el visitante. Todo MPEE que se precie debera eludir la
funcion meramente contemplativa puesto que, como se ha mencionado
anteriormente un MPEE ha de favorecer la difusién, investigacion y

recuperacion del PHE.

2. Museos informativos: son aquellas instituciones museales que facilitan la
comprensidn de los conocimientos que pretenden transmitir. Es decir, todo
MPEE ha de ser, al menos en su vertiente comunicativa, un museo

informativo.
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3. Museos didacticos: a saber, aquellas instituciones museisticas que ensefnan
a aprender a partir del andlisis e interpretacién de la cultura material.

No obstante, en este trabajo también se aboga porque el PHE de los
MPEE y CDPHE no se reduzca meramente a lo tangible', sino que todo
museo didactico debera ensefar a aprender desde el patrimonio material e

inmaterial'' tal y como propone la UNESCO en dos de sus convenciones:
= Convencion sobre la proteccion del patrimonio mundial, cultural y

natural. (UNESCO, 1972)

= Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial

(UNESCO, 2003)

Por su parte, Ruiz Berrio (2002), disiente con estas categorizaciones y clasifica a
los Museo de Pedagogia, Ensenanza y Educacién cinco tipos: segun el tipo de
exposicion y servicios que ofrezcan (Alvarez, 2010; Gémez Garcia, 2003; Ruiz Berrio,
2002). A esto cinco tipos de museos le podiamos anadir una sexta tipologia, la de los
eco-museos (Varine, 2013). No obstante, en tanto que un eco-museo'? puede
insertarse claramente dentro de la quinta tipologia que nos explicita Ruiz Berrio,

prescindiremos de ella en aras de evitar confusiones con la museistica del PHE.

1. Escuela-Museo. Para Ruiz Berrio (2002: 55) son aquellos museos construidos en
antiguos edificios escolares y que “ubica los fondos correspondientes in situ” que la
escuela utilizé durante largo tiempo. En este trabajo se han considerado, ademas,
como escuela-museo a aquellas instituciones museales que aun ubicandose en
edificios arquitectéonicos de nueva construccion conserven “los materiales
curriculares, todos los libros, en una palabra, todos los instrumentos didacticos
“que la escuela utilizé durante un tiempo histérico determinado (por ejemplo, un
siglo, medio siglo...). En resumen, lo que distingue a las escuelas-museo de los

demas entornos museisticos es que estos albergan todos los fondos

1% Se ha tenido en cuenta que la publicacion de la obra de Garcia Blanco (1994) es anterior a la convencion para la salvaguarda
del patrimonio inmaterial de la UNESCO (2003)

" Aunque el material intangible puede convertirse en tangible si se puede reproducir o guardar en un formato o dispositivo
tecnoldgico. Por ejemplo, un casete de canciones infantiles; una foto de nifos jugando...

2 Varine (2013) explicaba en la conferencia que dio en la Universidad de Pais Vasco-Euskal Herriko Unibertsitatea que disiente
con la denominacion que dio a los eco-museos, a los que ahora prefiere denominar como museos participativos. Huelga decir
que un Museo/Laboratorio de Historia de la Educacion se presupone participativo, pues ademas de la conservacion, exposicién
etc.,, promueven investigaciones y acciones participativas con el contexto préximo donde esté ubicada la institucion museal.
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correspondientes a una determinada instituciéon escolar. A saber, se tratan de
museos gestionados principalmente o bien por centros escolares en activo, o bien
museos que pertenecieron a un centro escolar determinado.

Por ejemplo, la red de museos de Ciencia y Educacion en los institutos de
Madrilefios Secundaria (CIEMES) o el Museo IES Lucus Agusti de Lugo son dos

ejemplos de escuelas-museo.

Museo Histodrico-Escolar. Se trata de aquellos museos que tienen como objeto
mostrar lo mds caracteristico de las grandes eras pedagdgicas “en una construccion
arquitecténica intencionada” (Ruiz Berrio, 2002: 56). Es decir, son museos dedicados
Unica y exclusivamente a mostrar, por ejemplo, un aula de una escuela unitaria de
finales del s. XIX, un aula de la Il Republica, un aula del nacional-catolicismo... Todo

ello en base a un criterio cronolégico y gran histérico educativo.

Museo de la Educacion. A grandes rasgos puede parecer que no hay grandes
diferencias ente un Museo Histérico-Escolar y un Museo de la Educacion. No
obstante, un Museo de la Educacion se trata de un museo de caracter moderno
que no solo se limita a mostrar los diferentes tipos de aulas existentes, métodos
pedagdgicos... que han existido dentro del ambito de la educacién formal. Este tipo
de recintos tienen, ademds, un caracter expositivo o estatico, que combinan
mediante guias, materiales audiovisuales explicativos... “siguiendo un recorrido de
secuenciacion cronolégica) (Ruiz Berrio, 2002: 57). Entre su publico no sélo se
encuentra profesorado de educacion formal, sino animadores culturales,
educadores sociales, alumnado... ademas de cualquier otro tipo de personas que
estén interesados en el tema de la educacion.

A pesar de que Ruiz Berrio (2002) no deja muy clara la distincion entre Museo
Historico-Escolar y un Museo de la Educacion, en lo concerniente a este trabajo
denominaremos como Museo de la Educacién a aquel edificio museal que no sélo
ponga énfasis en la educacion formal, sino que recoja el PHE tanto no formal como
informal. En otras palabras, ademas de exposiciones de aulas, biblioteca, archivos....

se recojan los trabajos de los educandos, fotografias, manualidades, juguetes...

Museo Pedagdgico. Son instituciones museales que combinan exposiciones de

historia de la educacién con actividades sistematicas de documentacién e
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investigacion pedagdgica. Es decir, Ruiz Berrio (2002: 58) lo define de forma muy

similar a cdmo lo hace la Enciclopedia Buisson (1888: 1982), es decir, a aquellos:

"establecimientos que comprenden, por una parte, una biblioteca de obras de
educacion, legislacién, administracion escolares, asi como libros cldsicos
propiamente dichos; y por otra, colecciones de materiales de ensefianza y

mobiliario escolar".

Los museos pedagdgicos, tal y como se ha explicado anteriormente, estan
planteados desde la perspectiva del educador, por lo que, tanto los materiales
como las exposiciones, se orientan al colectivo del profesorado de educacion

formal.

5. Museo/Laboratorio de Historia de la Educacion. Este tipo de museos, ademas de
conservar libros y materiales del pasado escolar, ofrecen exposiciones
monograficas, promueven investigaciones histérico-educativas. A saber, ademas
los Museo/Laboratorio de Historia de la Educacién suponen un peldafio mas Vs. los
Museos de la Educacion en tanto que las actividades, charlas, seminarios etc.
marcan la diferencia con los Museos de la Educacion.”

Tal y como ocurre con los Museos de la Educacién, los Museo/Laboratorio de
Historia de la Educacion estan dirigidos a profesionales del ambito socioeducativo,
alumnado y publico general interesado en conocer mas sobre el tema educativo de
su contexto socio-cultural. Diriase que los Museo/Laboratorio son una especie de
eco-museos 0 museos participativos de la educacién, muy en consonancia con la

nueva museologia y la museologia critica.

Por lo que a este trabajo respecta, consideramos que la subcategorizacion
realizada por Ruiz Berrio (2002) resulta ademds de clarificadora, muy practica a la
hora de poder analizar con mas profundidad el objeto tanto de estudio, como las
pretensiones de los MPEE en materia de investigacion de los bienes historico-

educativos tanto—tangibles como intangibles— Esta clasificacién en cinco puntos

13 Habra ocasiones en que sea muy dificil distinguir un Museo/Laboratorio de Historia de la Educacién de Un Museo de la
Educacion, en tanto que habra instituciones museisticas que estén a caballo entre una tipologia u otra. En el caso particular de
esta investigacion, cuando los museos ofrecen actividades para el publico en general y fomentan actividades investigadoras, se
los ha considerado como Museo/Laboratorio.
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nos permite contemplar cémo las instituciones museales pueden reducir su espectro
de accién desde una corriente museoldégica meramente expositiva —Museologia
Clasica (ver Figura 2, p.12)—a una mucho mas actual, como son las corrientes

museoldgicas de la Nueva Museologia y la Museologia Critica (ver 13, p.13).

2.2.2.2. El discurso museologico de los MPEE Vs. Otros museos

Es imperativo destacar que, tanto dentro de la museistica de los MPEE en Espafia
como en el resto del mundo, el discurso museistico de los museos de arte etc. y de
los MPEE no han ido de la mano hasta estos ultimos afos (Alvarez, 2010; Carrillo,
Collelldemont, Marti, y Torrents, 2011). Es decir, las nuevas corrientes museogréficas,
sobre todo de la Nueva Museologia y de la Museologia Critica, se han ido insertando
en los discursos de la museologia de la PEE, las ciencias de la educacién, sociologia
asi como de las nuevas corrientes museograficas (ver Figura 6, p.30). Cuestién que se
ha desarrollado en el punto Historia de la museologia educativa en Espana (p.16) de
este trabajo.

Una de las causas principales es que hasta hace poco los MPEE estaban
dirigidos por pedagogos, por lo que "ha predominado la intenciéon pedagdgica a la
museistica" (Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents, 2011: 30). De todas maneras, y a
tenor de las ultimas publicaciones que se estan realizando en el dambito de la
museistica de los MPEE (Ruiz Berrio, 2010a), cada vez son mas los investigadores que
abogan por un modelo de MPEE en consonancia con la Nouvelle Museologie y a la

Museologia Critica (ver Figura 1, p.11).

Figura 4. Tabla comparativa entre los dos paradigmas museoldgicos y la educacion

P NUEVA MUSEOLOGIA
MUSEOLOGIA CLASICA ; .
USEOLOGIA CLASIC y MUSEOLOGIA CRITICA
= El museo es un apoyo que| = El museo ofrece una experiencia
complementa la educacién formal. educativa  independiente de la

= El objetivo de la visita es la obtencion de educacion formal.

conocimientos.
Lo esencial de una exposicién es su
contenido.

El museo aspira a presentar el

El objetivo de la visita es multiple y
distinto en cada experiencia concreta.
Lo esencial de una exposicion es el

didlogo que se produce entre el
contexto del visitante y la experiencia
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significado natural de las cosas.
Las  exposiciones
objetividad.

La experiencia educativa se produce al

ofrecer al visitante una representacién
del mundo clara y convincente.

aspiran  a la

La experiencia educativa durante la
visita se reduce a la visién.

de visita.

El museo debe mostrar el contexto
social que produce el significado.

El museo debe dar cabida a Ia
subjetividad e intersubjetividad.

La experiencia educativa se produce
cuando el visitante satisface sus
expectativas culturales y ludicas durante

* La experiencia educativa se apoya en la la visita.

autoridad de los expertos. = La experiencia educativa durante la
visita involucra las emociones y las

sensaciones corporales.

= El museo es una ventana para conocer
otras realidades.

* La experiencia educativa se apoya en la
participacion activa del visitante.

= La experiencia museografica consiste en
recorrer la exposicion dentro del museo.

Fuente: Adaptado de Zavala (2006)

Dicho sea de otro modo, ademas de la dimension didactica de los MPEE, la
institucidon museal ha de ser un espacio abierto tanto a la ciudadania como a los
profesionales del ambito de la educacién como de las Ciencias Sociales. De hecho, y
como afirma Milena Cosseto (2002:4; citado en Ruiz Berrio, 2010b: 138) "con
frecuencia los Museos (sic.) europeos estan ubicados en centros universitarios de
investigacion historico-didactica o pedagdgica”, cuestion que favorece a la hora de
una "aproximacion directa a las fuentes de la historia, a los documentos, estimulando
a las nuevas generaciones a apoderarse del interior de los procesos de construcciény
reconstruccion de la historia". De hecho, y tal y como veremos en el siguiente punto,
gran parte de los MPEE de Espafia estan situados en Universidades (ver Anexo 10,
p.149).

Una manera de sumergirnos en la cultura escolar desde sus cimientos tedricos
es, precisamente, mediante las huellas que dejan tanto bienes materiales como
inmateriales y que podemos ver recogidos y salvaguardados en los MPEE y CDPHE. El
profesor Vifiao Frago (2002: 73) define la cultura escolar como el conjunto de:

"teorias, ideas, principios, normas, pautas, rituales, inercias, hdbitos y prdcticas
[...] sedimentadas a lo largo del tiempo en forma de tradiciones, regularidades y

reglas del juego no puestas en entredicho y compartidas por sus actores en el

seno de las instituciones educativas”
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2.2.2.3. Los MPEE del territorio espanol en la actualidad

Como ya se ha explicado antes, en Espana el movimiento y creacion de los MPEE no
resurgira hasta 1987, que es cuando los departamentos de didactica e historia de las
universidades espanolas comienzan a tener presente la etnohistoria escolar como
tema de investigacion (Carreno, 2008; Ruiz Berrio, 2010a).

En la actualidad, la museistica del PHE espanol cuenta con 34 MPEE de diversa
titularidad y ambito geografico y cinco Centros de Documentacién del Patrimonio
Historico-Educativo (CDPHE) (ver Anexo 9-Anexo 13 pp.148-151). De todas maneras,
hay que sefalar que llegar a saber con exactitud el nimero concreto de este tipo de
instituciones resulta cuanto menos una tarea problematica, en tanto que, como
afirma Ruiz Berrio (2010b: 133), "no hay mas museos de creacion oficial —recogida en
un Boletin Oficial— "que los de "Galicia, Baleares, Cantabria y Aragén".

Como se puede observar en entre los Anexo 9y Anexo 13 de todos los MPEE que
se han ido encontrado a través de diversas fuentes (Carrillo, Collelldemont, Marti, y
Torrents, 2011; Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta, 2014), la mayoria dependen de
fundaciones y asociaciones varias, asi como de universidades publicas™:

Por Comunidades Autdénomas™ (CCAA), encontramos grandes diferencias
dentro del territorio espafiol. Mientras que CCAA como Castilla y Leén, Canariasy la
Comunidad de Madrid tienen el mayor nimero de MPEE, las CCAA de Extremadura,
La Rioja, Comunidad Foral de Navarra y las dos Ciudades Auténomas de Ceuta y

Melilla, no cuentan con ningun MPEE (ver Grdfico 3, p.28).

14 La excepcion es la Universidad de Vic, de titularidad publica pero de gestién privada.

5 La toponimia seguida en todo el trabajo para la denominacién de las CCAA espariolas es la marcada por el Instituto
Geografico Nacional (2014a), a saber, bilingle, a excepcién de Pais Vasco-Euskadi, que se ha optado Unicamente por la
toponimia en euskara. En el caso de las provincias se ha hecho lo mismo (Instituto Geografico Nacional, 2014b), pero esta vez sin
excepciones.
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Gréafico 1. Nimero de MPEE y CPHE en Espaiia segun titularidad (2014)

@ MPEE regionales (dependientes de
Gobierno Comunidad Auténoma)

130/0 210/0

H CDPHE y MPEE dependientes de
Universidades

28%

i MPEE dependientes de Asociaciones
culturales y Fundaciones

# MPEE dependientes de Centros
Escolares en activo

Fuente: Elaboracion propia a partir de Pay4, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta (2014); Carrillo, Collelldemont, Marti, y
Torrents (2011).7

En el caso de los CDPHE (ver Grdfico 2, p.26), la Comunidad de Madrid lidera a
Euskadi, Comunitat Valenciana, Catalufia y Andalucia con dos centros, mientras que
las demas CCAA sélo poseen de un centro. Euskadi era hasta la fecha de las CCAA de
las cinco que poseen CDPHE que no tenia MPEE, sin embargo, durante la elaboracién
de la investigacion el Consejo de Gobierno de la Universidad del Pais Vasco-Euskal
Herriko Unibertsitatea, a iniciativa del Grupo de Estudios Histéricos y Comparadados
en Educacion, Garaian, tomo6 la decision de crear el Museo de La Educaciéon
Educacion de la Universidad del Pais Vasco (Euskal Herriko Unibertsitateko
Hezkuntzaren Museoa) el cinco de junio del presente afio (2014) (Naya y Davila,

2014).
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Gréfico 2. Centros de Documentacion del Patrimonio Historico-Educativo por GCAA en Espaiia (2014)
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Grafico 3. Nimero de MPEE por CCAA en 2014
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Figura 5. Clasificacién de los museos por su coleccion y por su contenido.

Clasificacion del ICOM segun la

naturaleza de las colecciones

1. MUSEO DE ARTE (conjunto: bellas artes, artes
aplicadas y arqueologia)

1.1. Museos de Pintura

1.2. Museos de Escultura

1.3. Museos de Grabado

14. Museos de Artes Gréficas: disefios, grabados y

litografias

1.5. De Arqueologia y Antigliedades

1.6. Museos de Artes Decorativas y Aplicadas

1.7. Museos de Arte Religioso

1.8. Museos de Musica

1.9. Museos de Arte Dramatico, Teatro y Danza
2. MUSEOS DE HISTORIA NATURAL (comprendiendo
colecciones de  botanica, zoologia,  geologia,

paleontologia, antropologia, etc)
2.1. Museos de Geologia y Mineralogia
2.2. Museos de Botanica, jardines botanicos
2.3. Museos de Zoologia, jardines zooldgicos, acuarios
2.4. Museos de Antropologia Fisica

3. MUSEOS DE ETNOGRAFiA Y FOLKLORE
4. MUSEOS HISTORICOS

4.1. Museos de «Biograficos», referidos a grupos de
individuos, por categorias profesionales y otros.

4.2. Museos de colecciones de objetos y recuerdos de una
época determinada.
43.  Museos
acontecimiento).
4.4, Museos «Biograficos», referidos a un personaje (casa de
hombres célebres).

4.5. Museos de historia de una ciudad

4.6. MuseosHistoricos y Arqueoldgicos

4.7. Museos de Guerra y del Ejército

4.8. Museos de la Marina .

5. MUSEOS DE LAS CIENCIAS Y DE LAS TECNICAS
5.1. Museos de las Ciencias y de las Técnicas, en general
5.2. Museos de Fisica
5.3. Museos de Oceanografia
5.4. Museos de Medicina y Cirugia
5.5. Museos de Técnicas Industriales, Industria del Automévil
5.6. Museos de Manufacturas y Productos Manufacturados.

6. MUSEOS DE CIENCIAS SOCIALES Y SERVICIOS
SOCIALES
6.1. Museos de Pedagogia, Ensehanza y

Educacion
6.2. Museos de Justicia y De Policia

7. MUSEOS DE COMERCIO Y DE LAS
COMUNICACIONES

7.1. Museos de Moneda y de Sistemas Bancarios
7.2. Museos de Transportes
7.3. Museos de Correos

8. MUSEOS DE AGRICULTURA Y DE LOS
PRODUCTOS DEL
SUELO

Conmemorativos  (recordando  un

Clasificacion segun el contenido

A. MusEOS DE ARTE

- Museos Arqueoldgicos,
Museos de Bellas Artes,
Museos de Arte
Contemporaneos, Museos de
Artes Decorativas....

MUSEOS GENERALES,

ESPECIALIZADOS, MONOGRAFICOS Y

MIXTOS.

- Ciudades-museo, museos al
aire libre, museos jardines,
reservas, parques naturales.

MUSEOS DE HISTORIA.
MUSEOS DE ETNOLOGIA,

ANTROPOLOGIA Y ARTES POPULARES

MuSEOS DE CIENCIAS NATURALES

Museos CIENTIFICOS Y DE TECNICA
INDUSTRIAL

Fuente: Realizado a partir de Alonso Fernandez, L. (1993). Museologia: introduccion a la teoria y practica del

museo. Madrid: Istmo: 136-138.
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Figura 6. Trayectoria de los modelos museografico generales y los modelos museograficos de los MPEE

Principales corrientes

Periodo T Dimensiones Caracteristicas de la museistica Caracteristica de los MPEE
(7]
Lo
§ ;'-E Inclusion en la educacién y la pedagogia en las exposiciones nacionales e internacionales bajo el objetivo de
§ g difundir las novedades educativas, especialmente en las areas de educacién cientifica y técnica.
£
E=
Tipologia Efervescencia de los museos nacionales e identitarios.
L Primeras legislaciones nacionales para la proteccion Ausencia de legislaciones sobre el patrimonio
Legislacion del patrimonio cultural y natural. educativo.
<
.5 - .z .
§ Direccidn Organos de gestion unipersonales.
hH —
a ™
g & Focalizacién en la difusion pedagdgica a partir de la
"::a b Focalizacién de la gestion en la creacién de colecciones | coleccidn de bienes, creacién de nuevos materiales o
s = y conservacion de bienes. programacion de actividades de divulgacion
3 Museologia pedagdgica.
&
& Politicas de ampliacién de colecciones abiertas y Politicas de ampliaciones de colecciones centradas en
difusas. las innovaciones educativas.
Museografia Exposicién de colecciones dispersas. Exposicién de colecciones racionalizadas.
Museologia . i Crisi . de al ional
Tradicional (1945 Tipologia risis y cierre de algunos museos nacionales
también llamada:
¢ Museologia Clasica; Redaccion de las primeras normativas internacionales
S ¢ Museologia 1.5 | sobre el patrimonio cultural, artistico y arquitectonico i i i i i
§ Formalista (Weil) Legislacidn p ’ yarq - | Ausencia de normativa sobre el patrimonio educativo.
E Nueva Museologia Ej. Carta de Atenas (1931)
g _ (1971), también s y — o y
9 rganos de gestién politizados. Establecimiento de | - o .
=3 IIamada,o SIS Direccion g. 9 . P Organos de gestién unipersonales.
. Muséologie equipos de gestion interpersonales.
2 &5 Museologia Critica
= (1983); también I | . . . Prioridad en la funciéon de conservacién de los bienes
] llamada: Desarrollo de los procesos de registro e inventario de leccionad ) ) Inicio de |
S ' los bienes de las colecciones patrimoniales coleccionados en anteriores epocas. Inicio de la
2 ¢ New Museology Museologia ’ actividad de catalogacién y registro de los bienes.
= + Reflexive Museology
n' e . . e ’ .
+ Critical Museology Politizacion de la filosofia museistica.
¢ Transformational i Py - ' 8 Ny " "
Museology Museografia | Exposicion de colecciones racionalizadas. Exposicién de colecciones contextualizadas.
Tipologia | Revalorizacion de las instituciones museisticas. Renovacion de la atencion a los museos etnograficos.
Redaccion de normativas internacionales sobre
patrimonio natural y cultural. Inclusién del patrimonio educativo en las normativas
Ej. Convencion sobre la proteccion del patrimonio del patrimonio natural y cultural.
cultural y natural del mundo (UNESCO, 1972) [Verpatrimonio inmaterialy UNESCO (2003)]
[ver patrimonio inmaterial y UNESCO (2003)]
Primeras normativas sobre patrimonio intangible. ) . . . )
Incidencia se las normativas sobre el patrimonio
Ej. Convencion para la salvaguardia del | jntangible.
Legislacion patrimonio cultural inmaterial (UNESCO, 2003)
. L. . [ver patrimonio inmaterial y UNESCO (2003)]
[ver patrimonio inmaterial y UNESCO (2003)]
Establecimiento de las nuevas leyes nacionales de
museos.
Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio | |nc|usisn de los MPEE en el marco legislativo
= historico espariol (BOE, 1985). et
5 museistico.
g < Real Decreto 620/1987, de 10 abril., por el cual se
25 Museologia Marxista- aprueba el Reglamento de museos y titularidad
pe g Leninista (1988, estatal del sistema espariol de museos (BOE, 1987).
o3 Stransky) - — :
= Organos de gestidon unipersonales en los museos
g_", Direccion | Organos de gestién profesionalizados. locales y equipos profesionales en los museos
nacionales
Desarrollo de las actividades de divulgacion y difusion | Desarrollo de los procesos de registro e inventario de
de los bienes patrimoniales. los bienes de las colecciones patrimoniales.
. | Impulso  de  educacion promovidas  desde | Impulso a las actividades de divulgacion y difusién de
Museologia . . . .
departamentos educativos de museos. los bienes patrimoniales.
L N . . . Prioridad en la investigacién sobre el area patrimonial
Prioridad en la difusion social del patrimonio. 9 P
del museo.
Exposiciones contextualizadas.
Replanteamiento de las funciones museisticas a partir de la inclusién de los espacios
virtuales como espacio museisticos.
Museografia

Redefinicion de la funcidn de los bienes patrimoniales.

Creacion de museos integramente virtuales.

Refuerzo de la relacién conceptual entre comunidad, ciudadania y patrimonio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Carrillo, Collelidemont, Marti, y Torrents (2011: 31-32); Hernandez (2006) y Lorente (2012); UNESCO (1972) y UNESCO (2003).
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2.2.3. Cibermuseologia y museologia virtual

Son pocos los trabajos que hablen sobre museologia virtual y/o cibermuselogia de los
MPEE, y hasta la fecha no se ha publicado ningun trabajo que verse exactamente
sobre un andlisis de las web de los MPEE. No obstante, los trabajos de Collelldemont
(2010) y Tejera (2013) son los mas actuales y que mas relacién guardan con este
proyecto investigador.

A pesar de que Collelldemont (2010: 277) no discierne entre los términos de
cibermuseo y museos virtual'®, lo cierto es que si que apunta varias cuestiones
trascendentales en el mundo de la museistica virtual de los MPEE. En primer lugar,
sefala que:

"los origenes de los museos virtuales’ del Estado se ubican en el seno de la
expansion que estd experimentando la recuperacién del patrimonio educativo y
pedagdgico. [...] De todas formas, el actual desarrollo de los museos virtuales ha
significado la construccion de un modelo museal propio que introduce

innovaciones tanto en los discursos museolégicos y museogrdficos como en los

programas de gestion del patrimonio.”

Es mas, serd en el ano 2007 cuando dentro del XIV Coloquio Nacional de
Historia de la Educacion organizada por la Sociedad Espanola del Historia de la
Educacion (SEDHE) se presente el primer cibermuseo de Pedagogia, Ensefianza y de la
Educacién (PEE): el Museo Virtual de Historia de la Educacion (Universidad de Murcia)
mas conocido como MVHE (ver Anexo 10, p.149). Otro dato importante a sefalar, es
que la cibermuseologia y la museologia virtual de los MPEE se ha trabajado
mayoritariamente en los MPEE gestionados por universidades, aunque hay
excepciones como el Museo Virtual de Educaciéon Manuel Bartolomé Cossio.

Queda fuera de toda duda, por tanto, que la investigacién de las opciones que

nos brindan las TIC en la museistica PEE es aln un tema que necesita de mas

6 Ver Anexo 1. Glosario de términos para mas informacion.
7 No distingue entre cibermuseo (como el Museo Virtual de Historia de la Educaciéon de la Universidad de Murcia o el de la
Universidad de Vic) y museo virtual.
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investigaciones y modelos de buenas practicas que ayuden a mejorar el panorama

museal de los MPEE.

2.3. Fundamentacion teorica

2.3.1. La conveniencia del conocimiento historico e
historiografico en la sociedad del hic et nunc

Vivimos en un mudo sobreexpuesto y sobresaturado de representaciones icénicas,
textos e informaciones que bombardean nuestro dia a dia. Sumidos en la cibercittd
(Virilio, 1997), en una era de la informacién y las tecnologias telematicas (Castells,
2006) donde el hic et hunc y la velocidad informacional se han convertido en dogma,
olvidamos la importancia que el pasado tiene para comprender lo que somos hoy y
en lo que podemos llegar a convertirnos en el mafana.

El ser humano no puede entenderse Unicamente desde una temporalidad
"presente”, porque el ser humano existe, precisamente, gracias a que la cultura es
inmanente a nuestra naturaleza, como bien apunta Geertz (2003). En esta misma
linea Vinao (1997: 44) recuerda que "sin memoria, sin historia, no hay presente ni
expectativas". Muy al hilo de la primera y ultima estrofa del poema de Mario
Benedetti (1995), ;Cosecha de la nada?:

"Hay quienes imaginan el olvido
como un depdésito desierto

una cosecha de la naday sin embargo

el olvido estd lleno de memoria"

Por lo tanto, la historia, ya sea de la educacion o de otro saber, se torna en un
vehiculo que, en conjuncién con otros saberes, nos ayuda a aprehender el
conocimiento para cimentar no sélo nuestro yo/nosotros presente, sino nuestro
yo/nosotros futuro. Porque una historia fragmentada por la arquitectura disciplinar

clasica nos aleja de una visién quasipandptica de nuestro contexto, maxime en esta
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sociedad liquida de continuas transmutaciones e incertidumbres (Bauman, 2009;
Castells, 2006; Vinao, 1997):

"la hiperespecializacién impide ver tanto lo global (que fragmenta en parcelas)

como lo esencial (que disuelve); impide inclusive, tratar correctamente los

problemas particulares que sélo pueden ser planteados y pensados en un

contexto." (Morin, 1999: 25)

Dicho todo esto, una de las pretensiones de este trabajo es poner de relieve la
importancia que tiene el estudio del patrimonio historio-educativo (PHE) y, en el caso
concreto que nos ocupa, la conservacion y difusion de dichos bienes —ya sean
materiales como inmateriales— mediante las instituciones museales. En concreto,
este proyecto aboga por una museografia y museistica virtual que apueste por la
interaccién con los usuarios'®, a saber, el poder cimentar las bases para unas buenas

practicas en materia de museografia y museistica virtual.

2.3.2. Webs informativas, Cibermuseos y Museos Virtuales

El socidlogo Manuel Castells (2006: 20) afirmaba hace casi una década que “El
conocimiento y la innovacion son las fuentes de riqueza, del poder y de la calidad
de vida. De ahi sale el dinero.”” La Unién Europea, a partir de varios tratados y
declaraciones, viene a afirmas lo mismo, que “una inversién eficiente en capital
humano, mediante los sistemas de educacion y formacién” es el medio no sélo para
alcanzar cotas de empleo elevados, sino también para conseguir “la realizacién
personal, la cohesién social y la ciudadania activa” (Unién Europea, 2009: 1).

Queda fuera de toda discusién que saber moverse en el maremagnum
informativo que nos brinda la World Wide Web (WWW) supone un punto de inflexién
para las personas, otorgandoles esa relacién dual de poder-saber foucaultiana

(Foucault, 2009). De ahi que Ruiz Berrio (2006: 277) afirme lo siguiente:

18 Utilizo especificamente el término usuario en el sentido de persona "que usa ordinariamente algo" (Real Academia de la
Lengua Espafiola, 2012), y no como mero visitante, que no tiene porque hacer uso de los servicios que se prestan en el sitio web
de los MPEE.

9 Negrita propia.
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"En esta sociedad de la informacién deja de tener sentido la centralizacion, la
pobreza informativa y el elitismo para dejar paso a la descentralizacién, al
crecimiento de la investigacion sobre el patrimonio, a un aumento notable de la

difusion de la informacion y a la democratizacién de los museos."

Como ya se ha explicado antes, dentro de la museologia MPE es dificil hacer
una distincién entre lo que es un cibermuseo, un museo virtual o una web
informativa.

Hace casi tres lustros afirmaba Castells (2001) que la mayoria de usos de la
WWW era meramente instrumentales: consultar el correo, informarse etc. Cuando la
web de un museo se limite simplemente a informar sobre sus exposiciones,
instalaciones, sin tener interaccién inmediata con el usuario (chat etc.), estaremos
ante una web meramente informativa, o lo que Asensio y Asenjo (2011) vienen a
denominar web 1.0. Que un museo tenga presencia en la web no implica
necesariamente que éste tenga el estatus de cibermuseo o museo virtual, no debe
obviarse la cuestion de que el uso de la TIC son un medio, no un fin per se, aunque
bien es cierto que vienen "utilizdndose para dar una falsa impresién de modernidad e
innovacién, que se alimenta de discursos y argumentaciones basados en el
marketing mas que en el rigor cientifico o patrimonial (Fontal, 2004)." (Asensio y
Asenjo, 2010: 90).

Uno de los grandes problemas al que nos enfrentamos dentro de la museologia
virtual, subyace en pensar que, por el mero hecho de utilizar una tecnologia o
aplicacién determinada, estamos innovando y creando algo nuevo. Asensio y Asenjo
(2010) recordaban, muy certeramente, que las TIC son una via para conseguir un fin,
no el fin per se. Las TIC, y en este caso, Internet, tiene cuatro grandes poderes
(Castells, 2009) para interconectarnos con el mundo tal y como puede verse en la

Figura 7 (p.35).
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Figura 7. Infografia de las cuatro formas de poder de la red segiin Castells
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Fuente: Basado en Castells (2009: 72)
Fuente de las imagenes: Freepik; Flaticon y Network por Brennan Novak from The Noun Project bajo licencia
[@NoleN

Cuando hablamos de museologia virtual conviene discernir entre los conceptos
de museo virtual y cibermuseo, pues no son sinédnimos. Diriase, grosso modo, que un
cibermuseo es parte del museo virtual, en tanto que el museo virtual no se opone al

III

concepto de “real” o museo fisico. El museo virtual es mas que la suma de las partes
de un cibermuseo y un museo clasico (o de la ladrillo); es, en otras palabras, una
institucion museal que “constituye un conjunto de soluciones susceptibles de ser

aportadas al problema del museo” (ICOM, 2012: 55). Porque el museo virtual “incluye
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en su problematica tanto al cibermuseo como al museo institucional, ya que es quien
fundamenta a la vez su realidad y su sentido” (Deloche, 2002: 190).

Dicho asi, puede que los conceptos suenen un tanto obscuros, sin embargo, si
explicamos lo que supone un cibermuseo y un museo virtual en materia de
interactividad con el usuario, los conceptos quedan mucho mas claros.

Un cibermuseo se limita a ofrecer a los usuarios una experiencia de
interactividad funcional. Dicho sea de otro modo, un cibermuseo se cifie a dirigir al
usuario por un recorrido o visita virtual determinados (web 2.0):

“es un proceso de cardcter mecdnico consistente en clicar sobre una opcién, que
en ocasiones puede ser una eleccién consecuencia de la voluntad, la curiosidad,

o el azar, pero que en otras es un requisito imprescindible para sequir

avanzando en la exposicién de los contenidos.” (Tejera, 2013: 189)

Un museo virtual, por el contrario, brinda al usuario una experiencia

interactiva integral (estaria a caballo entre la web 2.0 y la 3.0):

“que afecta tanto al funcionamiento o puesta en marcha del recurso, como a
las habilidades cognitivas que el usuario debe desarrollar para sostener este
didlogo. Esta interactividad se vincula a procesos reflexivos basados en la

memorizacién, la accién o la investigacion” (Tejera, 2013: 190)



3. METODOLOGIA

3.1. Preguntas de investigacion

P ;Qué tipo de uso realizan las paginas web de los MPEE?

» ;Selimitan a ser meras Webs informativa (1.0)?
» ;Consiguen llegan a los estdndares de la web 2.0 y, por ende, erigirse como cibermuseos?

» ;Superan a los cibermuseos y se consolidan como museos virtuales?

En aquellos casos en los que los MPEE se autodenominen como museos virtuales, ;cumplen

con las premisas de ser museos virtuales, es decir, webs que cabalgan entre la web 2.0 y la 3.0?

{Qué clase de usos se realizan en aras de la innovacion-web de la institucion museal? ;Utilizan
las herramientas y el conjunto de aplicaciones que brinda la web 2.0, en otras palabras, hacen
uso de redes sociales, apps (cédigos QR, realidad aumentada...)? ;Se puede afirmar, por lo tanto,

que hay una actualizacién de las webs adaptdndose a las nuevas realidades del entorno-web?

En materia de accesibilidad, ;las webs estan adaptadas a los protocolos W3C de la Iniciativa de
Accesibilidad Web (Web Accessibility Initiative)*® que es parte del Consorcio de la WWW (World
Wide Web Consortium)?

{Qué uso que se les da a las lenguas?
» ;Las paginas son monolingues?
> ;Qué presencia tienen las lenguas oficiales en el caso de las CCAA con mas de una lengua
oficial? ;Coexisten castellano y Lengua de la Comunidad Auténoma?

» ;La web se puede consultar en inglés o en otro idioma cientifico?

20 <http://www.w3.0rg/WAI/> En el Anexo 14 se amplia informacién sobre materia de accesibilidad del Consocio WWW en
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3.2. Hipotesis iniciales

P La mayoria de webs realizan un uso meramente instrumental de la web, limitdndose a ser una

web 1.0.

P Lo que se "vende" o publicita como museo 2.0, en realidad no lo es: escasos espacios para que
los usuarios puedan interactuar con la institucion mediante la web, y mucho menos con sus

contenidos.

P Debido al caracter voluntario de muchos de los MPEE existentes, las webs se resientan en
materia de obsolescencia: poca actualizacidn, interfaces anticuadas y con fallos graven en

materia de accesibilidad web W3C.

P La presencia de las lenguas oficiales y cientificas sera mayoritaria en la gran mayoria de las

webs analizadas.

3.3. Instrumentos para la toma de datos

3.3.1. Analisis webgrafico basado en la Grounded Theory

En el presente proyecto investigador se van a utiliza, principalmente, técnicas
cualitativas de investigacion, por ser las mas acordes con el andlisis webgrafico que
se va a llevar a cabo, lo que no implica afirmar que las técnicas cuantitativas de
analisis de datos no puedan aplicarse al presente proyecto. Es mas, tal y como se va a
explicar en las siguientes lineas, a pesar de que la autora se decante por un analisis
cualitativo, utilizard andlisis de datos cuantitativos para facilitar la comprension y el

analisis de los datos.

3.3.1.1. Analisis webgrafico de los MPEE y CDPHE en Espaiia

El analisis webgréfico es el término utilizado para el analisis de las paginas web, en
concreto, y por el tema que nos concierne, el analisis de las paginas web de los MPEE
del territorio espafol. Tal y como se ha mencionado en el punto de la 2. Estado de la

cuestion y fundamentacion tedrica (p.8), hablamos del analisis del orden de 28



3. Metodologia

paginas web de los MPEE y 5 paginas web de los CDPHE (ver Anexo 3-Anexo 6, pp.103-
123)

El andlisis webgrafico supone realizar una indagacién bibliografica de fuentes
primarias, en este sentido, es comparable al método histérico que mencionan Flick
(2004); Vasilachis de Gialdino (2006) y Taylor y Bogdan (1994), en tanto que las webs
se convierten en fuente primaria. Es decir, las webs se convierten en documentos que
funcionan como objetos materiales en contacto con los propios creadores. En
definitiva, el andlisis webgrafico compromete la realizacién de un andlisis descriptivo
del diseno y contenidos de las paginas web.

No puede obviarse que los MPEE son instituciones que abordan el estudio
etnohistérico del patrimonio histérico-educativo (Reyero Garcia, 2010). A pesar de
que se podria abordar la cuestion con perfecta solidez desde un paradigma
positivista, a saber, meramente cuantitativista, supondria un sesgo de mirada desde
una corriente museistica tradicional o clasica, que se distancia de la web 2.0 y se la
web semantica?'. Dicho sea de otro modo, la intencién de este trabajo es crear un
modelo de buenas practicas desde, al menos, la 6ptica de la web 2.0 que pasa por

superar el modelo tradicional del museo.

3.3.1.2. Grounded Theory («Teoria fundamentada en los datos») de
Glaser y Strauss
De todas formas, realizar una mera descripcion de los atributos que podemos ir
encontrando en cada una de las webs de los MPEE espaioles, no basta para poder
establecer las bases para un modelo de buenas practicas en museistica virtual para
los MPEE. Es por ello que este trabajo va a tomar como leit motive la Grounded Theory
(GT) (Teoria fundamentada en los datos) de Glasser y Strauss (Soneira, 2006).

Como bien explica Soneira (2006) la GT se basa en dos estrategias clave:

1. El método de comparacion constante, donde se verifica constantemente que las
teorias del investigador son plausibles, codificando la informacion resultante de las
categorias realizadas.

21 Més informacién en: http://www.w3.0rg/2001/sw/
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2. Y el muestreo tedrico: método para descubrir las categorias de andlisis, haciendo
conexiones e interrelaciones entre categorias y sus propiedades.

Por lo tanto, GT cuenta con un procedimiento muy exhaustivo a la hora de

establecer la calidad de la investigacion:

1. Larecogida de datos: en este caso se procedera al andlisis webgrafico y literatura
publicada sobre museistica digital tanto de los MPEE como de otra indole.

2. La codificacion de los datos: a saber, se realizard una comparacién de los datos a
través de tablas comparativas mediante el establecimiento de categorias y
descriptores de andlisis.

3. Delimitacion de la teoria: que se realiza a través del:

a. Criterio de parsimonia: "hacer maxima la explicacién y comprensién de un
fenémeno con el minimo de conceptos y formulaciones” (Soneira, 2006: 157)

b. Criterio de alcance (scope). Ampliar el campo de aplicacién sin renunciar de
su base empirica

4. Proceso de codificacion, que puede verse en la Tabla 1 (p.40):

Tabla 1. Tabla con el proceso de analisis de datos en la GT de Glasser y Strauss

ELEMENTO DESCRIPCION

El investigador genera categorias de informacién iniciales sobre el fenémeno estudiado

Codificacion segmentando la informacién. Dentro de cada categoria, el investigador encuentra diversas

ABIERTA rropiedades, o subcategorias, y busca informacién para dimensionalizar, o mostrar las
posibilidades extremas de la propiedad dentro de un continuum.

El investigador retine la informacién en nuevas formas después de la codificacion abierta. Esto
es presentado usando un paradigma de codificacién o diagrama légico en el cual el
AXIAL investigador identifica una categoria central sobre un fenémeno.

Codificacion

Es el proceso de elegir una categoria como central, y relacionar todas las demas categorias con
Codificacion esa. La idea central es la de encontrar una linea narrativa que permita escribir un relato que
SELECT“’A integre las diversas categorias en un conjunto de proposiciones e hipdtesis, o sea, construir
teoria.

Fuente: Soneira (2006: 161)

3.3.2. Instrumento de analisis de las webs de los MPEE

Para realizar el analisis de las webs de los MPEE y de los CDPHE de Espana se ha
creado un instrumento de andlisis especifico con el objeto de que cumpla con las
premisas y objetivos de la investigacion. El Instrumento completo se puede consultar

en el Anexo 2 de este documento.
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3.3.2.1. GComo se ha realizado

Para la realizacién de este instrumento se ha optado por la utilizacién del
paquete online de aplicaciones de Google Drive, y en el caso que nos ocupa: Google
Drive Formularios (ver Anexo 3 y Anexo 4). Nos hemos decantado por esta aplicacién

por dos razones principales:

1) Por su facilidad y versatilidad de uso, ademas de permitir incluir todos los campos
que se deseara Vs Access, que permitia un nimero de campos equis por formulario.

2) Con el objeto de rentabilizar tiempo y disminuir errores a la hora de completar el
instrumento. A saber, los formularios de Google permiten:

B Crear cuadros de respuesta predeterminados (donde se van fijando una serie de
opciones como respuesta, lo que evita errores), que pueden ser de:
= Eleccion Unica

= Eleccion multiple
B Crear cuadros de respuesta libre, para campos numéricos y observaciones.

B Todos los datos recogidos en el formulario se guardan en una hoja de célculo en
formato xlsx, lo que permite que podamos procesar todas las respuestas mediante
cualquier software de analisis estadistico. En concreto:

= Paquete estadistico de c6digo abierto R v.303 para sistemas de 64bits

= Paquete estadistico IBM SPSS Statistics v.22 para sistemas de 64bits

= Software de hojas de célculo y graficos Excell 2007.

En todos los casos que se ha podido, se ha optado por los tipos de respuestas
de eleccién unica y multiple, en tanto que son las mas faciles de procesar de cara al
andlisis de datos, pues nos permiten categorizar las respuestas por su frecuencia, por

ejemplo.

3.3.2.2. Estructura del instrumento

Aunque en el Anexo 2 se puede consultar el esquema completo del instrumento, en
la Figura 8 (p.44) se reproduce de manera muy visual las partes de las que esta
compuesta el instrumento de andlisis webgrafico de las webs. Como se puede
observar, la estructura del instrumento de recogida de datos se subdivide en cuatro

macrocategorias.
1)  Datos de identificacion
2) Servicios e informacién del portal web

3) Aspectos generales de navegacion del portal web
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4)  Aspectos funcionales y estéticos del portal web

Estas macrocategorias se dividen a su vez en categorias generales, que a su
vez se subdividen en las categorias base de andlisis. Todas estas categorias se han
codificado alfanuméricamente en aras de ayudar en el anélisis de datos de cada item
(Anexo 2).

La primera macrocategoria del instrumento tiene como objeto recoger datos
generales sobre los MPEE y CDPHE analizados: situacion geogréfica; nombre del
centro; tipo de institucién; fuente de ingresos principales; tipo de institucion museal
en base a los tipos de exposiciones; idiomas de la web... En otras palabras, la primera
macrocategoria tiene objetivo principal realizar una primera radiografia de la
institucidon que se estd analizando, tenga o no tenga web. En el caso de que la
institucion museal tenga pagina web, se procederia a registrar dichos datos en las
macrocategorias 2,3y 4.

En la segunda macrocategoria se ha analizado el tipo de servicios e informacion
que prestan los MPEE y CDPHE desde su pagina web, es decir, informacién sobre los
tipos de colecciones que tienen tanto de forma presencial como no presencial; si
tienen o no exposiciones y de qué tipo (duracion, publico al que va dirigido...).
Asimismo, se le ha prestado especial relevancia a los planteamientos educativos de la
propia web, no ha de olvidarse que este trabajo versa precisamente sobre como se
trata el PHE desde las webs de los MPEE y CDPHE. Otra de las cuestiones que se ha
querido analizar es si ademas de servicios relativos a exposiciones, la web ofrecia
servicios especializados segun el tipo del publico visitante, aparte de si ofrecian la
posibilidad de descargar de forma online publicaciones o consultar la base de datos
del museo.

En lo concerniente a la tercera macrocategoria, el foco de atencién se ha
centrado en aspectos puramente de experiencia del usuario-web. En otras palabras,
si el centro tenia presencia en los principales motores de busqueda en Internet; el
tiempo de carga en la primera visita y posteriores; si la web podia consultarse sin
problemas desde dispositivos moéviles y tablets; la compatibilidad con los diferentes

sistemas operativos...
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Por ultimo, el instrumento ha querido analizar la funcionalidad y la estética de
la interface de la web midiendo el nimero de menus, si habia mapa de navegacion....
Otra de las cuestiones a las que se ha prestado atencién a la comunicaciéon usuario-
institucion, a saber, si se utilizaban o no redes sociales, si se fomentaba la
participacion activa mediante wikis, blogs etc. Y, sobre todo y ante todo, se ha
puesto especial énfasis en si la web cumplia con protocolos normalizados de
accesibilidad para personas con visibilidad reducida, personas de la tercera edad etc.
Sin olvidar, eso si, el nivel de actualizacién, ergo, de obsolescencia de las propias

paginas.

3.3.2.3. Manual de aplicacion del instrumento

En tanto que mas de dos tercios de las variables se situaban en el plano de items de
naturaleza cualitativa, se ha creado un manual de aplicacion del instrumento en aras
de estandarizar los criterios de medicién de cada item y otorgarle validez, fiabilidad y
pertinencia (Lukas y Santiago, 2009). El manual completo se puede consultar en el

Anexo 6.
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Figura 8. Esquema del instrumento de analisis webgrafico de los MPEE

Nombre 2A) Informacién sobre las colecciones
web del museo

ID Centro

2B) Caracteristica de exposicion

1) Datos generles 2C) Informacion que ofrece

1) DATOS DE | |
18) Tipologia del MPEE/ CD IDENTIFICACION 2) WEB: SERVICIOS E 2D) Planteamiento educativo

INFORMACION
1C) Datos Geograficos / 2E) Servicios

2F) Bases de Datos

_ _ 2G) Identificacion en la web

Instrumento de \
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J e 4) WEB: ASPECTOS Comparacion
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4A) Disefio de la interface

3A) Navegabilidad

4F) Calidad de los enlaces 3) WEB: ASPECTOS GENERALES

DE NAVEGACION / 3B) Distribucion del % de bytes del contenido de la
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4H) Actualizacién de los contenidos

Fuente: elaboracion propia. El instrumento completo se puede consultar en Anexo 2 (p.94) ; Anexo 3 (p.103) y Anexo 4 (p.105)



4. RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

4.1. Analisis de interpretacion de los resultados

4.1.1. Muestra analizada

Se han analizado un total de 33 MPEE?*? y 5 CDPHEZ?. A saber, han sido analizadas la
totalidad de la poblaciéon sobre histérico-educativo (PHE): 39%* centros. De los 33
MPEE analizados, un 21% no poseen pagina web propia, aunque si que aparecen
mencionados a través de otras webs, de ahi que se hayan podido sustraer los datos
basicos. En el caso de los CDPHE analizados, por el contrario, la totalidad de ellos

poseen portal web propio.

Tabla 2. Fuente principal de financiacion de los GDPHE y MPEE

Derivada de Proyectos de Investigacion 17
Privada 12

Publica 10

Total 38

22 Aunque hay 34 MPEE, no obstante, como se ha mencionado anteriormente, el Museo de la Educacién de la Universidad del
Pais Vasco se ha aprobado una vez finalizada la parte de andlisis de datos.
2 Entre los Anexo 8-Anexo 13 se puede observar detalladamente la muestra analizada
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Si atendemos al criterio de titularidad de los centros dedicados a la salvaguarda
de PHE, mds de una tercera parte sélo estd gestionada por centros universitarios,
seguido muy de cerca por aquellas instituciones gestionadas por asociaciones o
entidades privadas. De ahi el hecho significativo de que casi tres cuartas partes de la
muestra analizada no posea personal o equipos profesionales en némina. Los centros
se sustentan con voluntariado y profesionales docentes universitarios que han de
compaginar el trabajo en los MPEE y CDPHE con tareas centrales en materia de
docencia e investigaciéon. Tampoco llama la atencién, por tanto, que la fuente de
financiacion principal se sustente en las partidas derivadas de proyectos de
investigacién universitarios (ver Tabla 2, p.45) puesto que ya se avanzaba en este
trabajo que la mayoria de los MPEE y CDPHE se ubican en los departamentos de
didactica y Teoria e Historia de la Educacion de las universidades. En lo concerniente
a la tipologia de los museos®, la gran mayoria se sitia o bien en la categoria de
Escuelas-Museos o en la de Museos-Laboratorios de Historia de la Educacion (ver

Grdfico 4).

Gréafico 4. Tipologia de los MPEE

H Escuela-Museo

H Museo de la Educacion
i Museo Histérico-Escolar
H Museo Pedagdgico

i Museo/Laboratorio de Historia de
la Educacion

2 Unicamente se tienen en cuenta a los MPEE.
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4.1.2. ldioma y ubicacion geografica

Sélo son tres las CCAA que no poseen ningun tipo de MPEE o CDPHE: Navarra, La
Rioja y Extremadura (ver Grdfico 2, p.27; Grdfico 3, p.28). Por lo tanto, la museistica del
PHE vive un momento de esplendor, por lo menos en cuanto al niumero de
instituciones sobre el PHE creadas. Otra cuestién es analizar si tales instituciones se
corresponden a un modelo de calidad

A pesar que en el caso de los CDPHE tres de los cinco centros estén en CCAA
con mas de un idioma oficial, en el caso de los MPEE sucede lo contrario, la mayoria
se situa en CCAA monolingles. Hecho por el cual, a priori, no llama la atenciéon que
tres cuartas partes de las websites analizadas estén integramente y exlusivamente en
castellano. Lo que si que sorprende es que teniendo en cuenta que mas de la mitad
de todas las webs existentes en el mundo estan en inglés (w3techs, 2014), y que el
idioma angléfono tiene una penetracién de usuarios-web que ronda el 44% (ver

Tabla 3), tnicamente dos de las pdginas webs analizadas estén en este idioma:
B El CDPHE de Patrimonio Histérico-educativo Valenciano.

B El| Centro Internacional de la Cultura Escolar (CEINCE) [MPEE].

Tabla 3. Penetracion de los 10 idiomas mas utilizados en Internet

Penetracion en Usuarios de
Internet de ese internet en ese

Idioma (%) idioma (%)
Inglés 43.4 % 26.8 %
Chino 37.2% 24.2 %
Espaiiol 39.0 % 7.8 %
Japonés 78.4 % 4.7 %
Portugués 32.5 % 3.9%
Aleman 79.5 % 3.6 %
Arabe 18.8 % 33%
Francés 17.2 % 3.0 %
Ruso 42.8 % 3.0%
Coreano 55.2 % 2.0%
TOP 10 de IDIOMAS 36.4 % 82.2%
Resto de Idiomas 14.6 % 17.8 %

Fuente: Modificado de Miniwatts Marketing Group (2014b)


http://www.internetworldstats.com/languages.htm
http://www.internetworldstats.com/stats17.htm
http://www.internetworldstats.com/stats13.htm
http://en.wikipedia.org/wiki/Japanese_language
http://en.wikipedia.org/wiki/Portugese_language
http://www.internetworldstats.com/stats18.htm
http://en.wikipedia.org/wiki/French_language
http://en.wikipedia.org/wiki/Russian_language
http://en.wikipedia.org/wiki/Corean_language
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En lo concerniente a las CCAA bilingles, hay dos portales web que Unicamente estan
en castellano (sitos en la Comunitat Valenciana/Comunidad Valenciana) y cuatro que
Unicamente estan en catalan/catala (ubicadas en Catalunya/Cataluia) (ver Tabla 4,
p.40). Entre aquellos portales web que respetan la oficialidad de los idiomas de la
autonomia, se encuentran dos CDPHE, el de Euskadi y el de Valencia (este ultimo,

ademas, en inglés), y un MPEE: el de Illes Ballears?.

Tabla 4. Tabla comparativa de los Websites de GComunidades Auténomas bilingiies y los idiomas del portal
web.

Estdn en las dos lenguas oficiales

No Si
© S6lo en CASTELLANO 2 0
I o CAS + Lengua CA 0 2
é S CAS + LCA + ENG 0 1
o = SéloenlaLCA 4 0
ke
Total 5 3

4.1.3. Enfoque didactico de las webs

Otra cuestién a resaltar es que la mayoria de los MPEE y CDPHE, son museos o
centros de documentacion fisicos, a excepcion de cuatro que son enteramente
virtuales y otros dos centros que combinan lo fisico y virtual. Este dato no es baladi,
pues de ahi se explica que casi dos tercios de los portales webs analizados tengan un
enfoque didactico meramente informativo y que el resto se quede en la categoria de
cibermuseos. Hay que tener en poco mas de una veintena de las websites (MPEE y
CDPHE)? analizadas se limitan a ofrecer una muestra de los objetos destacados de su

centro, mientras que tan sélo seis portales nos ofrecen una muestra de toda su

26 Con matizaciones, puesto que version en catalan es mas completa que la versién en castellano. A saber, de las 11 secciones
principales que posee la web, tres estan completamente traducidas al castellano, otras tres sélo tienen parte de la informacion
en castellano, y 5 secciones, no tienen versién en espanol.

27 Se ha contado con una muestra de 30 respecto a la poblacion total de 38, en tanto que algunas no contaban con pégina web
y otras no ofrecian informacion al respecto.
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coleccién (o gran parte de ésta) y Unicamente uno posibilita el realizar una visita
virtual a alguna de sus colecciones (ver Grdfico 5, p.50). Casi la totalidad de los MPEE y
CDPHE analizados utilizan la pagina web como medio informar sobre la ubicacién
fisica de las instituciones, el nimero de teléfono e-mail de contacto.

De los 25 MPEE de los que se han podido analizar la tipologia de las
exposiciones existentes, se ha podido constatar que la mayoria, ademas de una
galeria de exposiciones, tienen una reconstruccién de aula con juguetes, utiles,
fungibles, muebles y materiales didacticos. Hay que destacar que sélo uno de los
museos ofrece la posibilidad de realizar una exposicién virtual, el Museo Pedagdgico

de Galicia, mas conocido como MUPEGA (ver Grdfico 6, p.50).
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Grafico 5. Tipo de Goleccion de los MPEE y CDPHE

H Coleccidn de objetos
H Objetos destacados

i Objetos destacados y Visita
Virtual

Por otra parte, en la parte de la galeria y la biblioteca, destacan la exposicion
de documentos administrativos, documentos biograficos, documentos escolares,
libros de texto y trabajos del alumnado. Aparte de ello, en mas de la mitad de los
casos, las webs (60%) hacen Unicamente referencia a las exposiciones actuales; y en
una cuarta parte de las webs, ademas de las exposiciones actuales, hacen mencién a
exposiciones pretéritas. No obstante, los portales adolecen de informacién sobre
exposiciones que vayan a realizarse en un futuro, puesto que sélo tres portales webs
mencionan exposiciones que vayan a realizar a posteriori. De todas maneras, y a tenor
de la escasa actividad a nivel de actualizacion de contenidos de las websites y su nula
presencia en redes sociales (a excepcién de 3 webs), lo sorprendente seria
encontrarnos con informacién sobre actividades, explosiones, charlas etc. que vayan

a realizarse en un futuro préximo.

Grafico 6. Tipos de exposiciones de los MPEE
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H Galeria

H Reconstruccion de
Aula y Galeria

M Reconstruccion de
Aula, Galeria y
Expo Virtual

4.1.4. Navegabilidad web

Las paginas webs de los MPEE y CDPHE analizados aprueban con sobresaliente los
tests de compatibilidad de los navegadores webs con diferentes sistemas operativos
(SO). De hecho, todas las webs se pueden visualizar sin problemas utilicemos el SO o
navegador web que utilicemos, a excepcién de pequefias variaciones de estilo poco
calado en la interface de en ciertas paginas web por no tener prefijados estilos
DOCTYPE, y que dependiendo del navegador que usemos pueden decodificar el
codigo fuente?® de las webs de una manera u otra.

En lo referente a la presencia de las web en los buscadores (ver Grdfico 7, p.53),
hay que destacar que los cinco buscadores que mejor funcionan son por orden de

resultados:

—_—

Google”: 30/30 de las busquedas fructuosas.

WOW?3%:29/30 de las busquedas fructuosas.

w N
~—  ~ =

Yahoo?': 28/30 de las busquedas fructuosas.
4) Duck Duck Go3*%: 27/30 de las busquedas fructuosas.
5) Bing**: 27/30 de las busquedas fructuosas.

28 El cédigo fuente de una web, a saber el HTML, es un conjunto de lineas de texto que son las instrucciones que debe seguir
nuestro navegador para decodificar el lenguaje HTML y que podamos ver la web.

29 https://www.google.es/

30 http://www.wow.com/

31 https://es.yahoo.com/

32 https://duckduckgo.com/

33 https://www.bing.com/
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Por contra, el buscador que mas veces ha fallado ha sido Ask con 7/30 de las
busquedas fructuosas. Todo ello nos indica que las webs han hecho una buena labor
en lo que a metadatos se refiere, puesto que Google ha tenido una eficacia del 100%
de las busquedas, siendo el buscador de Mountain View el mas utilizado en Espafia

con un 95,32% de usuarios segun StatCounter (2014d).
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Grafico 7. Presencia de las webs en los buscadores mas utilizados en Espaiia (en rojo las resultados nulos)

o —
o~
n
.© S
s 2
c
@
3
)
(o]
£
[N
un  —
o p—
(o] 00 (o] (o] (o] (o]
(&) Q0 (8] () Qo
o & o & X o8
OQ\“ o\‘\‘ §\. 0$\ o\‘x. O$‘
R N N & N N
° \ o 0 o A 0 3l 13 O A
Y & X & X &
N N N R N N
S S O S S S
(s)
(o) 3 0(:>°° 0(90 0(:>°o OG:p 0(:,0°
& N & & & &
N N N N N N
Q Q Q Q Q Q
\}& \\& 0& \)& \)e‘b \)a-
< o N N N Q
o O O &« &« o«
» » B3 & » ®
N\ W N W N\ N
v{.‘.7! (8) ?g ?‘0 (¢) V‘0



54

Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

4.1.4.1. Usuarios de moviles y tablets

Mas de la mitad de las de las webs aprueban con una nota de entre 5/6 sobre 10 la
experiencia de usuarios moviles (y tablets)** (ver Grdfico 9, p.55), bdsicamente porque
aquellas paginas que tienen elementos en flash no pueden visualizarse en sistemas
Android e |0S. Ademads, los elementos icénicos, como imagenes logos etc. no suelen

estar comprimidos, lo que dificulta la carga de la web.

Grafico 8. Distribucion del % de bytes (media) del contenido de la pagina index de las paginas web

1%
180/0 160/0

B CSS/HTML
H FLASH
M TEXTO
# IMAGEN
7% JAVA SCRIPT
4 FAVICON

10%

48%

Tal y como puede observarse en el Grdfico 8 (p.54), la mayoria de las webs
suelen estan construidas casi en un 50% por imagenes. Los elementos Java Script
(18%) y los elementos en Flash (10%) son bastante numerosos, dificultando no sélo la
carga web, sino la propia visualizacién de las paginas. De todas formas, la gran
mayoria de los portales son compatibles a grandes rasgos tanto para usuarios de
dispositivos moviles como para usuarios de ordenadores. La excepcion es la del
portal del Museo de la Escuela Rural de Asturias, que al estar completamente
construida en flash* no puede visualizarse ni en moviles ni tablets, y en un ordenador
para poder realizar la primera visita hay que esperar mas de 10 segundos a que se

cargue completamente la web (ver Grdfico 11, p.57).

34 Se ha utilizado el Test de Google Labs, para mas informacién, consulta el manual del instrumento en el Anexo 6.
35 Ni tablets ni méviles pueden estan preparados para que sus navegadores web decodifiquen elementos en flash; ademas, en
muchas ocasiones, los elementos en Java Script no suelen visualizarse correctamente.
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En lo concerniente a la velocidad de carga de las webs desde dispositivos
moviles, las notas son superiores a la de la experiencia movil. La mayoria de las webs
consultadas por Smartphone y tablets aprueban a nivel de carga-web, no obstante,
deberian mejorar sustantivamente en este dmbito, pues mas de un tercio de las webs
aprueban con un 6 el test de velocidad, y una cuarta parte se sitla entre una nota de

7/8, tal y como puede apreciarse en (ver Grdfico 10, p. 55).

Grafico 9. Test Google Labs de Experiencia de usuarios mdviles y de tablets.
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Grafico 10. Test Google Labs de Velocidad de usuarios méviles y de tablets.
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4.1.4.2. Usuarios de ordenadores

Al hilo de esta cuestion, la velocidad media de carga de las webs de las instituciones
museales y los Centros de Documentacién durante la primera visita oscila entre los 3-
4 segundos (Grdfico 11, p.57). No obstante, a partir de la segunda visita y posteriores,
la carga media de las webs se sitla en tan sélo un segundo (Grdfico 12, p.57). Por lo
tanto, las webs en general son eficientes en lo que a velocidad de carga de la website
concierne.

Por otro lado, las webs suspenden sistematicamente en lo que respecta a una
navegacion accesible segun los estandares internacionales de la W3C, puesto que la

mayoria de las webs tienen 5y 15 fallos, tal y como puede apreciarse en el

Grdfico 13 (p.58). De hecho, las dos Unicas paginas que dicen seguir los protocolos de
accesibilidad W3C, tienen graves fallos que imposibilitan a las personas de visibilidad

reducida navegar por el sitio web:
B Arxiu i Museo de I'Educacio de Les llles Balears.

B Museo Pedagdgico de Galicia (MUPEGA), Galicia.
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No obstante, hay que sefialar que hay dos MPEE que aun sin mencionar que
siguen los protocolos de accesibilidad W3C, no tienen ningun fallo a nivel de
accesibilidad. Hablamos de:

B Centro de Recursos, Interpretacion y Estudios de la Escuela (MUESCA), Cantabria.

B Centro Propio Museo Pedagdgico (CeMuPe), Salamanca.

Grafico 11. Velocidad media de carga-web en la primera vista
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Grafico 12. Velocidad media de carga-web en segunda visita y posteriores
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porcentaje (%)

segundos de carga de la web

Grafico 13. Numero de fallos totales de las webs segtin el protocolo W3C
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4.1.5. Interaccion e innovacion web

Ninguno de los portales analizados utiliza cédigos QR o aplicaciones de realidad
aumentada. Aparte de ello, tampoco ofrecen a los usuarios una app especifica del
museo o centro de documentacion, ni apps adaptadas a usuarios con algun tipo de
handicap sensorial o de otra indole.

Unicamente tres de las 31 webs analizadas utilizan algun tipo de red social
(todas coinciden en utilizar facebook y twitter) que complementen a la pagina web.
Ademas, llama la atencién que los tres Unicos MPEE que hacen uso de redes sociales
habitualmente, sobre todo con actividad regular en twitter, sean MPEE gestionados

por asociaciones, fundaciones o particulares.
B Museo del Nifio y Centro de Documentacién de la Escuela, Albacete.
B Centro de Cultura Tradicional PUSOL, Elche (Alicante)

B Museo de la Fundacién Sierra-Pambley

En el resto de MPEE y CDPHE las vias de comunicacién con los usuarios se
reducen a correo electrénico, algun tipo de formulario o por vias convencionales:

teléfono y correo postal.

4.1.6. Publicaciones propias y bases de datos

Otra cuestion que llama la atencion es que de los 38 MPEE y CDPHE que tienen
pagina web (un total de 31 centros), sélo ocho de ellos cuentan con algun tipo de
publicacion propia. De esas ocho instituciones, tres de ellas no permiten acceder

online y/o descargar la publicacion.

Grafico 14. Porcentaje de MPEE y CDPHE que tienen algiin tipo de publicacién.
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i No
M Si

Ademas de ello, se echa en falta que los MPEE como los CDPHE que tienen web
(31 casos), permitan acceder on-line a sus bases de datos (biblioteca, objetos...). Sélo
9 webs permiten a los usuarios consultar sus bases de datos, mientras que el resto, 22
webs, o no tienen base de datos o para acceder a ella hay que personarse fisicamente
en el recinto museal.
Tras analizar cada una de las webs de los MPEE y CDPHE, también se ha
notado una falta de rigor en lo que a licencias de contenidos se refiere. 25 de las 31
webs analizadas directamente no indican bajo qué licencias publican sus contenidos

(fotos, revistas etc.). En el siguiente grafico se puede apreciar visualmente:
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Grafico 15. Tipos de licencias bajo las que las webs publican sus contenidos.

# CC BY-NC-ND

H CC BY-NC-ND,
Copyright, No se
especifica

i Copyright

i No se especifica
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5. CONCLUSIONES Y PROPUESTA DE MEJORA

5.1. Conclusiones generales

Uno de los grandes retos de la museologia educativa espanola es el de realizar una
imbricacién con la nueva museologia y la museologia critica en el entorno virtual de la
red de redes, Internet. Las paginas webs estudiadas resultan estaticas en lo que a
interaccién se refiere, donde el “usuario es un mero receptor pasivo que sélo puede
elegir a qué tipo de informacién tiene acceso.” (Asensio y Asenjo, 2010: 92).
Resulta un tanto desalentador comprobar que en cuanto a museistica-web de

PEE ha habido un gran parén a nivel tecnolégico, de innovacién y de comunicacién
mediante redes sociales, y que los MPEE y CDPHE analizados estan al nivel de la
muestra de webs de museos de arte y otros dmbitos que analizaron Asensio, Asenjo,
y Ibdnez (2011) hace tres afios. Las conclusiones que estos tres autores sacaban de su
investigaciéon son exactamente las mismas que los de los MPEE y CDPHE analizados
en este trabajo, a saber:

"La gran mayoria de webs evaluadas, son muy simples, sin grandes cantidades

de informacién. Esto hace que la navegacion y ejecucién sea, en general,

razonablemente buenal ...]

Peores resultados son los que se refieren al bloque de la comunicacién

bidireccional entre el usuario y la institucion. Esto se refiere precisamente a los

atributos de la web llamada 2.0. Chats y foros, son herramientas orientadas a

proporcionar un papel mds activo para el usuario, pero son prdcticamente

inexistentes en las pdginas web analizadas [...]

Una minoria de las webs muestran recursos digitales, tanto online como offline."

(Asensio, Asenjo, y Ibdriez, 2011: 21)
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Ruiz Berrio (2006) afirmaba que los MPEE y CDPHE de Espaia se han erigido
bajo el paraguas de las corrientes museolégicas que conciben el museo como un
espacio vivo que va mas alla de ser un recinto donde:

“la idea de acumularlo todo, la idea de constituir una especie de archivo general,
la voluntad de encerrar en un lugar todos los tiempos, todas las épocas, todas
las formas, todos los gustos, la idea de constituir un lugar de todos los tiempos
que esté por si mismo fuera del tiempo y sea inaccesible a su mordedura, el
proyecto de organizar asi una especie de acumulacién perpetua e indefinida del

tiempo en un lugar que no cambie de sitio, todo eso pertenece a nuestra

modernidad.” (Foucault, 2010: 1065)

No obstante, las websites de los MPEE y CDPHE parecen reproducir los
esquemas de la museologia tradicional. Si nuestro leit motive subyace en crear un
Museo Virtual 2.0 de Pedagogia, Ensenanza y Educacién interactivo y de calidad,
deberemos revisar el modo en que nos presentamos a los usuarios en Internet.
Maéaxime, cuando casi un tercio de los MPEE espaioles afirman a través de su web ser
Museos/Laboratorios (ver Grdfico 4, p.46).

Ese espiritu de concebir el museo o el centro de documentacién mas alld de un
mausoleo donde guardar objetos, debiera verse reflejado en las webs de los MPEE y
CDPHE. La razén es simple, la web es la antesala de museo, y en una Red donde
existen miles de millones de paginas web, hay que aprender a conectar con nuestra
posible audiencia e intentar que no se nos escape. En otras palabras, la web actua
como la portada de un libro en una gran biblioteca (Internet), si la monografia no
consigue atraparte por su titulo o imagen de portada (pagina index de la web),
probablemente acabes eligiendo otro libro entre la ingente cantidad de volumenes
compilados en la biblioteca.

Otra razén de peso, es que cada vez somos mas los usuarios web, sélo hay que
echar un vistazo a la vertiginosa escalada de usuarios que ha tenido internet en los
ultimos trece anos (ver Grdfico 16, p.65). En Junio de 2012 la penetraciéon de Inernet
en Espana era del 67% (Miniwatts Marketing Group, 2014a), en febrero de 2014 la
cifra a ascendido a un 72% (We Are Social, 2014). En tanto que 7 de cada 10

espanoles accede a Internet por PC o mdévil; 6 de cada 10 lo hace Unicamente
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mediante dispositivos moéviles y que 4 de cada 10 utilizan las redes sociales con
regularidad® (We Are Social, 2014), parece sensato pensar que los MPEE y CDPHE
tienen que renovar sus portales webs sino quieren verse abocados a tener un trafico

web casi nulo.

36 E| 44% accede a las redes sociales mediante movil o tablet.
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Grafico 16. Numero de internautas desde el afio 1995 a marzo de 2014 (en millones de personas)
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Fuente: Basado en Miniwatts Marketing Group (2013). Los datos de marzo de 2014 son una estimacion.
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5.2. Modelo de buenas practicas en museistica 2.0

5.2.1. Primeros pasos: una Red-web de MPEE y CDPHE

La constitucion de una red a nivel nacional resultaria un paso muy importante el de
poder constituir una red (e incluso en contacto con los MPEE y CDPHE lusos e
Iberoamérica), de los MPEE y CDPHE espanoles en la que poder ofrecer a los usuarios
una base de datos del patrimonio histérico pedagdgico espanol unificado. Muy al
hilo de lo que Juri Meda (2010) desea para el caso italiano, porque en una sociedad-
red no se puede entender una museologia dispersa e desconectada de las demas

instituciones museales.

B Crear una red nacional de MPEE y CDPHE y que dicha red museal del PHE tenga una
pagina web propia, con interconexién a todas las paginas webs de los MPEE y CDPHE

espanoles.

Una web que no obvie los principios de comunicacién bidireccional, a saber,
que utilice las redes sociales como medio para publicitarse e informar a los

usuarios: facebook, twitter, Google + y tuenti.

B Crear una base de datos nacional y virtual del PHE, tal y como lo han hecho en el caso
del MVHE de Murcia o el proyecto MANES de Manuales Escolares pero
extrapolédndolo a todo el conjunto nacional. Resulta trascendental que todos los
MPEE y CDPHE espafioles se alinen en una red virtual, donde los usuarios no sélo
puedan acceder a cada una de las webs relacionadas con el PHE, sino que deberia
crearse una base de datos unificada en pro de facilitar la busqueda de material del

PHE.

De todas formas, soy consciente de la limitacién que esta cuestién supone, en
tanto que resulta demasiado compleja y que queda lejana a tenor del poco uso que
hacen las webs de los MPEE y CDPHE de las potencialidad de la web 2.0 como
realidad aumentadas, redes sociales, codigos QR, apps adaptadas a diferentes tipos

de audiencias, juegos interactivos etc.
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5.2.2. De una Sociedad de la Informacion a una del
Conocimiento

Ademas de todo ello, se necesita cambiar la vision que se tiene de la pagina web: se
tiene que superar la visién instrumental a una mas conforme con la nueva realidad
del tejido-web. Llama la atencién que desde que Castells (2001) publicase La Galaxia
de Internet, lo usos de ésta no hayan variado apenas 13 afios. Teniendo en cuenta el
crecimiento exponencial de los usuarios-web en la ultima década y considerando,
ademads, que cada vez las personas se conectan desde dispositivos moviles y/o
tabletas, no puede entenderse una web meramente informativa en los tiempos que
corren.

Yanes (2011) sefala que en los MPEE, mds que la calidad de la propia
exposicion (tal y como pasa en los museos de arte), es la riqueza y la complejidad de
las relaciones que se dan y expresan a través de esos objetos. Por lo tanto, se ha de
superar la barrera 1.0 para direccionarnos a una mentalidad 2.0, e incluso ,3.0 que
afirmarian Asensio y Asenjo (2010). Sin embargo, aun no puede hablarse de una web
3.0 porque nos hayamos inmersos en un proceso de evolucion de la web 2.0 a la web
3.0 o semantica.

El problema subyace en que a fecha de hoy, a mediados del 2014, no somos
capaces de describir qué es una web semdntica en tanto que cada usuario lo
entiende de una forma muy distinta (Parry, 2010). Por todo ello, el objetivo de este
trabajo es el de dar unas pequenas pautas de acciéon en pro de convertir las webs
informativas, y por ende, 1.0, en webs con la capacidad de crear redes, tal y como se
puede observar en la infografia de la Figura 7 (p.35).

En primer lugar, por mucha potencialidad que pueda ofrecernos la web 2.0,
disiento con Alvarez y Paya (2013) cuando afirman que estamos en una sociedad del
conocimiento. La realidad es que se aspira a llegar a este tipo de sociedad, pero para
ello, debemos aprender a cribar entre la ingente argamasa de informacién a la que se
nos somete cada dia. Es cierto, como comentaban Alvarez y Paya (2013) son

instrumentos de gran potencialidad, la cuestidon es saber cdmo aprovecharlas para
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gue no actuen en detrimento de poder aspirar a una Sociedad del Conocimiento

(UNESCO, 2005).

5.2.3. De unaweb 1.0 a una 2.0

Tal y como ya se ha adelantado antes, el portal web ha de convertir en la antesala del
museo, ofreciendo al usuario una experiencia interactiva real y lo mas integral
posible. Para ello propongo una serie de pautas que pueden transmutar una web

informativa en un cibermuseo, y esperemos, que en un MVPEE:

P Utilizar la potencialidad de las principales redes sociales como facebook, twitter, Google + y
tuenti como medio no sélo para realizar publicidad de los propios recintos museales, sino para
ofrecer informacién de interés de la comunidad, a saber: cursos, seminarios, publicaciones
gratuitas, sugerencias de paginas web, actividades en otros lugares o naciones... De todas
maneras, hay que sefalar de que de nada sirve tener cuentas en las principales redes sociales si
no las utilizamos. El concepto de actualizacién es vital para la buena salud de las paginas web.
Desde este trabajo también se es consciente que mantener una continua actualizacién en las
redes sociales supone un esfuerzo extra para las instituciones sobre el PHE, maxime cuando la
mayoria se sostienen con personal no retribuido salarialmente para tal menester. Por ello, se
recomienda utilizar content curators (curadores de contenido) para poder publicar una misma
noticia en varias redes sociales a la vez. Las mas faciles de utilizar y las que mas alcance tienen
son Scoop.it, Paper.li y EverNote. A través de las redes sociales y la curacién de contenidos
pondremos en practica otra manera de musealizar, es decir, creando una conexién real con la
ciudadania, y acercando el museo a ésta, de forma que se despoje del manido cliché de centro

aburguesado elitista.

P Aunque los lectores RSS se utilicen cada vez menor en sustitucion de los content curators
(curadores de contenido)®’, es importante que las paginas webs tengan opcién de que los
lectores nos puedan seguir mediante RSS. En general las personas que realiza content curation
(curacion de contenido) utilizan lectores RSS en vez de ir consultando una por una las webs de
museologia. La practica de utilizar lectores de RSS y content curators nos ofrece una gran
ventaja a la hora de publicar contenidos y noticias. Gracias a los lectores RSS podemos
visualizar las noticias de las webs que nos interesan, y mediante los content curators, podemos
publicar dichas noticias no sélo en la propia pagina del content curator, sino en varias redes

sociales a la vez.

37 Scoop.it; Digg etc.


http://www.scoop.it/
http://paper.li/
https://evernote.com/intl/es/
http://es.wikipedia.org/wiki/Curaci%C3%B3n_de_contenidos

5. Conclusiones y propuesta de mejora

P Es importante que todo el contenido de la web (texto, imagenes), esté registrado bajo algin

tipo de licencia. Zhou, Geng, y Wu (2012) recomienda hacerlo bajo licencias Copyright, no
obstante, en tanto que la mayoria de MPEE y CDPHE no tienen animo de lucro, también se
puede optar por alguna de las licencias Creative Commons, en especial del tipo compartir igual

y sin dnimo de lucro: CC BY-NC-SA

Se ha de incluir mas cantidad calidad de contenido audiovisual, y que éste sea compatible con
dispositivos moviles. Es decir, implica dejar de lado al Java Script y a los materiales en flash y

programar animaciones mediante HTMLS5.

Debemos hacer una apuesta fuerte en pro de crear un portal con el menor niimero de errores
de accesibilidad segun los protocolos del W3C, por ejemplo, evitando el uso de flash, java
script, tablas de ancho fijo etc. La web ha de poderse ampliar y adaptar al usuario, y no
viceversa. De todas formas, y como apuntan Kelly, Phipps, y Howell (2010), se ha de ir mas alla
de los protocolos que propone el W3C, y especificamente la WAI. Por todo ello, desde este
proyecto abogamos porque los museos creen apps (aplicaciones) especificas para personas con
vision reducida, personas de la tercera edad... Porque crear apps para méviles es sencillo,
puesto que hay programas gratuitos que nos permiten hacerlo de forma intuitiva y sin tener

idea de programacion.

Por dltimo, se ha de impulsar el que las webs sean plurilinglies. En otras palabras, se ha de
garantizar que en las CCAA donde haya mas de una lengua oficial todos los usuarios tengan el
derecho a navegar en el idioma preferido. Esto implica, que al menos, las webs deberian estar
traducidas (no por Google Translator o servicios de traduccidén simultdnea) a las lenguas
oficiales de cada comunidad auténoma, incluido el castellano, asi como al inglés, lengua
cientifica por excelencia. Se recomienda, ademds, que en las CCAA fronterizas con otros
estados nacién, como Euskadi o Galicia, anadan también el idioma del pais vecino en aras de

conformar redes internacionales en materia de PHE-web.
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en esos momentos "creativos" y concederme el privilegio de mantener la habitacién

como una pequena libreria-leonera abarrotada de apuntes, libros y post-it.
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9. ABREVIATURAS

ABREVIATURA SIGNIFICADO

CCAA Comunidades Auténomas

CDPHE Centro de Documentacion del Patrimonio Histérico-Educativo

T Grounded Theory
(Teoria fundamentada en los datos)
Consejo Internacional de Museos
ICOM

(International Council of Museums)
ILE Institucion Libre de Ensefianza
MPEE Museo(s) de Pedagogia, Ensefianza y Educacion
MV  Museo Virtual
MVHE Museo Virtual de Historia de la Educaciéon (Universidad de Murcia)
MVPEE Museo Virtual de Pedagogia, Ensefanza y Educacion
PEE Pedagogia, Ensefanza y Educacion
PHE Patrimonio histérico-educativo
RSS Really Simple Syndication
SEDHE Sociedad Espafiola del Historia de la Educacion
TIC Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion
W3C World Wide Web Consortium

WAI Web Accessibility Initiative
(Iniciativa para la Accesibilidad Web)

World Wide Web
wWww . .
(Red Informdtica Mundial, a saber, Web)
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Anexos

Anexo 1. Glosario de términos

ANDROID

Android es un sistema operativo (SO) disefiado para dispositivos moviles de pantalla tactil: smatphones y
tablets. Aunque el SO se basa en el kernel del SO GNU Linux, lo cierto es que en la actualidad Android es
propiedad de la compafiia de Mountain View Google Inc. En otras palabras, aunque se base en un SO
GNU, al ser propiedad de Google cumple con las pretensiones de ser un SO libre.

CENTROS DE DOCUMENTACION DEL PATRIMONIO HISTORICO-EDUCATIVO (CDPHE)

Son aquellas instituciones sin dnimo de lucro, que tienen como objeto la salvaguarda del patrimonio
histérico educativo. No obstante, al carecer de exposiciones, no pueden llegar a la acepciéon de MPEE.

CIBERMUSEO

Nos referiremos a cibermuseo a aquel que sea una extension del museo fisico pero en la red (internet),
con visitas virtuales a colecciones, juegos guiados, videos etc.

La diferencia entre un museo virtual y un cibermuseo estriba en los cibermuseos se limitan a ofrecer a
los usuarios una experiencia de interactividad meramente funcional, mientras que los museos
virtuales ofrecen al usuario una experiencia web de interactividad integral.

Copico QR

El cédigo QR (en inglés Quick Response Code, es decir, codigo de respuesta rapida) se trata de un cédigo
de barra bidimensional que nos sirve para guardar datos: texto, links etc. y con este aspecto:

En la actualidad podemos leer cédigos QR con nuestro smartphone gracias a aplicaciones gratuitas como
QR Droid (para SO Android). Tan sélo necesitaremos una cdmara y la aplicacién hara el resto.

CONTENT CURATION (CURACION DE CONTENIDOS)

La curacién de contenidos tiene como objeto el buscar, encontrar y seleccionar los contenidos e
informaciones relevantes para publicarlos de forma coherente y clasificada (por tematicas, tags o
etiquetas) en Internet.

Aunque existen muchas aplicaciones y paginas webs, uno de los content curators curador de
contenidos) los mas famosos y utilizados son Scoop.it, Paper.li y EverNote.

Para mas informacién se puede consultar la siguiente pagina:
http://www.enlanubetic.com.es/2014/02/recapitulacion-de-curadores-de-
contenido.html#.U5dUGPI_smk
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DOCTYPE

A grandes rasgos, podemos definir el DOCTYPE como declaracién del estandar usado al construir un
documento HTML o XHTML. Si dichos estandares no se respetan pueden incidir en la manera en que
nuestro navegador web lea el cédigo fuente de la web.

GNU

GNU nacié como un proyecto de Richard Stallman. Su objetivo era el de crear un SO completamente
libre: el sistema GNU (como lo es cualquiera de las distribuciones linux: Debian, Ubuntu, OpenSUSE,
Mandriva....). No obstante, es comin que muchos programas yu aplicaciones GNU se instalen en SO con
Copyright como Windows, Mac OX, 10S etc.

ICOM

El ICOM es el Consejo Internacional de Museos (International Council Of Museums)

INTERACTIVIDAD FUNCIONAL

Se trata de un proceso cognitivo de caracter mecanico consistente, en el que el usuario es direccionado y
pautado para que siga un recorrido determinado donde debera hacer click sobre opciones concretas.

La interactividad funcional se utiliza en su mayoria en cibermuseos y webs informativas, donde el
usuario no puede interactuar de forma reflexiva poniendo en marcha actividades cognitivas donde la
investigacion, didlogo y memorizacién son el quid de la cuestion. (Tejera, 2013)

INTERACTIVIDAD INTEGRAL

Dicese de aquella actividad cognitiva que afecta tanto a la puesta en marcha del recurso interactivo
como a la puesta en marcha de las habilidades cognitivas que el usuario ha de desarrollar para que haya
un didlogo entre la aplicacion y el usuario.

Al referirnos a ciertas habilidades cognitivas nos referimos a la capacidad de abstraccién,
memorizacion, reflexién, indagacion etc. (Tejera, 2013)

10S

10S es un sistema operativo mévil de la empresa Apple Inc. Originalmente desarrollado para el iPhone
(iPhone OS), siendo después usado en dispositivos como el iPod Touch, iPad y el Apple TV. Apple, Inc. no
permite la instalacion de iOS en hardware de terceros.
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MUSEO VIRTUAL

El museo virtual supone el siguiente paso al cibermuseo, no sélo tiene como objetivo ofrecer
informacién y visitas virtuales a la coleccion, sino que ademas tiene la capacidad de crear conexiones con
otras instituciones museales en la red de redes, muy al estilo del "museo sin paredes" que imaginaba
André Malraux. (Schweibenz, 2004)

De todas formas, hay que sefalar que el museo virtual no es sinénimo de cibermuseo, porque un
cibermuseo es parte del museo virtual, en tanto que el museo virtual no se opone al concepto de “real” o
museo fisico. El museo virtual es mas que la suma de las partes de un cibermuseo y un museo clasico (o
de la ladrillo); es, en otras palabras, una institucién museal que “constituye un conjunto de soluciones
susceptibles de ser aportadas al problema del museo” (ICOM, 2012: 55), porque el museo virtual “incluye
en su problematica tanto al cibermuseo como al museo institucional, ya que es quien fundamenta a la
vez su realidad y su sentido” (Deloche, 2002: 190)

Ademads, como ya se ha comentado en la acepciéon de cibermuseo,la diferencia entre un museo
virtual y un cibermuseo estriba en los museos virtuales ofrecen a sus usuarios una una experiencia de
interactividad integral Vs, la interactividad funcional de los cibermuseos.

MUSEOGRAFIA

La museografia es a la parte practica de esta disciplina museoldgica.

MUSEOLOGIA

La museologia es la ciencia que estudia la historia, funcién social, peculiaridades, educacién,
organizacién.... de los museos (ICOM, 2012)

Ademas, y citando a Scheiner (1987: 258; en Hernandez, 2006) la museologia es un sistema que aspira a
una nueva estética y comunicacién especificos para los museos. Para ello, la museologia se vale de otras
disciplinas.

MUSEOLOGIA CRITICA (NEW MUSEOLOGY, CRITICAL MUSEOLOGY)

Es la ciencia que estudia los museos desde una vertiente hermenéutica y/o critica. Surge debido a la crisis
que hay entre la interaccién del visitante con la obra. Es decir, el museo se entiende como una
comunidad de aprendizaje resultado de un procesos de negociacién con sus visitantes y/o comunidad.
(Florez, 2006: 232)

La museologia critica es una clara continuacion de la nueva museologia, para ambos el fin social de
los museos es una maxima. La diferencia entre unos y otros estriba principalmente, en que los
neomuseodlogos “se habian centrado en museos surgidos de la participacién comunitaria, sin prestar
demasiada atencion a los grandes museos institucionales” (Lorente, 2012: 80), los musedlogos criticos, se
centran precisamente ahi. Es mas, el papel de los museos se ve como el de mediadores culturales, en un
entorno fluctuante o liquido que diria Bauman (2009).
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MUSEOLOGIA TRADICIONAL

Entendemos por museologia tradicional o clasica a aquella concepcién historicista y positivista que
entiende al museo como una institucion estatica y monodisciplinar, donde la figura del museélogo y/o
conservador es el eje central y Unica persona que puede “interpretar el objeto, reduciendo al visitante a
una presencia meramente pasiva, sin ningun tipo de iniciativa ni protagonismo.” Es decir, el proceso de
aprendiza es lineal porque “presupone una estructura museoldégica uniforme capaz de proporcionar, por
igual, informacién a todos los interesados” (Hernandez, 2006: 155).

Aunque la museologia tradicional nace antes de 1945, como indica Hernandez (2006: 156), todos los
autores convergen en que serd a partir de la consecucién de la Il Guerra Mundial cuando comiencen a
darse las primeras reflexiones sobre la ciencia museolégica basandose en el paradigma positivista y los
métodos objetivos de “experimentacion, descripcién y verificacién”. Serd gracias a esta corriente la que
cimiente las bases para los planteamientos museolégicos hechos a posteriori.

MUSEOS DE PEDAGOGIA, ENSENANZA Y EDUCACION (MPEE)

En este contexto se referird Unica y exclusivamente a aqguel museo que contribuya explicitamente ala “a
la recuperacién y difusién del patrimonio histérico-educ ativo.” (Alvarez, 2007: 3). Aun teniendo en
cuenta, eso si, que todo museo, sea cual sea su origen, son per se lugares de con fines educativos para
sus potenciales visitantes.

Autores como Gémez Garcia (2003) defienden el término de museo pedagdgico, no obstante, en este
trabajo me decanto por Museos de Pedagogia, Ensefianza y Educacién por tener una concepcién mas
amplia y holistica que no sélo tiene en cuenta a los egresados en Pedagogia, sino a cualquier profesional
del @mbito de la educacién formal como no formal. Y por ser, ademas, el término utilizado por la ICOM.

NUEVA MUSEOLOGIA

Lorente (2012) recuerda que en numerosas ocasiones se confunde la nueva museologia (nouvelle
muséologie), de procedencia francesa y nacida principalmente de la etnografia, con la museologia critica
o “nueva museologia” de origen anglosajon (new museology, critical museology...)**.

La nueva museologia nace en Francia en 1982, con la creacién de la asociacion Muséologie Nouvelle et
Experimentation Sociale {(MNES) tomando como base el articulo publicado por Desvallées Nouvelle
muséologie en la Enciclopedia Universalis (Hernandez, 2006). Lo importante de este movimiento es que
romperd con la idea de museo monolitico, lineal y especializado, El nuevo museo se concibe como un
lugar donde se prioriza al visitante vs. la coleccién. Y donde, ademas, se considerard al “patrimonio como
un instrumento al servicio del desarrollo de la persona y de la sociedad” (Hernédndez, 2006: 162) . En otras
palabras, el museo visto desde la nueva museologia el museo deja de ser un espacio monodisciplinar,
estatico donde el visitante Unicamente observa y contempla lo alli expuesto. El nuevo museo es un
museo participativo, lo que supone dar los visitantes la oportunidad de convertirse en protagonistas y
participantes, a saber, que gracias a su interaccidon puedan enriquecer con sus conocimientos con el
propdésito de enriquecer su contexto socio-cultural. Todo ello, eso si, y tal y como puntualiza Hernandez
(2006: 169), entendido como un procesos liberador Vs los fenémenos histéricos que han marcado el
devenir de la comunidad socio-cultural en la situacion presente. Todo ello, con un claro objetivo de
mejorar el futuro sociol de la comunidad.

39 Que se explica en el siguiente punto.
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PATRIMONIO

El patrimonio es la historicidad evidenciada, a saber, es la parte visible de la historia: “formas del pasado
que reconocemos explicitamente presentes, son pervivencias del pasado (...) a las cuales otorgamos
valor” (Santacana y Hernandez 2006: 14)

PATRIMONIO HISTORICO-EDUCATIVO (PHE)

El patrimonio histérico educativo se refiere a las evidencias tanto materiales como inmateriales que
componen a la mesoesfera educativa: cuadernos escolares, cantos infantiles, libros de texto, fotografias,
maquetas...

PATRIMONIO INMATERIAL

La UNESCO (2003: art. 2, 12)) lo define como a aquel patrimonio cultural que no se limita a lo tangible,
sino que comprende a usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas... que tanto grupos,
comunidades como personas reconocen como parte inherente a su patrimonio cultural.

RSS

RSS son las siglas de Really Simple Syndication, un formato XML para suscribirse o compartir contenido
en la web. El contenido RSS permite distribuir contenidos sin necesidad de un navegador, utilizando un
software o aplicacion disefado para leer estos contenidos RSS, por ejemplo Digg Reader, Good Noows o
Feedly.
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Anexo 2. Esquema del Instrumento de recogida de datos

1) DATOS DE IDENTIFICACION
CATEGORIA

CATEGORIA
ESPECIFICA

TIPO CAMPO

OPCIONES CAMPO

1A | Datos
generales

ID de Centro

Texto

1A.1a

Nombre

Texto

1A.2

MPEE

Eleccion Gnica
UNI O

Si
No

1A.3

Centro de Documentacion (CD)
/ Bibblioteca

Elecciéon dnica
UNI O

D

Biblioteca

CD + Biblioteca
Ninguno

1A.4

WEB

Eleccion Gnica
UNI O

Si
No

1A5

URL

Texto

1A.6

Fecha de Consulta

Fecha

&

1A.7

Idiomas de la web del museo

Eleccion Gnica
UNI O

CAS

CAS + LCA

CAS + ENG

CAS + LCA + ENG

CAS + LCA + ENG + Otra

1A.7a

En el caso de que la CA tenga
mas de un idioma oficial. ;Esta
en los dos idiomas oficiales?

Eleccion Gnica
UNI O

Si
No

1B | Datos
Geograficos

1B.1

CCAA

Eleccion Gnica
UNIO

Andalucia

Arag6n

Cantabria

Castillay Leén

Castilla-La Mancha

Catalufia/Catalunya

Ciudad Auténoma de Ceuta

Ciudad Auténoma de Melilla

Comunidad de Madrid

Comunidad Foral de Navarra

Comunidad Valenciana/Comunitat
Valenciana

Euskadi

Extremadura

Galicia

llles Balears

Canarias

La Rioja

Principado de Asturias

Regién de Murcia

1B.2

Provincia

Eleccién dnica
UNIO

A Corufa
Albacete
Alicante/Alacant
Almeria
Araba/Alava
Asturias

Avila

Badajoz
Barcelona
Bizkaia

Burgos

Céceres

Cadiz

Cantabria
Castellon/Castello
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Ceuta
Ciudad Real
Cérdoba
Cuenca
Gipuzkoa
Girona
Granada
Guadalajara
Huelva
Huesca

Illes Balears
Jaén

La Rioja

Las Palmas
Leén

Lugo
Lleida
Madrid
Malaga
Melilla
Murcia
Navarra
Ourense
Palencia
Pontevedra
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Segovia
Sevilla
Soria
Tarragona
Teruel
Toledo
Valencia/Valéncia
Valladolid
Zamora
Zaragoza

1B.3

Localidad

Texto

1C.1

1C | Tipologia del
MPEE/ CD

Titularidad

Eleccion multiple
MuLTIO

Administracion Autonémica
Administracion Estatal

Asociaciones, Fundaciones y Particulares
Escuelas y Centros educativos

Local o municipal

Universidades y Grupos de investigacion

1C.2

Fuente de Financiacion
principal

Elecciéon dnica
UNI O

Publica
Privada
Derivada de Proyectos de Investigacion

1C.3

Tipologia (tipo de expo y
servicios)

Eleccion dnica
UNI O

Escuela-Museo

Museo de la Educacion

Museo Histérico-Escolar

Museo Pedagdgico

Museo/Laboratorio de Historia de la
Educacion

1C.3a

Observaciones al tipo de expo y
servicios

Texto

1C.4

Tipo de museo (por edificio)

Eleccion dnica
UNI O

Fisico
Virtual
Fisico + Virtual

1C.5

Personal: hay equipos
profesionales trabajando

Eleccion dnica
UNI O

Si
No

1C.5a

Observaciones

Texto
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2) WEB: SERVICIOS E INFORMACION

co

D
2A

CATEGORIA GRAL

Informacion sobre
las colecciones
web del museo

coD

2A.1

CATEGORIA

ESPECIFICA

Informacion sobre la Coleccion

TIPO CAMPO

Eleccion dnica
UNIO

OPCIONES CAMPO

CO (Coleccién online)
OD (Obras destacada)
W (Visita Virtual)
CO+0D
CO+0D+W

oD+ W

2A.2

Bienes de equipamiento

Eleccion multiple
MuLTIOd

Juguetes

Utiles (reglas, microscopios
etc.)

Fungibles (tinteros,. tizas...)

Muebles

Kits didacticos

2A3

Bienes Documentales

Eleccion multiple
MuLTIOd

Documentos
administrativos
Documentos biogréaficos
Documentos escolares
Libros escolares
Monografias pedagégicas
Trabajos alumnos

2A4

Bienes Graficos y audiovisuales

Eleccion multiple
MuLTId

Maquetas y modelos
edificios

Fotografias

Carteles

llustraciones y grabados

Materiales audiovisuales

2AS5

Aspectos singulares de la
coleccion

Texto

2B

Caracteristica de
exposicion

2B.1

iHay exposiciones?

Eleccion dnica
UNI O

Si
No

2B.1a

Tipo de exposiciones

Elecciéon dnica
UNI O

RA (Reconstruccion de
aula)

Galeria

EV (Exposicion virtual)

RA + Galeria

RA + Galeria + EV

Galeria + EV

2B.1b

Duracién exposiciones

Eleccion dnica
UNI O

Permanente

Temporal

ltinerante

Permanente + Temporal

Permanente + Temporal +
Itinerante

Temporal + ltinerante
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2B.1c Publico al queva dirigido Eleccién Unica PE (Pﬂbllco espec|a|lzado)
UNIO 201
PG (Publico general)
CEF (Comunidad educativa
formal)
PE +PG
PE + PG + CEF
PG + CEF
4 2C.1 Informacién/Visita Eleccién multiple i
2C | Informacion que on Horarllo 3
ofrece Localizacion/acceso
Taquilla
Teléfono
Email
2C.2 Informacién sobre Eleccion multiple Actuales
Exposiciones MuLTI O
Futuras
Pasadas
2C.3 Educacion Eleccion multiple SeCC|én educatwa general
MULTIO ‘ . .
Seccion multimedia
Seccion para escolares
2C.4 Participacion Eleccion multiple AmigOS de| museo
MULTI O h
Socios
Profesionales
Colaboracion voluntaria
2C.5 Metainformacion Eleccion multiple Objetivos de| museo
MULTIO e .
Periodicidad de
actualizaciones
Quiénes somos
Organigrama
Reglamento o Estatutos
2C | Planteamiento Ay Enfoque didactico E'Elcgé” Ui Expositivo (Cibermuseo)
educativo Informativo
Interactivo (Museo Virtual)
2D.2 Recursos didacticos Eleccion maltiple Actividades Didacticas
MULTIO .
Interactivas
Informacion sobre
Actividades Didacticas
Presencias
Material Didactico
Descargable
Multimedia Didactico
Expositivo
Visita Virtual al museo
2E Servicios 2E.1 Servicios publico gral Eleccion multiple Actividades escuelas
MULTIO .
Actividades para la
ciudadania
Base de Datos
Publicaciones
2E.2 Servicios publico especializado | Eleccion multiple Base de datos

MuLTIO

Conferencias y Seminarios
Publicaciones
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2E.3 Publicacion Propia Eleccion tnica Si
UNI O NO
2E.3a Tipo de publicacion Eleccion multiple Boletl'n |nformatlvo
MuLTIO .
Revista
Libro
Otro
2E.3b Formato de publicacion Eleccion multiple Online
MULTIO
PDF
DOC, RTF, ODT...
Otro
2E.3c Descarga de la publicacion Eleccion tnica Si
UNI O , . .
Si, pero archivo protegido
No
2F Bases de Datos 2F.1 Base de datos virtual Elecciéon dnica Si
UNI O S 5
No, sélo in situ
No
2F.1a Tipo de Bases de datos Eleccién dnica Biblioteca
UNI O
CD (Centro de
Documentacion)
CO (Coleccién objetos)
Biblioteca + CD
Biblioteca + CD + CO
CD+CO
2F.2 Archivos adjuntos Elecciéon dnica Si
UNI O NO
2F.2a Permite descarga de archivos Eleccién unica De todos los contenidos de
UNI O Ia BD
Sélo de algunos contenidos
de laBD
De ninguin contenido de la
BD
2F.3 Acceso Eleccion Unica Libre
UNI O L
Restringido en algunas
areas
Restringido
2F.4 Registro Eleccion dnica S|
UNI O NO
Sélo en algunas areas
2F.5 Observaciones Texto _
2G Identificacion en 2G.1 Rtlequie:)e registro para acceder lE‘lllt\e“cc(i)én Unica Si
la web e Si, pero solo para algunas
areas
No
No, pero el registro te
ofrece ventajas
2G.1a Observaciones Texto
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3) WEB: ASPECTOS GENERALES DE NAVEGACION
CATEGORIA

CATEGORIA

coD CcoD : TIPO CAMPO OPCIONES CAMPO
GRAL ESPECIFICA
3A Navegabilidad 3A.1 Presencia en buscadores Eleccién dnica Aol
MuULTIO ASk
Bing
Duck Duck Go
Google
Lycos
WOW
Yahoo
3A.2 Tiempo de carga en Texto
PRIMERA VISITA de la pagina _
web (pagina index) en
segundos
3A.2a Tiempo de carga en Texto
SEGUNDAVISITAY
POSTERIORES de la pagina _
web (pagina index) en
segundos
3A3 Test Google Labs de Texto (*/100)
experiencia de usuario Movil _
3A.3a Test Google Labs de Texto (*/100)
velocidad de usuario Mévil _
3A4 Observaciones Texto _
3B Distribucion del % 0 _
de bytes del 3B.1 CSS Texto (%)
contenido de la
S ®2 | WL Texto 59 ]
pagina index
(test )
3 | FLask Texto 56 ]
w4 | TexTo Texto (9 T
385 | IMAGEN Texto (%) e
6 | Iavascrer Texto (9 ]
387 | FAVICONO Texto (%) e
3C.1 Compatibilidad Eleccion tnica |nternet Explorer
navegadores SO WINDOWS | MULTIO Chrome
(8.1,8,7y XP) . .
Mozilla Firefox
Opera
3C Compatibilidad 3C.1a Observaciones Texto _
con 3C.2 Compatibilidad Eleccion tnica Chrome
Navegadores navegadores SO LINUX MuLTI O o
en SO (Ubuntu 11,10, 9 y Debian Mozilla Firefox
6) Opera
3C.2a Observaciones Texto
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3C.3 Compatibilidad Eleccion tnica Chrome
navegadores SO MAC (10.9, MuLTI O Mozilla Firef
10.8,10.7, 10.6) Ozilia Firetox
Opera
Safari
3C.3a Observaciones Texto _
3C.4 Compatibilidad con Eleccion tnica Android
smartphones MuLTIO 10S
Otros
3C.4a Observaciones Texto _

4) WEB: ASPECTOS FUNCIONALES Y ESTETICOS

coD

CATEGORIA

GRAL

coD

CATEGORIA
ESPECIFICA

TIPO CAMPO

OPCIONES CAMPO

Disefo interface N° Menus generales Eleccion dnica 1 menu
UNI O ,
2 menus
3 menus
4 menus
4A.2 Tipo menus Eleccion Gnica Estaticos
MULTIOO .
Animados
Desplegables
4A.3 Pagina inicial siempre accesible | Si/No S|
No
4A.4 Calidad visual de la interface Eleccion tnica Alta
UNI O .
Media
Baja
4A.5 "Dénde estoy" siempre visible Eleccién unica Si
UNI O NO
4A.6 Mapa de navegacion Eleccion Gnica Si
UNI O NO
Si, pero no funciona
4A.7 Observaciones Texto _
4B Comunicacion 4B.1 Inmediatez de la comunicacion Eleccion tnica A tiempo real (ATR)
MULTIO 0l
A posteriori (AP)
ATR + AP
4B.2 Vias de comunicacion Eleccién unica B|Og
MULTIO CorreO
Chat
Facebook
Formularios
Foros
Google +
Tuenti
Twitter
Otras
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4Cc Accesibilidad 4C.1 Navegacion accesible Eleccién Unica Si
UNI O NO
4C.2 Existen materiales adaptados Eleccién Unica Si
UNIO No
4C.3 Hay apps especificas para Eleccién Unica Si
personas con discapacidad UNIO No
4C.4 La pagina indica que sigue el Eleccién Unica Si
Estandar W3C UNIO No
4C.4a N° de paginas con fallos de
accesibilidad W3C segun el Texto _
powermapper.com/
4C4b | N° de total de fallos de
accesibilidad W3C segun el Texto _
powermapper.com/
4C.4c N° problemas tipo A W3C segun
el powermapper.com/ Texto _
4C.4d | N° problemas tipo AA W3C
segtin el powermapper.com/ Texto _
4D Hipermedia 4D.1 Presencia de elementos Eleccién uUnica Alto
graficos: iconos etc. UNI O Medio
Bajo
Ninguno
4D.2 Cantidad de audio Eleccién uUnica Alto
UNI O .
Medio
Bajo
Ninguno
4D.3 Cantidad de animaciones y Eleccién Gnica Alto
videos UNI O Medio
Bajo
Ninguno
4D.4 Tipo licencias de los materiales Eleccién uUnica CC sin especificar
MuLTIO CC BY
CC BY-NC
CC BY-NC-ND
CC BY-NC-SA
CC BY-ND
CC BY-SA
Copyright
GNU/GPL
No se especifica
4D.5 Codigos QR Eleccién Unica Si
UNIO No
Si, pero no funciona
4D.6 App del Museo especifica para Eleccién unica Si
smartphones UNI O No
Si, pero no funciona
4D.7 Utilizacion de Realidad Eleccién tnica Si

Aumentada

UNIO

No
Si, pero no funciona
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4E Calidad enlaces 4E.1 Estado OK Eleccién uUnica Alto
UNI O .
Medio
Bajo
4E.1a Observaciones Texto _
4E.2 Comprensibles y se disciernen Eleccion anica UNI O S|
bien No
4F Presencia en redes 4F .1 Presencia en redes sociales Eleccién Unica S|
sociales UNI O No
4F.1a Redes sociales utilizadas Eleccién Unica Diigo
MULTI O
Facebook
Foursquare
Google +
Hi5
Linkedin
Pinterest
SoundCloud
Tuenti
Tumblr
Twitter
4G Publicidad 4G.1 Presencia de publicidad Eleccién unica Si
UNI O NO
4G.1b Presencia de publicidad en Eleccién Unica Alto (>33%)
tall UNIO N
P Medio (>11-32%)
Bajo (<10%)
4H Actualizacion de los 4H.A Ultima vez de la actualizacién
contenidos de contenidos en dias T _
4H.2 Frecuencia de actualizacion Diaria
| Semanal
Eleccién unica
U & Mensual
Anual
Indeterminada
Fuente: Elaboracion propia a partir de Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents (2011); (Rico (2009)); Ruiz Berrio (2002) y Tejera (2013)
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Anexo 3. Formulario de recogida de datos realizado en Google
Drive (online)

Pagina 1/4

1A. DATOS GENERALES DEL MPEE

1A1
Nombre del museo

1A1a
ID de Centro

1A.2
MPEE

QS
) No

1A.3
Centro de Documentacion/Biblioteca

© CD

Bikhlintera

Nota: Para acceder al formulario online hacer click aqui 0 sobre la imagen®.
Fuente Imagenes: realizacion propia a partir de la imagen en SVG de Saman Bemel-Benrud (2012) bajo licencia de
Dominio Pdblico” @

40 https://docs.google.com/forms/d/1H9odkZHybaOoxJLACU5wAe5LutQbfZQUToX96DsMX7k/viewform
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41 http://www.publicdomainmanifesto.org/spanish
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Anexo 4. Instrumento de recogida de datos realizado en Google
Drive (formato PDF)

Pagina 1/4

1A. DATOS GENERALES DEL MPEE

1. 1A1
Nombre del museo

2. 1A1a
ID de Centro

3. 1A.2
MPEE

Marca solo un évalo.
) Si
No

Nota: Para acceder al documento completo en formato PDF hacer click aqui o sobre la imagen®.
Fuente Imagenes: realizacion propia a partir de la imagen en SVG de Saman Bemel-Benrud (2012) bajo licencia@

No obstante, a continuacién se adjunta el instrumento completo

42 https://drive.google.com/file/d/0Bzi_mzSvWtyeSHFaQ3VqR2k1NVE/edit?usp=sharing
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Pagina 1/4

1A. DATOS GENERALES DEL MPEE

1. 1A1
ID de Centro

2. 1A1a
Nombre del museo

3. 1A.2
MPEE

Marca solo un évalo.
O si
) No



4. 1A.3
Centro de Documentacion/Biblioteca

Marca solo un ovalo.

() o
C) Biblioteca

O CD + Biblioteca

() Ninguno

5. 1A.4
WEB

Marca solo un ovalo.

() si
() No

6. 1A.5
URL

7. 1A.6
Fecha de Consulta

Ejemplo: 15 de diciembre de 2012

8. 1A.7
Idiomas

Marca solo un o6valo.

CAS

CAS + LCA

CAS + ENG

CAS + LCA + ENG

CAS + LCA + ENG + Otra
LCA

000000

9. 1A.7a
En el caso de que la CA tenga mas de un idioma oficial. s Esta en los dos idiomas oficiales?
Marca solo un ovalo.

() si
() No



1B. DATOS GEOGRAFICOS

10. 1B.1
Comunidad Auténoma

Marca solo un ovalo.

Andalucia

Aragén

Cantabria

Castilla y Ledn

Castilla-La Mancha
Catalufia/Catalunya

Ciudad Autonoma de Ceuta
Ciudad Auténoma de Melilla
Comunidad de Madrid
Comunidad Foral de Navarra
Comunidad Valenciana/Comunitat Valenciana
Euskadi

Extremadura

Galicia

llles Balears

Islas Canarias

La Rioja

Principado de Asturias

Region de Murcia

11. 1B.2

Provincia(s)

Marca solo un o6valo.
A Corufa
Albacete
Alicante/Alacant
Almeria
Araba/Alava
Asturias
Avila
Badajoz
Barcelona
Bizkaia

Burgos



Céceres
Cadiz
Cantabria
Castellon/Castelld
Ceuta
Ciudad Real
Coérdoba
Cuenca
Gipuzkoa
Girona
Granada
Guadalajara
Huelva
Huesca
llles Balears
Jaén

La Rioja
Las Palmas
Ledn

Lugo

Lleida
Madrid
Malaga
Melilla
Murcia
Navarra
Ourense
Palencia
Pontevedra
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Segovia
Seuvilla
Soria
Tarragona
Teruel
Toledo

Valencia/Valéncia



Valladolid
Zamora

Zaragoza

12. 1B.3

Localidad

1C. TIPOLOGIA MPEE/CD

13. 1C.A1

Titularidad
Selecciona todos los que correspondan.

Administracion Autonémica
Administracion Estatal

Asociaciones, Fundaciones y Particulares
Escuelas y Centros educativos

Local o municipal

Universidades y Grupos de investigacion

14. 1C.2

15.

Fuente de Financiacién principal
Marca solo un oévalo.

Publica
Privada

Derivada de Proyectos de Investigacion

?Fi([:)jogia segun tipo de expo y senicios
Marca solo un dvalo.

Escuela-Museo

Museo de la Educacion

Museo Histérico-Escolar

Museo Pedagogico

Museo/Laboratorio de Historia de la Educacién



16. 1C.3a
Observaciones al tipo de expo y senviciones

17. 1C.4
Ubicacion fisica del museo

Marca solo un dvalo.
() Fisico

() Virtual

() Fisico + Virtual

18. 1C.5
Personal: hay equipos profesionales trabajando

Marca solo un ovalo.
O s
() No

19. 1C.5a
Observaciones a la pregunta anterior
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2A. COLECCIONES WEB DEL MUSEO

20. 2A.1
Informacion sobre la Coleccidn

Marca solo un ovalo.

CO

oD

\AY

CO + 0D
CO+ 0D+ VV
OD + VWV

000000

21. 2A.2
Bienes de equipamiento
Selecciona todos los que correspondan.

|| Muebles
|| Kits didacticos

22. 2A.3
Bienes Documentales
Selecciona todos los que correspondan.

Documentos administrativos
Documentos biograficos
Documentos escolares
Libros escolares

Monografias pedagogicas

NI

Trabajos alumnos



23. 2A.4
Bienes graficos

Selecciona todos los que correspondan.

Maquetas y modelos edificios
Fotografias

Carteles

llustraciones y grabados

Materiales audiovisuales

24. 2A.5
Aspectos singulares de la coleccion

2B. CARACTERISTICAS DE LA EXPOSICION

25. 2B.1
Hay exposiciones
Marca solo un ovalo.

Si
No

26. 2B.1a
Tipo de exposiciones

Marca solo un ovalo.

RA

Galeria

EV

RA + Galeria

RA + Galeria + EV
Galeria + EV



27. 2B.1a
Duracién de esposiciones

Marca solo un ovalo.

Permanente

Temporal

ltinerante

Permanente + Temporal
Permanente + ltinerante
Permanente + Temporal + ltinerante

Temporal + ltinerante

28. 2B.1c
Publico al que va dirigida la exposicion
Marca solo un ovalo.

PE

PG

CEF

PE + PG

PE + PG + CEF
PG + CEF

PE + CEF

2C. INFORMACION QUE OFRECE

29. 2C.1
Informacion sobre la visita
Selecciona todos los que correspondan.

Horario
Localizacion/acceso
Taquilla

Teléfono

Email

30. 2C.2
Info sobre Exposiciones

Selecciona todos los que correspondan.

Actuales
Futuras

Pasadas



31. 2C.3
Info sobre Educacion

Selecciona todos los que correspondan.
Seccion educativa general
Seccion multimedia

Seccidn para escolares

32. 2C.4
Info sobre participacion

Selecciona todos los que correspondan.

Amigos del museo
Socios
Profesionales

Colaboracioén voluntaria

33. 2C.5
Metainformacioén

Selecciona todos los que correspondan.

Objetivos del museo
Periodicidad de actualizaciones
Quiénes somos

Organigrama

Reglamento o Estatutos

2D. PLANTEAMIENTO EDUCATIVO

34. 2DA1
Enfoque didactico
Marca solo un ovalo.

Expositivo (Cibermuseo)
Informativo

Interactivo (Museo Virtual)



35. 2D.2
Recursos didacticos

Selecciona todos los que correspondan.

Actividades Didéacticas Interactivas

Informacion sobre Actividades Didacticas Presenciales
Material Didactico Descargable

Multimedia Didactico Expositivo

Visita Virtual al museo

2E. SERVICIOS

36. 2E.1
Senicios al publico general
Selecciona todos los que correspondan.

Actividades escuelas
Actividades para la ciudadania
Base de Datos

Publicaciones

37. 2E.2
Senicios al publico especializado
Selecciona todos los que correspondan.

Base de datos
Conferencias y seminarios

Publicaciones

38. 2E.3
Publicaciones propias
Marca solo un évalo.

Si
No

39. 2E.3a
Tipo de publicaciones

Selecciona todos los que correspondan.

Boletin Informativo
Revista

Libro

Otro



40. 2E.3b
Formato de la publicacion

Selecciona todos los que correspondan.

| | Online
| | PDF

"] DOC, RTF, ODC ...

|:| Otro

41. 2E.3c
Permite descarga

Marca solo un ovalo.

() si

() Si, pero archivo protegido

() No

2F. BASES DE DATOS

42. 2F.1
Base de datos virtual

Marca solo un dvalo.
() si

(") No, sdlo in situ
() No

43. 2F.1a
Tipo de base de datos
Marca solo un 6valo.

Biblioteca

CD

Cco

Biblioteca + CD
Biblioteca + CD + CO
CD + CO

000000

44, 2F.2
Archivos adjuntos

Marca solo un ovalo.
Si
No

00



45. 2F.2a
Permite descarga de archivos adjuntos

Marca solo un ovalo.
De todos los contenidos de la BD
Saélo de algunos contenidos de la BD

De ningun contenido de la BD

46. 2F.3
Acceso a la BD

Marca solo un o6valo.

Libre
Restringido en algunas areas

Restringido

47. 2F.4
;,se necesita registro?

Marca solo un évalo.
Si
Si, pero so6lo para alguna areas

No

2G. Identficacion en la web

48. 2G.1
Requiere registro para acceder a la web

Marca solo un évalo.
Si
Si, pero so6lo para algunas areas
No

No, pero el registro te ofrece ventajas

49. 2G.1a
Observaciones

Pagina 3/4



3A. NAVEGABILIDAD

50. 3A.1
Presencia en buscadores
Selecciona todos los que correspondan.

Aol

Ask

Bing

Duck Duck Go
Google

Lycos

WOow

I

Yahoo

51. 3A.2

Tiempo de carga PRIMERA VISITA en la pagina
web (pagina index) en segundos

52. 3A.2a
Tiempo de carga en segunda visita y posteriores
de la pagina web (pagina index) en segundos




53. 3A.3
Test Google Labs de EXPERIENCIA de usuario Mévil (*/100)

54. 3A.3a
Test Google Labs de VELOCIDAD de usuario Movil (*/100)

55. 3A4
Observaciones

3B. Distribucion en bytes del contenido web (test MIME)

56. 3B.1
CSS (%)

57. 3B.3
FLASH (%)

58. 3B.4
TEXTO (%)




59. 3B.5
IMAGEN (%)

60. 3B.6
JAVA SCRIPT (%)

61. 3B.7
OTRO (%)

3C. Compatibilidad con navegadores segun SO

62. 3C.1
Windows (8.1; 8; 7y XP)
Selecciona todos los que correspondan.

Chrome
Internet Explorer
Mozilla Firefox

Opera

63. 3C.1a
Observaciones

64. 3C.2
LINUX (Ubuntu 11, 10, 9 y Debian 6)

Selecciona todos los que correspondan.

Chrome
Mozilla Firefox

Opera



65. 3C.2a
Observaciones

66. 3C.3
MAC (10.9; 10.8; 10.7 y 10.6)

Selecciona todos los que correspondan.

| | Chrome

|| Mozilla Firefox
| | Opera

|| Safari

67. 3C.3a
Observaciones

68. 3C.4
compatibilidad con smartphones

Selecciona todos los que correspondan.

|:| Android
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69. 3C.4a
Observaciones
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4A. DISENO DE LA INTERFACE

70. 4A1
N° de menus
Marca solo un évalo.

71. 4A.2
Tipo de menus
Marca solo un évalo.

Estéticos

Animados

Desplegables

Estaticos + Animados

Estaticos + Desplegables

Estaticos + Animados + Desplegables

Animados + Desplegables

0000000

72. 4A.3
Pagina inicial siempre accesible

Marca solo un ovalo.
s
() No



73. 4A4
Calidad visual de la interface

Marca solo un ovalo.

@ Alta
() Media
() Baja

74. 4A.5
Menu "Dénde estoy" siempre \isible
Marca solo un évalo.

() si
() No

75. 4A.6
Mapa de navegacion
Marca solo un ovalo.

() si
() No

() Si, pero no funciona

76. 4A.7
Observaciones

4B. COMUNICACION

77. 4BA1
Inmediatez de la comunicacion

Marca solo un o6valo.

() Atiempo real (ATR)
() A posteriori (AP)
() ATR+AP



78. 4B.2
Vias de comunicacioén

Selecciona todos los que correspondan.
Blog

Correo

Chat

Facebook

Formularios

Foros

Google +

Tuenti

Twitter

Teléfono

OO oo oo

Otras

79. 4B.2a
especificas OTRAS

4C. ACCESIBILIDAD DE LA WEB

80. 4C.1
navegaciéon accesible

Marca solo un o6valo.

() si
() No

81. 4C.2
materiales adaptados

Marca solo un ovalo.

() si
() No

82. 4C.3
Apps accesibles para personas con discapacidad

Marca solo un ovalo.

() si
() No



83. 4C.4
La pagina dice seguir el estandar W3C

Marca solo un ovalo.

s
CN
84. 4C.4a

N° de paginas con fallos de accesibilidad W3C
segun el powermapper.com/

85. 4C.4b
N° total de fallos de accesibilidad W3C segun el
powermapper.com/

86. 4C.4c
N° problemas tipo A W3C segun el
powermapper.com/

87. 4C.4d
N° problemas tipo AA W3C segun el
powermapper.com/

4D. HIPERMEDIA

88. 4D.1
Presencia de elementos graficos: iconos, imagenes etc,

Marca solo un ovalo.

() Alto
() Medio
() Bajo
() Ninguno



89. 4D.2
Cantidad de sonidos

Marca solo un ovalo.

() Alto
() Medio
() Bajo
() Ninguno

90. 4D.3
Cantidad de animaciones y videos

Marca solo un ovalo.

() Alto
(") Medio
() Bajo
() Ninguno

91. 4D.4
Tipo de licencias de los materiales

Selecciona todos los que correspondan.

CC sin especificar
CCBY

CC BY-NC

CC BY-NC-ND
CC BY-NC-SA
CC BY-ND

CC BY-SA
Copyright
GNU/GPL

OO0

No se especifica

92. 4D.5
Cadigos QR
Marca solo un ovalo.

() si
() No

() Si, pero no funciona



93. 4D.6
App del museo

Marca solo un ovalo.
Si
No

Si, pero no funciona

94. 4D.7
Utilizacion de Realidad Aumentada

Marca solo un o6valo.
Si
No

Si, pero no funciona

4E. CALIDAD DE LOS ENLACES

95. 4E.A1
Estado de los Enlaces OK
Marca solo un ovalo.

Alto
Medio

Bajo

96. 4E.1a
Observaciones a la pregunta anterior

97. 4E.2
Enlaces comprensibles y se que se disciernen bien

Marca solo un ovalo.
Si
No

4F. PRESENCIA EN REDES SOCIALES




98. 4F.1
presencia en redes sociales

Marca solo un ovalo.
Si
No

99. 4F.1a
Redes sociales utilizadas

Selecciona todos los que correspondan.
Diigo
Facebook
Foursquare
Google +
Hi5
Linkedin
Pinterest
SoundCloud
Tuenti
Tumblr
Twitter

Otras

4G. PUBLICIDAD

100. 4G.1
Presencia de publicidad
Marca solo un ovalo.

Si
No

101. 4G.1a
Presencia de publicidad en pantalla
Marca solo un ovalo.

Alto
Medio

Bajo

4H. ACTUALIZACION DE LOS CONTENIDOS




102. 4H.1
Ultima vez de la actualizacién de contenidos (en
dias)

103. 4H.2
Frecuencia de actualizacion

Marca solo un ovalo.

() Diaria

() Semanal
() Mensual
() Anual

() Indeterminada

B Google Forms



Anexos

Anexo 5. Resultados del Instrumento de recogida de datos realizado en Google Drive (formato .XLSX)

7} RESULTADOS.INSTRUMENTO _1.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos -0 -

Archive  Editar  Ver Dalos Transformar Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Auda

SHEM - ~ BhHAR B HE B2 100 %

| [visibie: 104 de 104 variables

|@1A1 “ @1A1a H@m“ @1A3 H@m,u @1A5 H @1A6 H @1AT ‘@m, @1B.1
2 4 7a
1 MOO1  Andui Museu de PEducaci6 de Les llles Balears Si  CD +Biblioteca Si hitp.ifunnw.caib.esisacmicrofiont/home.do?idsite=103&1ang=CA 13-May-2014 CAS + LCA Sillles Balears =)
2 M002  Centro de Recursos, Interpretacion y Estudios de la Escuela (MUESCA) Si CD +Biblioteca Si httpifun. muesca.es/ 15-May-2014 CAS Cantabria
3 M003  Museo de la Escuela Rural ds Asturias Si Ninguno i hitp./fumn. museodelaescuslarural com/mera htmi 16-May-2014 CAS Principado de Asturias
4 MOO4  Museo del Nifio y Centro de Documentacién Histérica de la Escuela Si CD + Biblioteca Si hitp.ifunsnw. museodelnino_es/principal/principal. itm 14-May-2014 CAS Castilla-La Mancha
5 M00S  Museo Pedagdgico de Aragan si D Si httpfusnw.museopedagogicodearagan.com/ 14-May-2014 CAS Aragan
5 MOO6  Museo Pedagéxico de Galicia (MUPEGA) Si CD + Biblioteca Si hitp.ifunw.edu xunta.esimupsgal 14-May-2014 LCA No Galicia
7 MOO7  Museo Pedagégico Andaluz Si Ninguno Si hitpuifunn museopedagogicoandaluz.com/ 14-May-2014 CAS Andalucia
3 M009  Museo de la Educacién de la Universidad de La Laguna Si CD + Biblioteca Si httpuimedull.webs.ul.es/inicio.htm 14-May-2014 CAS Islas Canarias
9 MO10  Museo Manusl Bartolomé Cossio Si  Biblioteca S hitp uem I-bartol 14-May-2014 CAS Comunidad de Madrid
10 MO11  Museo Pedagégico Jesus Asensi y Centro de Documentacion Infantil y Juvenil Si  CD s hp uam htmigF o 14-May-2014 CAS Comunidad de Madrid
11 MO12  Museo Pedagégico de la Universidad de Hushva Si Biblioteca i hitp.ifunnw.uhu es/museopedagogico/ 14-May-2014 CAS Andalucia
12 |MO13  Centro Propio Museo Pedagégico (CeMuPe) si Sihitpifcampus.usal.esi~cemupe/a_rep.html 15-May-2014 CAS Castila y Lesn
13 MO Museo Pedagdgico de la Universidad de Sevilla Si Ninguno Si httpufinstitueional.us.es/museopedagogia/ 14-May-2014 CAS Andalucia
14 MO15  Museo Universitario Vitual de Pedagogia si D Si hitpiffemuic cat/eniode/714 15-May-2014 LCA No Catalufia/Catalunya
15 |MO16  Museo Vinual de Historia de la Educacion (VVHE) si D Si hitpuifunn.um esimuvhe/userfindex. php 15-May-2014 CAS Region de Murcia
16 MO17  Seminari-Museu dHistdria de [Escola Si Ninguno ST httpufuuv. _educacion_ _historia_educ... 14-May-2014 CAS No  Comunidad Valenciana/Comunitat Valenciana
17 MO17  Centro de Cuitura Tradicional PUSOL si D Si hitpifun. museopusol.comes/ 14-May-2014 CAS No  Comunidad Valenciana/Comunitat Valenciana
18 |M013  Centro Internacional de la Cultura Escolar (CEINCE) si ¢ Si httpuifwnw.ceince euimain php?id=1 14-May-2014 CAS + ENG Castillay Leon it
18 M020  CelMes: Ciencia y Educacisn en los institutos de Madrilefios Secundaria (18... Si  CD + Biblioteca Si hitpuifunnw.ceimes.es/ 14-May-2014 CAS Comunidad de Madiid
20 |M021  Museo de la Escuela Rural Si Ninguno Si hitp.ifunnw. museodelaescuela.com/ 14-May-2014 CAS Avagén
21 |M022  Museo de la Fundacion Sierra-Pambley Si Biblioteca Si http/funnw.sierrapambley.org/museo/ 14-May-2014 CAS Castila y Ledn
22 |M023  Museo Pedagégico "La Ultima Escuela” de Otonones de Benjumea Si Ninguno i hitp.ifunns.otones.netiGaleria/MuseoPedagogicafindex html 14-May-2014 CAS Castila y Leon
23 |M024  Museo de la Escuela Rural de Sant Pere de Castellar Si Ninguno No 14-May-2014 CAS + LCA Catalufia/Catalunya
24 |M025  Unsiglo de la Escuela de Santa Cruz de la Zarza (Toledo). Exposicidn sobre... i Ninguno Si  httpireocities.comithetropics/7908/ 14-May-2014 CAS CastillaLa Mancha
25 | MO026  Musso Casay Escusla Rural - Homenaje a los Maestros Si Minguno No 14-May-2014 CAS Comunidad de Madrid
26 |M026 La escusla-museo de Bordecorex Si Ninguno No 14-May-2014 CAS Castillay Leon
27 |M028  Museo Escolar Selgas si si i e telefonica.net/p htm 16-May-2014 CAS Principado de Asturias
28 |M034  Museo de Historia de la Educacion si No 13-May-2014 CAS Islas Canarias
29 M029  Museo IES Lucus Agusti si Si http/funnw.edu xunta 74 14-May-2014 LCA No Galicia
30 MO30 IES Canarias Cabrea Finto Si Ninguno Si hitp./fumn. museocabrerapinto.es/ 16-May-2014 CAS Islas Canarias
31 MO31  Museo Escolar del Colegio Agapito de Cagigas Si  Biblioteca No 14-May-2014 CAS Cantabria
32 M032  Biblioteca-Museo del CEIP Alfonso X EI Sabio Si  Biblioteca No 14-May-2014 CAS Islas Canarias
33 |M033  Aula-Musso del CEP La Zaiza si No 14-May-2014 CAS Islas Canarias
34 | CDO01 Biblioteca Manes No CD +Biblioteca Si httpuifunw uned es/manesvirtualiBibliotecaManes/ 15-May-2014 CAS Comunidad de Madrid
35 CD002 Centro de Documentacién de Historia de la Educacion en Euskal Herria No CD +Biblioteca Si hitp.ifunnwehu.es/euskal-hezkuntzafespanol/ 14-May-2014 CAS +LCA S Euskadi
36 | CDO03 Patiimonio Histérico-educativo Valenciano No €D Sihitp.if188.165.232 61.8080/dIwiwebs/phev-es 14-May-2014 CAS+LCA+ENG ST Comunidad Valenciana/Comunitat Valenciana
[E1”

Vista de datos | Vista de variables

[ [IBM SPSS Statistics Processorestdlisto | | |Unicode:OFF | [ [

Nota: Para acceder al formulario online hacer click aqui 0 sobre laimagen®.

43 https://docs.google.com/spreadsheets/d/14COVWQXTP6dCEgAJjGxHW1_NKL66D6rt5vIIT31iG4/edit?usp=sharing
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https://docs.google.com/forms/d/1H9odkZHyba0oxJLACU5wAe5LutQbfZQUToX96DsMX7k/viewform
https://docs.google.com/spreadsheets/d/14C9VWQXTP6dCEgAJjGxHW1_NKL66D6rt5vlIjT3IiG4/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/14C9VWQXTP6dCEgAJjGxHW1_NKL66D6rt5vlIjT3IiG4/edit?usp=sharing

Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

Anexo 6. Instrucciones para pasar el instrumento

1) DATOS DE IDENTIFICACION

P> 1A DATOS GENERALES: se especifican los datos basicos del MPEE o CDPH.

>

1A.1* ID del Centro: el codigo de identificacién del centro se especifica en en los anexos: Anexo 9;
Anexo 10; Anexo 11; Anexo 12; Anexo 13 (pp. 148-151). Ej.: M0OZ2.

1A.1a Nombre: se escribird el nombre completo y oficial del MPEE o CDPH a analizar, a saber, el
nombre que aparezca en la pagina web, subtitulo incluido. Se puede afadir, entre paréntesis, la
abreviatura por la que es conocido el centro. Ejemplo: Centro de Recursos, Interpretacion y
Estudios de la Escuela (MUESCA).

1A.2 MPEE: se elegira entre las opciones de Si/No es un MPEE (campo de eleccion unica O)
1A.3 Centro de Documentacién / Biblioteca: se elegird qué tipo de centro es entre las opciones

que se especifican (campo de eleccion unica O):

= (D (Centro de Documentacién del Patrimonio Histérico-Educativo)
= Biblioteca

= (D + Biblioteca

= Ninguna de las anteriores

1A.4 WEB: se elegira entre Si/No tiene web propia (campo de eleccion unica O)

1A.5 URL: si la pagina web tiene web propia, se indicard la URL completa. Ej.:
http://www.muesca.es/

1A.6 Fecha de Consulta: escribir fecha en la que se ha realizado la consulta de la web. El formulario
desplegara un calendario en el que por defecto se indicaré la fecha del dia de la consulta.

1A.7 Idiomas de la web del museo: se elegird(n) el/los idiomas que tenga la institucion entre las
opciones que se especifican® (campo de eleccion tinica O):

= CAS (Castellano/Espafiol)

= CAS + LCA (Lengua Oficial de la Comunidad Auténoma)

= CAS +ENG (Inglés)

= CAS+LCA+ENG

= CAS+LCA+ENG+Otra
1A.7a En el caso de que la CA tenga mas de un idioma oficial. ;Esta en los dos idiomas

oficiales?: se elegira entre Si/No esté en los dos idiomas oficiales de la CA (campo de eleccion
unica O).

» 1B DATOS GEOGRAFICOS: se especifican los datos relativos a la ubicacién geogréfica del
centro analizado.

4 Cuando el codigo alfanumérico de la categoria vaya acompanado de una letra mintscula, como en este caso, significa que es
una subcategoria de la categoria genérica.
4 No se tendran en cuenta como portales bilingiies, a aquellos que estén traducidos por sistemas de traduccion automatica.
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» 1B.1 CCAA?: Se escogera la Comunidad Auténoma (CA) a la que pertenezca el centro analizado
(campo de eleccion unica O).

» 1B.2 Provincia?’: Se escogera la Provincia a la que pertenezca el centro analizado. Si abarcara a
todas las provincias (en el caso de que dicha CA tuviera mdas de una), el campo de la provincia se
dejara en blanco (campo de eleccion unica O).

» 1B.3 Localidad: Localidad es la que esté ubicado fisicamente la institucion. Si se tratara de un museo
en la nube (sin entidad fisica, sélo existente en la Red), el espacio se dejaria en blanco.

» 1CTIPOLOGIA DEL MPEE O DEL CDPH: tipo de institucién museistica de la que se trata

» 1C.1 Titularidad: (campo de eleccion miiltiple [1):%

= Administracion Autonémica: cuando la gestion y financiacion mayoritaria esté a cargo de un
Gobierno Autonémico.

= Administracion Estatal: cuando la gestion y financiacion mayoritaria esté a cargo del
Gobierno de Espafia.

= Asociaciones, Fundaciones y Particulares: cuando la gestién y financiacién mayoritaria esté a
cargo de asociaciones, centros culturales, fundaciones, particulares...

= Escuelas y Centros educativos: cuando la gestién y financiacion mayoritaria esté a cargo de
centros escolares en activo

» Local o municipal: cuando la gestién y financiacién mayoritaria esté a cargo de un(os) barrio(s)
y/0 municipio(s) o0 comarcas®.

= Universidades y Grupos de investigacion: cuando la gestion y financiacion mayoritaria esté a
cargo de una Universidad o un grupo de investigacion universitario.
» 1C.2 Fuente de Financiacién principal: se escogera entre las siguientes opciones (campo de
eleccion unica O): >°

= Publica: cuando la fuente de ingresos principal sea la financiacién de las administraciones
publicas, ya sea Estatal, autonémicas o locales (ayuntamientos).

= Privada: cuando la fuente de ingresos principal sea la financiacion de tipo privado: donaciones,
contribuciones voluntarias de distintas organizaciones...

= Derivada de proyectos de investigacion: cuando la fuente de ingresos principal sea la
financiacion vinculada a proyectos de investigacion universitarios.

» 1C.3 Tipologia del museo: segln tipo de exposicion y servicios basada en la clasificacion que
realiza Ruiz Berrio (2002: 144-146) y que puede consultarse en la p.20 de este informe. Elegir un tipo
entre las 5 que se detallan (campo de eleccion tinica O):

= Escuela-Museo
= Museo de la Educacion

=  Museo Histérico-Escolar

4 Las nomenclaturas segun lo dispuesto por el Instituto Geogréfico Nacional (IGN) que sigue la normativa de las leyes y
decretos publicados en el BOE:
<http://www.ign.es/ign/layoutin/anetabladatosdatospoblacionpoblacion.do?tipoBusqueda=CCAA>

47 Las nomenclaturas segun lo dispuesto por el Instituto Geogréfico Nacional (IGN) que sigue la normativa de las leyes y
decretos publicados en el BOE:
<http://www.ign.es/ign/layoutin/anetabladatosdatospoblacionpoblacion.do?tipoBusqueda=provincias>

48 Basado en Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents (2011)

4 Concellos en Galicia, o pedanias.

50 Basado en Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents (2011: 93)
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Museo Pedagdgico

Museo/Laboratorio de Historia de la Educacion

» 1C.3a Observaciones al tipo de expo y servicios: en el caso de haber alguna observacion especial
tipo de exposicion o servicios, se especificard qué y de qué tipo. Ej.: museo especializado en
Jjuguetes infantiles, el que mayor variedad tiene a nivel estatal.

» 1C.4 Tipo de museo (por edificio): elegir una opcién de si trata de un museo (campo de
eleccion unica O):

Fisico (con entidad Unicamente fisica, a saber, sin web)

Virtual (si se trata Unicamente de una instituciéon existente Unicamente en la red de redes,
Internet)

Fisico + Virtual ( o si se trata de un museo tanto fisico como virtual)

» 1C.5 Personal: es decir, escoger Si/No hay equipos profesionales trabajando en la entidad (campo
de eleccion unica O):

Consideraremos un equipo profesional a aquel que se dedique Unica y exclusivamente a
tareas del museo. No se considerarda equipo profesional a profesores universitarios que
realicen tareas simultaneas de atender museo mds docencia, mas colaboracion en otras
investigaciones.

» 1C.5a Observaciones al campo de personal. Ej. museo gestionado por personas
voluntarias, no hay personas trabajando en némina.

W 2) SERVICIOS E INFORMACION DEL PORTAL WEB

» 2A INFORMACION Y ACCESO SOBRE LAS COLECCIONES WEB DEL MUSEO, basado
especialmente en la categorizacion que realizan Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents (2011).

» 2A.1 Informacion sobre la coleccion. Se trata de escoger el tipo(s) informacién(es) que se da sobre
las colecciones del museo (campo de eleccion unica Q):

Coleccion online (CO): cuando toda (o casi toda) la coleccion del museo pueda visitarse de
forma online, mediante fotos, videos, etc.

Obras destacadas (OD): cuando se muestre Unicamente algunas obras de la coleccién del
museo ya sea mediante fotos, videos etc.

Visita Virtual (VV): supone un paso mas alld de la coleccidn online, en una visita virtual
podemos recorrer la coleccién de forma interactiva, como si estuviéramos dentro del museo.
Ejemplo de ello es la visita virtual del Museo Thyssen-Bornemisza de Madrid®'

CO+0D
CO+0D+VV
oD +VV

» 2A.2 Bienes de equipamiento: elegir |os tipos de bienes de equipamiento que hay en la institucion,
segun la informacion que se proporciona en la web (campo de eleccion multiple O):

51 Se puede ver un ejemplo en el siguiente video <http://youtu.be/8PrITTCIFt4> o accediendo a la web del museo Thyssen-
Bornemisza <http://www.museothyssen.org/thyssen/visita_virtu>
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* Juguetes: todo tipo de juguetes Ej. juguetes de época, juguetes diddcticos...
murfiecas, caballitos, pelotas, peonzas...

= Utiles: utiles de la escuela, a saber: reglas, microscopios, pizarras, mapas, globos
terrdqueos, sacapuntas

» Fungibles: se refiere a todo bien que se consuma con el uso (Real Academia de la Lengua
Espanola, 2012), Ej: ldpices, tinteros, tizas, gomas de borrar, cuadernos...

* Muebles: pupitres, mesas, armarios, baldas... todo aquel mueble que sea parte del
mobiliario escolar.

= Kits didacticos: nos referiremos a kits, paquetes o equipos didacticos cuando sean kits
preparados especialmente para una tarea, area disciplinar y rango de edad determinados, que
tenga unos objetivos educativos especificos. Ej. Kit diddctico lego para aprender a
programar mediante Scratch. No es sélo un juguete Lego, sino que esta
pensado para utilizarse en el aula, y viene con un programa didactico, ergo, lo
convierte en un kit didactico®? (ver Fig. 1, p.126). Otros ejemplos: Kit diddctico de
regletas de cdlculo matemadtico de Cusenaire (ver Fig. 2, p.126) o los kits diddcticos
de prevencion de drogas etc.

Fig. 1. Kit Didactico Lego para programar mediante Scratch

Fuente: Imagen creada a partr de las fotografias de la Web Oficial de Lego:
<https://a248.e.akamai.net/cache.lego.com/r/education/-/mehttps://a248.e.akamai.net/cache.lego.com/r/education/-
/media/lego%20education/home/images/products/%20machinesmechanisms/9686_713x380_mainproduct.png?l.r=1
470866740> [PNG] y <https://a248.e.akamai.net/cache.lego.com/r/education/-/media/lego%?20education/home/
images/products/%20machinesmechanisms/2009686_713x380_mainproduct.png?l.r=46147233> [PNG]

Fig. 2. Kit didactico de regletas de calculo matematicos de Cuisenaire

52 Se recomienda visitar la web de Lego para ampliar informacion <https://education.lego.com/en-us/lego-education-product-
database/machines-and-mechanisms/9686-simple-and-powered-machines-set>
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Fuente: Web de la tienda online Lar & Lek de Suecia <http://www.lar-lek.se/1640-3717-thickbox/fargstavar-i-tra-306-
st-for-cuisenaire-pedagogiken.jpg> [JPG]

» 2A3

Bienes documentales: elegir los tipos de bienes de documentales, ya sea para la investigacion,

consulta o exposicidon que posee institucion, seguin la informacion que se proporciona en la web
(campo de eleccion multiple O):

> 2A4

Documentos administrativos: Ej.: leyes, documentos de la inspeccion escolar, actas
de notas...

Documentos biograficos: Ej.:biografias de docentes, alumnado, etc.

Documentos escolares: Ej..hojas de asistencia, cuaderno del profesorado,
material realizado por el profesorado para una clase, etc.

Libros escolares o libros de texto.

Monografias pedagoégicas: se refiere a libros que versan sobre métodos didacticos,
tendencias educativas... son libros dirigidos a los docentes. Ej.: Solana, E. (1900). Maria
Montessori: exposicion y critica de sus métodos de educacion y ensefianza.
Madrid: El Magisterio Espaniol.

* Trabajos alumnos: Ej.:.cuadernos escolares, dibujos, manualidades etc.

Bienes Graficos y audiovisuales: elegir los tipos de bienes graficos y audiovisuales que hay en

la institucién, segun la informacion que se proporciona en la web_(campo de eleccion multiple

0):

Maquetas y modelos edificios, que pueden ser en fotografias o en grabados (ver Fig. 3, p. 128).

Fotografias: se refiere a fotografias que no sean de maquetas/modelos de edificios; carteles,
ilustraciones y grabados. Sino a fotografias de un aula, de una clase, fotografias del
alumnado, fotografias del centro escolar, fotografias de objetos... (ver Fig. 4,
p.128).

Carteles: se refiere a posters como mapas, posters del cuerpo humano etc. (ver Fig. 5, p.129)

llustraciones y grabados: grabado de aparatos antiguos, de animales, personajes
historicos, edificios... (verFig.6,p.129)

Materiales audiovisuales: videos, grabaciones sonoras, materiales intractivos
(animaciones etc.)
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» 2A.6 Aspectos singulares de la coleccion. Espacio para destacar cualquier cuestién que nos
parezca relevante en relacién a la singularidad de la coleccién. Ej. Gran coleccion de cuadernos de
textos escolares accesibles desde la web. Permite descarga.

Fig. 3. Plano de planta de un aula de un colegio jesuita
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Fuente: Modificado del MUVHE <http://www.um.es/muvhe/user/ver_imagen.php?img=http://www.um.es/muvhe/
imagenes_fichas/19651_phpTYUSJG.jpg> [JPG]®

Fig. 4. Fotografia sobre las de actividades de observacion de la naturaleza realizadas por el alumnado del
Grupo escolar “Pere Vila” (1935)

Dscrcmn: Achwddesde ot;éacié de a naurleza de alumnos del Grupo escolar “Pere Vila”. C. 1935
(Coleccion del Col.legi d’Educacio Infantil i Primaria Pere Vila, Barcelona) (CCEIPPV).
Fuente: Captura de pantalla del MUVHE <http://www.um.es/muvhe/felixmartialpera/#> [JPG]™

53 Se necesita estar registrado en el MUVHE para acceder a la imagen ampliada. Se puede ver la imagen en baja resolucién en
<http://www.um.es/muvhe/user/ver_fichas.php?id=691&id_categoria=32>
54 Seccion de Renovacion Pedagodgica de la exposicion dedicada a Félix Marti Alpera.

128


http://www.um.es/muvhe/user/ver_imagen.php?img=http://www.um.es/muvhe/imagenes_fichas/19651_phpTYUSJG.jpg
http://www.um.es/muvhe/user/ver_imagen.php?img=http://www.um.es/muvhe/imagenes_fichas/19651_phpTYUSJG.jpg
http://www.um.es/muvhe/felixmartialpera/
http://www.um.es/muvhe/user/ver_fichas.php?id=691&id_categoria=32

Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

Fig. 5. LAmina de un esqueleto de una rana
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Fuente: Modificado del MUVHE <http://www.um.es/muvhe/user/ver_imagen.php?img=http://www.um.es/muvhe/
imagenes_fichas/20301_phpc6Xiel.jpg> [JPG]”

Fig. 6. Grabado de alumnos en semicirculo leyendo con su profesor

Fuente: Modificado del MUVHE <http://www.um.es/muvhe/user/ver_imagen.php?img=http://www.um.es/muvhe/
imagenes_fichas/18731_phpUgrove.jpg>"

55 Se necesita estar registrado en el MUVHE para acceder a la imagen ampliada. Se puede ver la imagen en baja resolucién en
<http://www.um.es/muvhe/user/ver_fichas.php?id=1521&id_categoria=30>

%6 Se necesita estar registrado en el MUVHE para acceder a la imagen ampliada. Se puede ver la imagen en baja resolucién en
<http://www.um.es/muvhe/user/ver_fichas.php?id=137&id_categoria=16>
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» 2B CARACTERISTICAS DE LA EXPOSICION

» 2B.1 ;Hay exposiciones? Escoger entre Si/No las hay segun la informacién facilitada en la web. No
tienen por qué ser exposiciones visibles para el visitante web, pueden anunciar que va a haber una
exposicion de equis tematica en una fecha determinada, o bien, que la ha habido.

» 2B.1aTipo de exposiciones que se ofrecen al visitantes (campo de eleccion unica O):

RA (Reconstruccion de aula): reconstruccién de un aula de escuela o de una institucion
escolar formal (instituto, Escuela Normal etc) de una época cronolégica y pedagodgica
determinada. Ej. aula de una escuela unitaria; aula de la II Repuiblica; aula de los
primeros anos del franquismo (nacional-catolicismo); aula de los 70 etc.

Galeria: se refiere a una exposicion de un tema determinado, por ejemplo, manuales
escolares, trabajos de alumnos, fotografias...

EV (Exposicion virtual): nos referiremos como exposicion virtual, cuando el visitante pueda
acceder de manera online a los contenidos de las diversas exposiciones del museo, bien se
trate de una RA o de una Galeria teméatica o de otra indole.

RA + Galeria
RA + Galeria + EV
Galeria + EV

» 2B.1b Duracién exposiciones (campo de eleccion unica O):

Permanente: se denominard exposicion permanente a aquella que tenga como objetivo el ser
la antesala o carta de presentacion del museo. Es decir, es aquella que tiene "la mision de
transmitir los contenidos estables de un Museo" (Bueno, 2003: 190), sea de la tipologia que sea.

Temporal: hablaremos de exposicién temporal cuando se trate de una exposicién que tenga
como objeto "complementar, actualizar o profundizar en cuestiones relacionadas con la
tematica del Museo" (Bueno, 2003: 190), y que ademads, tienen una duracién temporal
determinada (semanas, meses...)

Itinerante: llamaremos exposicion itinerante a aquella que sale fuera del edificio del museo,
por ejemplo, el proyecto del baul didactico” del Centro De Recursos,
Interpretacion y Estudios de la Escuela de Cantabria.

Permanente + Temporal
Permanente + Temporal + Itinerante

Temporal + Itinerante

» 2B.1cPublico al que va dirigido las exposiciones (campo de eleccion unica O):

PE (Publico especializado): cuando las exposiciones vayan dirigidas a publico especialista en
el tema de la museistica educativa y/o la educacién. Ej. Profesorado universitario y/o
investigadores de ése drea.

PG (Publico general): cuando la exposicién no esté dirigida a un colectivo determinado.

CEF (Comunidad educativa formal): hablaremos de que una exposicién esta dirigida a la CEF
cuando tengas como publico objetivo a los/las docentes y alumnado de la ensefianza formal
(obligatoria o no obligatoria). Ej. Escuelas, Centros de Formacion Profesional,
Centros Univesitarios...

PE +PG

57 http://www.muesca.es/images/documentos/folletobaul.pdf
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PE + PG + CEF
PG + CEF

» 2C INFORMACION QUE OFRECE el MPEE o CDPH

» 2C.1 Informacién/Visita: informacién relativa a museo, horario, visitas... segun la informacion que
se proporcione en laweb (campo de eleccion multiple [):

Horario de apertura.
Localizacion/acceso
Taquilla precio de la entrada.
Teléfono

Email

» 2C.2 Informaciéon sobre exposiciones: la informacion que se da sobre las exposiciones

corresponde a exposiciones que se dan en la actualidad, en el pasado... (campo de eleccion
multiple O):

Actuales: las que se estan exponiendo en tiempo presente
Futuras: las que se van a exponer en un futuro.

Pasadas: las que se han expuesto con anterioridad

» 2C.3 Educacion: si el MPEE posee una seccién educativa, habrad que indicar de qué tipo(s) es/son
(campo de eleccion multiple O):

Seccion educativa general: el museo tiene un area de la pagina web dedicada a informar y
anunciar de las actividades que se realizan en la institucién de forma presencial para todo tipo
de publicos. Ademas, puede ofrecer la opcién de permitir la descarga de "materiales didacticos
para trabajar de forma off line, en una visita no organizada por el museo o fuera del museo”
(Tejera, 2013:178)

Seccion multimedia: el museo tiene un area de la pagina web dedicada a recursos educativos
multimedia-interactivos®® destinados a todo tipo de publicos. En otras palabras no se limita
Unicamente a informar y anunciar las actividades que realizan de forma presencial Ej. La
web incluye videos, animaciones, sonidos.

Seccion para escolares: el museo tiene un area de la pagina web dedicada a recursos
educativos para la ensefanza formal (obligatoria y no obligatoria), para realizar tanto de
manera individual como en un contexto educativo formal.

» 2C.4 Participacién: ;quiénes pueden participar en el museo? (campo de eleccion multiple

0):

Amigos del museo
Socios
Profesionales de la educacién e investigadores

Colaboracion voluntaria

%8 Como bien sefala Tejera (2013), no todo lo que se denomina como material multimedia interactivo tiene porqué serlo. De
hecho, no todo el material multimedia es interactivo. No obstante, la cuestion de la interactividad se ha trabajado en el punto
iError! No se encuentra el origen de la referencia.. jError! No se encuentra el origen de la referencia. de este trabajo.
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» 2C.5 Metainformacion. La pagina web del museo ofrece informacion sobre el propio museo de este
tipo (campo de eleccion multiple OJ):
= Objetivos del museo
= Periodicidad de actualizaciones
= Quiénes somos
= Organigrama
= Reglamento o Estatutos

» 2D PLANTEAMIENTO EDUCATIVO
» 2D.1 Enfoque didactico (campo de eleccion unica O):

= Expositivo (Cibermuseo): Denominaremos museo expositivo o cibermuseo a aquel museo
que utiliza Internet como un complemento del museo presencial, ofreciendo servicios
multimedia como: visitas virtuales, bases de datos online etc. Es decir, la propuesta es la de una
web expositiva donde no hay una verdadera interactividad integral®® con el usuario, sino que se
limita a ofrecer mas bien servicios y prestaciones que invitan a una interactividad meramente
funcional®.

* Informativo: Denominaremos museo informativo a aquel museo que se limita a informar
sobre los servicios que ofrece en una visita presencial, sus obras mas destacadas y las
actividades didacticas que oferta.

= |nteractivo (Museo Virtual): Denominaremos museo interactivo o museo virtual a aquel
museo donde se dé una interactividad integral. A saber, es un museo que utiliza las
potencialidades que ofrece Internet para entretejer un vinculo interactivo entre el usuario web
y los servicios que éste ofrece. Por ej., ofreciendo actividades diddcticas
interactivas; manteniendo un contacto con los usuarios mediante redes
sociales, foros, blogs etc., y posibilitando a los usuarios tomar parte activa en el museo
(subiendo contenido etc., aun existiendo un servicio de moderacién por parte de la institucién
museal).

» 2D.2 Recursos didacticos. Tipologia de recursos didactico que ofrece la institucion museal
(campo de eleccion multiple O):
= Actividades Didacticas Interactivas
= |Informacion sobre Actividades Didacticas Presencias
= Material Didactico Descargable
= Multimedia Didactico Expositivo
= Visita Virtual al museo

P 2E SERVICIOS

» 2E.1 Servicios al publico general (campo de eleccion multiple O):

59 "Interactividad integral, que afecta tanto al funcionamiento o puesta en marcha del recurso, como a las habilidades cognitivas
que el usuario debe desarrollar para sostener este didlogo. Esta interactividad se vincula a procesos reflexivos basados en la
memorizacion, la accion o la investigacion, correspondientes respectivamente a los tres modelos diddcticos que se enunciaron en el
capitulo anterior. Se equipara a la interactividad plena, total, real, multidireccional, independiente, basada en el intercambio
comunicacional reiterativo.” (Tejera, 2013: 190)

%0 "Interactividad funcional, que se limita a dirigir el avance del usuario por los contenidos multimedia que componen el recurso
diddctico. Es un proceso de cardcter mecdnico consistente en clicar sobre una opcién, que en ocasiones puede ser una eleccién
consecuencia de la voluntad, la curiosidad, o el azar, pero que en otras es un requisito imprescindible para seguir avanzando en la
exposicién de los contenidos. En este caso se suele mostrar como una flecha o botén que da paso a la pantalla siguiente, ahi su
denominacion de funcional, por su relacién con el funcionamiento del recurso. Se corresponde con la interactividad reactiva, cldsica,
unidireccional, guiada, que consiste en seleccionar una entre varias opciones enlatadas (canned), dentro de un recorrido (path)
prefijado" (Tejera, 2013: 189)
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= Actividades escuelas: actividades dirigidas a colegios o centros de educacién formal, ya sea
obligatoria o superior (institutos, universidades..) por ejemplo, ofreciendo talleres,
charlas, cursos, conferencias etc.

= Actividades para la ciudadania: actividades dirigidas al publico en general, por ejemplo,
ofreciendo talleres, charlas, cursos, conferencias etc.

= Base de Datos: si posee una Base de Datos (BD), ya sea accesible por la web o in situ de la
instituciéon museal.

* Publicaciones: si posee publicaciones propias por ej. boletines informativos, revistas,
libros etc.

> 2E.2 Servicios al publico especializado (campo de eleccion miiltiple [):

= Base de datos: si posee una Base de Datos (BD), ya sea accesible por la web o in situ de la
institucién museal.

= Conferencias y seminarios.
* Publicaciones: si posee publicaciones propias por ej. boletines informativos, revistas,
libros etc.
» 2E.3 Publicaciones propias: especificar Si/No tiene publicacién propia (campo de eleccion
unica O):
» 2E.3aTipo de publicacién (campo de eleccion multiple O):

= Boletin Informativo: publicacion periddica cuya funcion es informar sobre las actividades y/o
exposiciones actuales, pasadas y futuras del museo. Puede incluir seccién de opiniones e
impresiones de los visitantes.

= Revista: Publicaciéon periédica con articulos elaborados sobre cuestiones de museistica
educativa, escolar y/ pedagdgica. su objetivo principal es la de la divulgacién de temas
concernientes a los MPREE. Ademas, la revista puede incluir secciéon informativa (boletin
informativo).

= Libro

Otro: otro tipo de publicaciéon que no se especifique entre las opciones anteriores.

» 2E.3b Formato de publicacién (campo de eleccion multiple [1):
= Online (en linea)
= PDF
= DOC, RTF, ODT...

= Otro: otro tipo de formato que no se especifique entre las opciones anteriores.

» 2E.3c Descarga de la publicacién: permite la descarga de la publicacién (campo de eleccion
unica O):

= Si

= Si, pero archivo protegido: es decir, el archivo descargado tiene algun tipo de proteccion. Ej.
un PDF protegido mediante algtin tipo de protocolo de seguridad que evita que
se pueda copiar texto, extraer imdgenes, imprimir etc.

= No

P 2F BASE DE DATOS
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» 2F.1Base de Datos virtual. (campo de eleccion tinica O):
= Si.La institucién posee de BD virtual que puede consultarse online por Internet.
= No, sélo in situ. La institucidon posee una BD virtual pero no esta online a través de Internet.
= No. La institucién no posee ningun tipo de BD, o por lo menos en la web no se especifica.
» 2F.1a Tipo de Base de Datos. Tipologia de la BD tanto virtual online como virtual in situ.(campo
de eleccion unica O):
= Biblioteca: BD de la biblioteca del centro.

= CD (Centro de Documentacion). BD de centro del documentacion. Nos referiremos a CD
cuando ademas de libros, el centro posea documentos, informes etc.

= CO (Coleccidon objetos). BD de los objetos que posee la institucion
= Biblioteca + CD

= Biblioteca + CD + CO

= CD+CO

» 2F.2 Archivos Adjuntos. *responder Unicamente si se ha respondido Si en la pregunta 2F.1 Escoger
entre Si/No la BD posee datos adjuntos (campo de eleccion vinica O):

> 2F.2a Permite descarga de archivos adjuntos. *responder tGnicamente si se ha respondido Sien la
pregunta 2F.1 (campo de eleccion unica O):

= De todos los contenidos de la BD
= Sélo de algunos contenidos de la BD
= De ningtin contenido de la BD

» 2F.3 Acceso. El tipo de acceso de la BD (campo de eleccion unica O):
= Libre. Aun si requiere algun tipo de registro, una vez cumplimentado éste, se puede acceder a
toda la BD de manera gratuita.

= Restringido en algunas areas. Se puede acceder a ciertas areas de la BD pero para otras sélo
aquellas personas o colectivo con una clave y usuario especifico pueden acceder a toda o parte
de la BD.

= Restringido. Sélo aquellas personas o colectivo con una clave y usuario especifico pueden
acceder ala BD.

» 2F.4 Registro. (campo de eleccion unica O):
= Si
= No

= Solo en algunas areas

» 2F.5 Observaciones. *sélo si fuera pertinente

» 2G IDENTIFICACION EN LA WEB

» 3A.1Requiere registro para acceder a la web. (campo de eleccion unica O):

= Si. Se necesita registro para acceder a la web.
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= Si, pero sé6lo para algunas areas. Es necesario el registro para acceder a algunas areas de la
web.

= No. No es necesario el registro.

= No, pero el registro te ofrece ventajas. No es necesario el registro para acceder a todos los
servicios de la web, pero si illo hacemos, tendremos ciertos beneficios. Ej. Poder descargar
o visualizar las imdgenes en alta resolucion.

» 2F.5 Observaciones. *sélo si fuera pertinente

W 3) ASPECTOS GENERALES DEL PORTAL WEB

» 3A NAVEGABILIDAD

» 3A.1Presencia en buscadores. Se trata de hacer una bisqueda con el nombre del MPEE o CDPHE, y
comprobar si parece la web en buscadores de la siguiente lista®’, las webs de los museos deberan
aparecer en la primera pagina de los buscadores, dentro de los primeros 5 resultados (campo de
eleccion unica O):

= Aol <http://www.aol.com/>

= Ask <http://es.ask.com/>

= Bing <https://www.bing.com/>

= Duck Duck Go <https://duckduckgo.com/>
= Google <https://www.google.es/>

= Lycos <http://www.lycos.es/>

= WOW <http://www.wow.com/>

= Yahoo <https://es.yahoo.com/>

» 3A.2 Tiempo de carga PRIMERA VISITA en la pagina web (pagina index®?) en segundos. El test
de carga se realizara con | la aplicacién on-line Web Page Test (2014). La aplicacion permite realizar
un analisis de velocidad desde diferentes servidores del mundo, y desde diferentes navegadores
web. El andlisis se realizard desde el servidor holandés de Amsterdam, NL - liSpeed por ser uno de los
mas cercanos geograficamente Espafia®. Ademads, el test se efectuara con el navegador Chrome, por
ser el navegador que utiliza casi la mitad de los usuarios en Espaia (StatCounter, 2014a) (ver Fig. 7). El
objetivo es medir la velocidad de la pagina, sin que el navegador haya guardado ningun dato de la
web en el caché del ordenador®.

Fig. 7. Top 5 de los navegadores-web mas utilizados en Espaiia con PC y fablet

61 Se han escogido los mas conocidos basandome en las estadisticas de StatCounter (2014b), el servicio més utilizado para
medir el impacto de buscadores y navegadores del mundo, ademas de tendencias en otros buscadores alternativos.

52 La pagina-portada, a saber, aquella que tienen una pequefia imagen o animacién y pone "entrar", no se tomara como pégina
index, sino que denominaremos pagina principal o index a aquella primera pagina con todos los menus y secciones de la web.

3 Habia un servidor en Paris, pero daba problemas en el test, asi que se ha prescindido de éste.

4 El analisis en dispositivos mdviles y tablets viene a continuacion.
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StatCounter Global Stats
Top 5 Desktop & Tablet Browsers in Spain from Apr 2013 to Apr 2014

Fuente: Grafico generado por StatCounter (2014a)

» 3A.2a Tiempo de carga en segunda visita y posteriores de la pagina web (pagina index) en
segundos. El test de carga se realizara con la aplicacion on-line Web Page Test (2014). La aplicacién
permite realizar un analisis de velocidad desde diferentes servidores del mundo, y desde diferentes
navegadores web. El andlisis se realizard desde el servidor holandés de Amsterdam, NL - liSpeed por
ser uno de los mas cercanos geograficamente Espafa. Ademas, el test se efectuara con el navegador
Chrome, por ser el navegador que utiliza casi la mitad de los usuarios en Espafia (StatCounter, 2014a)
(ver Fig. 7, p.135). El objetivo es medir la velocidad de la pagina tras varias visitas, después de que el
navegador haya guardado datos de la web en el caché del ordenador.

» 3A.3 Test de Google Labs de experiencia de usuario mévil. Se indicara el valor x/lOO que dé el
test de Google Developers para méviles en experiencia de usuario (Google Inc., 2014).

» 3A.3a Test de Google Labs de velocidad de usuario mévil. Se indicard el valor x/lOO que dé el
test de Google Developers para méviles en velocidad (Google Inc., 2014).

3A.4 Observaciones sobre navegabilidad (sélo si procede). Por ej., en dispositivos mdoviles la
web deberia aplicar el tamario adecuado a los botones tdctiles.

» 3B DISTRIBUCION DEL % DE BYTES DEL CONTENIDO DE LA PAGINA INDEX.

» 3B.1 CSS. Indicar en x%. El test se realizard mediante la aplicacién on-line YSlow (2014)%. Tras realizar
el test online se especificara el porcentaje de bytes de la que estd compuesta la pagina web en lo
que a lenguaje CSS® respecta.

» 3B.2 HTML. YSlow (2014) mide el HTML como DOC, por lo que esta variable se ha eliminado a
posteriori, unificandola con la variable 3B.4 Texto.

» 3B.3 FLASH. Indicar en x%. El test se realizard mediante la aplicaciéon on-line YSlow (2014). Tras
efectuar el test online se especificara el porcentaje de bytes de la que estd compuesta la pagina web
en lo que a contenido en Flash respecta.

65 YSlow es un app para Chrome que funciona de manera online.
% | as imagenes en CSS se medirds como CSS y no como imagenes.
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» 3B.4 TEXTO. (font, fuente). Indicar en x%. El test se realizard mediante la aplicacién on-line YSlow
(2014). Tras efectuar el test online se especificara el porcentaje de bytes de la que estd compuesta la
pagina web en lo que a contenido de texto y HTML respecta.

» 3B.5 IMAGEN. Indicar en x%. El test se realizara la aplicacién on-line YSlow (2014). Tras efectuar el
test online se especificara el porcentaje de bytes de la que estda compuesta la pagina web enlo que a
imagenes respectan.

» 3B.6 JAVA SCRIPT (JS). Indicar en x%. El test se realizard mediante la aplicacion on-line YSlow (2014).
Tras efectuar el test online se especificara el porcentaje de bytes de la que esta compuesta la pagina
web en lo que a lenguaje de programacién JS respecta.

» 3B.7 FAVICON (Favicono)®. Indicar en x%. El test e realizard mediante la aplicacion on-line e YSlow
(2014). Tras efectuar el test online se especificara el porcentaje de bytes de la que estd compuesta la
pagina web en lo que a otro tipo de contenidos respectan.

» 3C COMPATIBILIDAD DE LOS NAVEGADORES EN DIFERENTES SISTEMAS OPERATIVOS

» 3C.1 Compatibilidad navegadores SO WINDOWS (8.1, 8, 7 y XP). El test de compatibilidad se
realizard con la aplicacién online de BrowserStack (2014), que generard una serie de
screenshoots (capturas de pantalla)®® por cada navegador web y sistema operativo seleccionado,
de manera que se podra ver si en todos los Sistemas Operativos (SO) y navegadores se visualiza
de la misma forma la web. (campo de eleccion multiple [):

= |nternet Explorer
= Chrome

= Mozilla Firefox

= Opera

» 3C.1a Observaciones. *sélo si fuera pertinente. Por ejemplo, en IE 8 da problemas.

» 3C.2 Compatibilidad navegadores SO LINUX (Ubuntu 11, 10, 9 y Debian 6). El test de
compatibilidad se realizara con la aplicacién online de Browser Shots (2014)%, que generara una
serie de screenshoots (capturas de pantalla) por cada navegador web y sistema operativo
seleccionado, de manera que se podrd ver si en todos los SO y navegadores se visualiza de la
misma forma la web. (campo de eleccion multiple [):

= Chrome
= Mozilla Firefox
= Opera

7 Un favicono (en inglés favicon procedente de favorites icon) se trata de un pequefo icono cuadrado de 16px * 16px a 32px *
32px (aunque puede llegar hasta los 128px * 128px, medida que no se recomienda) asociado a la pestaia de los navegadores
(o ala barra de direcciones de los navegadores més antiguos), tal y como puede observarse en esta imagen:

‘n useo de la Educacion de % [ ¢ Museo de la Educacion de x useo de la Educacion de %

faviconos

%8 Con una resolucion de 1024x768 en el caso de BrowserStack (2014).
69 BrowserStack (2014) no analiza el SO Linux

@ Grooveshark v
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» 3C.2a Observaciones.*sélo si fuera pertinente. Por ejemplo, en Debian 6 la web no se
carga bien.

» 3C.3 Compatibilidad navegadores SO MAC (10.9, 10.8, 10.7, 10.6). El test de compatibilidad
se realizard con las aplicacion online de BrowserStack (2014) que generard una serie de
screenshoots”’ (capturas de pantalla) por cada navegador web y sistema operativo seleccionado,
de manera que se podra ver si en todos los Sistemas Operativos (SO) y navegadores se visualiza
de la misma forma la web. (campo de eleccion multiple [J):

= Chrome

= Mozilla Firefox
= Opera

= Safari

» 3C.3a Observaciones. *s6lo si fuera pertinente. Por ejemplo, en I0S 10.8, con Safari la
web no se visualiza bien .

» 3C.4 Compatibilidad con smartphones. El analisis de la compatibilidad con los diferentes SO
para smartphones se realizardn con la aplicacion online de prueba (gratuita) de Powermapper
Software (2014). Se analizardn dos sistemas operativos moviles principalmente: Android (con
casi 3/4 partes del total de usuarios) e 10S, en tanto que son los mas usados en Espafia segin
(StatCounter, 2014¢) (campo de eleccion multiple O):

= Android”
= |0S
= Otros

» 3C.4a Observaciones. *solo si fuera pertinente. Por ejemplo, la pdgina web no se
adapta al formato movil

W 4) ASPECTOS FUNCIONALES Y ESTETICOS DEL PORTAL
WEB

P 4A Diseiio interface de la web (arquitectura web)
» 4A.1 N° Menus generales. Escoger entre una de estas opciones (campo de eleccion unica O):
= 1 menu. 1 menu superior o 1 menu lateral

= 2 mends. (ya sea menu superior, lateral o inferior). Ej. un mend superior y un menu
lateral derecho

* 3 menus. (ya sea mena superior, lateral o inferior). Ej. un menu superior, 1 menu lateral
izquierdo y un menu inferior.

* 4 menus. (ya sea menu superior, lateral o inferior). Ej. 1 menu superior y 2 mends
laterales (izq. y derecha) y un menu inferior.

> 4A.2 Tipo menus. Escoger entre una de estas opciones (campo de eleccion unica O):

70 Con una resolucion de 1024x1456 en el caso de Browser Shots (2014)

71 El SO Android lo analiza con el navegador Chrome o si es Android 4.1 o inferior con navegador web Android, que para el caso,
son parecidos, los dos generados por Google. Los dos navegadores suponen cerca del 75% de los navegadores web mas usados
(StatCounter, 2014d) en abril de 2014.
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Estaticos. Al pasar el cursor por encima del mend no se activa ninguna animacién ni se
despliega.

Animados. El ment tienen animaciones, ya sea por activacién de cursor al pasar por encima del
mend, o por una animacién por defecto y constante. Ej. contiene iconos que
parpadean; el menu cambia de color, tipografia etc. cuando se le pasa el
cursor por encima... (verFig. 8,p.139)

Desplegables. EI ment desplegable es, per se, animado pero denominaremos menu
desplegable a aquel que al pasar el cursor del ratén por encima del mend, active una animacion
que despliegue el ment en submenus (ver Fig. 9, p.139).

Estaticos + Animados. Cuando haya las dos tipologias de mendus.
Estaticos + Desplegables. Cuando haya las dos tipologias de menus.

Estaticos + Animados + Desplegables: cuando haya estos tres tipos de menus. O cuando se dé
el caso de que ademas de menus estaticos haya algin ment (o mends) que sea animado y
ademas desplegable

Animados + Desplegables. Cuando se dé el caso de que el menu (o menus) sea animado y
ademas desplegable. O que haya por un lado menus animados, y por otro, desplegables.

Fig. 8. Ejemplo de menu animado

HOME W PORTFOLIO BLOG ABOUT COl

HOME S PORTFOLIO BLOG ABOUT

Fuente: <http://www.w3csolutions.com/website-resources/images/thumbnail/casino-animated-menu.jpg>

Fig. 9. Ejemplo de menu desplegable

Actualidad Destacados General Internet Knowledge Opinién Periodismo
Andlisis Patrocinados

Revistas Gratis Err

Humor —

Invitados
oy empiezo una actividg mentos e informacion gratuita
I I que te permitira suscribi| T icaciones de la red, y todas
gratis. Musica

VI Notas Prensa unidades de material de difusién

gratulto habitualmente para g hciones que vayan estando

Recopllaciones

disponibles. Huelga decir que §

kin coste, inclusa los gastos de
envio, y podras acceder a material de calidad sobre miltiples disciplinas, y todo sin salir de
CiberPrensa.

Fuente: <http://ayudawp.com/wp-content/uploads/2008/06/categorias-desplegables.png>

» 4A.3 Pagina inicial siempre accesible. se elegird entre Si/No hay una pagina de inicio ﬂ siempre

accesible (campo de eleccion unica O)

» 4A.4 Calidad visual de la interface. Hace referencia a la calidad del entorno visual de la pagina
web, y se medird mediante una escala tipo Likert. El test se realizard en un monitor con una
resolucion de 1920x1080 pixeles. Ademas, para efectuar la comprobacién de la calidad visual de la
interface se procedera a ampliar el tamario por defecto de la web mediante los comandos (campo

de eleccion unica O):
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= Alta: al ampliar el tamano de la web, los iconos, textos, imagenes etc. se ven y disciernen de

manera 6ptima facilitando su lectura. Ademas, al ampliar la web, se observa que los elementos
visuales (imdgenes, sobre todo), tienen una resolucion alta (el ancho es > 1000px)

Media: al ampliar el tamaiio de la web, los iconos, textos, imagenes etc. se ven y disciernen
bien facilitando su lectura. Ademas, al ampliar la web, se observa que los elementos visuales
(imagenes, sobre todo), tienen una resoluciéon media (el ancho es > 500px pero < 1000px).

Baja: al ampliar el tamafio de la web, los iconos, textos, imégenes etc. se ven y disciernen de
manera un tanto precaria, obstaculizando su lectura. Ademas, al ampliar la web, se observa que
los elementos visuales (imagenes, sobre todo), tienen una resolucién baja (el ancho es <
500px).

*Nota: en el caso de que tanto texto como imdgenes en CSS sean
Optimas, pero las imdgenes de la web tenga una baja resolucién, se
optard por la opcion de calidad visual media.

» 4A.5 "Dénde estoy" siempre visible. Indicar con un Si/No si la pagina indica mediante un menu,
titulo etc. dénde se encuentra el usuario en cada momento, no hace falta que haya un menu de
"donde estoy" al uso, pues la tendencia actual es de prescindir del menu en pro de facilitar la
navegacion mediante menus siempre visibles (campo de eleccion unica O)

» 4A.6 Mapa de navegacion. Indicar con un Si/No si la pagina cuenta con un mapa de navegacién (un
organigrama o esquema con todos los vinculos y conexiones de la pagina web, que ayuda al usuario
a orientarse por ésta). (campo de eleccién unica O)

» 4A.7 Observaciones. *sélo si fuera pertinente. Por ejemplo: tiene mapa de navegacién
pero el link esta roto.

» 4B Comunicacion.

» 4B.1 Inmediatez de la comunicacién. Seleccionar la opcién que se ajuste con la realidad de la
pagina web (campo de eleccion unica O):

A tiempo real (ATR): es decir, podemos comunicarnos con el MPEE o CDPHE mediante una
plataforma on-line recibiendo una comunicacién inmediata (interaccion entre usuario-museo y
viceversa a tiempo real). Ej. Chat, twitter™, video-conferencia (google hangouts, skype...)
etc.

A posteriori (AP): podemos comunicarnos con el MPEE o CDPHE mediante
plataformas que no son de interaccion inmediata entre usuario-museo o viceversa.
Ej.: correo-e, blog, facebook™ etc.

ATR + AP

72 En el caso de twitter hay que puntualiza, sélo se consideraria inmediata si se recibe respuesta al momento. De otra forma,
estariamos hablando de un caso de comunicacién a posteriori. Sea como sea, en el caso de duda con twitter, es mejor optar por
la opcion de Ccmunicacion tanto a tiempo real como a posteriori (ATR +AP).

73 En el caso de facebook conviene realizar una puntualizaciéon, hablaremos de una comunicacion a posteriori si es una
comunicacion realizada en el Muro. Si se utiliza el chat de facebook y nos responden de forma inmediata, hablariamos de una
comunicacion a posteriori. Sea como sea, en el caso de duda con facebook, es mejor optar por la opcién de comunicacion tanto
a tiempo real como a posteriori (ATR +AP).
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4B.2 Vias de comunicacién. Escoger las vias de comunicacién que nos ofrece la web del MPEE o
CDPHE (campo de eleccion multiple O):

= Blog

= Correo

= Chat

= Facebook

= Formularios

* Foros

= Google +

* Tuenti

= Twitter

= Otras

» 4C Accesibilidad.

>

4C.1 Navegacion accesible. Indicar con un Si/No si la pagina tiene algin protocolo de accesibilidad
para personas son visibilidad reducida etc. (campo de eleccion tinica O)

4C.2 Existen materiales adaptados. Indicar con un Si/No si la pagina dispone de materiales
multimedia adaptados para personas con visibilidad reducida (en especial) o materiales adaptados a
personas con diversidad intelectual, audicién reducida o nula... (campo de eleccion unica O)

4C.3 Hay apps especificas para personas con discapacidad. Indicar con un Si/No si la pagina
dispone de apps para mévil (I0S/Android) para personas con algun tipo de discapacidad. (campo
de eleccion unica O)

4C.4 La pagina indica que sigue el Estandar W3C. Indicar con un Si/No si la pagina dice seguir (o lo
indica mediante un icono) el protocolo normalizado y estandarizado W3C’*. (campo de eleccion
unica O)

4C.4a N° de paginas con fallos de accesibilidad W3C. Se indicara el nimero de paginas de la web
que tienen algun tipo de fallo de accesibilidad segun el protocolo W3C. El test se realizard mediante
la aplicacién online que ofrece Powermapper Software (2014).

4C.4b N° de total de fallos de accesibilidad W3C. Se indicard el nimero total de fallos de
accesibilidad de la web segun el protocolo W3C. El test se realizard mediante la aplicacién online que
ofrece Powermapper Software (2014).

4C.4c N° problemas tipo A W3C. Se indicara el nimero total de problemas de accesibilidad tipo A7
(W3C Espana, 2014a) de la web segun el protocolo W3C. El test se realizard mediante la aplicacion
online que ofrece Powermapper Software (2014).

4C.4d N° problemas tipo AA W3C. Se indicara el nUmero total de problemas de accesibilidad tipo
AA (W3C Espania, 2014a) de la web segun el protocolo W3C. El test se realizara mediante la aplicacién
online que ofrece Powermapper Software (2014).

P 4D Hipermedia.

>

4D.1 Presencia de elementos graficos: iconos, imagenes, infografias etc. La medicion se
realizard mediante las aplicaciones on-line Web Page Test (2014) e YSlow (2014) (campo de eleccion
unica O).

74 "El objetivo del W3C es guiar la Web hacia su maximo potencial a través del desarrollo de protocolos y pautas que aseguren el
crecimiento futuro de la Web. Debajo tratamos importantes aspectos de este objetivo, los cuales promueven la vision del W3C
de Web Unica" (W3C Espafia, 2014b)

75 En el Anexo 14 se incluye informacion sobre los tipos de protocolos de accesibilidad.
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= Alto. Mas del 50% de la web estd compuesto por elementos graficos.
= Medio. Entre el 25% y el 49% de la esta compuesto por elementos graficos.
= Bajo. Menos del 25% de la esta compuesto por elementos graficos.
= Ninguno.
» 4D.2 Cantidad de audio. (campo de eleccion vinica O).
= Alto. Mas de 10 archivos de audio en la web.
= Medio. De 4 a 10 archivos de audio en la web
= Bajo.De 1 a3 archivos de audio en la web.
= Ninguno.

» 4D.3 Cantidad de animaciones y videos. La medicién se realizard mediante las aplicaciones on-line
Web Page Test (2014) e YSlow (2014) (campo de eleccion unica O).

= Alto. Mas del 50% de la web esta compuesto por elementos gréaficos.
= Medio. Entre el 25% y el 49% de la estd compuesto por elementos graficos.
= Bajo. Menos del 25% de la esta compuesto por elementos graficos.

= Ninguno.

» 4D.4 Tipo licencias de los materiales. Se indicard qué tipo de licencias tienen los materiales que
estan colgados en la web (campo de eleccion multiple [I):

CC sin especificar. Para las licencias Creative Commons ver Fig. 11 (p.144)

= CCBY

= CCBY-NC

= CCBY-NC-ND
= CCBY-NC-SA

= CCBY-ND

= CCBY-SA

= Copyright

= GNU/GPL’®

= No se especifica

» 4D.6 Cédigos QR. Indicar con un Si/No si la pagina utiliza cédigos QR. (campo de eleccion
unica O) (verFig. 10, p. 142)

Fig. 10. Imagen de un cédigo QR

Fuente: <http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/1/14/Codigo_QR.svg/250px-Codigo_QR.svg.png>

76 Mas informacién sobre esta licencia: <http://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.en.html>

142


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/1/14/Codigo_QR.svg/250px-Codigo_QR.svg.png
http://www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.en.html

Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

4D.7 App del Museo especifica para smartphones. Indicar con un Si/No si el MPEE o CDPHE tiene
un app especifica para smartphones. (campo de eleccion unica O)

4D.8 Utilizacion de Realidad Aumentada. Indicar con un Si/No si el MPEE o CDPHE utiliza algin
app de realidad aumentada para smartphones y tablets. (campo de eleccion unica O)

» 4E Calidad enlaces.

»

4E.1 Estado OK. El test se realizard mediante la aplicacion on-line Web Page Test (2014) (campo
de eleccion unica O)

= Alto.1 link roto.
= Medio. De 2 a 3 links rotos.

= Bajo. Mas de 4 links rotos.

4E.1a Observaciones. *sélo si fueran pertinentes.

4E.2 Comprensibles y se disciernen bien. Indicar con un Si/No. Es decir, los links se disciernen
perfectamente al primer golpe de vista VS. los demas campos que no poseen de hipervinculos o
marcadores (anclas) internos. (campo de eleccion unica Q)

» 4F Presencia en redes sociales.

>

4F.1 Presencia en redes sociales. Indicar con un Si/No la institucién tiene presencia en redes
sociales (campo de eleccion tinica O)

4F.1a Redes sociales utilizadas. De haber respondido que si en la pregunta 4F.1, indicar en qué
redes sociales (campo de eleccion multiple [1):

= Diigo

= Facebook

= Foursquare
= Google +

= Hi5

= Linkedin

= Pinterest

= SoundCloud
= Tuenti

= Tumblr

= Twitter
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Fig. 11. Infografia con los tipos de licencias CC

TIPOS DE LICENCIAS CC

Compartir Igual (Share alike):

La explotacion autorizada incluye la creacion de
obras derivadas siempre que mantengan la misma
licencia al ser divulgadas

() ®

:

Reconocimiento - NoComercial (by-nc):

@ @ @ La explotacion de la obra queda limitada a usos no
comerciales.

Reconocimiento - NoComercial -
Compartirlgual (by-nc-sa):
@@@@ No se permite un uso comercial de la obra original
BY _NC_SA ni de las posibles obras derivadas, la distribucion
de las cuales se debe hacer con una licencia igual
a la que regula la obra original.

Reconocimiento - NoComercial -
@@@@ SinObraDerivada (by-nc-nd):

BY NC_ND No se permite un uso comercial de la obra original
ni la generacion de obras derivadas.

Reconocimiento - Compartirigual (by-sa):
Se permite el uso comercial de la obra y de las

@ ®@ posibles obras derivadas, la distribucion de las
cuales se debe hacer con una licencia igual a la
que regula la obra original..

BY SA

Reconocimiento - SinObraDerivada (by-nd):

Se permite el uso comercial de la obra pero no la
pr_s® generacion de obras derivadas.

i
)
®

Qoo

@alaznegonzalez | 2012

Fuente: Gonzalez (2012). *Click sobre la imagen para ampliarla.
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» 4G Publicidad

> 4G.1 Presencia de publicidad. Indicar con un Si/No la web tiene publicidad”” (campo de
eleccion unica O)

» 4G.2 Presencia de publicidad en pantalla (campo de eleccion unica O)
= Alto (=33%)
* Medio (211-32%)
= Bajo (<10%)

P 4H Actualizaciones de los contenidos
» 4G.1 Ultima vez que se ha actualizado el contenido de la web. Indicar el nimero de dias.
» 4G.2 Frecuencia de actualizacién. (campo de eleccion tinica O)
= Diaria
= Semanal
= Mensual
= Anual

= |Indeterminada: a saber, no se sabe cuando, o no tiene frecuencia determinada.

77 Se tomara como publicidad todo contenido externo a la institucién, no conto como publicidad los logos institucionales de los
patrocinadores econémicos de la institucion.
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Anexo 7. Infografia sobre las condiciones de las licencias Creative
Commons (CC)

CONDICIONES de las licencias CC

Reconocimiento (Attribution):

En cualquier explotacion de la obra autorizada por
la licencia hara falta reconocer la autoria.

No Comercial (Non commercial):
La explotacion de la obra queda limitada a
uUsSOs no comerciales.

Sin obras derivadas (No Derivate Works):

La autorizacion para explotar la obra no incluye la
transformacion para crear una obra derivada.

Compartir Igual (Share alike):

La explotacion autorizada incluye la creacion de
obras derivadas siempre que mantengan la misma
licencia al ser divulgadas.

®0c°

@alaznegonzalez | 2012

Fuente: (Gonzalez (2012))
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Anexo 8. Lista de URLs de los MPEE y CDPHE analizados

= http://www.caib.es/sacmicrofront/home.do?idsite=103&lang=CA
=  http://www.muesca.es/

= http://www.museodelaescuelarural.com/mera.html

= http://www.museodelnino.es/principal/principal.htm

= http://www.museopedagogicodearagon.com/

=  https://www.edu.xunta.es/mupega/

=  http://www.museopedagogicoandaluz.com/

= http://medull.webs.ull.es/inicio.html

=  http://educacion.ucm.es/museo-manuel-bartolome-cossio
=  http://biblioteca.uam.es/educacion/museo.html

= http//www.uhu.es/museopedagogico/

=  http://campus.usal.es/cemupe/

= http://institucional.us.es/museopedagogia/

= http://www.uvic.es/es/museo-virtual

=  http://www.um.es/muvhe/user/

=  http://www.uv.es/uvweb/departament_educacio_comparada_historia_educacio/es/seminari

o-museo-historia-escuela/presentacion-objetivos-1285875367517.html
= http://www.museopusol.com/es/
=  http://www.ceince.eu/main.php?id=1
=  http://www.ceimes.es/
= http://www.museodelaescuela.com/museo.html
= http://www.sierrapambley.org/museo/
= http://www.otones.net/Galeria/MuseoPedagogico/index.html
= http://reocities.com/thetropics/7905/
= http://fundaselgas.e.telefonica.net/pages/museoescolar.htm
= http://www.edu.xunta.es/centros/ieslucusaugusti/taxonomy/term/174

= http://www.museocabrerapinto.es/

=  http://arbidoc.blogspot.com.es/2008/06/museo-escolar-colegio-agapito-cagigas.html

=  http://www.uned.es/manesvirtual/BibliotecaManes/
=  http://www.ehu.es/euskal-hezkuntza/espanol/
=  http://188.165.232.61:8080/dIw/webs/phev-es

= http://www.ugr.es/~fuenteshistoriaeduca/

=  http://www.udg.edu/biblioteca/Fonsespecials/PeralaHistoriadeleducacio/tabid/12021/langu

age/es-ES/Default.aspx
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Anexo 9. Lista de los MPEE regionales de Espaiia

cob

Moo1

Mo002

Mo003

Mo04

M005

Mo006

Moo7

M020

CCAA

* ok ok

BH 7

Provincia

llles
Balears

Cantabria
Asturias
Albacete

Huesca

*(Todas
las de la
CA)

*(Todas
las de la
CA)

Madrid

MPEE REGIONALES

Arxiu i Museu de I’Educacio de Les llles Balears (Inca)

Centro de Recursos, Interpretacion y Estudios de la Escuela
(MUESCA) (Polanco)

Museo de la Escuela Rural de Asturias (Cabranes)

Museo del Nifio y Centro de Documentacion Historica de la
Escuela (Albacete)

Museo Pedagdgico de Aragon (Huesca)

Museo Pedagoxico de Galicia (MUPEGA) (Santiago de
Compostela)

Museo Pedagdgico Andaluz (une toda la red de museos
pedagogicos andaluces gestionados por la universidades
andaluzas)

Ciencia y Educacion en los institutos de Madrilefios Secundaria
(1837-1936) (CelMes)

Web

propia

AN

AN N NENA YA

v

Fuente: elaboracion propia a partir de Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta (2014); Carrillo, Collelidemont, Marti, y

Torrents (2011) e indagacion personal.

Fuente de las imagenes: Wikimedia Commons bajo licencia 78.

En el Anexo 4 se amplia informacién en referencia a los tipos de licencias Creative Commons.
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Anexo 10. Lista de los MPEE dependientes de Universidades de
Espaiia

. . MPEE dependientes de Web
CcoD CCAA Provincia Universidad UNIVERSIDADES o
Santa Cruz Museo de la Educacion de la
Mo09 I de u LL i i Universidad de La Laguna v
Tenerife (MedULL)
3 ) Universidad
mMoi0 EAAAE  Madrid Com;i\l/l[nense Museo Manuel Bartolomé Cossio v
adrid
LNEJ Museo Pedagogico Jesus Asensi y
Mo11 LA Madrid TRy Centro de Documentacion \/
Infantil y Juvenil
[ < . ©niversidad ~ Museo Pedagégico de la
oz - Huelva @ de Huehva Universidad de Huelva v
# {Q\;j? Centro Propio M Pedagdgi
i K il entro Propio Museo Pedagdgico
Mo13 Salamanca e
E VNiVERSiDAD (CeMuPe) ‘/

D SALAMANCA

Museo Pedagogico de la
Universidad de Sevilla

Mo14 —i Sevilla

UVIC S araitarin \J;
MO15 Barcelona UNIVERSITAT Mu?ae% Unlvqrsnarlo Virtual de
DEVIC edagogia

Museo Virtual de Historia de la

MO016 Murcia

Educacion (MVHE)

7 . VNIVERSITAT  Seminari-Museu dHistoria de
Mo17 E Valencia = BEVALENCIA Escola

NN N X

*no N ; ‘; I’ Museo de la Educacion de la UPV-
analizado - - EUSkadI Universidad ~ Euskal Herriko EHU x

del Pais Vasco  Unibertsitatea

Fuente: elaboracion propia a partir de Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta (2014); Carrillo, Collelidemont, Marti, y
Torrents (2011) e indagacion personal.

Fuente de las imagenes: Banderas de las CCAA = Wikimedia Commons bajo licencia | Logos oficiales
de las Universidades bajo licencias ©.
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Anexo 11. Lista de los MPEE dependientes de Asociaciones
Culturales y Fundaciones de Espaiia

MPEE dependientes de ASOCIACIONES CULTURALES Y Web
FUNDACIONES propia

M018 E Alicante  Centro de Cultura Tradicional PUSOL, Museo Escolar (Elche) v

(Hi])] CCAA Provincia

Centro Internacional de la Cultura Escolar (Berlanga del

Mo19 X Soria Duero) * Centro asociado a la Fundacion German Sanchez
% Ruiperez
Mo21 == Teruel Museo de la Escuela Rural (Alcorisa) v
mozz MM % Leon Museo de la Fundacion Sierra-Pamble
i ' v
mozs BB % Seqovia  Museo Pedagdgico “La Ultima Escuela” de Otonones de
E 3o Benjumea de la Asociacion El Corralon ‘/
M024 e Lleida Museo Escuela Rural, Sant Pere de Castellar (Lleida) X
M025 Toledo Un siglo d_e_I,a escuela en Santa Cruz de la Zarza (T oledo). v
Exposicion sobre la Escuela y los juegos de la época
wozs [ Madrid Mus(,%ei(ze ﬁ;\::) y Escuela Rural — Homenaje a los Maestros X
woz7 BLH % Soria La escuela-museo de Bordecorex x
% 1
M028 Asturias  Museo Escolar Selgas (El Pito, Cudillero) v
woe | T SamaCz e de Historia de la Educacion (La Pal x
[ T useo de Historia de la Educacion (La Palma)

Fuente: elaboracion propia a partir de Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta (2014); Carrillo, Collelldemont, Marti, y
Torrents (2011) e indagacion personal.

Fuente de las imagenes: Wikimedia Commons bajo licencia .
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Anexo 12. Lista de los MPEE dependientes de de centros escolares
en activo de Espaiia

COD  CCAA Provincia MPEE dependientes de centros escolares en activo :x;z
: Museo 150 afos IES Lucus Agusti (ademastiene ‘/
M029 Lugo .
l\&\ g exposicion permanente en el MUPEGA)

M030 [ I Santa Cruz de [ES Canarias Cabrera Pinto, San Cristobal de la Laguna ‘/

Tenerife
Mo31 | ﬁ Cantabria Museo Escolar del Colegio Agapito de Cagigas, Revilla ‘/
de Camargo
M032 [ I santa Cruzde o, . oveca-Museo del CEIP Alfonso X El Sabio, Gii X
Tenerife iblioteca-Museo de onso abio, Gilimar
Santa Cruz de
M033 [ ' LS Aula-Museo del CEIP La Zarza, Arico X

Fuente: elaboracion propia a partir de Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta (2014); (Carrillo, Collelidemont, Marti, y
Torrents (2011)) e indagacion personal.

Fuente de las imagenes: Wikimedia Commons bajo licencia .

Anexo 13. Lista de Centros de Documentacion sobre patrimonio
histérico-educativo (CDPHE) existentes en Espaiia.

coD CCAA Provincia Universidad CDPHE web
. Biblioteca Virtual MANES. ‘/
CD001  PRefuteny Madrid Manuales Escolares Esparioles
(UNED).
Centro de Documentacion de Historia de
CD002 = = GIpUZkoa Umversidmkal Herriko Ia EducaCIén en EUSkaI Herrla /
del Pais Vasco Unibertsitatea (UPV_EHU)
Patrimonio Histérico-educativo Valenciano
, VNIVERSITAT L ) ;
CD003 E Valencia DHEVALENCIA (Universitat de Valencia y Generalitat
Valenciana)
D004 B Girona /Mr Fondo para Ia_ Hlstorla_de la Educacion ‘/
—_— UniversitatdeGirona (Universitat de Girona)
I 98 ., Fuentes para la historia de la educacion
i UEZT | Universida
CD00s * Granada % & e (Universidad de Granada) ‘/

Fuente: elaboracion propia a partir de e indagacion personal. _ENREF_55Paya, Alvarez, Sahuquillo, y Ancheta
(2014); (Carrillo, Collelldemont, Marti, y Torrents (2011))

Fuente de las imagenes: Banderas de las CCAA — Wikimedia Commons bajo licencia | Logos oficiales
de las Universidades bajo licencias @ y ©.
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Anexo 14. Guia de accesibilidad web segun el protocolo W3C

Guia Breve de Accesibilidad Web

;Qué es la Accesibilidad Web?

Hablar de Accesibilidad Webes hablar de un acceso universal a la Web,
independientemente del tipo de hardware, software, infraestructura de red, idioma,
cultura, localizacion geografica y capacidades de los usuarios.

Con esta idea de accesibilidad nace la Iniciativa de Accesibilidad Web, conocida
como WAI (Web Accessibility Initiative). Se trata de una actividad desarrollada por
el W3C, cuyo objetivo es facilitar el acceso de las personas con discapacidad,
desarrollando pautas de accesibilidad, mejorando las herramientas para la
evaluacion y reparacién de accesibilidad Web, llevando a cabo una labor educativa y
de concienciacion en relacion a la importancia del disefio accesible de paginas Web,
y abriendo nuevos campos en accesibilidad a través de la investigacién en este area.

;Para qué sirve?

La idea principal radica en hacer la Web mas accesible para todos los usuarios
independientemente de las circunstancias y los dispositivos involucrados a la hora
de acceder a la informacién. Partiendo de esta idea, una pdagina accesible lo seria
tanto para una persona con discapacidad, como para cualquier otra persona que se
encuentre bajo circunstancias externas que dificulten su acceso a la informacién (en
caso de ruidos externos, en situaciones donde nuestra atencion visual y auditiva no
estan disponibles, pantallas con visibilidad reducida, etc.).

;Coémo funciona?

Para hacer el contenido Web accesible, se han desarrollado las denominadas Pautas
de Accesibilidad al Contenido en la Web (WCAG), cuya funcién principal es guiar el
disefio de paginas Web hacia un disefo accesible, reduciendo de esta forma barreras
a la informacion. WCAG consiste en 14 pautas que proporcionan soluciones de
diseno y que utilizan como ejemplo situaciones comunes en las que el disefio de una
pagina puede producir problemas de acceso a la informacion. Las Pautas contienen
ademas una serie de puntos de verificaciéon que ayudan a detectar posibles errores.
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Cada punto de verificacion estd asignado a uno de los tres niveles de prioridad
establecidos por las pautas.

e Prioridad 1: son aquellos puntos que un desarrollador Web tiene que cumplir
ya que, de otra manera, ciertos grupos de usuarios no podrian accedera la
informacién del sitio Web.

e Prioridad 2: son aquellos puntos que un desarrollador Web deberia cumplir ya
que, si no fuese asi, seria muy dificil accedera la informacién para ciertos
grupos de usuarios.

e Prioridad 3: son aquellos puntos que un desarrollador Web deberia cumplir ya
que, de otra forma, algunos usuarios experimentarian ciertas dificultades
para acceder a la informacién.

En funcién a estos puntos de verificacion se establecen los niveles de conformidad:

e Nivel de Conformidad "A": todos los puntos de verificacion de prioridad 1 se
satisfacen.

e Nivel de Conformidad "Doble A":todos los puntos de verificacion de
prioridad 1y 2 se satisfacen.

e Nivel de Conformidad "Triple A":todos los puntos de verificacion de
prioridad 1,2 y 3 se satisfacen.

Las pautas describen cémo hacer paginas Web accesibles sin sacrificar el disefio,
ofreciendo esa flexibilidad que es necesaria para que la informacién sea accesible
bajo diferentes situaciones y proporcionando métodos que permiten su
transformacion en paginas utiles e inteligibles.

Igualmente, se han desarrollado Pautas de Accesibilidad para Herramientas de
Autor, cuyo objetivo es ayudar a los desarrolladores de software a la hora de crear
herramientas de autor para producir contenido Web accesible. También se han
desarrollado Pautas de Accesibilidad para XML, donde se explica cobmo asegurar la
accesibilidad de aplicaciones basadas en XML. Y por ultimo, Pautas de Accesibilidad
para_Agentes de Usuario 1.0, donde se explica cémo hacer accesible los
navegadores, reproductores multimedia y otras tecnologias asistivas.

Por otro lado, se han desarrollado otro tipo de documentos como las Técnicas para
Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web, que ofrecen una serie de ejemplos
de etiquetado y explicaciones muy detalladas de cémo implementar las Pautas de
Accesibilidad al contenido en la Web. Entre ellas se pueden destacar Técnicas
esenciales para Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0, las Técnicas
HTML para Pautas de Accesibilidad al Contenido a la Web 1.0y las Técnicas CSS para
Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0.
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http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/

Anexos

Ejemplos

Un ejemplo de prioridad 1 seria la identificacion clara de cualquier cambio de idioma
que se pueda producir en el texto de un documento. Es decir, si se utilizan diferentes
idiomas es necesario que cualquier cambio esté claramente senalado con el
atributo lang:

Un ejemplo de cédigo correcto seria el siguiente:

<p>
<q>Buenos dias Philip</q>
<q lang="en">Good morning</q>. Respondié Philip en inglés.
<q>;Qué tal estas?</q>
<q lang="fr">Treés bien.</q> Volvid a responder, pero esta vez en francés.
</p>

Otro ejemplo de prioridad 1 seria la utilizacién del atributo alt para incorporar texto
equivalente al contenido de una imagen cuando se quieren utilizar graficos; esto
permitiria que dispositivos o personas que no pueden visualizar los graficos,
obtengan una representacion alternativa textual. El cddigo correspondiente seria:

<img src="wai.png" alt="Web Accessibility Initiative" lang="en"/>

Web Accessibili

Mas informacion sobre Accesibilidad Web

Introduccion:

Introduccién a la Accesibilidad Web. Disponible una version en espanol

Breve introduccién sobre lo que es la Accesibilidad Web y su
importancia.

Creando un Sitio Web Accesible. Disponible una versidn en espafiol

Introducciéon donde se pueden encontrar muchas referencias para
aquellos que comienzan con la Accesibilidad Web.

Visién general de WAI

Presentacion onlineen la que se explica la importancia que tiene la
accesibilidad Web y lo que la Iniciativa de Accesibilidad Web esta
haciendo.
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Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

Coémo utilizan la Web personas con diversidad funcional.

En este documento (borrador de trabajo) se describen los requisitos de
accesibilidad de usuarios con diferentes tipos de discapacidad.

Seleccién y uso de herramientas de autor

Muestra algunas de las dudas que surgen cuando hay que elegir el
software adecuado para hacer paginas Web accesibles.

Beneficios Auxiliares del diseiio Web Accesible.

Ayuda en la preparacion de proyectos empresariales para implementar
la accesibilidad Web.

Desarrollo de un Proyecto de Accesibilidad Web para su organizacion

Este documento describe los diferentes beneficios de la accesibilidad
Web, incluyendo los beneficios que puede obtener una empresa.
Destaca también los factores que intervienen en el desarrollo de un
proyecto de accesibilidad Web.

Plan de implementacion de accesibilidad Web

Aqui se puede ver una lista detallada de elementos a tener en cuenta a
la hora de implementar accesibilidad a un sitio Web.

evaluacién de la accesibilidad de los sitios Web: Introduccion.

Se trata de un documento que destaca los diferentes métodos para
evaluar la accesibilidad de un sitio Web. Proporciona procedimientos
generales y consejos para realizar una evaluacion en diferentes
situaciones, desde la evaluacién durante el desarrollo de un sitio Web
hasta la monitorizacién de un sitio Web que ya esta en funcionamiento.

Guias Breves:

Guia breve para crear sitios Web accesibles. Disponibles versionesen
espanol, catald y galego

10 ideas basicas para hacer sitios Web accesibles, que esta disponible en
formato de tarjeta de referencia.

Preguntas frecuentes:

Preguntas frecuentes sobre las "Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web
(WCAG)". Disponible una version en espafol.

Respuestas a 20 de las dudas mas frecuentes que surgen sobre WCAG.

155
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Anexos

Directrices (pautas):

Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0. Disponibles versiones en
espafol y catald

Explica en detalle cbmo hacer una pagina Web accesible para personas
con diferentes tipos de discapacidad.

Tabla de puntos de verificacion:

Tabla de Puntos de Verificacidén para las Pautas de Accesibilidad al Contenido en
la Web 1.0. Disponible una versién en espanol

Lista de puntos de verificacion priorizados para hacer paginas Web
accesibles, a modo de resumen de la informaciéon contenida en las
Pautas de Accesibilidad al Contenido.

Técnicas:

Técnicas para Pautas de Accesibilidad al Contenido en la Web 1.0. Disponible
una version en espanol

Ejemplos de etiquetado y explicaciones muy detalladas de cémo
implementar las Pautas de Accesibilidad al contenido en la Web.
Incluye:

e Técnicas esenciales para Pautas de Accesibilidad al
Contenido en la Web 1.0. Disponible una versién en
espanol.

e Técnicas HTML para Pautas de Accesibilidad al Contenido
en la Web 1.0. Disponible una versién en espanol.

e Técnicas CSS para Pautas de Accesibilidad al Contenido en
la Web 1.0. Disponible una versién en espaiol.

Herramientas de evaluacion y reparacion:

evaluacién de la accesibilidad de paginas Web

Métodos para realizar revisiones preliminares y evaluaciones de
conformidad de paginas Web.

Herramientas de evaluacion y reparacion

Enlaces y descripciones de méas de 30 herramientas diferentes que
ayudan en la evaluacién y transformacioén de contenido Web.

Otros recursos:

156


http://www.w3.org/TR/WCAG10/
http://www.discapnet.es/web_accesible/wcag10/WAI-WEBCONTENT-19990505_es.html
http://www.discapnet.es/web_accesible/wcag10/WAI-WEBCONTENT-19990505_es.html
http://www.ub.es/bid/06w3c.htm
http://www.w3.org/TR/WCAG10/full-checklist
http://www.w3.org/TR/WCAG10/full-checklist
http://www.discapnet.es/web_accesible/wcag10/full-checklist.html
http://www.w3.org/TR/WCAG10-TECHS/
http://www.discapnet.es/web_accesible/tecnicas/WCAG10-TECHS-20001106_es.html
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CORE-TECHS/
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CORE-TECHS/
http://www.discapnet.es/web_accesible/tecnicas/core/WCAG10-CORE-TECHS-20001106.html
http://www.discapnet.es/web_accesible/tecnicas/core/WCAG10-CORE-TECHS-20001106.html
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/
http://www.w3.org/TR/WCAG10-HTML-TECHS/
http://www.discapnet.es/web_accesible/tecnicas/html/WCAG10-HTML-TECHS_es.html
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/
http://www.w3.org/TR/WCAG10-CSS-TECHS/
http://www.discapnet.es/web_accesible/tecnicas/css/WCAG10-CSS-TECHS_es.html
http://www.w3.org/WAI/eval/
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Analisis Webgréfico de los MPEE de Espafia

Pagina principal de WAI-ARIA
Pagina principal de Accesibilidad en el contenido dindmico y en las
aplicaciones Web eriquecidas.

Pagina principal de WAI

Pagina principal de la Iniciativa de Accesibilidad Web del W3C, donde se
puede encontrar la informacién mas actual sobre accesibilidad Web.

Enlaces a informacién general sobre Accesibilidad Web

Recursos adicionales de accesibilidad Web incluidos recursos externos al
W3C.

Fuente:W3C Espafa. (2014). Guia Breve de Accesibilidad Web. Web oficial de W3C.
<http://w3c.es/Divulgacion/GuiasBreves/Accesibilidad> (Consultado el 14/05/2014)
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