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INTRODUCCION

Ni la modernidad ni la llamada postmodernidad pueden identificarse y definir-
se como entidades histéricas inequivocas: como si la segunda fuese el resultado y
la continuacién de la primera. Por el contrario, la actitud postmoderna esta siempre
implicada en la moderna, en la medida en que la modernidad presupone la com-
pulsién a salir de si misma.

Es decir, que la postmodernidad es una promesa encerrada en la modernidad.
La técnica moderna genera su propio ritmo v acelera la temporalidad humana: las
cosas suceden mas rapido, duran menos, terminan antes, y cada novedad aumenta
las posibilidades de que sucedan otras. Lo que determina la velocidad de la historia
es la frecuencia de novedades significativas. La nocién de progreso que instaura
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la modernidad exige realizar lo irrealizado en el plazo mas breve posible, y por con-
siguiente da lugar a un desafio permanente: lo nueve es un valor,

Asi, la época moderna se puede definir como la época de la superacion, de
la novedad que envejece y es sustituida por otra novedad mas nueva, en un movi-
miento sin pausa: las cosas nuevas del porvenir deben superar y sustituir a las cosas
viejas del pasado, para corregir los errores del pasado.

En este sentido, no se podrfa salir de la modernidad tratando de superarla. Por-
que este concepto, el de la superacién, es inherente a la modernidad misma. Por
ello cabria preguntarse, qué es entonces la postmodernidad va que nos ocupamos
de un régimen penitenciario postmoderno.

Se sostiene que entre la &poca moderna y la postmoderna se produce una suerte
de “crisis de la razén”, caracterizada por la disolucién de las Grandes Narraciones.
Esto es, de los pensamientos totalizantes que en el pasado ofrecfan un fundamento
a las llamadas “explicaciones del mundo”. Las promesas de progreso universal y de
emancipacién de la humanidad fueron metas que si bien legitimaron el Proyecto
Meoderno de la civilizacién de la técnica, ahora, en el escenario contemporéneo de
fin de siglo, han perdido credibilidad. El sujeto que ha dejado de prestar atencién
a las Grandes Narraciones, tampoco pretende el dominio de las cosas y del mundo.

La postmodernidad, por lo tanto, no es una ruptura. Tampoco es el resultado
de un salto temporal desde el viejo territorio moderno hacia el futuro. El prefijo “post”
no indica un mero “después”, o sea el estado sucesivo de una evolucién lineal, sino
en cambio, un estado provisional, una condicién de transito. La sensibilidad v el
pensamiento postmoderno no significan la renuncia desencantada a le moderno
ni a la posibilidad de experiencias, estrategias e interpretaciones diferentes de lo
moderno.

En el capftulo 3, donde hay una seccién titulada ¢ Qué deberia significar una
Misién para nosotros?”, se rechazan las normas y reglamentos estrictos que puedan
destruir la iniciativa. Es decir, se rechazan los imperativos. Se busca en cambio un
marco que contenga parametros, directrices generales que permitan alcanzar obje-
tivos estratégicos, también bastante amplios, dentro de los que se pueden desarro-
llar planes coherentes.

Ademas la Misién esta orientada hacia el futuro, pero no en una biisqueda cons-
tante de la novedad. Esta dltima actitud supondria la fijacién de un horizonte tem-
poral a corto plazo, que respondiera a la rapidez requerida por el mecanismo de
sustitucién propio de la edad contemporénea.

El pensamiento pierde rigidez, pero gana en la basqueda de claridad. En el
Capttulo 1 “;Quiénes somos?”, se explica que es indispensable contar con una orien-
tacién y unas prioridades claras. Durante afios la multiplicidad de fines: castigo, re-
habilitacién, resocializacion, reinsercién, incapacitacién y denuncia constitufa un
obstaculo para realizar correctamente la funcién correspondiente a cualquiera de
ellos. Pero tampoco podia comprenderse desde el momento en que es completa-
mente diferente lo que se espera de un sistema cuya meta principal sea el castigo,
de lo que se espera de un sistema cuya meta principal sea la reincorporaciéon del
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delincuente en la sociedad. Esta claridad conceptual tan necesaria en el sistema pe-
nal no ha sido sequramente facil. Hubo que rechazar, abandonar, la idea de castigo
como pilar del sistema penal. En ninglin momento en el documento de la Misién,
en los valores fundamentales, en los principios rectores ni en los objetivos estratégi-
cos se habla de castigo. Y esto es algo que merece seiialarse especialmente.

Hay un mensaje que transmite un nuevo “humanismo” en el sistema penal.
Una nueva valoracién de ese sujeto al que el sistema penal se dirige. Y es digno
de sefialarse porque precisamente la época postmoderna pertenece enteramente
a la civilizacién de la técnica. Y siempre se ha asociado a la técnica con la crisis
del humanismo. La técnica se presenta como la causa de un proceso general de
deshumanizacién. Todo tiende a dejar lugar al predominio de la objetividad cientifi-
ca y tecnolégica. Como reaccién ante ello, se intenta recuperar el papel central del
sujeto: el sujeto se reapropia de su propia centralidad.

Y esta centralidad del sujeto se observa en la Misién, en todos los enunciados
de los valores fundamentales y los objetivos estratégicos. No sélo se reconocen los
derechos de los detenidos, sino sus posibilidades de cambio. Se expresa asf una fe
que inspira toda la actitud de apertura hacia la comunidad que caracteriza la Mi-
si6bn. Pero también se reconoce la importancia fundamental del personal, de ese
otro sujeto que es el vinculo entre la comunidad y el detenido y del que tanto se
espera. Y ademas se tienen en cuenta los derechos de todos los miembros de la
sociedad. El papel que esta tltima cumple también significa un innovacién con res-
pecto al sistema penitenciario excluyente, que dividia y separaba a los dos grupos,
que erigfa a la prisién como el territorio *no social”, como “caos”. Aquf se reconoce
(¢cémo no reconocerlos?) todos los elementos negativos de la prisién. Sobre todo
se reconoce que es el medio mismo de la prisién el que opone el principal obstacu-
lo para lograr la meta de una rehabilitacién adecuada.

Pero como hemos visto, el post de postmoderno indica un estado provisional,
una condicién de trénsito, lo que nos permite no descartar la esperanza de que esa
contradiccién pueda algin dia si no superarse, al menos atenuarse.

ENUNCIADO DE LA MISION

“El servicio correccional de Canada, como parte del sistema de justicia penal, con-
tribuye a la proteccién de la sociedad alentando activamente y ayudando a los de-
lincuentes a convertirse en ciudadanos respetuosos de la ley, ejerciendo al mismo
tiempo un control razonable, sequro y humano, que garantice la seguridad”.

En el enunciado de la Misién se fijan los objetivos generales del sistema peni-
tenciario de Canada.

El objetivo general es “contribuir a la proteccién de la sociedad”. Como se indi-
ca en el examen de este enunciado, se emplea la palabra “contribuir” porque se
trabaja en colaboracién con muchos otros organismos y funcionarios, tanto dentro
del sistema de justicia penal como fuera de él.
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Evidentemente se da primordial importancia a la “proteccién de la sociedad”.
Y en ese sentido no difiere de cualquier otro sistema penitenciario, incluso del pasa-
do. Si fuese ese solo el objetivo, se asimilarfa a la pena de prisién a una mera medi-
da de seguridad, y al sistema penal a un sistema de seguridad. Por ello es tan
importante la explicacién de la forma en que se aportara esa contribucién a la pro-
teccién de la sociedad: “alentando activamente y ayudando a los delincuentes a
convertirse en ciudadanos respetuosos de la ley”. Es decir, que se reconoce que
la proteccién de la sociedad se concreta, se plasma, no a través de una actividad
negativa, la represién, la exclusién de determinados individuos, sino a través de una
actividad no sélo positiva sino estimulante. No se intenta la proteccién de la socie-
dad anulando simplemente la presencia de los individuos que amenazan la vida
social sino, al contrario, estimulando a esos individuos a modificar radicalmente su
conducta.

En este enunciado, ademas, se encara otro problema fundamental de la justi-
cia penal: la tensién entre el individuo vy la sociedad. Se explica que la finalidad
de la pena sera la proteccién de la sociedad, es decir, la pena tendré un fin social,
pero que sblo podréa lograrse si se logra mejorar la conducta de los individuos que
forman parte de esa sociedad, y de la que, como veremos, en realidad nunca han
dejado de formar parte.

En el enunciado figura un tercer elemento, que indica la situacién en la que
se “alentard activamente y se ayudaré a los delincuentes a convertirse en ciudada-
nos respetuosos de la ley”. Pero no hay que olvidar que se trata de una situacién
de control, en la que se ejerce un control.

Como se explica en el “Examen”, son dos los elementos claves de la Misién:
la asistencia y el control. Y entre ambos se debe lograr el equilibrio justo. Un poco
antes se sugiere cuél es la forma de lograr ese equilibrio: “Nuestro objetivo es ayu-
dar y alentar en la medida posible y controlar en la medida necesaria”.

Es decir, que para la ayuda, el limite lo impone la posibilidad, todo aquello
que “pueda” hacerse, en cambio para el control, el limite lo impone la “necesidad”,
todo aquello que se requiera. Y nada mas. Ese control, ademas de necesario, es
decir, no superfluo, no excesivo, pero tampoco insuficiente, debe ser razonable, hu-
mano, seguro vy, a la vez, garantizar la seguridad. Esta doble referencia a la seguri-
dad se relaciona con los destinatarios de la misma, por una parte, los detenidos,
por otra, el personal y la comunidad en general.

Valor fundamental 1

“Respetamos la dignidad de los individuos, los derechos de todos los miembros de
la sociedad y las posibilidades de madurez personal v desarrollo de los seres
humanos”,

En este valor se asienta la premisa fundamental del respeto a la dignidad de
la persona humana. Esta afirmacién resulta necesaria dado que en el enunciado
de la Misién aparentemente se privilegia a la sociedad frente al individuo. En cam-
bio, en este valor fundamental el individuo figura en primer término, y los derechos
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de todos los miembros de la sociedad en segundo término. Pero en realidad, como
indican los principios rectores, en particular el dltimo, la referencia a los derechos
de todos los miembros de la sociedad es una confirmacién del respecto a la digni-
dad del individuo, pues asi como el primer enunciado establece una garantia de
trato digno al detenido, el sequndo, al mencionar a los derechos, reconoce que los
delincuentes en tanto miembros de la sociedad conservan sus derechos y privilegios
(salvo aquellos limitados por la pena). La tercera premisa, “el potencial de madurez
personal y desarrollo de los seres humanos”, en realidad es la base del Valor funda-
mental 2.

Sin embargo, este Valor fundamental no se limita a estipular garantfas para los
detenidos. Al garantizar el respeto a los derechos de todos los miembros de la socie-
dad se esta reconociendo el derecho de todos los interesados a participar en el pro-
ceso correccional como participantes cabalmente informados, que contribuiran a la
adopcién de decisiones y a mejorar la calidad de todo el proceso.

En el Objetivo estratégico 1.10 se menciona expresamente a las victimas, por-
que, como miembros de la sociedad, y como individuos, tienen derecho a que sus
preccupaciones se tengan debidamente en cuenta.

Tres objetivos estratégicos que corresponden a este Valor fundamental contie-
nen las caracteristicas definitorias del criterio adoptado por la Misién. El Objetivo
1.4, que se refiere a un medio adecuado no sélo para el bienestar de los detenidos
sino también para fomentar una interaccién positiva entre éstos y el personal. El
Objetivo 1.5, que establece que la incorporacion a la comunidad serd la norma, v
no la excepcién. Y el Objetivo 1.6, por el que se deben proporcionar oportunidades
a los detenidos para que contribuyan al bienestar de la comunidad. En realidad,
el criterio general que se manifiesta en estos tres objetivos y que se desarrolla en
todo el documento de la Misién es la orientacién de todo el sistema penitenciario
hacia la reincorporacién del delincuente en la comunidad. Sobre esa premisa se orien-
tan todas las actividades y se estructura la relacién entre el detenido y el personal.

Valor fundamental 2

“Reconocemos que el delincuente tiene la posibilidad de vivir como ciudadano res
petuoso de la ley”.

En el texto inglés se emplea la expresién “to become law abiding citizens”. En
la versién francesa se habla de “le délinquant a le potentiel de vivre en tant que
citoyen respectueux des lois”. Ambas expresiones podrian traducirse al espafiol con
la palabra “convertirse” o “transformarse”.

Es decir, que se reconoce al delincuente la posibilidad del cambio, pero de un
cambio que atafie a su personalidad social misma. Digo social porque se habla de
“ciudadano respetuoso de la ley”. La transformacién que se menciona, cuya posibi-
lidad se reconoce, es la transformacién del delincuente en ciudadano. Y por consi-
guiente su posibilidad de reintegrarse a la vida social. Coincide este reconocimiento
con la aparicién en el ordenamiento juridico de un nuevo sujeto de derecho. Ya
no se concibe la ley para el sujeto fuerte que habfa creado los ordenamientos juridi-
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cos de la llustracién v que se expresaba en el concepto de persona. Un concepto
que negaba la dependencia no sélo con respecto al exterior, al medio social y cultu-
ral, sino con respecto al interior, es decir, a las propias actitudes y habitos, que defi-
nia la autonomfa personal como la “causalidad” personal. Ahora, en cambio, en
los sistemas post-modernos, el sujeto se “debilita”. Pero se debilita en relacién con
ese sujeto artificialmente fuerte. Y se reconoce como sujeto de derecho al hombre
de carne y hueso, que no sélo influye en el medio sino que recibe la influencia de
éste. Se admite que el sujeto es un individuo sumergido en un ambiente con el que
mantiene una relacién de influencias reciprocas. Esto se explica en el Capitulo VI,
en la seccién titulada What are the “NUTS and BOLTS"” of good corrections? (;Cuadl
es la clave de una reforma eficaz?), donde se destaca la necesidad de conocer los
factores que pueden haber contribuido al comportamiento delictivo (pp. 69-70).

Por ello, es tan importante el Valor fundamental 2. Porque anuncia un verda-
dero cambio en el sistema penal. Este no parte de una exclusién, de una negacién,
sino de una afirmacién. Hay una voluntad manifiesta de recuperacién. Y esa volun-
tad s6lo puede existir si parte de la premisa de que el sujeto es recuperable.

Ahora bien, no se trata de una recuperacién, de una transformacién, de un
sujeto puramente pasivo. Como bien sefiala el enunciado de la Misién, se trata de
“alentar activamente”. Nadie puede alentar, incitar, inducir a otro, si no existe en
este otro la voluntad y la posibilidad de reaccionar a ese estimulo. Por ello en los
Principios rectores se afirma “Los delincuentes son responsables de su conducta y
deben asumir la responsabilidad de abandonar su comportamiento delictive”. Es decir,
que el sujeto de la transformacién es un sujeto activo. Y ese sujeto activo debe co-
nocerse muy bien, para que el estimulo sea realmente adecuado. Por ello el Objeti-
vo estratégico 2 dispone que se velard por que se identifiquen las necesidades
individuales de los delincuentes desde el momento de su admisién. También se pre-
vé la atencidn de los que presenten transtornos mentales.

Se establece una forma muy concreta de favorecer la transformacién deseada:
la actividad. Pero no se trata de una actividad desvinculada del medio sino, al con-
trario, de una actividad orientada directamente a la comunidad.

En los Principios rectores se afirma “creemos que los delincuentes deberfan es-
tar ocupados de manera productiva”. Pero ademas se reconoce que el empleo de-
sempefia un papel importante en la adquisicién de aptitudes y capacidades que seran
dtiles una vez en libertad. La orientacién hacia el futuro se ve una vez maés reflejada
en los postulados de la Misién. El sujeto se estd preparando para su reincorporacion
a la sociedad. Tanto es asi que en el Objetivo 2.12 se habla de mouvilizar los recursos
comunitarios para garantizar que los delincuentes gocen del apoyo vy la ayuda nece-
sarios después de su liberacién. Incluso se reconoce que la comunidad es el medio
mas adecuado para que el delincuente demuestre su capacidad de actuar como ciu-
dadano respetuoso de la ley, por lo que se organizan los programas, la ayuda y
la vigilancia necesarios para favorecer su liberacién gradual.

Esta actitud, de apertura hacia la comunidad, significa un cambio radical en
la aplicacién de la pena de prisién. Esta se definfa como exclusién de la comunidad.
Al “abrirse la prisién” para permitir esta reincorporacién gradual se rompe la coinci-
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dencia entre el tiempo v el espacic de la pena. Asi como en la prisién la coinciden-
cia “inmovilidad-espera” refleja la coincidencia “espacio-tiempo de la pena”, la coin-
cidencia espacio social-tiempo social refleja la coincidencia movimiento-actividad.

La Misién nunca olvida que el delincuente sigue siendo parte de la comunidad
y puede aportar algo a ésta. En el Capitulo VI, titulado “Doing good corrections”,
se habla de la creacién de oportunidades para que los delincuentes contribuyan al
bienestar de la comunidad. Y se sefiala que en cualquier momento puede haber
cientos de proyectos de servicios comunitarios en ejecucién (p. 73).

Es decir, que la contribucién que se busca favorecer es una contribucién activa.
Se intenta romper la coincidencia inmovilidad-espera que caracterizaba la prisién
y sustituirla por una actividad que se refleje o incluso se desarrolle en el espacio
social. A esta finalidad responden los Objetivos estratégicos 2.3 v 2.4.

En relacién con este Valor fundamental 2 que estamos analizando, cabe sefia-
lar la referencia que se hace en el Capftulo VI, en la seccién dedicada a la progra-
macién, al modelo cognoscitivo. Alli se aclara que la estrategia global de la Misién
no se concentra en programas que se limiten a modificar solamente la conducta,
sino también las creencias vy las actitudes, de modo que el cambio que se produzca
en el sujeto sea mas duradero. A este objetivo se encamina el “modelo cognosciti-
vo', en el que se ensefia a los delincuentes a pensar de manera légica, objetiva vy
racional.

Se basa en métodos para modificar la forma de pensar, porque al parecer, las
pautas erréneas de pensamiento pueden conducir a actividades delictivas. El mo-
delo se basa en el convencimiento, respaldado por intensas investigaciones, de que
muchos delincuentes carecen de algunas aptitudes mentales que son indispensa-
bles para la vida social. Por ejemplo, a menudo parecen incapaces de ver el mundo
desde la perspectiva de otra persona. Actian sin haber ponderado debidamente las
consecuencias de sus actos. Carecen de una actitud reflexiva critica para resolver
sus problemas personales, o bien no pueden planificar sus actividades futuras. Al-
gunos parecen atrapados en un circulo vicioso de errores de razonamiento.

En el Servicio Penitenciario de Canada se esta aplicando este método para fo-
mentar el control de la angustia y de las emocicnes, la reduccién de la violencia
y aptitudes adecuadas para la vida familiar.

Pero es preciso distinguir este enfoque del modelo terapéutico, en el que se
consideraba al delincuente como “enferma”, y todos los programas estaban orienta-
dos a la “curacién” de un sujeto pasivo y no a la transformacién de un sujeto activo,
precisamente mediante la actividad.

Esta transformacién tampoco tiene nada que ver con la manipulacién que se
ha denunciado como caracteristica de la sociedad de la técnica. No se trata de una
“terapia para los normales”, sino de un fortalecimiento de la personalidad social del
sujeto, de una orientacién positiva hacia la vida social.

Es una actitud que tiene raices profundas, la epimelia heauteu, el “cuidado de
sf mismo’, que se encuentra en varias doctrinas filoséficas. En Séneca, el tema de

EGUZKILORE - EXTEA & (19493)



74 Ana Messuti

la dedicacién a s mismo adquiere gran importancia: hay que renunciar a otras ocu-
paciones para ocuparse de si mismo “Sibi vacare” Pero esta “vacancia”, vacio, de-
socupacion, toma la forma de una actividad miltiple que exige que no se pierda
el tiempo v que uno haga todo lo posible para “hacerse a si mismo”, transformarse
a sf mismo...

Es decir, esta doctrina supone el mismo reconocimiento enunciado en el Valor
fundamental 2 de la Misidn, a saber, que el delincuente tiene la posibilidad de con-
vertirse en no-delincuente, el delincuente tiene la posibilidad de transformarse. En
esta transformacién se presupone una ocupacién, un cuidado, una actividad enca-
minada a la transformacién y no una pasividad.

Pero esta actitud de cuidado no consiste en una préctica solitaria, sino en una
verdadera préctica social. Por ejemplo, en las comunidades neo-pitagéricas existia
una jerarquia reconocida, por la que los méas adelantados se ocupaban de la tarea
de dirigir a los demas. En nuestro caso, es el personal el que debe cumplir esa tarea.

Valor fundamental 3

“Consideramos que el personal del servicio constituye su fuerza v su recurso princi-
pal para la realizacién de estos objetivos; y creemos que la calidad de las relaciones
humanas es la piedra angular de la Misién”.

En este valor se enuncian dos premisas distintas. Y ambas estan fundadas a
su vez en la concepcién del sujeto a la que nos hemos referido con respecto al Valor
fundamental 2.

Si se reconoce que el individuo es “transformable”, y que estd sumergido en
un ambiente con el que mantiene una relacién de reciproca influencia, si se recono-
ce que el medio influye en el sujeto v favorece su transformacién en un sentido o
en otro, se estd reconociendo la importancia del medio. En el Capftulo VI (titulado
“Doing good corrections”) hay una seccién dedicada a la creacién de un ambiente
idéneo para realizar una reforma adecuada. “Para que el medio sea eficaz debemos
tavorecer un ambiente que fomente el cambio de creencias, actitudes y comporta-
mientos” (p. 91).

Ahora bien, el medio, el entorno en el que se encuentra el delincuente no sélo
es material sino humano. Precisamente es el personal que trabaja en el estableci-
miento el que dara rostro y voz a ese medio. De alli la importancia fundamental
que se atribuye a ese personal.

También ésta es una caracteristica del sistema penitenciario postmoderno por-
que revela un profundo cambio de actitud. Se parte de la hip6tesis siguiente: la ley
ha atribuido al sistema penal la posibilidad de privar a una persona de su libertad.
Pero esto supone la necesidad de garantizar el respeto a su dignidad como persona
y como ciudadano, no sélo a pesar de esa privacién de la libertad, sino sobre todo
teniendo en cuenta su situacién de persona privada de su libertad. La garantfa de
este respeto por parte del personal debe ser el fundamento mismo de todo el siste-
ma. Porque sin esa garantfa pierden razén de ser todos los principios que recono-
cen la posibilidad de transformacién del delincuente, su contribucién a la sociedad,
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su ulterior reintegracién. Porque no es posible crear un ambiente favorable al cam-
bio sin garantizar ese respeto.

Esto se reconoce expresamente en el primer principio rector, en el que se des-
taca que el aspecto mas importante del trabajo en el sistema penitenciario son las
relaciones que se mantienen con los detenidos. Y para el cumplimiento de la Mi-
sién es esencial contar con individuos que posean un sistema de valores compatible
con el de la Misién, aptitudes para las relaciones interpersonales v comprensién de
la justicia social.

En cuanto a la primera afirmacién, el sistema de valores compatible con el de
la Misién, en el Capitulo V, titulado “A new way of leading: Generating commit-
ment” (cabria traducirlo como “Una nueva forma de liderazgo: alentar la asuncién
de un compromiso”), hay una seccién titulada “Fomentar un sentimiento de perte-
nencia”. Abrazar realmente un ideal supone un sentimiento de pertenencia al siste-
ma que lo propugna. En realidad, lo que se exige al personal es mucho mas que
el respeto a determinados reglamentos o el dominio de ciertas técnicas. Esto Gltimo
serfa valido si se adoptaran las teorfas en las que prevalece la ideologfa tecnolégica:
el individuo, asimilado a modelo técnico, por lo tanto manipulable y encuadrado
en un ambiente que se puede controlar y modificar cientificamente. Pero la innova-
cién consiste precisamente en superar al modelo tecnolégico y al predominio de
una racionalidad formalizada rigidamente en normas. Como se aclara en este capi-
tulo: el hecho de regirse por un conjunto voluminoso de normas produce un efecto
debilitante en la iniciativa de los funcionarios y, en consecuencia, en su sentimiento
de pertenencia (p. 55). Por lo tanto, hubo que introducir un cambio profundo. Sus-
tituir una serie de reglas pormenorizadas e impersonales por un cambio de actitud.

Se asume un compromiso mutuo entre el personal superior, que debe guiar
con el ejemplo, v los funcionarios que deben poder contar con sus superiores. Por
ello es notable lo que denomina con la sigla MBWA (“management by walking
around”, que podria traducirse como: “dirigir dando vueltas por todas partes”). Es
decir, que los funcionarios superiores deben estar en contacto directo con los de-
mas funcionarios y con los delincuentes.

Un punto muy importante es el que se afirma expresamente en el titulo de una
seccién, que “todos los funcionarios son funcionarios correccionales”, es decir que
contribuyen, directa o indirectamente a la reforma de los delincuentes (p. 59).

Y a continuacién se enumeran todos los empleados que tienen contacto con
los delincuentes: instructores de los talleres, maestros, funcionarios que se encar-
gan de la tramitacién de los expedientes, enfermeros, los que se ocupan de las acti-
vidades recreativas, los encargados del mantenimiento y los que administran las
explotaciones agricolas. Es decir, que con ese criterio también se estd superando
otro, el de la especializacién. No se trata de que haya funcionarios que se dediquen
especialmente a inculcar el cambio de actitud deseado en el delincuente y a prepa-
rarlo para su reinsercién social. Todos los funcionarios que estdn en contacto deben
asumir esta responsabilidad y procurar ese resultado dentro de su esfera de compe-
tencia. Esto no significa que no se tenga en cuenta la debida formacién profesional.
Pero ésta no puede estar desvinculada de los valores de todo el Servicio. Esta co-

EGUZKILORE - EXTRA 6 (1993)



76 Ana Messuti

munién de valores es el fundamento mismo del ambiente que se intenta recrear.
Y empleo la palabra “recrear” y no “crear”, porque evidentemente, al reconocer
que la comunidad es el mejor ambiente para que el delincuente demuestre su capa-
cidad de vivir como ciudadano respetuoso de la ley, se intenta crear un verdadero
medio social. Estarfamos asistiendo en cierto modo a un proceso de desinstitucio-
nalizacién, en el sentido de que la institucién pierde sus rasgos més formalizados,
para “humanizarse” todo lo posible.

“Humanizarse” en el sentido de basarse mas en los individuos que en las nor-
mas. De ahf varios objetivos estratégicos orientados a apoyar, estimular, ayudar al
personal. Porque como dispone el Objetivo 3.4, se exige a este personal que pase
todo el tiempo posible en relacién directa con los delincuentes. Porque son ellos,
los funcionarios, quienes creardn el medio que debe influir en los detenidos.

En realidad, esta preocupacién por el personal (obsérvese que el Valor funda-
mental 3 es el que tiene el mayor niimero de objetivos estratégicos), resulta plena-
mente justificada. En situaciones de reclusién, la persona privada de su libertad se
encuentra en una condicién de vulnerabilidad total frente a la que se encarga de
su custodia. Cuando se desea introducir un verdadero cambio, como en la Misién,
no basta que se garanticen ciertas normas minimas de respeto por el detenido. Del
personal se exige practicamente un compromiso pleno en las relaciones que enta-
bla con el detenido. Es decir, no sélo debe respetarlo sino guiarlo, pero a la vez tra-
tando de reflejar en lo posible las relaciones normales de esa vida social con la que
sélo él y no el detenido estd en contacto.

Grupos especiales de detenidos

Me refiero concretamente a esta seccion del Capitulo VI titulado “Doing good
corrections” porque me ha llamado la atencién la parte dedicada a los delincuentes
que cumplen condenas largas.

Se reconoce allf que las necesidades generales de estos detenidos tal vez no
son diferentes de las de los demas. Pero también se admite que sus expectativas,
y por lo tanto su situacién psicolégica, son diversas. Se sefiala que se han renovado
los esfuerzos por evitar que estos detenidos sean “olvidados” por el sistema. Y se
indican una serie de medidas como la consideracién de que el detenido, desde el
momento de su ingreso al establecimiento hasta el de su liberacidon pasa por una
serie de etapas: adaptacion a la pérdida de la libertad, adaptacién al medio ambien-
te de la prisién, preparacién al regreso a la comunidad y adaptacion a la vida fuera
de la prisién.

Considero que no se le dedica suficiente atencién a este grupo especial de de-
tenidos. No puede ser considerado como un grupo mas, entre las mujeres o los
aborigenes.

Constituyen precisamente el grupo que podria afectar a la validez de todo el
sistema innovador que se esta introduciendo. La novedad de la Misién reside parti-
cularmente, como se indica en la secci6n titulada “Cuél es nuestra filosofia penal”
en el cambio de orientacién “de la concentracién exclusiva en la detencién a la con-
centracién en la detencién seguida por una reinsercién social sin riesgo” (p. 68).
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No sélo eso. En el enunciado mismo de la Misién se declara que se contribuird a
la proteccién de la sociedad alentando activamente a los delincuentes a convertirse
en ciudadanos respetuosos de la ley. Si toda la orientacién de la Misién se dirige
hacia el futuro, si la reinsercién social en condiciones adecuadas es la meta que se
persigue en todas las actividades, qué sucede cuando esa reinsercion esta tan lejana
que practicamente podria considerarse inalcanzable dentro del horizonte temporal
en el que el ser humano puede razonablemente proyectar su vida.

La expectativa de la reinsercidén social es una meta tan lejana en algunos casos
que sblo puede crear frustracién. Por ello quizé deberia orientarse la perspectiva tem-
poral, y concentrarse en el presente y en los programas orientados a la comunidad,
como fines en s mismos y no sélo como una preparacion hacia una liberacién lejana.
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DE MALHECHOR Y REO ENCARCELADO EN
UNA DE LAS PRISIONES MAS SINIESTRAS
DEL MUNDO... A ESCRITOR FAMOSO

José Ledn Sanchez nacié en un rancho de Cucaracho
de Rio Cuarto. Su madre, al no poderlo mantener, lo regald
a los pocos dias de nacido.

Le tocé vivir el ambiente del Hospicio de Huérfanos y
luego en el Reformatorio de San Dimas, donde se convierte
en un delincuente juvenil que lo llevaré a los 20 anos a verse
metido en un delito por el que se le condena a 45 afios de
prisién... el mismo presidiario al que Costa Rica le rinde ho-
menaje un dia en el Teatro Nacional ante una silla vacfa, que
simboliza su nombre ausente en la lejana isla de San Lucas,
por ganar el premio Juegos Florales 1963 con el cuento El
Poeta, El Nifio v el Rio.

Dos afios después ganaba un premio internacional de
literatura con su obra Cuando Canta el Caracol, en el Festi-
val de Artes y Letras de la Republica de Guatemala... José
Leén ha pasado sus Gltimos afios de condena, gozando de
libertad condicional...

Joaquin Vargas Gené, ex-Ministro de Justicia y Gracia,
ha dicho: “Nadie puede ignorar que aun dentro de las con-
diciones de José Ledn, se puede cultivar el espfritu, seguir
siendo hombre, sintiendo, creando y esperando”.

Fabian Dobles, el gran escritor de Costa Rica, expresa:
“Un hombre atormentado y empenoso, purgado de la socie-
dad a causa de un delito, da, sin proponérselo, una leccién
de realidad”.

José Ledén Séanchez, La isla de los hombres solos, 50.2
edicién, Novaro S.A., Naucalpan de Juarez, México, 1974,
pp. 9 s.
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