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(E.S.OYBACHILLERATO) Y SU RELACION CON EL
RENDIMIENTO ACADEMICO SEGUN LAS PRUEBAS PISA 2018

THE SATISFACTION OF SECONDARY SCHOOL TEACHERS (E.S.O AND BACCALAUREATE)
ANDITS RELATIONSHIP WITH ACADEMIC PERFORMANCE ACCORDING TO THEPISA 2018
TESTS

Sara Aguinaga Lopez, Arantzazu Rodriguez Fernandez y Aranzazu Zabala
Fernandez

Universidaddel Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU)

Resumen

La influencia de la satisfaccion docente ha generado un gran interés en el ambito de la investigacién
psicoeducativa, especialmente en lablUsqueda de variables que la definan. Este trabajo analiza, mediante
un modelo cuantitativo correlacional no experimental, la relacion entre la satisfaccion docente de
educacion secundaria (ESO) y Bachillerato conla puntuacién obtenida en las pruebas Pisa 2018. El concepto
de satisfaccidon docente se concreta en este estudio a partir de las variables Autonomia y ajuste laboral,
Reconocimiento social y Condiciones laborales. Participaron en este estudio 90 docentes de forma
voluntaria, que ensefian en ambas etapas educativas, de entre 1y 36 afos de docencia (Medad=12.02,
DT=10.015) en trece Comunidades Auténomas seleccionadas, de los cuales 22% eran hombres y el 69%
mujeres. Los resultados del estudio no evidencian una solida relacion entre las variables Ajuste escolar,
Percepcion de reconocimiento social y Condiciones laborales con los resultados obtenidos en Ciencias v
Matematicas en las Pruebas PISA 2018; sin embargo, los datos si confirman una correlacion significativa
entre la Autonomia docente y las puntuaciones en Ciencias del alumnado (r=-231; p<.029). Parafinalizar se
discuten losresultados, asi como las perspectivas futuras de lainvestigaciony sus implicaciones practicas.

Palabras clave: satisfaccion docente, pruebas PISA, autonomia y ajuste laboral, condiciones
laborales, reconocimiento social.
Abstract

The influence of teacher satisfaction has generated great interest in the field of psychoeducational
research, especially in the search for variables that define it. This paper analyzes, by means of a non-
experimental gquantitative correlational model, the relationship between teacher satisfactionin Secondary
Education (ESO) and Baccalaureate with the score obtained in the Pisa 2018 tests. The concept of teacher
satisfactionis specified in this study from the variables Autonomy and work adjustment, Social recognition
and Working conditions. Ninety teachers participated in this study on a voluntary basis, teaching in both
educational stages, between 1 and 36 years of teaching (Medad=12.02, SD=10.015) in thirteen selected
Autonomous Communities, of which 22% were male and 69%, female. The results of the study do not
evidence a strong relationship between the variables School Adjustment, Perception of Social Recognition
and Working Conditions with the results obtained in Science and Mathematics in the 2018 PISA Tests;
however, the data do confirm a significant correlation between Teaching Autonomy and student Science
scores (r=-231; p<.029). To conclude, the results as well as the future perspectives of the research and its
practical implications are discussed.

Keywords: teacher satisfaction, PISA tests, working autonomy and adjustment, working conditions,
social recognition

Correspondencia: Sara Aguinaga Lopez, Departamento de Psicologia Evolutivayde la Educacion, codigo
Unesco 61020, Universidad del Pais vasco, Leioa. E-mail: saguinaga002@ikasle.ehu.eus

3


mailto:saguinaga002@ikasle.ehu.eus

Introduccion

Pese a las multiples perspectivas, la definicion de satisfaccion laboral no ha
alcanzado una interpretacion Unica que haya sido universalmente aceptada
(Pozo et al., 2005). A su vez, muchas son las variables que se han estudiado en
relacion a la satisfaccion docente y los factores influyentes, tales como el estrés
0 el desgaste laboral. Sin embargo, la mayoria de lasinvestigaciones coinciden
en la dificultad para consolidar una Udnica definicion (debido a la
multidimensional de la misma) (Volkwein y Parmley, 2000). Las variables
escogidas para este estudio han sido seleccionadas tras unarevision previa de la
literatura acerca de la satisfaccion laboral, procurando reunir aquellas que
engloben con mayor precision el concepto analizado. No obstante, resulta
importante continuar estudiando aquellas variables que estan ligadas a la
satisfaccion laboral para identificar las que pueden ser cambiadas o
modificadas para dar lugar a una mayor satisfaccion, motivacion y bienestar
por parte de los docentes en la labor que realizan (Griffin, 2011)

En relacion a la satisfaccion laboral, los resultados de la investigacion de
Anaya y Suarez (2006) no evidencian diferencias significativas entre la
satisfaccion de hombresy mujeres. Los datos de la OCDE recogidos en el Estudio
Internacional sobre Ensenanza y Aprendizaje TALIS 2018 concluyen en la misma
linea que el 96% de los docentes de la etapa Secundaria Obligatoria informan de
que, en general, estansatisfechos con sutrabajo (siendo el promedio de la OCDE
del 90%).

A mediados del siglo XX, en relacion a la satisfaccion laboral, se desarrollo
la teoria denominada bifactorial (Herzbert, 1959). En ella su autor plantea
diferenciaciones entre dos atributos que influyen en la satisfaccibon o
insatisfaccion laboral de los trabajadores: los denominados factores
motivadores o intrinsecos, los cuales se relacionan con el contenido del trabajo
y la satisfaccion laboral, y los factores higiénicos o extrinsecos, los cuales tienen
gue ver con aspectos que conllevan seguridad y estabilidad en el trabajo. De este
modo, la presencia de los factores higiénicos evitan la insatisfaccion del
trabajador, pero por simismos no elevan el indice de satisfaccion del empleado.
Es decir, su ausencia genera insatisfaccion pero su presencia no garantiza la
satisfaccion (Herzberg et al., 1959, como secitd en Falcon, 2015). De esta manera,
la ausencia de factores extrinsecos no necesariamente se traduce de manera
automatica enrechazo a la tarea o al cargo, ya que ésta puede estar cubriendo
las expectativas profesionales o personales por ser un trabajo retador e
interesante para el trabajador (Ramirez y Torres, 2020).

La teoria bifactorial, por tanto, demuestra que es necesario redisefnar
estrategias que aumenten la motivacion teniendo en consideracion las
oportunidades de desarrollo de logro, por medio de la autonomia, la
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responsabilidad y el reconocimiento personal, con énfasis en los motivadores
internos delindividuo (Camargo, 2016).

Tomando como referencia esta teoria bifactorial, se plantean tres variables
para su estudio en este trabajo, siendo dos de ellas de naturaleza intrinseca o
motivacional (Autonomia y ajuste laboral, y Percepcibn de reconocimiento
social) y una Gltima variable de naturaleza extrinseca o higiénica (Condiciones
laborales).

Enlo querespecta ala autonomia docente, esta debeser entendida como
una independencia ideoldgica de las limitaciones que se imponen en la practica
cotidiana, asi como la reflexion critica de las demandas sociales, lo que facilita
segln Cormellas (2001) quela persona tome decisiones y solvente con mayor
éxito los requerimientos v las exigencias con las que se encuentra. En el ambito
laboral la autonomia supone la posibilidad de tomar decisiones y llevar acabo
acciones de manera autogetionada. La carencia de la misma implicatener que
depender de otros al decidir y ejecutar las acciones propias, lo que radica en un
impedimento interior que anula o dificulta el ejercicio laboral (Gimeno, 2009).
Alcanzar una adecuada autonomia docente supone conseguir la
profesionalidad deseada y lograr la identificacion con la profesion docente,
aspectos clave no solo en relacion con la satisfaccion laboral individual, sino
como modelo docente que favorecera el conocimiento de la identidad del nino
y la necesidad de autoafirmacibn como bases para desarrollar la autonomia en
el alumnado (Rojas, 2004). Ademas, junto con otros factores, tal y como
identifica el autor, la autonomiadocente esta relacionada con la estimulacion de
la creatividad, asi como con la motivacion, el trabajo en equipo, el
reconocimiento de ideas creativas y el incentivo de resultados creativos. Esta
creatividad, junto con un ambiente de socializacion, es una condicion idonea
para despertar en el profesorado emociones que lleven a tener satisfaccion
frente asutrabajo (Dul et. al,, 2011). De acuerdo con estas palabras, un buen nivel
de autonomia docente fomentara la creatividad intelectual, de manera que se
enriguezcan las aportaciones a la organizacion educativa.

De acuerdo con los datos que arrojan las investigaciones recientes en
relacion a la autonomiadocente (EURYDICE, 2007; OCDE, 2009; PISA, 2007, 2010),
relacionan una mayor autonomia de los actores educativos con un mejor
desempeno de los estudiantes, dirigiendo sus conclusiones hacia la autonomia
pedagobgica: a la posibilidad de decidir sobre los contenidos curriculares, la
politica de evaluacion y los materiales utilizados (OCDE, 2011). Asu vez, estas
investigaciones indican que los sistemas educativos que otorgan pocas
oportunidades a los centros para definir sus propios proyectos mantienen mas
desigualdades. Por el contrario, los que tienen mayor flexibilidad, (como Suecia
o Finlandia) son los que mejor aseguran la igualdad de oportunidades en el
alumnado (Ceballos y Sainz, 2021). Segunlos Gltimos informes TALIS de 2018, en
Espana, el 71,1% de los docentes afirman ejercer control para decidir el



contenido de la asignatura comparado con el 84% de media entre los paises
participantes de la OCDE en TALIS.

En relacion al ajuste laboral, los resultados del estudio de Millan et al.
(2017), llevado a cabo con 903 docentes, indican que existe correlacion directa y
positiva entre el ajuste organizacion-persona y el bienestar psicologico general,
lo cual repercute en la organizacidon para conciliar las expectativas profesionales
individuales de sus trabajadores y de ofrecer la mejor adaptacion posible a la
dinamica de trabajo. Por tanto, en la medida que un o una docente tenga una
mejor valoracion del centro donde trabaja acerca del ajuste de la organizacion
con el docente, tendera a tener un mayor bienestar psicologico.

A su vez, el estudio también indica una correlacibn positiva entre la
capacidad de adaptacion persona— organizacion y bienestar, de manera que, en
la medida en la que un docente tenga una mejor percepcion de que el centro
donde trabaja le asegure su adaptacion laboral, tenderaa tener un mayor
bienestar psicologico.

El prestigio del profesorado recibe cada vez mas atencion en el debate
sobre la calidad de la ensenanza, aunque son aun pocos los estudios que
profundizan en su contenido y en sus dimensiones relevantes. Los estudios
internacionales han confirmado que el profesorado desempena un papel
esencial en la calidad de los sistemas educativos, mencionando laimportancia
del prestigio de la profesiony de que esta sea lo suficientemente atractiva para
los candidatos o interesados en ejercerla (Garcia, 2013). A su vez el estudio de
Barber y Mourshed (2007) evidencia la influencia del profesorado en el
rendimiento escolar, el cual sugiere que la calidad de los docentes es un factor
relacionado, de manera positiva, con la variacion del rendimiento escolar del
alumnado dentro de un sistema educativo. Cuando hablamos del prestigio
docente conviene distinguir entre el prestigio individual que cada docente
obtiene ante su entorno cercano, y el prestigio que la sociedad reconoce a la
posicion social del docente, es decir, su profesidon, como un consenso social de
amplio acuerdo implicito en los juicios de los individuos que componen una
sociedad (Garcia, 2013). Esos juicios, de acuerdo con el autor, se ven
condicionados, por todo el conjunto de factores que afectan su percepcion, las
creencias y los valores que conforman los respectivos juicios. Este trabajo
tomara como referencia esta ultima perspectiva para definir la variable de
prestigio social.

Cabe destacar que en lugares como Alemania y en los paises escandinavos
y, también, en paises eslavos como Polonia, existe culturalmente unaprecio ala
educacion que se advierte en sus resultados educativos. Lo mismo ocurre en
Hong Kong, en el que la educacion y los docentes ocupan una gran importancia
para el pais, lo que se refleja, segun recoge la OCDE, en un gran éxito en las
pruebas de rendimiento académico.
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Sin embargo, en Espana es el propio colectivo docente quien ha
interiorizado la existencia de un déficit en la consideracion social de su
cometido, traduciéndose en una preocupacion porla imagen y el estatus de su
labor (Guerra y Lobato, 2015). En Espaia, de acuerdo con los ultimos informes
TALIS (2018), tan solo el 14% de los docentes esta "de acuerdo” o "totalmente de
acuerdo” con la afirmacion de que su profesion es valorada en la sociedad;
considerablemente mas bajo que el promedio de paricipantes de la OCDE que
forman parte del estudio (26%). En anteriores estudios, como el de Franco et al.
(2020), se ha investigado acerca de la relacion entre la satisfaccion del docente,
el salario, el valor intrinseco y el reconocimiento social, concluyendo que estos
factores impactan en la satisfaccion docente. De esta manera, la importancia
del prestigio social tiene dos factores clave. Por una parte, un mayor prestigio
puede atraer a la profesion a personas competentes y motivadas y por otra,
puede facilitar el desempeno mismo de la docencia, tanto en relacion con el
alumnado como con los diferentes miembros de la comunidad escolar.
Respecto al primer aspecto, la necesidad de un profesorado competente vy
motivado es muy clara si tenemos en cuenta las grandes exigencias que recaen
en su labor docente. Otros estudios, como el de DiPietro et al. (2014), Sledge et
al. (2008) y Miles y Sledge (2009), han obtenido resultados que apoyan la teoria
de Herzberg, al concluir que unode los factores de motivacion mas importantes
es el reconocimiento por un trabajo bien hecho, influyendo en el grado de
satisfaccion laboral.

Segln los estudios de Pérez-Diaz y Rodriguez (2012), en relacion al prestigio
que losdocentes de Secundaria creian tener, los resultados concluian que su
prestigio real estaba sensiblemente por encima del que creian tener. Sin
embargo, estaba sensiblemente por debajo del que querrian tener. No
obstante, una vez fueron preguntados estos mismos docentesacerca de las
preferencias profesionales para sus hijos e hijas, la eleccibn de su misma
profesion para sus descendientes evidencid que en la docencia existen
diferentes factores que intervienen en ella, no solo su prestigio social: vocacion,
remuneracion, seguridad en el empleo, facilidad de acceso, ventajas en los
horarios o en las vacaciones, etc. En esta linea, Zamora y Cabrera (2015)
observaron que las respuestas y las opiniones sobre las profesiones que las
familias elegirian para sus hijos e hijas se inclinaban hacia un prestigio
principalmente polarizado al profesorado de Bachillerato v, principalmente, al
universitario, al cual lasfamilias consideraban con mejores salarios, trabajo,
ocupacion e importancia social y profesional.

Con respecto a la relacidon entre el sexo de los y las docentes y el prestigio
social, la mayoria de las personas encuestadas en el trabajo de Pérez-Diaz y
Rodriguez (2012) optd porcontestar que los dos sexos tenian el mismo prestigio,
a pesar de no ofrecerles explicitamente dicha posibilidad de respuesta. Tan sélo
un 24,6% de los y las encuestadas afirmo que tenian mas prestigio los profesores
y un 13,3% dijo que tenian mas las profesoras.



Las condiciones en que se realiza el trabajo constituyen una referencia
clave para la evaluacion de la calidad de vida de las personas, entendiendo las
mismas como “el conjunto de las circunstancias y caracteristicas ecologicas,
materiales, técnicas, econdmicas, sociales, politicas, juridicas y organizacionales
en el marco de las cuales se desarrollan la actividad y las relaciones laborales”
(p.175) (Blanch et al., 2010). De esta manera, las condiciones laborales inciden no
solo sobre la calidad del mismo trabajo, sino también sobre el bienestar, la salud
y la seguridad, la motivacion, el compromiso, la satisfaccion y el rendimiento
laboral, entre otros factores (Alcover et al., 2004, Blanch, 2003, Peir6 y Prieto,
1996). Estos resultados ponen de manifiesto la importancia de las condiciones
laborales en las que se desarrolla el trabajo y su influencia en el empleado y en
su rendimiento. Por otra parte, Warr (2007), en su estudio acerca de las causas y
de las consecuencias de la felicidad en el trabajo, constata que a pesar de que
existan unas mismas condiciones de trabajo, unas personas se sienten mas
felices o infelices que otras. Esta afirmacion, en relacion a la teoria bifactorial de
Herzbert (1959) supone la verificacion de quelas condiciones laborales, las cuales
actlan como factores higiénicos en la satisfaccion laboral, son necesarias para
evitar la insatisfaccion en el trabajo pero, sin embargo, no fomentan la
satisfaccion por simismos.

En acuerdo con el Estudio Internacional de la Ensenanza y el Aprendizaje
de la OCDE, el ultimo informe TALIS (2018) concluyd que el 61% de profesorado
espanol esta satisfecho con los términos de su contrato laboral (aparte del
salario), siendo el promedio de la OCDE de 66%, y que el 50% de los encuestados
dicen estar satisfechos con sus salarios, lo que esta estadisticamente porencima
de la media de la OCDE (39%).

PISA (Programme for International Student Assessment [Programa para la
Evaluacion Internacional de Estudiantes]) es un estudio de evaluacion
internacional, perteneciente a la OCDE vy los paises participantes, que intenta
responder a una necesidad comun a todos los sistemas educativos actuales:
delimitar, describir y explicar lo que los jovenes de 15 anos conocen y saben
hacer al final de su etapa educativa obligatoria (Pisa, 2018). Este estudio se
realiza cada 3 anos, siendo la ultima publicacion en 2018. Espana ha participado
desdesuinicio, el ano 2000, en el estudio PISA. De acuerdo con el propio informe,
PISA 2018, publicado el 3 de diciembre de 2019, el programa centra su estudio
en la comprension lectora, matematicas y ciencias, ademas de presentar un
area innovadora llamada competencia global, en la que se encuentran las
habilidades emocionales, el acoso escolar, o la respuesta que los gobiernos dan
a las desigualdades socioecondmicas entre el alumnado.

Espana es uno de los paises participantes con una muestra representativa
mas amplia, con un alcance comparativo nacional y regional, participando todas
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las comunidades y ciudades autbnomas espanolas. Es por ello que la utilizacion
de los datos recogidos en este informe (intervalo de confianza al 95% como
estimador de la media poblacional segln la OCDE) se presentan como un
estudio sobre el que poder establecer comparaciones.

En los datos obtenidos en PISA 2018, la puntuacidn media general de los
estudiantes de Espafa (481) situa significativamente por debajo de la media
general de los paises de la OCDE (489) y del total de la UE (494). Como aspecto
positivo, el informe recoge que los espanoles vy las espanolas informaron sufrir
acoso (bullying) de manera menos frecuente, ademas de mostrarse mas
satisfechos con su vida y expresar mas sentimientos positivos que negativos
comparados con los estudiantes de los paises de la OCDE, y tener el mas fuerte
sentido de pertenencia hacia su centro educativo de todos los paises
participantes en PISA.

En relacibn a los resultados en matematicas en las comunidades
autbnomas espanolas,las puntuaciones estimadas mas altas son las de Navarra
(503) y Castilla y Ledn (502), que junto con Cantabria (499), Pais Vasco (499),
Aragdbn (497), Galicia (498) y Cataluna (490) obtienen resultados
significativamente superiores a los de la media de Espana (intervalo de 478,5;
484,3). Las puntuaciones medias estimadas mas bajas pertenecen a Ceuta (411)
y Melilla (432) respecto a la media de matematicas estimada en Espana,
situandose por debajo de Canarias (460) v Andalucia (467), las cuales obtienen
resultados significativamente inferiores a los del promedio de Espafa (y del
conjunto de paisesde la OCDE (489)).

El rendimiento medio mas alto en ciencias entre las comunidades vy
ciudades autbnomas se obtiene en Galicia (510) y Castilla y Ledn (502) que, junto
con Asturias (496), consiguen resultados significativamente mas elevados que
los dela media de Espana. Ademas, los resultados en ciencias de Galicia y Castilla
y Ledn estan significativamente por encima de los de la media OCDE (489). Por
otra parte, en el grupo de comunidades autdbnomas con bajos resultados se
encuentran Canarias (470), Andalucia (471) vy Extremadura (473), distando de
Ceuta (415) y Melilla (439) que presentan las puntuaciones medias mas bajas de
Espana en ciencias.

En cuanto a los resultados de lectura, finalmente la OCDE ha decidido no
incluir los resultados de lectura estatales y regionales de PISA 2018 de Espana,
puesto que, de acuerdo con el propio estudio, algunos datos muestran un
comportamiento de respuesta inhabitual por parte de los y las estudiantes. Por
consiguiente, la OCDE considera no poder asegurar una plena comparabilidad
internacional de los resultados de Espana.

Algunos estudios como el de Pascual y Arteaga (2020), el cual analiza la
satisfaccion personal y profesional del profesorado espanol de la etapa de
educacion secundaria, y su relacion con el rendimiento académico de sus
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estudiantes a partir de los datos en PISA 2015 para Espana, evidencian que la
satisfaccion profesional tiene mas influencia como predictor del rendimiento de
los vy las estudiantes que la satisfaccion personal del propio docente.

Este estudio subraya la necesidad de ampliar el foco y profundizar tanto en
los factores contextuales laborales extrinsecos, que consideran las
especificidades de las diferentes organizaciones educativas, como en los
factores intrinsecos, relacionados con la busqueda deldesarrollo personal y
profesional del docente, que puedan estar vinculados con la calidad educativa,
por ese motivo estainvestigacion plantea como objetivo general conocer la
relacion entre la satisfaccion laboral de los y las docentes espanolas de
Educacion Secundaria Obligatoria y Bachillerato con el rendimiento académico
del alumnado en PISA 2018.

Método

El diseno de esta investigacion es de naturaleza cuantitativa y se trata de
un estudio correlacional no experimental, cuyo objetivo es evaluar la relacion
estadistica vy diferencial entre las diferentes variables para concluir
estadisticamente sobre los datos obtenidos.

Inicialmente participaron en esta investigacion 91 docentes de la etapa de
Educacion Obligatoria (ESO) y de Bachillerato de diferentes comunidades
autonomas. Sin embargo, debido ala eliminacion de un sujeto que no respondio
a mas del 10% de los items, la muestra finalmente quedd reducida a 90
participantes: 61 docentes de Educacidon Obligatoria (E.S.O) (67.8%) y 29
docentes de Bachillerato (32.2%). El rango de anos dedocencia fuede 1 a36 anos
(M=12.02; DT=10.015). Una vez realizada una clasificacion de 3 grupos de
acuerdo alos anos de docencia de los participantes (Poco tiempo R=1-11 anos,
tiempo medio R=12-22 anos y mucho tiempo ensefiando R=23-36 afos) se
establece que mas de la mitad de los participantes de la muestra (55.6%; N=50)
pertenecen al grupo que lleva poco tiempo ensenando, estando la media de
anos de experiencia en este grupo en torno a los 4 anos, a diferencia del grupo
que lleva mas tiempo en la ensefianza (el 18.9% de la muestra; N=17), quien
mantiene una media en torno a los 28 anos. Por ultimo, el grupo que lleva un
tiempo medio ensefando (25.6%; N=23) mantiene una media en torno a los 16
anos.Del conjunto dela muestra el 75,6% era mujeres (N=68) y el 24,4% hombres
(N=22). La seleccibn de la muestra se realizd mediante dos tipos de muestreo
debido a las dificultades del estudio. Por una parte, se realizO un muestreo
estratificado de tipo probabilistico (28.9%; N=26) y por otra parte, se realizd la
técnica de muestreo no probabilistico denominada bola de nieve (71.1%; N=64).

En relacion a la procedencia de los participantes, el 55.5% pertenece a
comunidades autdbnomas con altos resultados en las pruebas Pisa 2018 quese
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encuentran por encima del promedio de puntuacion en Espafia (481) (grupo 1:
Madrid, Navarra, Cantabria, Galicia, Catalufia, Castilla y Ledny Pais Vaco), siento
un total de 50 participantes. Por otra parte, el 44.4% de los participantes de la
muestra, siendo un total de 40 participantes, pertenecen a comunidades
autbnomas con resultados por debajo de la media en Espana enlas pruebas Pisa
2018 (grupo 2: Canarias, Andalucia, Ceuta, Valencia, Castilla La Manchay Murcia).

Las variables analizadas, hacen referencia a las dimensiones del concepto
global de satisfaccion laboral siendo|) Autonomiay ajuste laboral; Il) Percepcion
de reconocimiento social; y lll) Condiciones laborales. Para medir estas variables
se han utilizado dos cuestionarios:

Las puntuaciones relativas a la percepcidn de reconocimiento social fueron
recogidas utilizando el cuestionario Escala de Motivaciones Psicosociales (MPS)
de Fernandez- Seara (1999), el cual plantea 6 factores motivacionales
(Aceptacion e integracion social, Autoestima/autoconcepto, Autodesarrollo,
Poder, Seguridad y Reconocimiento social), de los cuales sera evaluada para este
estudio Unicamente el Reconocimiento social (ej., «Le gusta quele pidan opinion
en los asuntos relativos a su trabajo y/ o actividad profesional»). El cuestionario
muestra indices de fiabilidad adecuados (a =.53-.83). La distribucion de los
elementos de la prueba corresponde con un primer test de respuestas
dicotomicas, seguido de dos teses de escala Likert donde 1 corresponde a
alguno, 2 a normal, 3 a mucho y 4 a muchisimo.

Por otra parte, para evaluar las puntuaciones relativas a la Autonomiay
ajuste laboraly la variable Percepcion de condiciones laborales se ha utilizado el
Cuestionario de Condiciones de Trabajo (CCT) de Blanch et al. (2010). Este
cuestionario esta organizado en seis escalas :1) Organizacion y método, donde
se encuentran las dimensiones de regulacion y desarrollo (€., «Retribucion
econdmica» y «Autonomia en la toma de decisiones profesionales »), cuyo alfa
de cronbach es de .93; 2) Organizacion y entorno, donde se encuentran la
dimension material y la dimension social (e]., «Recursos materiales y técnicos» y
«Companerismo», cuyo alfa de cronbach es de .89; 3) Organizacion y Persona,
donde se encuentran las dimensiones ajuste Organizacibn-Persona y
adaptacion Persona- Organizacion (ej., «Me da sensacion de libertad») cuyo alfa
de cronbach es de .89; 4) Organizacibn y persona: adaptacion Persona-
organizacion (ej., «Me ajusto a los tiempos y ritmos de valores fijados»), cuya
escala tiene un alfa de cronbach de 0.96. El cuestionario muestra indices de
fiabilidad adecuados en su totalidad (a=.96). Las dimensiones de este
cuestionario estan agrupadas en diadas o pares, estableciendo una triple
relacion entre el método, el entorno y la persona. De esta manera quedan
reflejados no solo los factores higiénicos o extrinsecos historicamente
atribuidos a las condiciones laborales, como son los recursos materiales, sino
gue se estudian factores motivacionales, como autonomiaprofesional y la
percepcion de satisfaccion de las propias condiciones laborales, aportando de
esta forma, la apreciacion personal de los y las participantes.
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Una vez escogida la técnica de recogida de datos, se seleccionaron los dos
cuestionarios a utilizar en la investigacion, se cred un cuestionario comun
mediante la herramienta Google form, se selecciono y se contactod con el equipo
directivo de 55 institutos de cuatro comunidades autdnomas previamente
escogidas de acuerdo con susresultados en las pruebas PISA 2018, siendo estas
Andalucia, Canarias, Cantabria y Navarra y se enviod un correo a dichos centros
con el enlace al cuestionario online, solicitando la mayor participacion posible de
los y las docentes en la etapa de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y de
Bachillerato del centro. El envio estuvo acompanado por una carta de
presentacion y unas instrucciones aclaratorias para responder el cuestionario de
Google form. Unicamente pormotivos de cercania con la autora se concretd una
cita presencial con la direccion de un centro escolar en Cantabria, sin embargo,
por razones sanitarias, la realizacion de la encuesta también se llevo a cabo de
manera online.

Posteriormente, con el objetivo de aumentar la muestra, sellevaron a cabo
diferentes recogidas mediante la técnica «bola de nieve», divulgando el
cuestionario entre el profesorado mediante las redes sociales. Por una parte, se
contactd vy envid el enlace al cuestionario a docentes cercanos a la autora y
directoras del estudio, solicitando la cumplimentacion del mismo y su posterior
reenvio a companeros y companeras de profesion. Por otra parte, se utilizaron
las redes sociales para contactar con grupos de profesores y profesoras de
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) y de Bachillerato de diferentes
comunidades autbnomas, invitandoles a rellenar el cuestionario y a divulgarlo
entre companeras y companeros del centro.

En ambas técnicas de muestreo se insistid en la voluntariedad de la
participacion y el respeto al anonimato, con el Unico fin de evitar respuestas no
sinceras. El objetivo y la utilidad del estudio, ademas, fue comunicado a todos
losy las participantes. Puesto que el cuestionario fue completado en todos los
casos de manera online (debido a la dificultad para acceder a los sujetos asi
como por la situacion sanitaria mundial), no hubo un tiempo limite ni un espacio
establecido para surealizacion.

Finalmente, los resultados obtenidos en el cuestionario fueron volcados en
una base de datosy fueron ordenados para facilitar sumanejo estadistico.

Todos los analisis se realizaron con el paguete estadistico SPSS 21 para
Windows. Se llevaron a cabo pruebas no paramétricas atendiendo al numero de
participantes en cada grupo de comunidades (N= < 50). Para hacer
comparaciones de medias entre dos muestras(sexo) vy (grupo de comunidades
con mayor o menor resultado en las pruebas isa 2018) se utilizd la prueba no
parameétrica U de Mann-Whitney y para hallar diferencias de medias entre tres
muestras independientes se utilizo la pruebaKrustal-Wallis, atendiendo, en este
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caso, a los anos de docencia. Posteriormente, se establecieron correlaciones
entre las variables seleccionadas y las puntuaciones Pisa 2018 mediante la
prueba correlativa no paramétrica de Spearman.

Resultados

En cuanto a los resultados, no se aprecian diferencias significativas entre
hombres y mujeres atendiendo a las variables Condiciones laborales,
Autonomiay Percepcion de reconocimiento social.

No obstante, se puede comprobar que si existen diferencias significativas
de medias entre ambos en relacion a la variable Ajuste laboral, siendo una
puntuacion ligeramente mayor en los hombres que en las mujeres. De acuerdo
a los datos extraidos en el analisis, los hombres se encuentran mas satisfechos
guelas mujeres en relacion al ajuste laboral. A suvez, los datos indican una cierta
tendencia de satisfaccion mayor tambien en los hombres frente a las mujeres en
relacion ala Autonomia laboral (ver tabla 1).

Tabla 1

Analisis de la satisfaccion laboral entre hombres y mujeres

HOMBRES MUJERES

M 1.44 6.90

DT 1.56 1.48

Condiciones Laborales U 591
P 140

M 5.79 5.37

Ajuste DT 1.36 1.16
Laboral U 533

P 044>

M 7.09 6.40

Autonomia DT 1.65 1.72
laboral U 564

P .084

M 15.80 16.50

Percepcion DT 6.37 4.03
Reconocimiento social U 593
P 146

*p<.05

No se aprecian diferencias de medias significativas entre los tres grupos
atendiendo a las variables Condiciones laborales, Ajuste laboral, Percepcion de
reconocimiento social y Autonomia laboral, aunque se aprecia una cierta
tendencia en la variable Autonomia laboral a favorde la satisfaccion mayor en el
profesorado con una experiencia mayor impartiendo docencia (Tabla 2).
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Analisis de la satisfaccion laboral atendiendo a losanos dedocencia

ANOS DE DOCENCIA
TIEMPO TIEMPO
MENOR T 129 MAYOR
(R=1-11) _ (R=23-36)
M 7.00 6.94 1.22
o DT 1.51 1.47 1.44
Condiciones Laborales H .592
p 144
M 5.33 5.56 5.85
, DT 124 1.23 1.13
Ajuste Laboral H 3.118
P .210
M 6.37 6.41 7.40
, DT 1.65 1.76 1.51
Autonomialaboral H 4.805
P .090
N 16.16 16.15 17.08
Reconocimiento social bt > 362 e
H .626
p 731

De acuerdo con los datos extraidos, no se aprecian diferencias de medias
entre los dos gruposatendiendo a las variables Condiciones laborales, Ajuste
laboral y Percepcibn de reconocimiento social. No obstante, se pueden
comprobar quesiexisten diferencias demedias entre ambos grupos en relacion
a la variable Autonomia laboral, siendo en el grupo de comunidades autbnomas
con menor puntuacion ligeramente mayor que el grupo que puntla mejor en
las pruebas PISA 2018. Por tanto, de acuerdo a los datos extraidos en el analisis,
el profesorado perteneciente a comunidades autbnomas con peores resultados
en las pruebas Pisa 2018 se encuentra mas satisfecho que el profesorado
perteneciente a comunidades autbnomas con mejores resultados en las
pruebas (ver tabla 3).

De acuerdo con el analisis realizado, los datos extraidos no evidencian que
exista unacorrelacion significativa entre las puntuaciones en las Pruebas PISAy
la percepcidon de Ajuste laboral, asi como tampoco se demuestra que exista
relacion entre las puntuaciones en Matematicas y la Autonomia docente. Sin
embargo, los datos recogidos en este analisis si evidencian la correlacion
negativa significativa entre la autonomia docente y las puntuacionesPisa 2018
en ciencias, indicando que cuanto mayor es la percepcion de Autonomialaboral
enlos docentes peores son los resultados en ciencias (ver tabla 4).
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Tabla 3

Analisis de la satisfaccion laboral atendiendo a los y las docentes pertenecientes a las
comunidades autdbnomas con resultados mas elevados 0 mas bajos en Pisa 2018.

Comunidadescon

Comunidades conresultados . :
resultadosmasbajos

mas elevados en Pisa 2018 en Pisa 2018

M 6.91 7.19

N DT 1.57 1.43
Condiciones laborales U 917.500
P .378

M 5.37 5.61

. DT 1.20 1.25
Ajuste Laboral U 842.500

P .365

M 6.25 6.98

) DT 1.61 1.70
Autonomialaboral U 732.000
P .045*

M 16.13 16.59

Percepcion DT 4.86 4.48
reconocimientosocial U 929.000
P 647

*p<.05

De acuerdo con el analisis realizado, los datos extraidos no evidencian que
exista unacorrelacion significativa entre las puntuaciones en las Pruebas PISA
2018y la percepcion de reconocimiento social del profesorado (ver tabla 5).

Tabla 4

Relacion entre la percepcion de Autonomia y ajuste laboral de los ylas docentes pertenecienes
alas comunidades autonomasylos resultados elevados o bajosen PISA2018

Puntuaciones por Autonomialaboral

CCAA en ciencias Correlacion -.231
p .029

Puntuaciones porCCAA en — Autonomialaboral
Correlacién -.165

matematicas D 127

Ajustelaboral

Puntuaciones porCCAA en

Snespor Correlacién -.148
D .165
buntuac CCAA Ajuste laboral
untuaciones por en Correlacion -.040
matematicas
D .710

*p<.059

De acuerdo con el analisis realizado, los datos extraidos no evidencian que
exista una correlacion significativa entre las puntuaciones en las Pruebas PISA
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2018y la satisfaccion delprofesorado en relacion alas Condiciones laborales (ver
tabla 6).

Relacion entre la percepcion de Reconocimiento social de losy las docentes pertenecientes a las
comunidades autbnomas ylos resultados elevados o bajosen PISA2018

Reconocimiento social
Correlacion -.064
p .548

Reconocimiento social

Puntuaciones porCCAAen
Matematicas

Puntuaciones porCCAAen
Ciencias Correlacion -.086
8) 419

Relacion entre las percepcion de Condiciones laborales de los y las docentes pertenecientes a
las comunidadesautonomasylos resultados elevados o bajos en PISA 2018

Puntuaciones por Condiciones laborales
L Correlacion -.066
CCAAen ciencias 0 538
Puntuaciones porCCAAen Condiciones laborales
Matematicas Correlacion =122
p .252
Discusion

La necesidad y deseo que experimenta el ser humano por sentir
satisfaccion con la labor que desempena viene siendo un evidente motivo de
estudio en las organizaciones implicadas, destacando este componente como
un factor principal para el posterior logro de los objetivos laborales (Alonso et al.,
2002). Enrelacion conel ambito docente, es sabido que la satisfaccion laboral del
profesorado contribuye en la mejora de la calidad del proceso de ensenanza-
aprendizaje del alumnado, tal y como recogen los estudios de Anaya y Suarez
(2010). Sin embargo, a pesar de los numerosas teorias y modelos explicativos,
como es la teoriabifactorial de Herzberg (1959), el concepto de “satisfaccion
laboral” continba siendo un término muy amplio que engloba numerosas
definiciones al respecto; asi como las variables que se incluyen en ella (Hegney
et al, 2006). El objetivo principal de este estudio es conocerla relacidon entre la
satisfaccion laboral de los y las docentes espanolas de Educacidn Secundaria
Obligatoria y Bachillerato con el rendimiento académico del alumnado en PISA
2018. Para ello, se han seleccionado tres variables de acuerdo a la teoria de los
dos factores de Herzberg (1959), siendo dos de ellas de naturaleza intrinseca o
motivacional (Autonomia vy ajuste laboral y Percepcidbn de reconocimiento
social) y una Gltima variable de naturaleza extrinseca o higiénica (Condiciones
laborales).
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Los datos obtenidos en los diferentes analisis realizados en este trabajo, en
lineas generales, no corresponden con las hipotesis esperadas, lo que propicia un
escenario excelente para la discusion y reflexion acerca de las posibles
explicaciones existentes.

Los datos obtenidos en relacion al sexo concuerdan con la explicacion de
las tensiones a las que se exponen las mujeres docentes al tratar de dar
respuesta a las exigencias de tiempo, energiay recursos personales que conlleva
el llevar a cabo los roles laborales, conyugales y parentales de forma simultanea
(Aguirre 'y Martinez, 2006), lo que dificulta un ajuste laboral adecuadoa la
situacion personal. A su vez, se puede encontrar cierta tendencia que apuntaria
a que los hombres se encuentran, ademas, mas satisfechos que las mujeres
respecto ala Autonomia laboral.

En relacion a los anos de docencia del profesorado, se esperaba que los
datosverificaran que los docentes con menor experiencia se mostraran mas
satisfechos, sin embargo, los datos no mostraron diferencias significativas entre
las y los profesores que llevanpoco tiempo en la docencia, entre el profesorado
gue lleva un tiempo medio en la ensenanzay los y las profesionales conuna gran
experiencia docente. Unicamente se encontraron ciertas tendencias que
apuntana que, precisamente, los docentes con mayor recorrido en la ensenanza
son los que se encuentran mas satisfechos con su Autonomia laboral. Por
ultimo,en relacion a los grupos establecidos de comunidades autbnomas que
atiende a las diferentes puntuaciones PISA 2018, de nuevo, los resultados
obtenidos del analisis estadistico rechazan la hipdtesis de investigacion
propuesta. De este modo, se comprueba que, precisamente, las comunidades
autbnomas con resultados mas bajos en las pruebas Pisa 2018,tomando como
referencia la media de comunidades espanolas participantes en el estudio,
presentan una mejor satisfaccion en cuento a Autonomia laboral que los v las
docentes pertenecientes a comunidades con altos resultados en PISA 2018. Este
dato resultante, se presenta como un hecho llamativo y supone un conflicto con
las expectativas previas de la investigacion, debido a que en estudios anteriores
serelaciona la autonomia docente con un mejor desempeno de los estudiantes,
dirigiendo sus conclusiones hacia la autonomia pedagodgica: a la posibilidad de
decidir sobrelos contenidos curriculares, la politica deevaluacion y los materiales
utilizados (OCDE, 2011). Los datos de este estudio, por el contrario, plantean
varios frentes o posibles reflexiones en relacion a la autonomia laboral yla
satisfaccidon docente, arrojando ideas contrarias al estudio referente.

Los datos que se desprenden de este trabajo de nuevo plantean varias
reflexiones y discordancias con la literatura tedrica y seencuentran en la relacion
entre el factor motivacional dela Autonomia laboral de losy las docentes de ESO
y Bachillerato y los resultados estudiantiles en las pruebas Pisa 2018: cuanto mas
autonomia laboral tienen los y las docentes, peores resultados obtiene el
alumnado en las pruebas Pisa 2018. Estos datos distan de estudios como el de
Barber y Mourshed (2007) que si que evidencia la influencia del profesorado en
el rendimiento escolar, sugiriendo que la calidad de los docentes se relaciona, de
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manera positiva, con la variacion del rendimiento escolar del alumnado dentro
de un sistema educativo.

Cabe destacar que la discordancia entre los datos que se esperaban en
referencia a los estudios previos y los resultantes en este trabajo, podria estar
vinculada a las propias limitaciones del estudio. Una de las limitaciones mas
importantes del trabajo ha sido elescaso numero de sujetos que han
respondido la encuesta. Debido a la naturaleza del estudio, llegar a los sujetos
cuya localizacibn se encuentra en diferentes comunidades autdnomas ha
supuesto un importante ejercicio de contacto con los centros educativos,
quienes en el mejor de los casos se han mostrado colaborativos con [a
transmision dela encuesta al claustro. Tan solo una minoria (alrededor de un 5%
de los centros contactados) ha negado la colaboracion alegando el envio
abusivo de encuestas en su centro. Las consecuencias sanitarias han constituido
una barrera importante en la recogida presencial de muestra en localizaciones
cercanas, debido a que el 6rgano directivo de los centros ha optado por la
transmision online, en vez de en formato papel, a fin de reducir el riesgo de
contagio por Covid, siendo de esta manera mas dificultosa la suma de
participantes. A su vez, este trabajo se ha encontrado con un nimero escaso de
sujetos por cada comunidad autbnoma sometida al analisis. Por otra parte,
continuando con las limitaciones del estudio y en relacion a la comunicacion del
objetivo del estudio alos participantes, es posible que haya sucedido el efecto de
deseabilidad social en un porcentaje dela muestra, el cual explicaria quelos y las
docentes consideran su Autonomia y Ajuste escolar, Reconocimiento Social vy
Condiciones Laborales en un nivel significativamente inferior al que realmente
tienen, como se encontrd en el estudio de Pérez-Diaz y Rodriguez (2012) en
relacion al prestigio que los docentes deSecundaria creian tener.

Las perspectivas de futuro desencadenantes de este estudio supondrian
tener en cuenta las limitaciones expuestas anteriormente de cara de una futura
tesis, con el fin de confirmar los datos extraidos asi como las tendencias
observables en el analisis. A su vez, sera necesariocontinuar investigando otras
variables que puedantener relacidon con la satisfaccion laboral docente, asicomo
preguntar directamente a cada docente que es para esa personala satisfaccion,
teniendo en cuanta la multidimensionalidad de la misma (Volkwein y Parmley,
2000).

La confirmacion de los datos una vez abordadas las limitaciones
pertinentes, supondria una reflexibn acerca de la satisfaccibon docente y sus
complejas relaciones, asi como un aporte importante a la literatura sobre las
relaciones que confluyen en el rendimiento académico del alumnado. Algunas
reflexiones originadas de la verificacion a partir de una muestra mas amplia
supondria plantear la posibilidad de que un curriculum estricto enfocado a la
preparacion de las pruebas PISA no satisfaga la necesidad de autonomia de los
y las docentes,sin embargo, el caracter enfocado de la preparacion estudiantil
podria suponer, finalmente, una mayor puntuacion en el rendimiento del
alumnado en las pruebas. Sin embargo, una preparacion estudiantil que salga
del contenido estricto de las pruebas podria suponer una mayor satisfaccion
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docente, pero no necesariamente un mejor rendimiento de los y lasestudiantes
en las pruebas.

Por otra parte, los datos podrian evidenciar que, efectivamente, deacuerdo
a la teoria bifactorial, la autonomia laboral como factor motivacional supondria
el aumento de los niveles de la satisfaccion del profesorado. No obstante,
resultaria que una alta autonomia docente cuyos pilares de formacidn son
escasos o poco soélidos no signifarian una mejora en el rendimiento del
alumnado, siendo pocoinfluyentes enla prosperidad del sistema educativo. Esta
afirmacion supondria la cavilacion acerca de los contenidos del curriculum
docente que se trasmite en la formacidon académica, asi como el proceso de
seleccion de los mismos en relacion a las pertinentes cualidades pedagogicas
necesarias para desarrollar con éxito la labor educativa.

Conocer aquellos factores que contribuyen en la mejora del sistema
educativo, asi como conocer aquellos que no interfieren en su mejora es un
aspecto clave que abarca un motivo fundamental de estudio, cuyo fin es
acercarnos al éxito educativo, por lo que continuar investigando el concepto de
satisfaccibn docente, asi como los factores relacionados con el rendimiento
académico del alumnado sera fundamental para seguir construyendo una
educacion de calidad paratodos y para todas.
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Resumen

Estainvestigaciontrata de explorar comopercibenlas personasjoveneslas medidasadoptadas
por las autoridadessanitarias parala prevencion dela COVID-19ysiel cumplimientode dichas
medidas hasidoy es el adecuado. Parapoder llevar a cabo esta investigacion, se ha decidido
utilizar metodologia mixta: cualitativa y cuantitativa, aunque mayormente la primera. Se han
llevado a cabo tres focus groups, siguiendo un guion de 5 preguntas. Asimismo, se utilizd un
cuestionarioad hocparaserrespondido por escrito pararecogerinformacionsobre losagentes
gue influyen en las personas jovenes y sus tomas de decisiones. Participaron en el estudio 18
personas de entre 22y 27anosde edad. La categorizacionde lainformaciénrecogida enlos focus
groups se realizd con el software Nvivo, y los analisis cuantitativos con el programa Microsoft
Excel. Los y las participantes expresaron gue muchas personas jovenes no cumplen las medidas
de prevencion de la COVID-19, pero que estas medidas en muchas ocasiones han sido
contradictorias ypococlaras.

Palabras clave: jovenes, COVID-19, normativa, focus group, cumplimiento

Abstract

This research tries to explore how young people perceive the measures adopted by health
authoritiesfor the prevention of COVID-19 and if compliance withthese measures has been and
is adequate. In order to carry out this research, it has been decided to use mixed methodology:;
gualitative and quantitative, although mostly the former. Three Focus Groups have been carried
out, following a script of 5 questions. In addition, an ad hoc questionnaire was used to be
answered in writing to collect information on theagents that influence young people and their
decision-making. Eighteen subjects between 22 and 27 years old participated in the study. The
categorization of the information collected in the Focus Groups was carried out with the Nvivo
software, and the quantitative analyzes with the Microsoft Excel program. Participants expressed
that many young people do not comply with COVID-19 prevention measures, but these
measures have been contradictoryand unclearon many occasions.

Keywords: youngs, COVID-19,regulations, focus group, compliance
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Introduccion

El Ultimo ano y medio, desde la declaracion del brote del virus COVID-19
como pandemia, los ciudadanos se han hallado en una etapa llena de
incertidumbre que ha cambiado sus vidas en muchos aspectos. Actualmente
vivimos en unmomento enel que el estado dealarma sehalevantado, y la gente
esta volviendo a recuperar poco a poco esa normalidad tan deseada. No
obstante, aun quedan muchas incognitas por resolver sobre nuestro futuro, y
también es momento de analizar como se ha gestionado esta pandemia, qué se
ha hecho correctamente y qué se podria mejorar de cara a futuras crisis
similares.

En este trabajo se ha contado con la colaboracion de personas jovenes que
han vivido el transcurso de la COVID-19 en nuestro pais y que ayudaran a
comprender el punto de vista general que puedan tener los y las jovenes en
cuanto a cumplir con lo establecido por la ley y las autoridades
gubernamentales, ademas de aportar posibles propuestas por si algun dia
volvemos a experimentar una situacion similar. Igualmente, ayudaran a
entender mejor el por qué de no cumplir con todo lo estipulado.

Al fin y al cabo, culpabilizar de la evolucion de la pandemia a un colectivo
no es justo, es erroneo y simplista. Sin embargo, las personas jovenes han sido
frecuentemente senaladas como irresponsables en todo este proceso.Por tanto,
mediante este trabajo se quiere analizar la perspectiva de los y [as jovenes y sus
opiniones sobre el cumplimiento y acuerdo con las normativas de prevencion
del virus.

La juventud es unaetapa en la que resulta imprescindible el contacto de tu
a tu, ese contacto que ha sido relativamente imposible durante este ano de
pandemia debido a las medidas impuestas. Dicho esto, cabe destacar que los y
las jovenes, durante la pandemia han sido frecuentemente senalados como
principales quebrantadores de las normas debido a sus acciones. Por tanto, el
presente estudio se ha centrado en la etapa de la juventud, tratando de recoger
la percepcidn que personas que se encuentran en esta etapa vital tienen sobre
cumplimiento de la normativa impuesta en la pandemia de la COVID-19.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard el 11 de marzo de 2020
gue el brote del virus COVID-19 originado en Wuhan, Provincia de Hubei, China,
era unapandemia mundial. Europa se convirtid, posteriormente, en el epicentro
de la pandemia y desde entonces se ha extendido a nivel mundial con mas de
169 millones (169.597.415) de casos confirmados en todo el mundoy con mas de
tres millones y medio (3.530.582) de bajas confirmadas segln la OMS (OMS,
2021).

Segln Williams et al. (2020) este coronavirus (COVID-19) esta siendo un
reto de ambito mundial debido a la incertidumbre que ha causado tanto en el
mundo cientifico como el médico. Al tratarse de una cepa nuevadel coronavirus
las empresas farmacéuticas no contaban con vacunas para remediar esta
propagacion voraz del virus y es por eso que los gobiernos han tenido que
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imponer una serie de medidas de prevencion (denominadas medidas de
contencion), como son la distancia social minima de 1.5-2 metros, la limpieza de
manos, el uso de mascarillas, guantes y en casos mas graves, el confinamiento.
Siendo este ultimo unamedida mas drastica, ha sido la causante de altos niveles
de estrés.

Williams et al. (2020) recalcan cuatro efectos principales del confinamiento
en cuanto al bienestar de las personas:

1) Pérdida de interaccion social, rutina, motivacion y autoestima.

2) Falta de confianza y percepcion de falta de claridad en Ila
comunicacion del gobierno sobre el distanciamiento social y el
aislamiento, con la incertidumbre que ello conlleva.

3) Altos niveles de auto-adherencia (cumplimiento de la normativa).

4) Incertidumbre entorno a la reintegracion social y el futuro.

Por otro lado, Taylor et al. (2020) comentan que, durante tiempos de
pandemia, muchas personas muestran respuestas de angustia relacionadas con
el miedo vy la ansiedad:

» Miedo a infectarse.

= Temor al contacto con objetos contaminados.

= Panico a la gente que viene de otros paises y pueden estar
infectados.

» Ansiedad respecto a las posibles consecuencias socioecondmicas.

Ademas, Mertens et al. (2020) afirman que cuando el miedo es demasiado
excesivo, puede tener efectos perjudiciales tanto a nivel individual (problemas
de salud mental), como a nivel social (por ejemplo, comprando impulsivamente
pOr Panico).

El presente trabajo se enfoca en las personas jovenes con el fin de recabar
informacion sobreel nivel de cumplimiento de las medidas preventivas.

Los adultos jovenes han sido frecuentemente el foco de atencidon durante
esta pandemia por ser considerados como un grupo con un potencial de bajo
cumplimiento de las medidas de contencidn, especialmente incumpliendo las
medidas de distanciamiento social (Barari et al., 2020; Cohen et al,, 2020; Nivette
et al, 2021; Roy-Chowdhuri 2020). La mayoria estan mas involucrados en la
actividad social frecuente, porlo que los hace susceptibles a la propagacion del
coronavirus (Liao etal,, 2020). Entre las personas jovenes las interacciones
sociales resultan unanecesidad basica, de crucial importancia en el desarrollo de
su identidad. De hecho, sentirse insuficientemente conectado con los demas se
asocia con consecuencias negativas profundas y duraderas en la salud fisica y
mental. Asi, el distanciamiento fisico forzado y la reduccion del contacto social
cara a cara con los iguales, puede tener un efecto sustancial en su desarrollo
cerebral y conductual (Orben etal., 2020).
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Oosterhoff y Palmer (2020) hallaron que el 30,5% de los 770 jovenes de su
muestra cumplid con en el distanciamiento social puro (solo con familiares que
vivian en su misma casa) durante la pandemia, mientras que un 19,7% particip6
en comportamientos de acumulacion de gente. Otro estudio llevado a cabo en
EEUU por Xu y Cheng (2021) en el que participaron 233 jovenes demuestra que
la mayoria no cumple con el distanciamiento social y en cambio sique lo hace
con el usode las mascarillas, siendo la media bastante alta (55,6%).

Por otra parte, Shelby et al,, (2020), en el estudio llevado a cabo en Suiza,
demuestran que la adherencia auto informada a las recomendaciones fue alta
(85%) y aumentd con la edad de los sujetos. Casi la mitad (49%) de las 807
personas encuestadas sintid cierto acuerdo con las normas, senalando que la
respuesta del gobierno habia sido adecuada, aunque a medida que la edad
disminuia, los niveles de preocupacion por el virus disminuian. Las principales
razones del incumplimiento fueron: las necesidades basicas (57%), las
obligaciones familiares, como el cuidado de los ancianos (20%), y las dificultades
para cambiar los habitos (10%).

En la misma linea que los estudios previamente descritos, Von Soest et al.
(2020) senalan que el cumplimiento informado es mas bajo en los grupos de
edad mas jovenes, pudiendo estar relacionado con el hecho de que los medios
de comunicacion vy las autoridades presentaran el virus como un problema
menor en los grupos de jovenes.

Ungran problema en la lucha contra la epidemia es que algunas personas
menosprecian las regulaciones de salud debido a que los sintomas pueden ser
leves o incluso algunas personas pueden ser asintomaticas. Por lo tanto, es
necesario comprender los factores que predicen las percepciones dela amenaza
pandémica vy la importancia de los comportamientos de cumplimiento de las
normas (Makanova y Shepherd, 2020).

Es muy evidente que el cumplimiento de las medidas de contencion varia
mucho entre personas. Algunos estudios, entre ellos el de Carvalho et al. (2020),
han demostrado que los rasgos de personalidad juegan un papel esencial en el
cumplimiento de las normas, especialmente los rasgos antisociales y la empatia
(Miguel et al., 2020).

Ademas, Oosterhoff y Palmer (2020), identifican la confianza social, la
responsabilidad ademas de la mencionada empatia como caracteristicas
asociadas a una mayor adherencia a medidas como el aislamiento, destacando
que el individualismo se asocia con menor cumplimiento de la norma que hace
referencia al distanciamiento.

Oosterhoff et al. (2020) trataron de explicar el cumplimiento o
incumplimiento por parte de las personas jovenes de las normas de
distanciamiento social, teniendo en cuenta sus motivaciones. Segun estos
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autores, las razones de los jovenes para participar en el cumplimiento de Ias
reglas establecidas pueden estar relacionadas con el fin de evitar enfermedades,
en este caso el COVID-19. Ademas, se ha demostrado que la amenaza
relacionada con el virus provoca sentimientos que afectan a la salud mental en
la juventud, provocando estrés, ansiedad, depresion, fobias 0 miedo. También
amenaza la salud social, las necesidades interpersonales, imprescindibles en las
relaciones con los demas. Por tanto, se cree que los v las jovenes motivadas por
razones autbnomas pueden involucrarse en un mayor distanciamiento socialen
comparacion con aquellos que no estan motivados por estas razones.

Teniendo en cuenta lo que dice QOosterhoff et al. (2020) podemos
comprender mejor la teoria de la autodeterminacién de Deci y Ryan (2008), en la
cual, explican que las motivaciones varian en el grado en que se controlan, por
ejemplo, si estan basadas por reglas o, por otra parte, sison autbnomasy estan
basadas en la voluntad del propio sujeto (decidir cumplir la ley, aunque los
amigos y las amigas la incumplan). Hardy et al. (2015) afaden que las
motivaciones autobnomas ayudan a predecir con mas fuerza la participacion en
el comportamiento prosocial, en comparacion a las motivaciones controladas,
debido a que en las controladas el sujeto no se siente dueno de sus metas vy
decisiones, lo que hace que se sienta controlado por presiones externas (leyes o
sanciones). Estos resultados sugieren, por lo tanto, que es importante implicar a
las personas jovenes para que sientan que sus motivaciones son autobnomas, y
no tanto impuestas.

Teniendo en consideracion la revision bibliografica, se han propuesto los
siguientes objetivos e hipotesis en el presente estudio:

= Analizar el nivel de cumplimiento de las personas participantes respecto
a las normas sanitarias de prevencion de la COVID-19, y las razones que
les llevan a cumplirlas o a no cumplirlas (presion social, circulos cercanos
COMo amigos o0 companeros de clase/trabajo, las redes sociales y los
influencers o el haber sido positivos y creer que ya no se contagiaran...). La
hipotesis relacionada con este objetivo fue la siguiente:

o Seesperaqueel niveldecumplimiento delas normas COVID19 sea
bajo entre el colectivo objeto de estudio. La posible razdén para no
cumplirlas podrian ser la presidon social (amistades), la baja
percepcion de riesgo.. y en el caso de que se hayan cumplido, el
miedo a contagiar ala familia.

= Analizar el nivel de acuerdo de las personas participantes respecto a las
medidas sanitarias de prevencion de la COVID-19 y su percepcion sobre
la forma en la que éstas han sido transmitidas a la sociedad. La hipotesis
relacionada con este objetivo fue la siguiente:

o Seesperaque la mayoria delos ylas participantes noaprueben las
normas nila forma en la que hansido transmitidas.

= Analizar la percepcion de las personas participantes respecto a la
peligrosidad de este virus. La hipdtesis relacionada con este objetivo fue
la siguiente:
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o Se espera que las personas jovenes participantes no perciban el
virus como especialmente peligroso para su colectivo, aunque si
para otros colectivos, como puedenser las personas mayores.

= |dentificar agentes sociales que influyan en el nivel de cumplimiento de
las normas de prevencion de la COVID-19 entre el colectivo de personas
jovenes. La hipotesis relacionada con este objetivo fue la siguiente:

o Se espera que los amigos vy las amigas sean el principal agente
influyente en las conductas de las personas participantes,
ocupando también un papel relevante la familia y las redes
sociales.

= Recoger propuestas de personas jovenes sobre cOmo creen que se podria
mejorar el compromiso o la implicacion de los y las jovenes en una
situacion de crisis social o sanitaria como la presente.

o Se espera que las personas participantes realicen propuestas y
expresen su deseo de ser escuchadas y tenidas en cuenta en las
tomas de decisiones.

Método

En el presente estudio se ha seguido un diseno mixto de investigacion, ya
gue se han combinado métodos cuantitativos y cualitativos para la recogida de
la informacion. De acuerdo a Johnsonet al. (2007) el disefio mixto utilizado seria
deltipo de "modelo mixto", ya que se han combinado enuna misma etapa o fase
de investigacion, tanto métodos cuantitativos como cualitativos, frente alos de
"método mixto", en cuyo caso, los métodos cuantitativos se utilizan en una etapa
o fase de la investigacion y los cualitativos en otra.

En cuanto a la metodologia cualitativa, se han utilizado focus group,
siguiendo un guion de entrevista semi-estructurada, con un total de cinco
preguntas. En lo que a la metodologia cuantitativa se refiere, se utilizd un breve
cuestionario para recoger informacion por escrito por parte de cada unode los y
las participantes.

La muestra de esta investigacion esta formada por 18 sujetos, 13 mujeres
(12%) y 5 varones (28%), de entre 22y 27 anos de edad (M= 22,17; DT= 1,34) de
Bizkaia. Casi todos ellos (h = 15) estudiantes de la Universidad del Pais Vasco
(UPV/EHU) y el resto (n = 3) enfermeras, graduadas en la UPV/EHU.

Se han utilizado dostipos de herramientas: la entrevista semi-estructurada
para los focus group y el cuestionario de una sola pregunta, para ser respondida
por escrito:
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= Teniendo en cuenta los objetivos de investigacion, las variables a
estudiar fueron: el nivel de cumplimiento y de acuerdo con las
normas de prevencion de la COVID-19, la percepcidn de
peligrosidad del virus, los agentes o circunstancias que pueden
favorecer o no el cumplimiento de estas normas y las propuestas
para la mejora del compromiso e implicacibn por parte de las
personas jovenes. Para recoger informacion sobre estas variables
se recurrio al focus group o grupos focales. Los grupos focales son
conversaciones colectivas o entrevistas grupales que pueden ser
reducidos o extensos, dirigidos o no dirigidos. Mas aun, los grupos
focales ofrecen concepciones Unicas acerca de las posibilidades de
la investigacion critica (Denzin y Lincoln, 2015).

= Porotro lado, se utilizd un breve cuestionario ad hoc para recoger
informacion por escrito sobre los agentes que pueden influir en la
toma de decisiones de cumplir o no cumplir con la norma. Se trata
de una sola pregunta en la que cada sujeto valord el nivel de
influencia que cada uno de los agentes propuestos tenia sobre su
nivel de cumplimiento de la norma. La valoracion se llevd a cabo
con numeracion del 1-8 inclusive, es decir, el que mas influia lo
marcaban con el valor 1y el que menos, con el 8.

El muestreo fue de conveniencia, no probabilistico, y se recurrio a la técnica
de bola de nieve, que consistid en que los sujetos que aceptaron participar
invitaran a sus amistades y personas cercanas para que tomaran parte en el
focus group. Se organizaron tres focus group, el primero con 6 participantes, el
segundo con 5y el tercero con 7, para asi poder garantizar las medidas de
prevencion de la COVID-19.

Se explicd a todos los y las participantes los objetivos del proyecto de
investigacion, la duracion aproximada que iba a tener la sesion (1 hora) y que se
garantizaba la confidencialidad y suanonimato. Estos grupos focales se llevaron
a cabo losdias 18,20y 28 deenero de 2012, en las instalaciones de la Universidad
del Pais Vasco (UPV/EHU) y fueron dirigidas por el autor de la investigacion
presente. Participd también otra persona observadora externa que tomaba
notas durante la sesion.

Antes de comenzar con el guion de la entrevista, se les pidid que, de forma
individual, completaran el cuestionario ad hoc por escrito. Sibien esta pregunta
también era parte del guion de la entrevista, se queriarecoger su percepcion, sin
que ésta se viera influenciada por lo que pudieran expresar el resto de
participantes del focus group.

Asimismo, se les pidid autorizacibn para grabar la sesion en video, para
facilitar la transcripcion. A continuacion, se procedio a transcribirlas utilizando
Quick Time Player y Microsoft Word. Una vez realizadas todas las
transcripciones, seprocedio a introducirlas en el programa informatico Nvivo1l.
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La informacion recogida se ha ordenado para su analisis e interpretacion,
haciendo uso del programa Nvivo 11. Para cumplir los requisitos de
confidencialidad, la procedencia de cada voz ha sido identificada con codigos
gue responden a los siguientes criterios:

» FG1_51-56
= FG2_S7-S11
= FG3_S12-S1

Asimismo, la clasificacion se llevd a cabo diferenciando el FG (Focus Group)
con el numero 1, 2 0 3, y el sujeto (S y el nimero, segln a qué grupo focal
pertenecia). Por otro lado, en cuanto al procedimiento analitico, ha sido
inductivo-deductivo. Las dimensiones fueron las preguntas planteadas en la
investigacion (; Porqué algunos cumpleny otros no?, : Como se han sentido con
respecto a todas las normas?, ¢ Cuanto de peligroso es el virus?, ; Como podria
mejorar el compromiso o la implicacion?, etc).

Los analisis cuantitativos se realizaron a través de Microsoft Excel,
analizando la frecuencia con la que los sujetos eligieron cada unade las opciones
que se les dieron en la pregunta cuatro.

Resultados

El proceso de agrupacion de los datos en categorias requirid determinar
gué informacion era relevante para los objetivos de la investigacion; por ello, se
unificaron los criterios de pertenencia a las categorias establecidas, visible en la
Tabla 1.

Resultadosdelsistema categorial

Nodos Subnodos Referencias Porcentajes

Cumplimiento Si 6 0.7%

No 12 1.44%

Culpabilizacion Jovenes 15 1.75%

Deacuerdo en Si 1 0.49%

cuantoalaformade No 1 0.27%
transmision

Normas contrarias y Toquedequeda 6 1.07%

cambiantes Hosteleria 8 1.43%

Otros 28 4.93%

Percepciondela Alta 9 1.81%

peligrosidad Baja 11 1.85%

Evolucion 8 1.93%

Propuestas No culpabilizar 10 2.48%

Educacion 7 1.08%

Adecuar canales de 10 2.18%

comunicacion
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Empezando desde la izquierda de la tabla encontramos los nodos (también
llamados cddigos en otras versiones de Nvivo), en la siguiente columna estan los
subnodos y la informacion ha sido clasificada dentro de estos subgrupos. La
siguiente columna hace referencia a cuanta informacion se ha incluido dentro
del subcddigo. Por ultimo, en la columna de la derecha podemos ver el
porcentaje que ocupan las partes seleccionadas en cuanto a toda la
transcripcion.

A continuacion, se detalla la informacion de cada nodoy subnodo.

Las personas participantes han explicado cual ha sido el nivel de
cumplimiento de las normas por parte de las personas jovenes. Las respuestas
se han clasificado como "SI" cuando han expresado que han cumplido las
normas (ellas mismas o el colectivo de jovenes en general), y como "NO" sinolas
han cumplido.

= Si
Hay algunos sujetos con la opinion de que muchas personas de su edad
estan cumpliendo las normas.

..las personas mayores de 65 han visto por las noticias que puede que
tengan mas riesgo ypuede que poresarazon, ellos, cumplan mas. (FG1_S6).

..encima cuando la gente pasa esa linea deciden parar por ellos mismos.
(FG2_S8).

Hay casos que pueden pasar, pero si creo que mucha gente joven esta
haciendo mucho esfuerzo para mantener dentro de todo porque alfinal es
una edad que quieres explorar un poco de todovy tienes un toque de queda
gue te dicen a las 22:00 tienes que estar en casa. Y digo jqué mérito para los
jovenes! (FG2_S9).

No voy a hacer lo mismo que hacen mis amigos como ir a un restaurante
cerrado... (FG2_S11).

= No

Otros participantes de esta investigacion creen que las normas sanitarias
gue se establecieron para frenar el virus estan siendo quebrantadas.

..es verdad que a veces nos despistamos mientras estas tomando algo,
estas algln segundosin la mascarilla. (FG1_S3).

..yo estoy bien no me pasa naday no me van a cambiar las formas y las
costumbres de vivir que tengo. (FG1_S2).
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..losjovenes no, niunpoco ninada, no cumplimos. Siempre buscamos algo
para saltarnos las hormas, poco caso hacemos (FG2_S11).

..Muchas veces nos puede el egoismo ese nuestro, incluso a mi, yo también
lo he pensadoy he dicho es gue me parece que estoy siendo egoista, pero,
aun asi, lo he hecho y yo creo que es muy dificil que, aunque nos
concienciemos un poquito nunca vamos a llegar al 100% porque siempre
vamos a tener ese punto de egoismo que nos va a llevar a hacer lo que
nosotros queramos o necesitemos en el momento (FG3_S14).

..habia un monton de gente 40-50-60 anos en grupos de 10 0 15 personas
y nadie les decia nada. Y luego seha visto la gente joven haciendo lo mismo
y sele recriminaba. FG3_S12).

Un término que ha estado presente en los focus group ha sido el de la
culpabilizacion de los y las jovenes, haciendo referencia a que se han sentido
senalados, victimas y criminalizados por la sociedad.

= JOvenes

Han sido el colectivo mas senalado de la sociedad, han padecido la rabia
acumulada de todos los colectivos. Asies como hanaprovechado la oportunidad
de expresar sus sentimientos y vivencias:

Es muy facil siempre castigar a un colectivo, hacerle culpable de algo y
cargarle el muerto. (FG1_S1).

Hay que tener en cuenta lo que decian al principio dela pandemia culpando
los madrilenos, porque no tienen la culpa de que haya entrado por ahi,
parece lo mismo que pasaahora con los jovenes” (FG1_S1)

Hay que echarle la culpa a alguien y los que estamos en la punta de lanza
(FG2_S11).

La ruleta siempre gira, y por eso creo que nosotros llegaremos a echar la
culpa a la nueva generacion. (FG2_ST7).

..los medios de comunicacidon yo creo que aparte de que es todo el rato o
mismo, cometen el error de poner etiquetas, tu joven eres el culpable..
(FG3_S13).

..Sique ha habido casos donde la gente joven ha salido de fiesta y se ha
visto como aquien Getxo que hanhecho botellones y demas, pero también
creo que existe una criminalizacion de la gente que tiene menos poder en
los medios tradicionales como los jovenes, influencers y toda esta gente.
(FG3_S12)
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Esta categoria recoge la conformidad o inconformidad de los sujetos delos
grupos focales, de acuerdo a como sehan trasladado todas las normas por parte
de las autoridades durante este periodo de tiempo, en la pandemia.

= Si
Algunas personas manifestaron su conformidad en cuanto ala transmision
de las normas durante la pandemia COVID-19.

Yo creo que segln cOmMo trasmitan las cosas va a variar la forma de que la
gente lo coja lo interprete y luego responda de esa manera. Entonces sila
sociedad responde de una manera a mi me va a afectar de algin modo.
(FG3_S13)

= No

Otras personas expresaron su disconformidad respecto a la forma de
transmitir las normas por parte de las autoridades durante la pandemia COVID-
19.

En cuanto a la trasmision de normas, yo ya no veo telediarios ni veo nada
porgue quiero, entro y ahorano sé cuantos casos, pero manana han bajado
los casos y puedes hacer esto entonces yo mejunto con la gente ypregunto
sipodemos hacer esto y que me digan si o no. (FG3_S12)

Muchas normas han ido cambiando, adaptandosey algunas personas han
expresado quese hansentido desorientadas. Este codigo recoge los testimonios
en este sentido.

= Toguede queda

Serecoge la opinion de los sujetos participantes en los focus group sobre
la horalimite establecida oimpuesta porlas autoridades paraque todo el mundo
estuviese en susrespectivas casas a una hora concreta.

..el toque de queda yo entiendo que a las 22:00 me mandéis a casa para
vaciar las calles, pero realmente sonlas horas cuando menos gente hay en
la calle cuando menos nosinfectamos. Porquea las 22:00 la gente no seva
adormir. (FG1_S1).

Sinoslimitan alas 18:00 la gente que sale a trabajar al final no vas a rendir
ni en el trabajo, no tienes vida mas alla de tu trabajo y de tus obligaciones.
(FG1_S5).

Tu no tienes la oportunidad de ir a darte un paseo, de despejarte la cabeza,
los problemas de trabajo a casa y que al dia siguiente vuelvas con esos
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problemas. Esto a parte de, bueno no es algo que ahora mismo le importe
mucho a la gente, pero esto dentro de unos anos se va a ver las
consecuencias terribles que va a tener. (FG1_S6).

= Hosteleria

Este subnodo recoge la opinidn de los participantes en los grupos focales
sobre la hosteleria (la mayoria habla sobre bares), la cumplimentacion de la
normativa dentro de ella y su opinidn en cuanto conformidad con el modo de
funcionamiento que han vivido.

Estas en un bary alo mejor hay 25 personas sin tener puesta la mascarilla
y notienen 15 anos. (FG1_S2).

A la hosteleria se estan cebando un montoénen cerrarlo, pero las tiendas de
ropa o el resto de tiendas que se juntan mucha gente ;porque no los
cierras? Ahi hay mucho contacto de gente. No sé por qué hosteleria, en un
bar no te puedes juntar, pero en una tienda si. (FG1_S5).

Te tienes que ir a casa porque el bar cierra alas 20:00 pues no pasanada. Es
a lo que voy, por muchas normas que pongan a las personas que estas
imponiéndole las cosas no te van a hacer caso daigual lo que les impongas.
(FG2_S8).

= Oftros

Este subnodo recoge las normas que no hacen referencia a la hosteleria o
al toque de queda, que han sido contrarias 0 cambiantes segun la opinion
personal de las personas participantes en el estudio.

En el metro no hay un limite, me tengo que juntar con 50-60 por tren, van

cambiando se van 14 y entran 20 y no sabes con cuantos haces contacto.
(FG1_S1).

Al final nos han soltado muy rapido, nos han dejado hacer demasiado y
luego nos vuelven a intentar controlar mas y al final sifuese mas continuo
lo acatariamos mejor. (FG1_S4).

En verano hemos hecho lo que hemos querido, hemos viajado nos han
dejado hacer todo y de repente ahora un toque de queda a las 18:00 o
20:00. (FG1_S3).

Yo creo que algunas normas que se han puesto son por ignorancia total
porgue hay muchisimo desconocimiento de lo que se han alimentado las
necesidades basicas humanasy lo que creo es que han decidido poner en
alza o darle mas importancia a la economia dejando muy al lado lo que va
a pasar dentro de unos anos que nova a ser una tonteria. (FG1_S6).
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En esta categoria se resumen las percepciones de los y las participantes
sobre la peligrosidad del virus COVID-19 y la evolucion que ha tenido durante
este periodo de pandemia. Para ello, los sujetos ordenaron los ocho factores que
se les plantearon del 1 al 5: 1=nada peligroso; 5=muy peligroso.

= Alta

En este subnodo se incluyen las voces que perciben que el virus puede ser
muy danino, puede atacar a cualquier colectivo de la sociedad y puede ser
peligroso tanto fisicamente como psicologicamente.

Yo creo que al final tienes que ser responsabley estar al loro y no confiarse
de como yo soyjoven nolo voya pillar. (FG1_S5).

Yo creo que lo Unico que podemos hacer es asumir qgue es un4 o un5 para
todosy cuidarnos lo mas posible porque, aunqgue el 90% de la poblacion sea
de 1 0 de 2 yo me creo que también un minimo respeto a ese 10% de la
poblacion. (FG1_ST).

Me preocupa mas mi salud mental que la fisica, me da mas miedo todo lo
que esta afectando a mi mente, la situacibn que poder coger el virus y que
me pase algo fisico o en los pulmones. Me da mas miedo la salud mental y
de 1 al 5 diria que mucho por la salud mental. (FG3_S18).

..en cuanto a la salud mental le daria un 5 porgue es que yo como he dicho
antes lo estoy llevando muy mal y como siga asi mucho tiempo va a
empeorar. (FG3_S14).

= Baja

En este subnodo se recogen las percepciones de los y las participantes de
gue el virus no les afectara negativamente, creencias de que afecta mas a los
mayores o0 gente con mas edad y quelos y las jovenes lo pasan de una manera
mas leve.

Yo cuando empez0 la pandemia estaba de Erasmus en ltalia, era un pais
muy afectado, pero para mino lo vivi como una pandemia porque al final
estaba ahi con mis companeros de piso, lo vivi un poco muerta del asco
pero no vivi preocupada sabiendo que mifamilia estaba bien. (FG3_S16)

Porque bueno de lo que yo sé, el gue mas probabilidades tiene de tener un
mal final sonlos que tienen algun problema desaludy yo considerando que
no tengo, creo que lo pasaria como una gripe. (FG2_S7).

Yo antes de tenerlo igual podia pensar que era mas peligroso, pero ya de
haberlo pasado sin ningun sintomay si no tienes lo que ha dicho alguna
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enfermedad extra o que te puede perjudicar de mas yo creo que para
nuestra edad no es. (FG2_11).

..N0 me preocupa mucha la salud en cuanto al virus y no es algo que me
obsesione ni que piense... (FG3_S15).

Soy muy inconsciente, y tampoco lo he vivido de cerca, ni casos cerca ni
ningun PCR nunca nihe estado cerca. Entonces yo creo que me falta verlo.
(FG3_S15).

= Evolucion

En esta categoria se contemplan las manifestaciones en torno a como ha
ido cambiando el pensamiento de los sujetos con el paso de los meses, la
concepcion que tienen hoy en dia o el cambio de perspectiva.

En mi casa mi padre cogid COVID-19 y casise muere, a mime dio, antes de
eso no le tenia miedo, pero mi padre que nunca le habia visto enfermo
cogio COVID y el mismo hecho de toser le dio un neumotérax que casi se
muere. Y a partir de ahi, no es que le tenga miedo, yo estoy sana pero mi
padre también estaba y esa arbitrariedad del propio virus es lo que me da
miedo mas que saber lo que me puede pasar. (FG2_S8).

Yo antes creia que esto solo afectaba a la gente mayor pero ahora
realmente te das cuenta de que no, de que oyes cosas de personas
cercanas de mi edad de que ha estado ingresada vy al final te das cuenta de
que este virus es para todos y para mi mucho porque yo creo que como
dice el sujeto 18 esto me va a afectar mentalmente. (FG3_S17).

Yo al principio tenia mucho mas miedo, es como un poco incoherente.
Tenia mas miedo cuando era mas irresponsable, y ahora que soy mas
responsable tengo menos miedo. (FG3_S18).

Yo creo que ha habido una normalizacion, ha pasado tanto tiempo, 10
meses que No puedo estar con miedo de contagiar o dobles mascarillas
guantes tal, al final estamos evolucionando como sociedad, sabemos que
esta ahi que lo podemos coger, pero no podemos estar todos los dias de
nuestra vida poniendo un buzo, poniendo 7 guantes y dos mascarillas.
(FG3_S12)

..habiamas restricciones en abril del ario pasadoy los casos eran menores
y ahora la gente se ha acostumbrado y lo vives como.. pero ahora es
cuando mas atento hay que estar. (FG3_S4)
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En esta categoria se han recogido las propuestas que responden a la
pregunta de: ; COmo se podria actuar para mejorar la implicacion de la gente
joveny para aumentar el compromiso actual en ese colectivo?

= No culpabilizar

Se resumen en este subnodo las expresiones que hacen referencia a la
necesidad de no culpabilizar a los y las jovenes.

..nos estan echando la culpa a nosotros porque hay que echarle la culpa a
alguien, y eso lo han hecho aquiy lo han hecho en Helsinki y lo han hecho
en Paris, en cualquier sitio y ademas en Paris y entodo el pais de Francia los
estudiantes van de casa a la universidad y de vuelta a casa y supongo que
en algun momento era el peor y ahora ya no sé como estaran. Yo tengo
unos amigos v la udltima vez que le vi, en estas navidades, pues me conto
eso que para ellos era peor, los culpables, ellos el peor confinamiento.
(FG2_S10)

Se nos ha echado la culpa a nosotros, nilos buenos son tan buenos ni los
malos son tan malos. (FG2_S7).

Los jovenes no producen en lo econdmico, entonces si hay un sector que
produce mucho empieza a machacar mucho al gobierno estos tienen
mucho poder. Es como meterse con los autbnomos mucho y estos se
juntany le puedendanar al gobierno. (FG2_S9).

En mis tiempos se hacia esto y ahora no se hace. La ruleta siempre gira, y
por eso Creo que nosotros llegaremos a echar la culpa a la nueva

generacion. A veces romper con esa rueda de brecha generacional.
(FG2_S7).

A parte que psicologicamente eso, la campana de Madrid del metro, me
parece una locura que te metan en la cabeza que va a morir tu abuela por
tu culpa. Me parece una locura intentar concienciar a la gente de esa
manera lo veo horrible. (FG3_516)

» Educacion

La educacidon puede llegar a ser el instrumento mas factible para poder
formar a las generaciones venideras, ya que su funcion es la de facilitar el
aprendizaje, para enriquecer la cultura y para fortalecer todo aquello que nos
caracteriza como seres humanos.En este subnodo serecogen las propuestas en
este sentido.

La base de la educacion es algo constante no solo porgue estemos en un

punto algido tenemos que empezar a ensenartelo sino para prevenir
siempre con todo. (FG1_S6).
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Hay muy buenos profesionales, pero lo que hay es muy poca capacidad
para mantenerles y para que puedan hacer bien su trabajo y es una pena
pero una de las cosas buenas es que toda esta pandemia creo que se ha
visto que la ciencia es tremendamente importante. (FG1_S6).

Yo para mi seriauna reforma educativa donde se haga mucho hincapié en
los valores, no solamente por los jovenes si no por todos. (FG2_S7).

» Adecuar canales de comunicacion

Hoy en dia existen tres tipos de canales de comunicacion: escritos, orales o
tecnologico-digitales. En la era digital, los tecnoldgicos, podrian ser una buena
manera de hacer llegar el mensajedelas autoridades alas personas mas jovenes,
tal y como han expresado algunas de las personas participantes en el estudio.

..ahorapara seguir adelante yo creo que también tendrian quelos politicos,
cientificos o los que tengan que mandar que también nos entiendan un
poco Y ala hora de tomar medidas y decir las cosas que tengan en cuenta
eso lo que hemos dicho de la salud mental. Y otros factores que no sean
solo la economiay que miren mas a las personas. (FG1_S5).

Yo creo que en lo que se ha fallado mucho es en elegir mal los canales de
comunicacion, es decir, yo y gente mas joven no se va a poner el telediario
y lo que diga un politico le va a dar igual y a un chaval de 15 anos no le
importa lo que diga un politico, lo que hay que hacer es usar canales
efectivos como pueden ser los influencers. (FG3_S16).

..usar redes sociales como Instagram que tienes mucho flujo de gente
joven, usar influencers que sele hara mas caso que a un politico y usarlo de
una manera adecuada. (FG3_S12).

Siigual quese ha adaptado a los nifos y se les ha hecho entender. No vasa
poner un nino de 5 afios viendo a un diputado. (FG3_S13).

Es importante adaptarse, tienes que conseguir que el que esté detras
entienda el mensaje de manera adecuado, se esta gastando mucho dinero
en campanas y television y puede que ese dinero deba ir a medios menos
tradicionales. (FG3_S17).

Por ultimo, se pidid a los sujetos que ordenaran por escrito y de mayor a
menor relevancia, los agentes que se les presentaban y que consideraban que
influian en su nivel de cumplimiento de las normas (pregunta 4 del guion). Esos
factores, explicados anteriormente, se tuvieron que ordenar del 1 al 8 y para el
analisis se eligieron los tres primeros. Los resultados mostraron que fue la familia,
con un 61% (n = 11), el factor seleccionado como de mayor influencia, seguido
de los amigos v las amigas 38,89% (n = 7) y en tercer lugar las sanciones, es decir,
el miedo a ser denunciado por las autoridades, con 27,78% (n = 5).
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Conclusiones

El objetivo de esta investigacion ha sido analizar como perciben las
personasjovenes las medidas adoptadas para la prevencion de la COVID-19 y el
nivel de cumplimiento de las mismas en su entorno. Es mas, en el estudio se
plantearon cinco diferentes objetivos con sus respectivas hipotesis y en este
apartado se ira analizando cada uno de ellos con el fin de saber si se han
cumplido.

El primer objetivo planteado fue analizar el nivel de cumplimiento de los
sujetos respecto a las normas sanitarias de prevencion de la COVID-19, y las
razones que les llevan a cumplirlas 0 a no cumplirlas vy la hipotesis relacionada
esperaba que el nivel de cumplimiento de las normas COVID-19 fuese bajo entre
el colectivo objeto de estudio. En los resultados se ha podido observar que hay
respuestas en ambos sentidos, ya que algunas personas creen que si que se ha
cumplido la normativa desde una perspectiva global.

Teniendo en cuenta lo que dicen Cohen et al. (2020), los jovenes han sido
frecuentemente elfoco de atencidon porser considerados como un grupo con un
potencial de bajo cumplimiento de las medidas de contencion. En el presente
estudio los y las participantes han senalado que frecuentemente se han saltado
alguna norma, reuniéndose mas sujetos que lo permitido por la ley, quitandose
la mascarilla con los amigos v las amigas o haciendo alguna fiesta, entre otros.
En ese sentido, se cumple la primera hipotesis en la que se esperaba que el nivel
de cumplimiento de las normas fuera bajo,y quela causa o motivacion principal
fueran las amistades.

El segundo objetivo planteado fue analizar el nivel de acuerdo de las
personas participantes respecto a las medidas sanitarias de prevencion de la
COVID-19 ysupercepcion sobrela forma en la que éstas han sido transmitidas a
la sociedad; la hipotesis relacionada esperaba que la mayoria delos participantes
no aprobasen las normas nila forma en la que setransmitieron. Segun Williams
et al. (2020) desde el primer dia este coronavirus retd al mundo debido a la
incertidumbre que causo tanto en el mundo cientifico como el médico. De ahi
gue, al principio de la cuarentena, el nivel de acuerdo de los sujetos fuese muy
alto, pero con el paso del tiempo y tanto cambio de normativa, fuera
disminuyendo. En anadidura, en cuanto a la forma de transmision, en la
cuarentena casi todo el mundo se informaba de como se iban dando los
cambios, pero después de las fases la gente joven dejé de ver mucho la
television, no leian muchas veces el periddico v, por tanto, muchos creyeron que
esos canales de transmision tradicionales se podrian haber adecuado un poco a
las exigencias de los mas jovenes, utilizando plataformas como Twich e
Instagram o aprovechandose de la repercusion que tienen los y las influencers.
Por tanto, las normas han sido contrarias y cambiantes, ya que muchas hanido
cambiando con el pasodel tiempo, adaptandosey hallegado un momento en el
gue la gente se ha sentido un poco desubicada en cuanto a quése podiahacery
qué no. Por lo comentado anteriormente, se cumple la segunda hipotesis en la
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gue se defendia que la mayoria de los participantes no aprueban ni las normas
nisu forma de transmision a la sociedad.

El tercer objetivo planteado fue analizar la percepcion de las personas
participantes respecto a la peligrosidad de este virus y la hipotesis relacionada
esperaba que las personas jovenes participantes no percibiesen el virus como
especialmente peligroso parasu colectivo, aunque si para otros colectivos, como
pueden ser las personas mayores de 65 anos. Los resultados muestran que la
percepcion de peligrosidad ha variado. Algunas personas menospreciaron las
regulaciones de salud en las primeras etapas de la pandemia debido a que los
sintomas en las personas jovenes eran frecuentemente leves (Makanova y
Shepherd, 2020). Por tanto, se ha cumplido la tercera hipotesis en el que los y las
jovenes no perciben el virus como especialmente peligroso para su colectivo.

El cuarto objetivo planteado fue identificar agentes sociales que influyen
en el nivel de cumplimiento de las normas de prevencion de la COVID-19 entre
el colectivo de personas jovenes y la hipotesis relacionada esperaba que los
amigos y las amigas sean el principal agente influyente en las conductas de las
personas participantes, ocupando también un papel relevante la familia y las
redes sociales. Oosterhoff et al. (2020) sefialaron en su estudio que los jovenes
motivados por razones autdnomas (como cumplir la ley, aunque sus amigos u
sus amigas no la cumplan) pueden involucrarse mas en comparacién con los
sujetos no motivados en este sentido. Entre las razones autbnomas han
destacado la familia (el no querer contagiarles) y los y las amigas (decidir
comportarse igual que ellos y ellas). Sin embargo, algunos sujetos perciben que
las reglas han sido impuestas,y que no ha habido un consenso, lo que ha podido
serunode los detonantes de que las personas jovenes no hayan cumplido todas
las leyes estricta o rigurosamente.

Por tanto, la cuarta hipotesis no se cumple en su totalidad ya que el
principal agente influyente de las conductas de la mayoria de los participantes
con mas del 60% es la familia, siendo las amistades el segundo factor mas
influyente.

El quinto objetivo planteado fue recoger propuestas de personas jovenes
sobre cOmo creen que se podria mejorar el compromiso o la implicacion de los
y las jovenes en una situacion de crisis social o sanitaria como la presente y la
hipotesis relacionada esperaba que las personas participantes realizasen
propuestasy que expresasen sudeseo de ser escuchadas y tenidas en cuenta en
las tomas de decisiones. Los v las jovenes participantes de este estudio han
destacado y propuesto tres factores fundamentales de cara a un futuro u otra
pandemia y como se podria actuar en ella. El primero seria el no culpabilizar,
porgue es muy facil senalar a un colectivo, pero esto no lleva a encontrar una
solucion al problema. El segundo seria la educacion, ya que es la responsable de
la creacidon de los cimientos de cada individuo de la sociedad. Finalmente, en
tercer lugar, se situarian los canales de comunicacidon ya que una persona de 65
anos o un joven de 20 anos no tienen las mismas necesidades ni tampoco
consumen los mismos medios de comunicacion. Posiblemente el primero lea
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mas el periddico o escuche mas la radio y el segundo estaria mas implicado en
las redes sociales (Instagram, WhatsApp, Facebook, Twich, Youtube..),donde los
influencers tienen mucho peso.

El presente trabajo no esta exento de limitaciones. Se ha analizado la
perspectiva de la poblacion joven de un contexto muy concreto (Bizkaia), sin
tener en cuenta otros colectivos de edad o de otras provincias de la Comunidad
Autdonoma del Pais Vasco o de otras comunidades autdbnomas. Ademas, la
informacion recogida podria haberse completado también con cuestionarios
validados que evaluaran aspectos tales como personalidad, autoeficacia,
motivacion, etc.

Aun asi, se considera que el trabajo aporta voz a un colectivo que ha sido
duramente criticado durante la pandemia, que no ha tenido voz o no se le ha
dado voz El punto fuerte y esperanzador de cara a un futuro cercano seria la
posibilidad analizar la post-pandemia, es decir, la evolucidn de estos sujetos una
vez transcurrido un tiempo y habiendo vuelto a la normalidad de la que
gozabamos antes de la pandemia
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Resumen

Desde su auge en la décadade los 80, el aprendizaje autorregulado se ha concebido como un
proceso activo y constructivo a la hora de hacer frente a las tareas académicas. En Educadon
Primaria, las creencias docentes hacia el aprendizaje autorreguladoinfluyen en el trabajo que se
realiza en el aula en torno a esta variable. Las personas participantes en este estudio son 50
docentes de centros de Primaria. Se utiliza una traduccion del cuestionario Self-Regulated
Learning Teacher Belief Scale (Lombaerts et al.,2009), asi como unapregunta formulada ad hoc
para analizar las creencias y el trabajo percibido en torno el aprendizaje autorregulado. Los
resultados obtenidos en el cuestionario sobre creencias son favorables, y se logra una buena
consistencia interavy fiabilidad. Las creencias en torno al trabajo realizado son diversas, pero
coherentes. Se requiere mayorformacibndocente en tornoal aprendizaje autorreguladoy una
incorporacidbnde éste en las politicas educativas.

Palabras clave: aprendizaje autorregulado, Educacion Primaria, creencia, docente,
alumnado,formacion

Abstract

Since its rise in the 1980s, self-regulated learning has been conceived as an active and
constructive process of coping with academic tasks. In primary education, teachers' beliefs
towards self-regulated learning influence the work thatis done in the classroom around this
variable. The participants are 50 teachers from primary schools. A translation of the Self-
Regulated Learning Teacher Belief Scale (Lombaerts et al., 2009) and an ad hoc question were
used to analyse the beliefs and perceived work around self-regulated learning. The results
obtainedin the belief questionnaire arefavourable, with good internal consistency and reliability.
Beliefs about the work done arediverse but consistent. Thereis a need for moreteacher training
in self-regulated learning andits incorporation into education policy.
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Introduccion

En este proyecto se examinara de qué manera se concibe el aprendizaje
autorregulado en la comunidad educativa e investigadora. En concreto, el
estudio se centrara en el conocimiento y la percepcion del personal docente en
torno a la materia de estudio, y se tratara de examinar de qué manera es
trabajada en el aula escolar.

En primera instancia, se estudiara, desde una perspectiva general, el
concepto “aprendizaje autorregulado”. Después, se examinara la importancia
gue tiene esta variable en el ambito escolar y como se puede fomentar su
desarrollo por parte del profesorado.

Existen diferentes concepciones del termino “aprendizaje autorregulado”
(Rutherford et al., 2018). Ya en la década de 1980, los psicélogos de la educacion
empezaron a mostrar interés por esta variable (Dent y Koenka, 2015). En el
modelo que presenta Pintrich (1990) se menciona que, para que el alumnado sea
capaz de alcanzar sus objetivos académicos yalcance el éxito académico, resulta
indispensable que sedisponga delas competencias necesarias paraautorregular
el aprendizaje.

Cuando se hace referencia al aprendizaje autorregulado, se entiende queel
alumnado esta motivacional, cognitiva y conductualmente conectado con una
tarea académica (Zimmerman y Martinez-Pons, 1986). Para llevar a cabo el
aprendizaje autorregulado se requiere de conciencia metacognitiva y de un
estado afectivo favorable. Inicialmente, se hace una prevision de la tarea, en la
gue se hace un analisis de ésta, donde tendran influencia las creencias
motivacionales. En esta fase inicial también resulta crucial la incorporacion de
estrategias de planificacion, v, en relacion con esto, el establecimiento de metas.
Una idonea planificacion es viable mediante la gestion del ambiente y la
seleccion de estrategias de aprendizaje. En esta fase de planificacion no se hade
olvidar la importancia de la automotivacion (Spruce y Bol, 2014).

Después vendria la fase de actuacion, que se refiere a las acciones que se
llevan a cabo y a las creencias que se originan respecto a sendas acciones. Los
dos procesos fundamentales en esta fase son los de autocontrol vy
autobservacion. El autocontrol es el uso de estrategias para mantener la
concentracion y lograr un aprendizaje continuo, y la autobservacion consiste en
la monitorizacion de la actuacion, esto es, el realizar unseguimiento.

Por ultimo, esta la autoevaluacion, en la que se observasise ha conseguido
el aprendizaje esperado y se hace una busqueda de los desencadenantes del
éxito o del fracaso. Este ultimo proceso influira significativamente en la
motivacion dela personahacia todo el proceso (Zimmerman, 2008; Zimmerman
y Moylan, 2009).
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Pintrich y de Groot (1990), desde su modelo, dicen que la autorregulacidon
conductual y cognitiva es una habilidad vital para el aprendizaje. Ademas,
afirman que hay tres aspectos que se consideran indispensables, y que la
comunidad cientifica comparte, en lo referente a aprender de manera
autorregulada: (1) ser capaz de usar estrategias metacognitivas, es decir, ser
capaz de planificar y de controlar y modificar los procesos cognitivos, (2) tener
control sobre el esfuerzo de uno o una, y (3) usar estrategias cognitivas para
facilitar la comprensiony el aprendizaje del contenido trabajado en el aula.

Winne (1996), por su lado, contempla el aprendizaje autorregulado como
unaconducta inherente a la metacognicion, mediante la cuallosy las aprendices
regulan, de manera adaptativa, determinadas estrategias y tacticas a la hora de
hacer frente a las tareas. Cabe destacar también la concepcion de Boekaerts
(1999), quien al igual que Zimmerman (1986), incorpora componentes afectivos
en sudescripcion del aprendizaje autorregulado, destacando una reciprocidad y
correlacion entre procesos afectivos y cognitivos, que cooperan en el
procesamiento de la informacion.

Como se ha visto, los diferentes tedricos que han estudiado el aprendizaje
autorregulado difieren en algunos matices a la hora de describir sus
caracteristicas. Aun asi, existe cierto consenso en algunos aspectos. La mayoria
de las investigaciones en el tema destacan que se trata de un proceso activo y
constructivo. Y, como se ha mencionado, en este proceso es de vital importancia
la implicacion cognitiva, conductual y motivacional de la persona.En lo referente
a este ultimo aspecto, la motivacion, se observa que el alumnado que se siente
mas competente en el uso de estas destrezas es el que goza de una mayor
probabilidad de aprender de manera autorregulada. Por lo tanto, no solo se
requiere de la habilidad y del conocimiento de cobmo ser autdbnomo ala hora de
aprender, sino que debe existir también el deseo de hacerlo (Rutherford et al.,
2018).

Es compartido también que la habilidad metacognitiva es un elemento
clave a la hora de autorregular el aprendizaje. “Una base sustancial en
investigacion indica que los aprendices exitosos son capaces de considerar y
modificar sus procesos de pensamiento mientras estan realizando una tarea de
aprendizaje..” (Spruce y Bol, 2014, p. 246). En lo referente a la metacognicion se
comparte la existencia de los siguientes procesos: (1) el establecimiento de
metas, que es cominmente descrito como un elemento de la planificacion; (2)
la automonitorizacion, o el tener conciencia respecto al progreso o la actuacion
sobre una tarea académica, de esta toma de conciencia viene el siguiente
proceso; (3) el autocontrol, el cual conlleva a readaptar o cambiar determinadas
estrategias para lograr un mejor desempeno en la tarea que se esté llevando a
cabo; v, por Ultimo, (4) es imprescindible la evaluacion y reflexion en torno a la
actuacion realizada, siendo esta la manera de lograr un progreso en el uso de
estas capacidades (Dent y Koenka, 2015; Lombaerts et al., 2009).
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En esta linea, se destaca que las habilidades metacognitivas aparecen,
seglunlo que se ha comprendido hasta ahora, en edades de entre los ocho y los
diez anos, es decir, a partir de segundo curso de Primaria, y se van desarrollando
en los anos posteriores. Sin embargo, en los primeros cursos de Primaria se
puede iniciar con un trabajo muy basico sobre los procesos metacognitivos
mencionados previamente y, progresivamente, ir haciendo untrabajo de mayor
complejidad.

Aunqgue existe una amplia concepcidon del aprendizaje autorregulado
como unadestreza favorable para el alumnado, sereportan dificultades ala hora
de desplegar estas destrezas en el aula (Vandevelde et al., 2013). En algunos
estudios se ha demostrado que el personal docente de Primaria muestra
creencias favorables hacia el aprendizaje autorregulado del alumnado
(Lombaerts et al.,, 2009; Peel, 2020); sin embargo, es comun que el alumnado
presente dificultades a la hora de desplegar las competencias que le posibilitan
aprender de manera autorregulada. Al fin y al cabo, hacer referencia al
aprendizaje autorregulado es referirse a una destreza compleja y demandante.

Existe consenso entre las personas investigadoras en torno a que el
personal docente puede fomentar el desarrollo del aprendizaje autorregulado
en el alumnado y que sus aportaciones juegan un papel decisivo en el desarrollo
de esta destreza (Donker et al, 2014; Spruce y Bol, 2014). Asimismo, existe
consenso en torno a que las creencias y el conocimiento que tenga este
colectivo sobre el aprendizaje autorregulado sera determinante a la hora de
trabajarlo en su practica pedagogica (Spruce y Bol, 2014).

Aun pudiendo presentar creencias favorables hacia el aprendizaje
autorregulado del alumnado, el personal docente puede tener un conocimiento
insuficiente, fragmentado o equivocode lo que realmente significa aprender de
manera autorregulada, vy, al existir estas carencias, el trabajo en torno al
aprendizaje autorregulado en el aula puede resultar insuficiente (Karlen et al,
2020). Por lo tanto, se deberia reforzar el conocimiento que tiene el personal
docente sobre el aprendizaje autorregulado, incidiendo asi en la capacidad que
tienen de poner esta destreza en practica en su vida personal, para después ser
capaces de hacer una transferencia de este trabajo al aula y hacia sualumnado
(Spruce y Bol, 2014).

También se senala que, generalmente, el ratio de alumnado tiende a ser
elevado, asicomo la carga laboral a la que tiene que hacer frente el profesorado.
Una disminucion de los ratios y una reduccion de la carga laboral también
podrian facilitar la puesta en marcha de esta destreza. De la misma manera, las
politicas educativas de los centros y del sistema educativo pueden favorecer el
trabajo sobre el aprendizaje autorregulado con elalumnado (Peel, 2020).
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Como ensenara autorregular el aprendizaje

Desde la perspectiva cognitivo-social, el aprendizaje autorregulado seinicia
haciendo una observacion del modelo referente, esto es, del personal docente.
Después se llega a la emulacion o imitacion del modelo, donde sera
imprescindible que la figura referente haga de guia y refuerce al alumnado.
Posteriormente, seevoluciona a un periodo de autocontrol, en el que sellevan a
cabo determinadas conductas de manera independiente. VY, finalmente, se
alcanza la fase de autorregulacion, dondese es capaz de emplear las habilidades
aprendidas en otros contextos. En sintesis, se lleva a cabo una transicion desde
una regulacibn externa a una fase en la que el alumnado es capaz de
autorregularse a simismo (Vandevelde et al., 2016).

Como sehamencionado, el personaldocente puede ejercer como modelo,
mediante la demostracibn de que es capaz de utilizar las habilidades de
autorregulacion que va a transmitir al alumnado, asi como verbalizando sus
pensamientos acerca de éstas. Progresivamente, se pide al alumnado que
planifique, analice y monitorice su pensamiento, con una respectiva reflexion
acerca del proceso. El alumnado adquiere asi una mayor responsabilidad vy
autonomia sobre su aprendizaje, aunque la retroalimentacion siga siendo
indispensable. Otra técnica clave es la instruccion explicita de estrategias de
autorregulacion por parte del profesorado (Vandevelde etal., 2016).

En el aula, el profesorado tiene la posibilidad de implementar actividades vy
estrategias que potencien el aprendizaje autorregulado. Esto se puede realizar
de manera directa, mediante la incorporacion de esta destreza en la practica
educativa diaria, 0o mediante la propuesta de estrategias cognitivas,
motivacionales y metacognitivas, asi como fomentando la conciencia vy la
reflexion ante sendas estrategias. Se puede tratar de que el alumnado atribuya
sus avances al uso de determinadas estrategias, mostrar recursos para la
resolucion exitosa de problemas, ofrecer apoyo instrumental al alumnado en su
manera de hacer frente alos aprendizajes de manera independiente, o fomentar
el apoyo entre pares. Existe también la opcibn de emplear evaluaciones
constructivas en las que se resalte el progreso personal y los errores se
contemplen como oportunidades para avanzar (Karlen et al, 2020; Vandevelde
etal, 2013; Vandevelde et al,, 2016).

De un modo mas indirecto, puede otorgarse la oportunidad de trabajar de
una manera progresivamente mas autbnoma. Asi, se pueden implementar
actividades que puedan resultar significativas para el alumnado, partiendo de
sus intereses. La creacion de un ambiente de aprendizaje estructurado que
posibilite que cada estudiante tenga control propio sobre su aprendizaje, y que
dispongan de opcidn de ajustar en el nivel de dificultad, también puede resultar
favorable. De la misma manera, la generacion de situaciones que permitan la
observacion de estrategias de autorregulacion puede resultar muy beneficiosa
(Karlen et al.,, 2020; Vandevelde et al., 2013; Vandevelde et al., 2016).
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Trabajo desde niveles iniciales

Se ha mencionado anteriormente que el aprendizaje autorregulado
conlleva el uso de determinadas habilidades metacognitivas que, generalmente,
pueden aparecer entre los ocho y los diez anos, aunque su expansion vy
afinamiento sea posterior. Por ello, la mayoria de la investigacion en torno a la
variable de estudio se ha enfocado en edades posteriores a las de Educacion
Primaria. Sin embargo, en la primera década del siglo XXI, numerosos estudios
resaltan que la habilidad de aprender de manera autorregulada puede ser
fomentada desde las edades mas tempranas (Annevirta y Vauras, 2006;
Schneider, 2008; Whitebread et al., 2009; Wigfield et al, 2011). Esto cobra aln
mas importancia enel periodo final de la etapa de Educacion Primaria, ya que es
la fase de transicion a Educacion Secundaria Obligatoria, donde se exige cierto
grado de independencia y se espera que el alumnado sea capaz de desplegar las
habilidades que comprende el aprendizaje autorregulado, esto es, planificar,
monitorear y evaluar sus propios aprendizajes (Vandevelde et al., 2016).

Para conseguir un cambio de etapa 6ptimo, resulta indispensable que el
alumnado disponga de un amplio repertorio de estrategias que le permitan
autorregular su aprendizaje. Lamentablemente, en algunas investigaciones se
han detectado dificultades para la utilizacion efectiva de estas estrategias
(Pintrich, 2002; Schunk y Ertmer, 2000; Winne y Nesbit, 2009). Ademas, estas
dificultades percibidas conducen a una menor motivacion y confianza hacia las
estrategias empleadas, quese traduce en una reduccion de su uso.Por todo ello,
resulta crucial fomentar el aprender de manera autorregulada desde la
Educacon Primaria (Vandevelde et al,, 2016).

Evaluacion del aprendizaje autorregulado en el aula

Para llevar a cabo la evaluacion del aprendizaje autorregulado, la opcion
mas coherente es la autoevaluacion, ya que guarda relacion con la ultima fase
del proceso de aprender de manera autorregulada. En esta linea, en unreciente
metaanalisis se observa que el aprendizaje autorregulado es dependiente de la
autoevaluacion (Panadero et al.,, 2017). En este metaanalisis se dice que existen
diversas maneras de llevar a cabo la autoevaluacion, y se pone como ejemplo
gue el alumnado ponga una nota al trabajo que ha realizado o, de manera mas
rigurosa, que reflexione en torno a las fortalezas y debilidades percibidas durante
el proceso. Sin embargo, el fomentar la autoevaluacion recae también sobre el
profesorado. Existen varias recomendaciones para promover la autoevaluacion:
definicion de los aspectos a autoevaluar, ensenanza de uso de criterios, proveer
de feedback sobrela misma autoevaluacion, asi como de tiempo suficiente para
llevarla a cabo, y no convertir la autoevaluacion en otro elemento sumativo mas
de cara a las calificaciones finales (Andrade y Vlatheva, 2009; Ross 2006, apud
Panadero et al., 2016).

Por otro lado, esta la evaluacion entre alumnado experto y no experto, yla
de profesorado a alumnado. Ambas guardan relacidon con la Zona de Desarrollo
Proximo propuesta por Vygotsky, donde se propone que el aprendizaje se
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genera en la interaccion entre la persona que ya domina el conocimiento o
habilidad, y aquella que esta en proceso de adquisicion de ello. Esto también
aplica a la hora de la evaluacion. La persona experta ejerce de supervisora de la
menos experta. Se produce unaretroalimentacion, que conduce ala mejora del
aprendizaje autorregulado. Sin embargo, la retroalimentacion también puede
darse mediante el trabajo colaborativo entre iguales. En este otro caso, el
alumnado se apoya entre si para alcanzar una meta comun (Panadero et al,
2016); todo el grupo parte del mismo nivel y no hay una figura experta que
ensena a la otra desde una posicidon superior, sino que se aprende desde la
horizontalidad.

En la actualidad existen pocos estudios gue hayan investigado las creencias
hacia el aprendizaje autorregulado del profesorado de Educacion Primaria (De
Smuletal, 2018). En esta linea, como se ha indicado previamente, cabe destacar
la relacion directa entre creencias hacia el aprendizaje autorregulado y la puesta
en marcha de estrategias en el aula que lo favorezcan (Spruce y Bol, 2014). Por
consiguiente, la medicion de las creencias hacia el aprendizaje autorregulado del
profesorado de Educacion Primaria resulta fundamental.

Se identifican tres herramientas, ademas de la que se va a utilizar en este
estudio, que pueden aplicarse parala medicion del aprendizaje autorregulado en
el profesorado de Educacion Primaria: (1) para la medicioén de la practica sobre el
aprendizaje autorregulado del profesorado existe el Self-Regulated Learning
Inventory for Teachers (SRLIT) (Lombaerts et al, 2007), (2) para las creencias
hacia la autoeficacia respecto a la implementacion del aprendizaje
autorregulado se dispone del Teacher Self-Efficacy Scale to implement Self-
Regulated Learning (TSES-SRL) (De Smul et al, 2018), y (3) para la afectividad
hacia el uso de estrategias cognitivas y metacognitivas, se puede emplear el
Teacher Attitudes Towards Self-Regulated Learning Scale (Steinbach y Stoeger,
2016).

En vista de la escasez de estudios y herramientas que midan las creencias
hacia el aprendizaje autorregulado del alumnado en Educacion Primaria, y que
elidioma delos cuestionarios existentes es el inglés, se considera oportuno llevar
a cabo la traduccion del cuestionario Self-Regulated Learning Teacher Belief
Scale (Lombaerts et al, 2009) y realizar un estudio piloto para su futura
validacion.

Teniendo en cuenta estudios previos que concluyen que la capacidad del
alumnado de autorregular su propio aprendizaje resulta fundamental en su
proceso de aprendizaje, y la existencia cierto grado de desconocimiento vy
escasez de trabajo en las aulas en torno aesta variable, se plantean las siguientes
preguntas de investigacion:
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¢ Tiene el profesorado de Educacion Primaria creencias favorables
hacia el aprendizaje autorregulado del alumnado?

¢Se esta trabajando en las aulas el aprendizaje autorregulado con
el alumnado de Educacion Primaria?

Generales

Realizar un estudio piloto de cara a la futura validacion del
cuestionario Self-Regulated Learning Teacher Belief Scale.
Recoger las creencias del profesorado de Educacion Primaria hacia
el aprendizaje autorregulado.

Explorar las creencias del profesorado de Educacion Primaria para
fomentar aprendizaje autorregulado en su practica docente; es
decir, silo incorpora en su practica diaria.

Especificos

Partiendo del segundo objetivo principal y de las variables extraidas de las
caracteristicas personales y laborales de las personas participantes, se extraen
tres objetivos especificos:

Analizar si existen diferencias significativas, en base al sexo del
profesorado participante, en las creencias hacia el aprendizaje
autorregulado.

Analizar si existen diferencias significativas, en base al tipo de
centro, en las creencias hacia el aprendizaje autorregulado.
Analizar si existen diferencias significativas, en base al numero de
cursos de imparticibn, en las creencias hacia el aprendizaje
autorregulado.

Se esperan obtener resultados que posibiliten la futura validacidon
del cuestionario empleado.

Se espera que las creencias del profesorado hacia el aprendizaje
autorregulado del alumnado sean favorables.

Se espera que las experiencias que se recojan en torno al trabajo
gue se realiza en el aula referente al aprendizaje autorregulado
sean insuficientes.



AUTOPERCEPCION DELPROFESORADO DE EDUCACION PRIMARIA ENTORNO AL .‘
APRENDIZAJE AUTORREGULADO DE SUALUMNADO PSIKODIDAKTIKA

Método

Para este estudio se cuenta con la participacion de docentes de Educacion
Primaria del Pais Vasco y Navarra. La primera tabla muestra que en el estudio
han participado muchas mas mujeres que hombres: 40 (80%) frente a 10 (20%).

Los resultados de la segunda variable, el tipo de centro, indican que el
numero de participantes de centros publicos y el de concertados y privados son
proximos: 26 (52%) frente a 24 (48%).

Y por ultimo, en el analisis en base al curso de imparticion, se aprecia que
hay un mayor numero de docentes que ensefian en mas de un curso que quienes
lo hacen en uno solo: 31 (62%) frente a 19 (38%).

En este estudio se trabaja sobre dos variables principales: la primera, las
creencias del profesorado de Educacion Primaria hacia el aprendizaje
autorregulado de su alumnado, y la segunda, las percepciones que tienen sobre
cOmo se esta trabajando el aprendizaje autorregulado en sus aulas. Sin
embargo, también se emplean las variables sexo, tipo de centro, y numero de
cursos de imparticion.

En lo referente al instrumento de medida, se emplea una traduccion del
cuestionario Self-Regulated Learning Teacher Belief Scale (Lombaerts et al,
2009), que goza de una buena consistencia interna (alpha=.79) y consta de diez
items formulados en escala Likert, con cinco opciones de respuesta (1 = Total
desacuerdo, 5 = Total acuerdo). Mediante este cuestionario se detectan las
creencias del profesorado de Educacidon Primaria hacia el aprendizaje
autorregulado del alumnado. Con este estudio se pretende dar un primer paso
hacia la futura validacion en castellano de este cuestionario. Como
complemento al cuestionario sobre creencias, seanade una cuestion de caracter
cualitativo para examinar cOmo se cree que se trabaja en el aula el aprendizaje
autorregulado.

En primera instancia, se contactd, por conveniencia, con docentes de
centros escolares de Educacion Primaria. Se les informd de los objetivos de la
investigacion y se les invitd a participar. Se les solicitd que invitasen también al
resto de personal docente de su centro a participar, y que informaran a la
direccidn correspondiente sobre el presente estudio. Una vez conseguida su
voluntad de participacion, se les envid un correo electronico con los detalles
principales del estudio, el consentimiento informado con sus derechos, vy el
enlace a la pagina de Google Formularios con las cuestiones a responder.
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Se recogieron los consentimientos informados y las respuestas del
personal docente participante. Primero, se analizaron los datos del cuestionario
decreencias hacia el aprendizaje autorregulado mediante el programa IBM SPSS
Statistics 21,y después, de forma cualitativa, las respuestas obtenidas en torno a
la cuestion sobre trabajo percibido enreferencia al aprendizaje autorregulado en
el aula. Finalmente, se envio un informe de resultados generales al profesorado
que asilo solicito.

Se trata de un estudio exploratorio y se caracteriza por tener un enfoque
mixto, ya que sesigue una metodologia cuantitativa y cualitativa. En lo referente
al tratamiento de los datos cuantitativos, se calcula el alpha de Cronbach vy el
alphasi se eliminase algun item. También se calculan los valores descriptivos de
cada item. Ademas, se realiza un analisis de las frecuencias de los subgrupos
generados (sexo, tipo de centro y nlmero de cursos de imparticion) y se buscan
diferencias significativas entre estos mediante una prueba t de student.

Por otro lado, con las respuestas ante la cuestion de creencias sobre el
trabajo del aprendizaje autorregulado en el aula, se establece una tabla con
categorias y subcategorias, dondese calculan la frecuencia dereferencias a cada
subcategoria y el porcentaje que le corresponde a cada una sobre el total. Esta
informacion se complementa y analiza mediante determinadas citas textuales
de las personas participantes.

Resultados

Se obtiene una buena consistencia interna en el cuestionario ( =.878).
Posteriormente, se calcula la fiabilidad del instrumento mediante la
discriminacion de los items. En |a tabla T se puede apreciar que ningun item es
prescindible. En el caso de eliminar cualquiera de estos, no se generaria un
incremento en el alfa de Cronbach general del cuestionario, esto es, no
aumentaria la fiabilidad de este.

Ademas, se observa que la asimetria de los items es negativa en todos los
casos,lo cual indica unaacumulacion de respuestas en el extremo derecho de la
escala, que se traduce en una mayor agrupacion de respuestas favorables hacia
el aprendizaje autorregulado delalumnado.

Cabe resaltar el elevado valor negativo del item 4 (La disposicidon de un
entorno autorregulado permite tener en consideracidon las experiencias e
intereses del alumnado), que apunta a una gran coincidencia favorable entre el
personal docente hacia esta cuestion. Ademas, este item no solo puntua alto en
asimetria, sino que también en curtosis, y con un valor también especialmente
elevado, lo cual apunta a una destacable acumulacidn de respuestas sobre el
valor 4 (bastante de acuerdo con la cuestion).
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Tabla 1

Fiabilidad del cuestionario mediante la discriminacion de items

Estadisticos total-elemento

Mediadelaescalasi Varianzadelaescalasi Correlacion Alfade Cronbachsi

seelimina el seelimina el elemento elemento-total  seeliminael
elemento corregida elemento
ltem1 34.12 28.92 62 87
ltem?2 34.46 30.54 37 .88
ltem3 34.78 28.34 54 87
ltem4 34.08 28.56 .63 .87
ltem5 35.24 28.02 .55 87
ltem6 34.62 27.51 .69 .86
ltem7 34.78 26.79 .67 .86
ltem8 34.12 28.39 .13 .86
ltem9 34.32 28.51 .10 .86
ltem10 35.44 26.95 62 87

Diferencias entre subgrupos

En primer lugar, se ha analizado la posible existencia de diferencias entre
sexos. Para ello se aplica una t de Student. Los resultados apuntan a que no
existen diferencias significativas en las medias de varones y mujeres de la
muestra: t(50)=0.036, p=0.972. En segundo lugar, se ha analizado si existen
diferencias en funcion del tipo de centro en el que se trabaja, esto es, centros
publicos frente a concertados y privados. Aungue la media del personal docente
publico es algo mas elevada, la diferencia entre los subgrupos no llega a ser
significativa: t(50)=1.804, p=0.77.Y, por Ultimo, se compara el personal docente
que imparte en un Unico curso con aquel que imparte en varios. La media del
personal docente queimparte clase enun Unico curso es algo mas elevada, pero,
al igual que en los casos anteriores, la diferencia no llega a ser significativa:
t(50)=0.774, p=0.443.

Creencias sobre el trabajo realizado en torno al aprendizaje
autorregulado

Enla tabla 2 se observaque sehan recogido multitud de creencias en torno
a trabajar el aprendizaje autorregulado en las aulas de Educacion Primaria. Se
distinguen seis categorias principales. Se destaca que, las dos primeras, referidas
al trabajo individual y colectivo del alumnado sobreel aprendizaje autorregulado
sonlas que recogen un mayor numero de referencias.
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Tabla 2

Categorizacion, subcategorizacionyfrecuenciasde las respuestas

Dimension Categoria Subcategoria N° de %
referencias
Métodosde trabajo
Autonomiay 17 20.5
autoevaluacion
Trabajo cooperativoy 14 16.9
coevaluacion
Trabajo por proyectos 6 7.23
Otras metodologias 2 2.4
Trabajo concreto
o Gestion deltiempo 9 10.84
o Explicacion de 4 4.5
S objetivosy contenido
f_g Habilidades 2 2.4
&0 @ emocionales
g < Conciencia critica 2 2.4
28 Tareas para casa 2 2.4
IS Intervencion docente
© [15]
.% o Docentes guias 6 7.22
% ‘5 Incorporacion enniveles
S < iniciales
<EE' Dificultad 4 4.5
Viabilidad 4 4.5
Proceso progresivo 2 2.4
Déficit
Desconocimientoo 7 8.43
escasez de trabajo
Necesidad de cambio
Sistemay politicas 2 2.4
educativas
Total 83 100

Para saber la procedencia de cada voz, a los testimonios se les ha anadido
un codigo (H_CPr2_22), donde primero se especifica el sexo de la persona
participante: H= Hombre y M= Mujer; segundo, el tipo de centro: CPu= Centro
publico y CPr= Centro Privado; tercero, el nUmero de curso deimparticion, 1=Un
curso, 2= Varios; y cuarto, el nimero que le corresponde como participante (del
1al 50).

En la primera categoria, Métodos de trabajo, el mayor numero de
referencias respondena la autonomia y la autoevaluacion del alumnado (20,5%).
En lo referente a la autonomia, es fundamental que el alumnado sienta que es
sujetoactivo en la eleccion de lo que se vaa trabajar, asicomo de la metodologia
de trabajo:
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A pesar de seguir una programacion, procuro que parezca que son los
alumnos los que proponen los temas, o incluso trato de guiarlos hacia el
tema que me interesa como docente. También trabajamos en proyectos,
donde ellos son los responsables de todo el proceso, desde elegir la
tematica hasta la autoevaluacion. (H_CPr2_1)

En esta linea, una docente alude a la posibilidad de eleccion sobre la
manera de trabajar: “Eleccion de algunas tareas. Metodologias diferentes,
para que ellos y ellas escojan”. (M_CPr1_5)

En esta misma linea se destaca la importancia de la autoevaluacion vy la
reflexion posterior sobre lo trabajado, lo que alude a la conciencia
metacognitiva: “Hemos  empezado a  trabajarlo utilizando
autoevaluaciones, donde los alumnos reflexionan sobre, como han
trabajado, qué les ha fallado, donde se podriamejora”. (M_CPr2_24)

Sin embargo, hay otras participantes que hacen referencia a maneras mas
especificas de fomentar el trabajo autbnomo. Se menciona la posibilidad de
eleccion del alumnado sobre la obtencion del refuerzo: “La responsabilidad de
gestionar cuando tiene el refuerzo”. (M_CPu2_29) Y, finalmente, se subraya la
responsabilidad sobre la toma de decisiones y el saber aprender de los errores:
“Intentando que aprendan a tomar decisiones y que sean consecuentes con la
decision tomada, sea cual sea la consecuencia. Ensenar a que del error también
se aprende”. (M_CPr1_36)

En segundo lugar, se destaca el trabajo cooperativo y la coevaluacion del
alumnado (16,9 %). Unadocente refleja el trabajo que se hace en su centro para
fomentar la cooperacion entre el alumnado y una convivencia en armonia:
“Aprendizaje cooperativo, cohesion de grupo, provencion, resolucion de
conflictos, convivencia. Son pilares importantes sobrelos que construir un futuro
saludable y pacifico”. (M_CPu2_11)

Otro profesor también destaca la conciencia de grupo v la importancia de
ayudar a los y las companeras, junto a la importancia de iniciarse en la labor
coevaluativa:

Comienzo de coevaluacion. Ensenarles a tomar la responsabilidad de que
tanto cada unoy una, como todosy todas, deben comprender e interiorizar
lo que estamos aprendiendo. Se insiste en explicarles la diferencia entre
copiar al de al lado y ayudarse a que todos lo entiendan. (H_CPr1_3)

Algo tan tradicional como las asambleas también se considera una via para
llevar acabo, de manera grupal, la planificacion del trabajo: “Se establece un plan
de trabajo de forma conjunta a través de asambleas”. (M_CPu1_7)

La segunda categoria toma el nombre de Métodos de trabajo. En esta, la
gestion del tiempo del alumnado sobre su trabajo (10,84%) es la subcategoria
gue recoge un mayor numero de referencias. Por un lado, se destaca la
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autogestion temporal sobre las tareas que se realizan en el aula, para lo que se
propone el uso de un cronometro:

A la hora de realizar actividades concretas, se negocia el tiempo que
necesitan para hacerlas y se proyecta el crondmetro (una bomba con una
mecha) para ayudar a que se centren en la tarea, tomen conciencia de
repasar al terminarla, sisobra tiempo, etc. (M_CPu1_7)

Aungue también se ofrece la posibilidad de autogestion del tiempo con los
deberes para casa: “Solamente con las tareas para realizar en casa. No se piden
de un diapara otro, tienen, como minimo 4 dias para realizarlas”. (M_CPu2_16).

En la categoria Intervencion docente, solo se ha establecido una
subcategoria, esta es, que el personal docente actie como guia, sobre la que se
han recogido bastantes referencias (7,22%). Sin infravalorar la importancia del
aprendizaje autorregulado, se senala que es imprescindible que el personal
docente regule el aprendizaje de su alumnado: “Cada alumno autorregula su
proceso de aprendizaje en cierta medida, pero es necesario que el docente le
guie vy le de ciertas pautas en Educacion Primaria. Los estudiantes tienen que
aprender a aprender”. (M_CPr2_42)

Ademas de una fuente de apoyo, la guia del personal docente también se
percibe como una estrategia para que el alumnado aprenda a confiar enlos ylas
demas: “actuando simplemente con el rol de guia y acompanante para que ellos
sean conscientes de que pueden ayudarse y apovarse en los demas’.
(M_CPu1_38)

La categoria Incorporacion en niveles iniciales, alude a la posibilidad de
poner en marcha la ensenanza del aprendizaje autorregulado desde el primer
ciclo de Educacion Primaria. En lo referente a las respuestas obtenidas, se
observa que se percibe tanto dificultad como viabilidad de trabajar el
aprendizaje autorregulado en los primeros cursos (4,5%): “Son de primero vy
segundo de primaria, algo pequenios paratrabajar de manera tanindependiente.
Aunqgue es verdad que ya son capaces de tomar pequenas decisiones”.
(M_CPr2_44) "No esta autorregulado porque los alumnos de educacion primaria
no tienen madurez de decision en algo tan importante. Creo que, sise empezase
a trabajar este aspecto desde pequenos, podria ser algo muy innovador vy
beneficioso para todos”. (M_CPr2_41)

En lo referente a la categoria Déficit, se destaca que un gran numero de
participantes admite que en su centro no setrabaja el aprendizaje autorregulado
lo suficiente (8,43%). Hay quien, directamente, admite que no lo trabaja: “No
estoy trabajando el aprendizaje autorregulado con elalumnado” (M_CPu2_18),y
guienes reconocen que no lo trabajan todo lo que les gustaria: “No con la
efectividad con la que debiera trabajarse”. (M_CPu2_23) o “Diria que apenas
estamos trabajando el aprendizaje autorregulado. Comenzamos a ensenarles a
controlar y autoevaluar el proceso de aprendizaje, pero aun no les damos
autonomia para decidir qué estudiar y como”. (M_CPu2_6)
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Por otro lado, hay docentes que detectan dificultades para poner en
practica el aprendizaje autorregulado del alumnado, bien porque creen que este
alumnado tiene demasiados referentes en la escuela: “"no es facil conseguirlo ya
quelos alumnos pasan por diferentes manos” (M_CPr2_46), o bien por el elevado
ratio de alumnado y la autopercepcion del modo de trabajar: “Con limitaciones,
por el nimero de alumnos por aula y el ritmo de trabajo”. (M_CPr2_40)

Por ultimo, se ha establecido la categoria de Necesidad de cambio. En esta,
la falta de trabajo sobre el aprendizaje autorregulado se interpreta como una
consecuencia del sistema educativo, y se habla sobre la necesidad de reajustar
las politicas escolares para facilitar el aprendizaje autorregulado (2,4%): “no se
debe aun problema del alumnado, sino a unadebilidad del sistema. (H_CPr2_31)
y “Creo que hasta que el aprendizaje autorregulado no sea una politica del
colegio, pordecirlo de alguna manera, dificilmente se va a conseguir que todos
los docentes trabajen para lograr el mismo objetivo”. (M_CPr2_46)

Discusion

El aprendizaje autorregulado es una variable que ya generaba gran interés
en la comunidad cientifica desdela década de los 80. Desde entonces, ha habido
distintas concepciones de esta variable, de la mano de autores como
Zimmerman (1986), Pintrich y De Groot (1990), Winne (1996) o Boekaerts (1999).
Con el tiempo, sehalogrado consenso, en ciertos aspectos, en la descripcion del
aprendizaje autorregulado. Se considera un proceso activo y constructivo, en el
gue se da la necesidad de activacion de diversos procesos metacognitivos: el
establecimiento de metas, la planificacion, [a automonitorizacion, el
autocontrol, y la autoevaluacion; asi como el sentir motivacion hacia el uso de
estas habilidades (Dent y Koenka, 2015).

El profesorado tiene un papel fundamental de cara a que su alumnado
aprenda a autorregular su aprendizaje. No solo eso, sino que, las creencias v el
conocimiento que tenga este colectivo sobre el aprendizaje autorregulado son
determinantes a la hora de trabajarlo en su practica pedagbgica (Spruce y Bol,
2014). En esta linea, se destaca que las creencias obtenidas a través del
cuestionario empleado son favorables hacia el aprendizaje autorregulado en
Educacion Primaria, tal y como apuntaba la literatura previa (Lombaerts et al,,
2009; Peel, 2020).

Seconfirman la primera y la segunda hipdtesis planteada, enla medida que
los positivos resultados obtenidos sobre creencias generan una buena
consistencia interna vy fiabilidad en la traduccion al castellano de este
cuestionario, incluso con un valor superior al de la version original en inglés
( =.878). Ademas, se observa que ningun item es imprescindible. En lo referente
a los subgrupos analizados, categorizados en base a las caracteristicas
personales y profesionales de la muestra, no se obtienen diferencias
significativas entre si.
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La tercera hipotesis, en la que se preveia que las creencias recogidas en
torno a la manera de trabajar el aprendizaje autorregulado en el aula iban a ser
insuficientes, ha sido rechazada. Se haobservado una gran variedad de maneras
de trabajar el aprendizaje autorregulado en el aula, y la mayoria de estas
Creencias coinciden con estudios previos en esta area. Se distinguen seis
categorias principales: en la primera, Métodos de trabajo, predominan las
referencias hacia la autonomiay autoevaluacion del alumnado (Dent y Koenka,
2015; Panadero et al, 2017; Spruce y Bol, 2014; Vandevelde et al, 2013;
Vandevelde et al,, 2016), asi como hacia el trabajo cooperativo y la coevaluacion
(Panadero et al, 2016). En la segunda, Trabajo concreto, se destaca la
importancia de que el alumnado asuma control sobre la gestion del tiempo del
estudio. En la tercera, Intervencion docente, se senala la importancia de que el
personal docente actlUe como guia a la hora de ensenar el aprendizaje
autorregulado (Vandevelde et al, 2016). En la cuarta, Incorporacion en niveles
iniciales, aunque se ofrece una vision ambigua, se admite que se considera viable
y fructifera la incorporacion del trabajo sobre el aprendizaje autorregulado en
Educacion Primaria (Vandevelde et al., 2016). En la quinta, Déficit, hay docentes
que admiten que no trabajan el aprendizaje autorregulado o que el trabajo que
hacen es insuficiente (Karlen et al., 2020). Y, en la Gltima, Necesidad de cambio,
se recogen opiniones que culpan al sistema educativo v a las politicas escolares
para la justificacion de la falta de trabajo sobre esta variable (Peel, 2020).

Con todo, las creencias del personal docente participante hacia el
aprendizaje autorregulado sonfavorables. Esto también se aprecia en el diverso
trabajo que se cree que se lleva a cabo en el aula en torno a esta variable. Sin
embargo, con el fin de llevar a cabo un trabajo mas coherente entre los centros
escolares, se considera oportuno plantear formacion que aborde de manera
directa esta tematica. Esto, porun lado, permitiria al profesorado tener un mayor
conocimiento sobre dicha capacidad vy, a su vez, posibilitaria la disposicion de
estrategias para poder programar actividades y desplegar estrategias mediante
las cuales se persiga un desarrollo Optimo de saber cOmo regular el aprendizaje
de uno o una misma. De la misma manera, un ajuste de las politicas del sistema
educativo en favordel trabajo sobre el aprendizaje autorregulado podriaresultar
igualmente beneficioso (Peel, 2020).

No se pueden obviar las limitaciones de este estudio. Por un lado, esta el
hecho de que la muestra que se ha recogido es poco numerosa (N=50), y esto
influye negativamente sobre la fiabilidad de la traduccion del cuestionario
empleado. Ademas, la muestra se haseleccionado porconveniencia, es decir, no
es del todo aleatoria. A esto se le anade el factor de deseabilidad social, que
puede haber afectado en positivo sobre los resultados de creencias hacia el
aprendizaje autorregulado en Educacion Primaria. Con una mayor participacion
se podria conseguir llevar a cabo una futura validacion del cuestionario
empleado, y, tal vez, se podrian observar diferencias significativas entre los
subgrupos analizados.
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Resumen

Este trabajo pretende analizar laimportancia del trabajo emocional para el empoderamiento de la madre
puérpera. Para ello se analizaron las diferentes percepciones de 16 madres puérperas que participaron en
un programa llamado “Programa de intervencion para el empoderamiento de la madre puérpera”. La
percepcion y el empoderamiento de estas madres fueron analizadas de manera mixta. En la parte
cuantitativa con el cuestionario de Bienestar Psicologico de Ryff (2006) vy la Escala de Apoyo Social Percibido
(2015). La parte cualitativa con preguntas abiertas. El estudio concluyd que estas madres percibian
necesaria la participacidén en este grupo de empoderamiento emocional, destacando sobre todo que
habian aprendido mucho sobre ellas mismas y que supuso un gran apoyo en ese momento para ellas.Con
ello en este estudio podemos concluir que los grupos de apoyo emocional para madres pueden jugar un
papel importante y sonnecesarios para éstas porgue lamadre se siente empoderada vy, por tanto, pueden
ayudar a transitar esta etapa de postparto con mayor salud emocional para lamadre y asi también para el
bebé. Estos grupos pueden ser compatibles con las sesiones de postparto realizadas por matronas/es en
todos los centros de salud.

Palabras clave: Programa de intervencidon, madre puérpera, empoderamiento emocional, bienestar
psicologico, grupo, apoyo social

Abstract

This paper aims to analyse the importance of emotional work for the empowerment of the childbearing
mother. For this purpose, the different perceptions of 16 postpartum mothers who participated in a
programme called "Intervention programme for the empowerment of the postpartum mother” were
analysed. The perceptions and empowerment of these mothers were analysed in a mixed way. In the
quantitative part with Ryff's (2006) Psychological Well-being questionnaire and the Perceived Sodial
Support Scale (2015). The qualitative part with open-ended questions. The study concluded that these
mothers perceived the participation in this emotional empowerment group as necessary, highlighting
above all that they had learned alot about themselves and that it was a great support for them at that time.
Thus, we can conclude from this study that emotional support groups for mothers can play an important
roleand are necessary for them because the mother feels empowered and, therefore, they can help to go
through this postpartum stage with greater emotional health for the mother and also for the baby. These
groups can be compatible with the postpartum sessions conducted by midwivesin all health centres.

Key words: Intervention program, newborn mother, emotional empowerment, psychological
well-being, group, social support
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Justificacion

En este estudio se analizaron las diferentes percepciones de las madres
participantes en un programa llamado “Programa de empoderamiento de la
madre puérpera’. Este programa fue creado y llevado a cabo por la primera
autora firmante de este articulo, y, se puso en marcha en el 2018 en Derio
(Bizkaia) a través de la mancomunidad del Txorierri. Desde la mancomunidad se
organizaron grupos también en los pueblos de Berriz y Abadino. El programa ha
tenido una gran acogida y han participado en él mas de 100 madres. El objetivo
del programa es dar respuesta a las necesidades emocionales de la madre, v,
darle el apoyo y sostén necesario en esta etapa. El programa se desarrolla
durante la baja maternal de la madre y se analiza todo el proceso del embarazo,
el parto y el postparto con la intencibn de poner conciencia en el proceso,
analizar las situaciones mas costosas o de mayor dificultad y empoderarse a
través del compartir experiencias, resaltando asila importancia de la parte social
para conseguir un buen bienestary calidad de vida. Asi mismo, son objetivos del
programa conocer mejor los diferentes momentos por los que atraviesa la
madre en estas etapas, encontrar las herramientas que cada una de ellas tiene
para poder sentirse responsable de la crianza que ha elegido, tener la fuerza de
poner limites y sentir seguridad o autoconfianza. El programa, por tanto, tiene
un modelo eudaimodnico,modelo en el que se trata de integrar las partes que
tienen que ver, por un lado, con la dificultady, por otro lado, con la fuerza; es
decir no solo fijarse en la enfermedad 0 en la no capacidad sino también en lo
que es posible. El programa, en definitiva, pretende ser un espacio de
crecimiento personal como eje fundamental en el empoderamiento emocional
de las madres puérperas, concepto que se explicara mas adelante.

Tras la revision de estudios previos sobre las necesidades percibidas de las
madres puérperas se vio la necesidad de medir suempoderamiento emocional
como respuesta a las necesidades creadas en esta etapa y poder ver si estos
grupos pueden ser una respuesta valida a estas necesidades.

El empoderamiento emocional se define como la capacidad de
responsabilizarse de una/o misma/o y esto se consigue mediante un proceso de
trabajo personal. Para comprobar si estas madres se sentian empoderadas
medimos este concepto a través de estas variables: la auto- aceptacion, las
relaciones positivas con otras personas, la autonomia, el dominio del entorno, el
propo6sito en la vida, el crecimiento personal, el apoyo social percibido, los
aprendizajes adquiridos del programa, qué supuso para ellas el grupo en el que
participaron y qué valor dan las participantes del programa a la maternidad.
Todas estas variables son parte importante del empoderamiento emocional.

La madre puérpera (MP)

El puerperio se define como: "Periodo que transcurre desde el parto hasta
que la mujer vuelve al estado ordinario anterior a la gestacion” (Real Academia
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Espanola, 2014). Sin embargo, cada vez hay mas especialistas que consideran
gue hay un puerperio alejado que dura desde los 40 dias hasta un limite
impreciso (Revista el parto es nuestro, 2020) y que la mujer no vuelve a ese
estado ordinario anterior que la RAE define. Este estudio, concretamente, se
centra en las madres que estan en esta etapa.

El trabajo emocional en esta etapaes importante ya que la madre sufre
un cambio vital muy importante (Glavin et al,, 2017). La mujer deja de serla
mujer que era para nacerde nuevo siendo madre. Todo este periodo de
transicion requiere de una atencion y acompanamiento emocional que, hoy
dia, la madre puérpera no recibe. Esta etapa necesita una calidad en los
cuidados (Correa et al., 2017), es un colectivo de alto riesgo.

Junto con esta necesidad de acompanamiento y cuidado también es
necesario que las madres reciban un apoyo social ya que este apoyo social esta
relacionado con la cantidad de angustia psicoldgica que tienen, a mayor apoyo
social menor angustia, por tanto, el apoyo social puede mejorar la salud mental
de la MP. “..Las mujeres necesitan ayuda y apoyo parael desarrollo de la

maternidad y para unsentido deseguridad en la crianza de los hijos.." (Glavin et
al, 2017, p.4) y esto implica a la sociedad en general.

Las necesidades de la MP

Con el fin de conocer mas profundamente a la madre que se encuentra en
esta etapa se han contrastado estudios donde se recogen las percepciones que
tienen estas madres sobre sus necesidades.

En nuestro contexto mas cercano, en un estudio realizado por el Servicio
Vasco de Salud de Barakaldo, se concluyd que es primordial reconocer la
necesidad de la madre de sentirse segura y acompanada en esta etapa vy
también que la madre valora tener informacion respecto a los cuidados
necesarios del bebé (Pascual et al., 2016).

Por su parte, Berlanga et al. (2013) exploraron las diferentes percepciones
que un grupo de madres en la provincia de Barcelona tenian respecto a la
transicion a la maternidad. Este estudio concluyd que los cambios en el estilo de
vida, los sentimientos y las percepciones cobraban importancia en esa transicion
y las madres valoraron muy positivamente el aprendizaje sobre diferentes
tematicas relacionadas con el cuidado del bebé, el rol materno y los aspectos
emocionales.

Ademas de los diferentes aprendizajes, el acompanamiento vy el
sentimiento de seguridad, las madres en esta etapa también valoran el apoyo
social. Asi lo destacan en otro estudio realizado en otro centro de salud de
Barcelona, enel que secomprobd que lo que mas valora la MP es tener unapoyo
social informativo y emocional, entendiendo el apoyo social como aquel que
pretende facilitar la transicion de las mujeres hacia la maternidad (Berlanga et
al, 2013). Mas concretamente un apoyo que se base en el aprendizaje v el
cuidado de lo emocional en esta etapa de mucha incertidumbre. Este apoyo
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social, con informacion vy cuidado de lo emocional, genera en la madre un
empoderamiento que la ayudara a afrontar esta nueva etapa con herramientas
que ella misma tiene y que puede utilizar mediante el trabajo personal.

Por otro lado, el analisis de otro estudio realizado en Noruega por Glavin et
al. (2017) anade, a lo dicho anteriormente, la importancia del grupo y de la red
social para la MP. Este estudio se considera relevante, para el estudio presente,
porgue incluye el aspecto del grupo ya que el programa serealiza en grupo. Este
estudio dio como resultado una categoria principal: la importancia salutégena
del grupo y tres subcategorias: redes que pueden durar muchos anos,
companerismo con otras en la misma situacion y confianza en la maternidad.

Asi mismo, las conclusiones de estudios internacionales van en la misma
linea quelos estudios realizados en Europa, pero anaden un aspecto que para las
madres también es importante, que es: la importancia del acompanamiento de
las matronas o enfermeras. Por un lado, el estudio realizado en Brasil por Correa
etal. (2017), senald que las necesidades de la MP eran: los cuidados emocionales,
entendidos como preocupacion por ellas y necesidad de crear vinculo con las
enfermeras/os 0 matronas/es, unos cuidados fisicos mas completos, ya que su
percepcion era que las mujeres que estan en esta etapa no son una prioridad v,
por tanto, la atencidn es rapida y escasa vy, por ultimo, informacion sobre los
cuidados de los bebés. Las autoras de este estudio mencionan la importancia de
crear puentes entre los y las trabajadoras y la MP en una época donde se ha
tecnificado el parto y sus cuidados, y, por tanto, la madre siente que no tiene
derecho a decidir ni a ser informada. Este aspecto se denomina violencia
obstétrica, concepto que se profundizara mas adelante.

Por otro lado, otro estudio realizado por De Souza et al. (2008) también
concluye quela MP da mucha importancia al acompanamiento de la matrona o
enfermeras y destaca la necesidad de tratarlas como alguien especial. A parte de
ello también nombraban aspectos nuevos como: la necesidad de reorganizacion
psiquica, familiar y social, la necesidad de compartir experiencias con otras
mujeres y sus familias en relacion a la maternidad, el cuidado de ellas mismasy
del recién nacido, la red de apoyo y, por ultimo, las buenas condiciones de vida.

Por ultimo, otro estudio también realizado en Brasil por Coutinho et al.
(2019), también destaca la importancia que las madres les dan a los cuidados
necesarios de las enfermeras, como en los estudios previos, pero en este estudio
también nombraban la importancia de las actitudes; como la capacidad de las
enfermeras para ayudar, su preocupacion, su amabilidad, sucompetencia y el
hecho de que estuvieran presentes cuando necesitaban su atencion, también su
profesionalismo, su voluntad para mostrar afecto, prestar atencion,
tranquilizarlas, su respeto por la singularidad y su humanidad. En definitiva, un
trato humanizado y profesional con un acompanamiento emocional y de
respeto.

En resumen, todos estos estudios concluyen que la MP percibe que sus
necesidades principales son:tener un apoyo emocional y social, aprender sobre
esta nueva etapa y sobre los cuidados del bebé, sentirse segura y acompanada,
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compartir las experiencias con otras madres en su mismo lugar, sentirse
valoradas y tener la capacidad de autorregularse.

Con ello, es necesaria una reflexion profunda a este respecto, ya que la
salud tanto emocional como fisica y mental de la madre repercuten
directamente en la salud del bebé recién nacido.

El empoderamiento emocional (EE)

Tras la revision de las necesidades de la MP senalariamos que el
empoderamiento emocional podriaser la herramienta necesaria para quela MP
responda a sus necesidades ya que engloba varios de los aspectos importantes
que se destacan en el apartado anterior. En este apartado indicaremos todos
esos aspectos que completan la definicion de empoderamiento emocional
recogida por diferentes autores.

Como primer aspecto importante diriamos que el EE se entiende como el
poder de responsabilizarse de la propia identidad emocional (Valdivia, 2018),
hacerse cargo de las sensaciones, emociones y percepciones que traducen del
mundo exterior y que forman parte de la vida diaria, en definitiva, la capacidad
de autorregularse y la aceptacion de simisma.

Por otro lado, Delgado- Pina et al. (2010) consideran el empoderamiento
COMO un proceso que se inicia dentro de la persona y que la capacita para
autoevaluarse, cambiar, crecer y buscar mayor autonomia.

Asuvez Maestre y Ramos (2019) afaden alas definiciones de EE anteriores,
la capacidad para elegir el propio itinerario vital, como otro de los aspectos
fundamentales. Es indudable que el cuidado tiene que ser unadecision personal,
una decision elegida y no impuesta. Tiene que ser libre, no una decision tomada
por la simple condicion de ser mujer. Por tanto, un aspecto fundamental en el
empoderamiento de la mujer es la libertad de eleccion, tanto en la decision de
ser madre como en la manera de criar a sus hijos e hijas. Ser libre en las
decisiones tomadas en la crianza y ponerlos limites deseados.

Por ultimo, los movimientos feministas con el “ecofeminismo”, comienzan
a nombrar la importancia de valorar la funcidon de la madre como factor
importante del EE de éstas (Blazquez, 2004). Segun el ecofeminismo, esta
valoracion de la maternidad y de los cuidados es el eje principal para una
sociedad mas justay saludable.

En resumen, todos estos factores aclaran la necesidad de un proceso
personal para un EE y con ello conseguir que la madre se sienta libre y
responsable para poder tomar las decisiones por ella misma, asi como que la
sociedad valore los cuidados y les del lugar que les pertenece. Estos factores son
los que en este estudio completan la definicion de EE.
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Dificultades sociales para el empoderamientode la MP

Por otro lado, este empoderamiento aqui definido es dificil en la
sociedad en la que vivimos. A pesar de los cambios que se estan dando, el
constructo social creado de la maternidad todaviano da los pasos deseados.
Este constructo ha ido generandose bajo el paraguas de una sociedad
patriarcal con una vision androcéntrica otorgandole a la mujer una funcion
social a la que a veces ella, hoy dia, siente que no responde, lo que ha creado
un gran sentimiento de culpa en la mujer. La influencia de esta vision priva a
la mujer de vivir una maternidad propia y saludable (Flaquer et al., 2020).
Sobre todo, las creencias establecidas en nuestra sociedad durante largos
anos sobre la vision de la mujer en el ambito privado han generado una falta
de libertad en la decision de ésta.VY aun hoy, la mujer no ha podido construir
una maternidad libre de juicios, dudas, miedos e inseguridades, es decir, la
decision de ser madre no es libre.

Asi mismo, la visibn androcéntrica en la que se encuentra hoy la
sociedad, infravalora todolo quetiene que ver con los cuidados, es decir, con
el papel atribuido a la mujer hasta ahora. La maternidad se ha relegado a un
segundo plano por ser un aspecto relacionado con las mujeres (Berlanga et
al, 2013). Por tanto, la madre siente repetidas veces que lo que hace
diariamente con su bebé no tiene ningun valor, es decir, que no hace nada
productivo. Esto es debido a que la sociedad hasuscitado una discriminacion
llamada por Canero (2020) “violencia econdmica”’, ya que la madre no ha
tenido ningun papel retribuido en la sociedad. Con todo ello, la exigencia de
la mujer hacia si misma es mayor y la perfeccion es una constante en su dia
a dia. La sensacion de que lo que hace nunca es suficiente aumenta.

Con ello, Del Olmo (2014) afade a esta visidbn androcéntrica también
el aspecto del individualismo, que ha llevado a la sociedad a un adulto
centrismo donde esimportante que el adulto cubra sus necesidades basicas,
como dormir toda la noche, para poder responder a las exigencias de la
sociedad y, portanto, ha olvidado todo lo relacionado con el cuidado familiar
y los ritmos necesarios en el crecimiento de los bebés. Por tanto, la
sociedad se dirige hacia un refuerzo de lo individual y esta olvidando la
importancia del grupo social. Dicha importancia es clave en la crianza, ya que
segln la renombrada psiquiatra Ibone Olza (2016) criar en soledad es muy
dificil y perjudicial para la madre. “Para criar a unnino hace falta toda la tribu”
(Proverbio africano). Lejos quedan los grupos de mujeres que se formabande
manera informal, sobre todo en los pequenos pueblos, donde la crianza
podiaser compartida con otras madres. Historicamente ésta se realizaba en
grupo, pero la industrializacion y el cambio de vida de los pueblos a las
ciudades han generado unas relaciones individualizadas y segregadas (Del
Olmo, 2014). También con ello, los estandares industriales tratan a la mujer
como un mero producto, dando importancia al objetivo final y no tanto al
proceso vital (Sanchez, 2015), la mujer se siente sola y sin apoyo social. En
definitiva, seglin Olza (2016) en esta sociedad capitalista/individualista se
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prioriza 10 material y no sevaloran los cuidados, no se reconoce el valor social
que tienen.

En este contexto la mujer sesiente entre dosrealidades: renunciar a lo
laboral para hacerse cargo de la familia o renunciar alo familiar para hacerse
cargo de su vida profesional (Del Olmo, 2014), encontrandose en una
situacion donde decida lo que decida le supondra una decisidon no libre de
juicio y también con una sensacion de soledad; la sociedad capitalista de la
gue es parte no respaldara su decision nide una manera ni de otra. Con ello,
el sentimiento de culpa y soledad aumentan aun mas.

Asi mismo, hay un fuerte componente que crea mucha inseguridad e
inestabilidad a las MP, que se ha comentado anteriormente, que es: la
violencia obstétrica practicada enlas instituciones de atencion al parto. Estas,
responsables de cuidar la salud de la madre y del bebé, han generado un trato
denigrante e invisibilizado hacia ésta. La violencia obstétrica es un concepto
relativamente nuevo pero que cada vez mas investigaciones hacen hincapié
en su existencia en los centros sanitarios de atencion al parto como un acto
que repercute muy negativamente en la mujer v en el bebé. En la
investigacion realizada por Sanchez (2015) se recogen algunas de las
denuncias realizadas por diferentes mujeres sobre el trato recibido desde los
profesionales de atencion al parto. Entre estas denuncias se encuentran,
sobre todo: la negacion de informacion, las practicas que humillan e ignoran
las necesidades de las mujeres en el parto, las cesareas, intervenciones vy
rutinas hospitalarias innecesarias. Sanchez (2015) hace referencia al
concepto de “biopoder” (concepto rescatado de Foucault) como concepto
gue define bien la relacion quese crea entre el médico y la madre parturienta.
Desde la sabiduria institucionalizada, que seria la del médico, cobmo se actla
desde una posicion de poder infravalorando todo lo que la madre necesita y
actuando sin tenerla en cuenta. En definitiva, la situacion actual ha
mecanizado el proceso de parto creando en las mujeres una sensacion de
inseguridad vy sintiéendose meramente observadoras, no tanto participes de
él. Esto repercute muy negativamente en las madres, ya que, a veces, sienten
qgue les han robado el parto y genera en ellas postpartos muy complicados
(Olza, 2016).

El grupo como respuesta a las necesidadesde la MP

Con el breve analisis de la sociedad actual, lo que ésta influye en la madre
que se encuentra en esta etapa, la revision de las necesidades de la MP y la
importancia del EE para ellas, cabe sefalar que ante la situacion de carencia en
la que se encuentran las MP hoy en dia, los grupos para madres pueden ser una
respuesta sencilla, saludable y econdmica para satisfacer las necesidad de éstas
y empoderarlas, ya que son una alternativa fiable para reducir ciertos aspectos
que tienen que ver con la salud de la madre (Chavez-Courtois et al., 2008; Glavin
et al, 2017). Las madres de este estudio participaron en un programa llevado a
cabo en grupo vy una de las intenciones de este estudio fue revisar las
percepciones que tenian las madres en la influencia del grupo en ellas. Acudir a
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espacios grupales dota a la MP de ciertas herramientas que la ayudaran a
afrontar esta etapa que comienza con el nacimiento de su bebé. Asimismo, se
ha comprobado el «poder» del grupo, en cuanto que ha sido facilitador de la
creacion de vinculos, potenciador de la ayuda mutua, promotor de iniciativas
auto gestionadas y espacio de reflexion compartida en el que cuestionar y
cuestionarse (Maestre y Ramos, 2019). Es asi como el grupo se convierte en un
instrumento para la transformacion personal y social de sus integrantes y en el
caso de la MP una buena herramienta para su empoderamiento ya que
intrinsecamente setrabajan todos los aspectos emocionales.

Asi mismo, dada la importancia del grupo, hoy dia existen grupos de MP y
embarazadas llamados grupos de Educacion Maternal (EM) que surgieron en
respuesta a las necesidades de la MP. Estos grupos existen en casi todos los
servicios de salud publica y estan dirigidos por las matronas y/o las enfermeras.
Este espacio esta destinado a dar informacion y preparar a la embarazada al
partoy al postparto, la cual puede acudir con su pareja como parte fundamental
en el apoyo al proceso de maternidad-paternidad (Ortiz, 2014). En los grupos de
preparto se trabajan sobretodo estos aspectos: aprendizaje de la respiracidon en
el parto, conocimiento del proceso del parto, correcta identificacion de las
senales, preparacion del plan de parto y conocimiento de los cuidados que se
haran tras el nacimiento del bebé. En los grupos postparto, por otro lado, se
trabaja, sobre todo: la recuperacion pélvica, los masajes a bebés y se da
asesoramiento sobre la lactancia. Son un espacio necesario para las madres,
pero queda relegada la parte emocional de ésta ya que se pone atencion a los
aspectos fisicos; por tanto, se resuelven las necesidades de aprendizaje, pero no
se resuelven los aspectos que tienen mas que ver con los sentimientos,
emociones y el apoyo social. De ahila importancia del “Programa deintervencion
para el empoderamiento de la MP" en el que han participado las madres del
estudio el cual aporta la parte que les falta a los grupos de EM, el sostén
emocional.

Tras esta revision, se concluye que la MP tiene una gran necesidad de EE
hoy en dia vy, por tanto, este estudio tratd de identificar si las madres que
participaron en el programa nombrado se sentian empoderadas. Para ello se
propusieron los siguientes objetivos e hipotesis:

1. Analizar las diferentes percepciones de las participantes del
“Programa de intervencion para el empoderamiento de la madre puérpera”.

1.1 Recoger la percepcidn de las madres sobre los aprendizajes
adquiridos en elprograma.

H1: Las madres perciben que han aprendido sobre si
mismas participando en el programa.

H2: Las participantes perciben que el programa les ha
ensenado a entender otras realidades.
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H3: Las madres sienten que tienen menos prejuicios
después de participar en el programa.

H4: Las madres creen sentirse seguras en las decisiones
gue toman respecto a sumaternidad.

H.5: Las madres consideran que el grupo fue una
herramienta muy valida en la etapa del postparto.

1.2 Explorar la auto aceptacion, autorregulacion y el crecimiento de las
participantes.

H1: Las participantes muestran altos niveles de
autodominio.

H2: Las madres son capaces de expresar sus
sentimientos sin miedo al juicio externo.

H3: Las madres del programa se aceptan como son.

H4: Las madres perciben que tienen personas en las
gue pueden confiar.

1.3 Describir cdmo valoran la maternidad las participantes y cdmo
creen las madres que la valora la sociedad.

H1:Las madres sefalan que valoran mas la maternidad
desde que son madres.

H2: Las participantes creen que la sociedad deberia
darle mas importancia ala maternidad.

Marco empirico

Esta investigacion siguido un diseno descriptivo ya que la intencion fue
recoger las percepciones y opiniones de las madres participantes y medir el nivel

de EE que presentaban.

Para ello, se utilizd una metodologia mixta. Por un lado, mediante la
metodologia cuantitativa se midieron las variables relacionadas con el bienestar
psicologico y el apoyo social percibido a través de cuestionarios validados. Por
otro lado, la parte cualitativa, incluyd una recogida de informacibn mediante
preguntas abiertas que dieron respuesta a las variables que tienen que ver con
el apoyo recibido del grupo, los aprendizajes interiorizados del programa y la
percepcion de valoracion que tienen las participantes sobre la maternidad.

La muestra estuvo compuesta por 16 madres de Bizkaia que participaron
en el “Programade intervencion para el empoderamiento dela madre puérpera”

75



durante los meses de febrero a junio del 2020. El rango de edad de las
participantes estuvo entre 30 y 40 anos. En cuanto a su experiencia como
madres, el 75% de ellas (n=12) eran primerizas. Estas madres comenzaron con el
programa poco tiempo despuésdedar a luz. Todas ellas con pareja, con un nivel
socio- economico medio y trabajadoras, por tanto, participaron en el grupo
durante su permiso de maternidad. Todas afirmaron que nunca habian
participado en ningun grupo terapéutico ni tampoco habian hecho un proceso
terapéutico individual previo.

El empoderamiento emocional se midid a través de dos instrumentos
validados y unaentrevista semiestructurada. Los instrumentos fueron:

Cuestionario de Bienestar Psicologico de Ryff (Ryff, 1995), en su
version validada al espanol (Diaz et al., 2006)

El cuestionario de bienestar psicologico de Ryff mide el bienestar
psicologico a través de diferentes conceptos que son: la auto-aceptacion, las
relaciones positivas con otras personas, la autonomia, el dominio del entorno, el
prop0sito en la vida y el crecimiento personal. Los resultados se obtienen
mediante el sumatorio de los items de las diferentes sub-escalas; la auto-
aceptacion obtiene una puntuacion de 4 a 30 puntos, las relaciones positivas se
puntuande 5 a 25 puntos, la autonomiade 6 a 30 puntos, el dominio del entorno
de 5 a 24 puntos, el crecimiento personal de 4 a 20 puntos y el proposito en la
vidade 5a 25 puntos. Amayor puntuacion en cada una de las sub-escalas mayor
es el grado de bienestar psicologico. El instrumento esta dividido en 29 items
con afirmaciones como: “Cuando repaso la historia de mi vida estoy contento/a
con como hanresultado las cosas” y se respondenen una escala Likert en la que
1=totalmente en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3=ni en acuerdo ni en
desacuerdo, 4=de acuerdo y 5=totalmente de acuerdo. Este instrumento tiene
un Alfa de Cronbach de 0,849, conseguido con el analisis dela muestra, por
tanto, presenta una buena consistencia interna. Rellenar este cuestionario les
llevd 10 minutos a las participantes.

Formulario breve del cuestionario de apoyo social percibido (Kliem
etal, 2015)

El apoyo social percibido esta vinculado a aspectos de bienestar como el
ajuste, el afrontamiento, el estrés o la depresion. Este cuestionario mide el apoyo
social percibido mediante 6 items con afirmaciones como: “Conozco a una
persona cercana con la que siempre puedo contar’, y se responde en una escala
Likert en la que 1=totalmente en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3=ni en
acuerdo ni en desacuerdo, 4=de acuerdo y 5=totalmente de acuerdo. Los
resultados se obtienen mediante un sumatorio de todos los items, obteniendo
asi puntuaciones de 6 a 30, siendo cuanto mayor la puntuacidon conseguida
mayor el apoyo social percibido. Este instrumento tiene una consistencia interna
de 0,849, conseguido con el analisis de la muestra, portanto, presenta una buena
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consistencia interna. Las madres necesitaron 5 minutos para completar el
cuestionario.

La entrevista semiestructurada

Esta entrevista se disend ad hoc, con preguntas abiertas. En esta entrevista
se analizaron las variables restantes que fueron: los aprendizajes adquiridos del
programa, o que supuso el grupo para ellas y qué valor dan las participantes del
programa a la maternidad. La entrevista se compuso de as siguientes preguntas:
¢Qué aprendiste con el programa? ;Qué supuso para ti el grupo?y ;Qué valor
crees que le da la sociedad a la maternidad v cual le das ta? Estas preguntas se
crearon a partir de las variables mencionadas. Las participantes necesitaron 10-
15 minutos pararesponder a las preguntas.

Primero se hizo un contacto con todas las madres que participaron en el
programa desde febrero hasta junio del 2020. De las 23 participantes iniciales del
programa, decidieron participaren el estudio 16. Tras recibir el correo electronico
de confirmacion de su participacion se les envio el consentimiento informado.
Una vez recibido el consentimiento firmadose envib el cuestionario via correo
electronico. Por razones de pandemia el procedimiento no se pudo realizar de
otra manera.

Los datos cuantitativos se analizaron mediante el programa SPSS (IBM
SPSS Statistics for Windows, Version 25.0). Todos los analisis que se hicieron
fueron descriptivos. Se calculd la media y desviaciones tipicas de cada sub-
escala y del total de las dos escalas empleadas. En cuanto a los datos recogidos
mediante la entrevista semiestructurada, las respuestas se categorizaron segun
las preguntas, formando una categoria con cada pregunta. Luego se realizaron
varias lecturas de cada pregunta para detectar tematicas comunes que ellas
fueron expresando y de aqui surgieron las diferentes sub-categorias; por
ejemplo, la primera categoria se denomind “aprendizajes del programa” y ésta
se dividid en 6 sub-categorias. Para mantener el anonimato se utilizO una
codificacion para cada categoria, sub-categoria y para cada voz, siendola
primera pregunta categoria A, sus sub-categorias de la A1-A6 v las diferentes
voces A.1.1, A.1.2 yasisucesivamente en todas las categorias.

Resultados

Los resultados cuantitativos de la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff
(2006) se compararon con un estudio realizado por Freire et al. (2017) que se
aplicd en 1402 estudiantes universitarios. No se encontraron estudios realizados
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con dicha escala en MP, por tanto, se decidio utilizar como comparativo dicho
estudio.

En el analisis se observd que las medias de cada sub-escala tenian
bastantes similitudes con el estudio comparativo, teniendo en cuenta las
diferencias entre las muestras. Con ello sevio que las puntuaciones en el analisis
de las MP estaban un poco por encima de las medias del analisis de los
estudiantes universitarios, sobre todo en la sub-escala de dominio del entorno.
La sub-escala de relaciones en las MP, por otro lado, puntud por debajo de la
media universitaria (véase tabla 1).

Resultadosen la Escala de Bienestar Psicologico (Ryff, 2006), comparados conlos resultados de
Freireetal. (2017)

Presente estudio Freireetal. (2017)

Escala Media DT Media DT
Dominio del entorno 5,07 0,42 3,81 0,78
Propédsito devida 3,98 0,50 3,76 0,66
Crecimiento personal 4,31 0,46 4,16 0,55
Auto aceptacion 4,09 0,39 3,83 0,66
Autonomia 4,38 0,70 3,55 0,83
Relaciones 3,88 0,61 4,20 0,70
Ryff total 3,97 0,32

Total (N=16)

En cuanto ala escala de Apoyo Social Percibido la puntuacion total media
fue de 25,68 con una desviacion tipica de 2,96. Teniendo en cuenta que la
puntuacibon maxima en esta escala es de 30 puntos, las MP dieron una
puntuacion alta en esta escala.

En la parte cualitativa se hicieron tres preguntas que fueron: ;Qué
aprendiste con el programa? ¢Qué supuso para ti el grupo? vy ¢ Qué valor crees
que le da la sociedad a la maternidad y que valor le das tu?, tal y como se ha
explicado en el apartado de “Analisis de datos”. Los resultados se presentan
divididos en 3 categorias principales:

Categoria A: Aprendizajes del programa (véase imagen 1)

Esta categoria, a su vezse divide en 6 sub-categorias:
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A.1 Aprendizaje sobre si mismas: La mayoria de las participantes, 9 de 16
(56,25%), sefalaron que el mayor aprendizaje para ellas fue el conocimiento
sobre simismas; aseguraron que el programa les hizo pensar en cosas que hasta
entonces no se habian parado a pensar y removido emociones que hasta
entonces no habian estado preparadas para afrontar. Todo esto ayudandoles a
crecer como personasy también a tomar confianza en ellas mismas.

A.1.5 Con el programa aprendi a analizar cada situacion vivida con calma
y perspectiva. Parar y pensar. Herramientas para gestionar situaciones vy
emociones.Sobre todo pararme en temas a lo que nunca le habia
prestado atencion, por ejemplo, la nina herida. Es algo a lo que ahora le
doy mas vueltas. Como estoy criando yo a Maialen y como he sido yo
criada, y todo lo que eso remueve...

A no juzgar: Tres de las participantes (18,75%) compartieron que el
programa les ensend anojuzgar yaver que cada una es diferente. Observando
la diferencia pudieron dejar de juzgar a las demas.

A no juzgar. Que las personas somos muy diferentes y reaccionamos de
maneradiferente ante situaciones y estimulos parecidos

Decidir _sobre la crianza: Dos de las participantes (12,5%) también
aseguraron que el programa les ayudo a coger confianza en la decision de como
querian criar a sus hijas/hijos siendo su decision la que mas les conviene a sus
bebés a pesar de que a veces se equivoqguen, pero reconociendo que el
equivocarse les ayuda a crecer.

A.3.2 También aprendi que las decisiones que tomo, aunque no sean las
correctas, sique son las buenas para mi porque yo lo siento asi y que
equivocarse no esta mal, sino que es necesario para seguir aprendiendo y
creciendo como persona.

Valorar la maternidad: Tres de las participantes (18,75%) dijeron que
ahora sentian que valoraban mas el papel de las mujeres en la sociedad vy
también el de la maternidad.

A.4.3 Aprendide cada unade ellas y a raiz de aquello valoro mas la figura
de la mujer, somos heroinas.

A escuchar y compartir: Seis de las participantes (37,5%) sefialaron que
habianaprendido a escuchar y a compartir susvivencias. Aprendieron a abrirse
con las demas. En este compartir se dieron cuenta de que no son las Unicas en
sus sentimientos y esto les ayud6 a empatizar y a darse cuenta de que no estan
solas.

A.5.2 Que compartiendo experiencias nada es tan grave como parece.
Aprendi lo enriguecedor que es compartir experiencias personales con el
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Masterra - Master

grupo vy también el escuchar las aportaciones de las companeras para
hacerlas mias.

Decir no: Una de las participantes también anadié que ella aprendié a
decir que no cuando no estaba de acuerdo.

Atreverme a decir que no cuando no estoy de acuerdo.

Imagen 1

Categoria A: Aprendizajes del programa

. Apre HdIEEI]F'_'i
interiorizados

del programa

Escuchar

CBIIIEI'tI'

Fuente: Elaboracion propia
Categoria B: Lo recibido del grupo (véase imagen 2)

Esta categoria se divide en 3 sub-categorias:

B.1. Apoyo: La mitad de las participantes creyeron haber recibido apoyo del
grupo, 8 de las 16 (50%). Aseguraron que el grupo les ayudo a no sentirse solas y
a poder contar lo que les estaba pasando sin sentirse juzgadas. Esta etapa de
revuelo, y el confinamiento en la que se encontraban en el momento en que
participaron en el programa, fueron etapas dificiles, este grupo les ayudo a
sentirse mas tranquilas y mas desahogadas.

B.1.6 Un gran apoyo en un momento en el que mis sentimientos estaban a
flor de piel, me sentia insegura con muchas de las cosasy decisiones que
tomaba. Me dabanfuerza y un espacio en el que poder compartir sintemor
a ser juzgada, un espacio en el que poder hablar libremente con personas
en mi situacion, comprensivas y empaticas.

B.2. Un espacio de confianza y seguridad: Cinco de las 16 participantes
(31,25%) también aseguraron que fue un espacio seguro para ellas donde se
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sintieron tranquilas, nojuzgadas. También con la suficiente seguridad para poder
compartir todos los sentimientos.

B.2.5. El grupo supuso aire fresco en mitad del puerperio. Un espacio seguro
donde poder compartir sin ser juzgada todas las emociones tan brutales
gue supone la maternidad. Rodearte de mujeres que estén teniendo las
mismas vivencias que tu es importantisimo. Ya que, a veces, aunque
tengamos personas de confianza alrededor es dificl que puedan
comprender por lo que estamos pasando.

B.3 Apertura: Para dos de las participantes el grupo también supuso
apertura. Poder ver diferentes vivencias y poder ver diferentes realidades.

B.3.1 Conexion y perspectiva. Porque de alguna manera la mayoria se
guarda lo malo y parece que todo sea de color de rosas. Y yo vi un grupo
con muchas heridas, algunas pasadas y otras mas recientes. Saber que no
eres la Unica que lo pasa mal ayuda bastante.

Imagen2

Categoria B: Lo recibidodel grupo

Yy
Espacio de

confianzay
seguridad

Fuente: Elaboracionpropia

Categoria C: Valoracion de la maternidad (véase imagen 3)

Esta categoria se divide en 3 sub-categorias:

C.1. La sociedad valora la maternidad: En esta categoria hubo 4 mujeres
(25%) que creyeron que la sociedad si valora la maternidad. Alguna de ellas creia
que esta valoracion no es constante, sino que depende del momento en que esta
la sociedad. Otras creyeron que silo valora pero que sonellas las queno lo saben
apreciar porque hasta ahora no habiansido madres.
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C.1.3 La sociedad creo que dependiendo de qué momento facilita o
dificulta. Creo que somos conscientes de que como madre tenemos unos
derechos, pero a veces es dificil que se cumplan o, aungue se cumplen te
sientes condicionada sobretodo en el tema laboral.

Imagen 3

Categoria C: Valoracion de la maternidad

Percepcion de
wvaloracicon de
la maternidad

st

Socicdad ne
walarala
maternidad

C.2 La sociedad no valora la maternidad: La mayoria de las participantes
estuvieron en esta categoria y opinaron que la sociedad no le da el suficiente
valor a la maternidad. Esta opinidn se basd en que, aunque puede que se diga
gue tiene valor, en el dia a dia no se ve porque la madre tiene que seguir con su
vida laboral y social como si nada hubiera pasado, condicionando mucho sus
decisiones, ya que la conciliacion familiar aun esta lejos de ser algo que apoye
esta etapa. También creen que en general sebusca la perfeccion y lo estético, el
tener que estar bien y que muchas veces ellas no se sienten identificadas con ese
rol.

C.2.6 Creo que cada vez sevalora mas, pero todavia esta muylejos delo que
realmente se tiene que valorar. No se tiene en cuenta las necesidades que
una mujer puede tener en cada proceso, embarazo, parto y postparto.
Siento que en el momento que das a luz la mujer pasa a un segundo plano
haciéndonos creer que tenemos que estar bien, gue tenemos que poder
con la nueva situacion; recién nacido, volver a reencontrarte (cuerpo,

pareja..), casa, familia, trabajo... es unarevolucion que tenemos que superar
solas. La sociedad que eres madre y nada mas.

C.3. La valoracion positiva a nivel personal: Todas las participantes le dieron
valor a la maternidad y opinaron que es un momento bonito para ellas. Para casi
todas, la maternidad ha supuesto un cambio personal importante en sus vidas.
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También senalaron que ha sido un antes y un después y que la vivencia les ha
hecho ver lo importante que es, ya que algunas aseguraban que antes de ser
madre nolo valoraban tanto.

C.4.5. Esto es lo que me ocurrid a mi,yo lo valoraba antes, pero tras ser ama
lo valoro mucho mas, todo lo que dedicas a este momento de tu vida, las
preocupaciones, el amor que sientes es indescriptible, la felicidad. Antes no
era consciente del todo de lo que supone.

Conclusiones

Tras el analisis de los diferentes objetivos y sus hipotesis destacariamos,
como primer punto, que el analisis previo hecho para este trabajo sirvid para
visibilizar las necesidades percibidas por la MP que son: tener un apoyo
emocional y social, aprender sobre esta nueva etapa y sobre los cuidados del
bebé, sentirse segura ycompartir las experiencias con otras madres en sumismo
lugar, sentirse valoradas y tener la capacidad de autorregularse. Por tanto, este
trabajo ha servido para demostrar, en cierta medida, que el programa aportd
varios de los aspectos importantes que tienen que ver con sus necesidades
como son: el apoyo, la seguridad y la confianza, y que a través de él las madres
pueden dar respuesta a ciertas necesidades. Asi también que el EE de las MP
puede ser unarespuestasocial esencial a las necesidades de estas madres, segun
Sus percepciones.

Asi mismo, el objetivo principal de este estudio fue analizar las
percepciones de las madres participantes en el programa sobre varias variables
que en él se calificaron como importantes ya queresponden a las caracteristicas
que una persona tiene que tener para estar empoderada emocionalmente. El
colectivo de MPes un colectivo de alto riesgo (De Souza et al,, 2008) vy, de hecho,
esta etapa requiere de muchos cuidados ya que es un momento de mucho
cambio emocional, por tanto, de una gran necesidad de empoderamiento
(Correa et al,, 2017). Tras el analisis de los resultados obtenidos en este estudio,
podemos afirmar que estas madres se sentian empoderadas tras su
participacion en el programa. Para llegar a esta conclusion nos referiremos vy
analizaremos los diferentes objetivos e hipoOtesis que se plantearon y que
completan la definicibn de EE como se entiende en este estudio.

El primer objetivo que se planted pretendia recoger la percepcion de las
madres sobre los aprendizajes adquiridos en el programa. En este objetivo
podemos decir que se cumplieron todas las hipdtesis planteadas, siendo el
aprendizaje de si mismas el aprendizaje mas destacado conseguido con el
programa. Esto hace ver que el programa les ayudd a crecer, aspecto
fundamental en el empoderamiento emocional (Delgado- Pina et al, 2010) y asi
afirmamos que la primera hipotesis que dice: “las madres perciben que han
aprendido sobre si mismas participando en el programa” se cumplio.

Respecto a la segunda y tercera hipotesis de este primer objetivo: “las
participantes perciben que el programa les ha ensenado a entender otras
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realidades” y “las madres sienten que tienen menos prejuicios después de
participar en el programa”; diriamos que aun siendo el aprendizaje de si mismas
el mas compartido por las madres, también el abrirse, conocer otras realidades
y el aprender a no juzgar fueron aprendizajes que las madres sentian que habian
conseguido con el programa. Después de su participacion en el grupo sentian
gue tenian menos prejuicios y la sensacion de ser mas abiertas y entendian
mejor a otras madres, por tanto, podemos afirmar que estas hipotesis se
cumplieron. El compartir experiencias son aspectos que las madres
transmitieron como aspectos fundamentales y es una de las necesidades que el
estudio de De Souza et al. (2008) remarca como propias de las MP.

Junto con ello, las madres también creyeron sentirse mas seguras en las
decisiones que tomaban respecto a sumaternidad, por tanto, la cuarta hipdtesis:
“las madres creen sentirse mas segura en las decisiones que toman respecto a
sumaternidad”, también se cumplio. Por unlado, las participantes senalaron que
con el programa aprendieron a sentirse seguras a la hora de decidir como
querian criar a sus bebes por los aprendizajes recibidos y el compartir
experiencias v, por otro lado, el aprender sobre si mismas les ayudd a sentirse
seguras también. Este aspecto también se concluyd en el estudio de Pascual et
al. (2016) como una necesidad percibida por las MP.

Por otro lado, en el presente estudio, las madres percibieron que el grupo
fue un gran apoyo cuando participaron en él ya que consiguieron crear lazos vy
su red social se amplid, como también, algo necesario que les ha ayudado a
transitar este periodo de unamanera mucho mas sencilla y agradable. Por tanto,
se confirma la quinta hipotesis del primer objetivo: “las madres consideran que
el grupo fue una herramienta muy valida en la etapa del postparto”. Por tanto,
los grupos, pueden ser una respuesta facil, saludable y econdmica a las
necesidades de la M.P. Es asi como el grupo se convierte en un instrumento para
la transformacion personal y social de susintegrantes y en el caso de la MP una
buena herramienta para su empoderamiento (Glavin et al., 2017). Para reafirmar
la importancia del grupo destacaremos el estudio de Fernandez et al. (2013) que
dice:

..hacer énfasis en que a través de esta dinamica grupal se ofrece a las
madres un apoyo formal que resulta necesario durante el puerperio y en el
desarrollo infantil enfrentandose al reto de desarrollar elementos que
hagan énfasis en la informacion, la educacion y la promocion de la salud,
tal y como se observa en otros estudios... (p. 213).

Como segundo objetivo del presente trabajo se planted explorar la auto
aceptacion, la autorregulacion y el crecimiento de las participantes. La escala de
Bienestar de Ryff (2006) que valora estas variables, nosindicd que estas madres,
analizando las diferentes subescalas del cuestionario y comparando estas
medias con el estudio realizado por Freire et al. (2017), tenian un alto nivel de
crecimiento personal, autonomia, propésito de vida y auto aceptacion. La media
de dominio del entorno quedd muy por encima del estudio con el que se
comparo. Por tanto, diriamos que las hipotesis 1, 2 y 3 planteadas en este
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segundo objetivo también se cumplieron. Por otro lado, es destacable y
esperable a la vez que, en este analisis, la puntuacion de la sub- escala de
“relaciones”, comparada con la media del estudio comparativo tuvo una
puntuacibn mas baja y esto podria deberse en parte a las relaciones
individualizadas y segregadas que viven hoy dia las MP en los pueblos y ciudades
(Del OImo, 2014). La sociedad actual esta viviendo un momento vital en el que
hace que la MP, en esta etapa, se sienta sola. El individualismo caracteristico de
hoy, no facilita las relaciones sociales, asi tampoco facilita que la MP pueda
generar una red social y evidencia que la madre puérpera en su dia a diapercibe
gue necesita mas relaciones, de ahitambién la importancia del grupo nombrado
anteriormente.

Por otro lado, las participantes puntuaron muy alto en la Escala de Apoyo
Social Percibido, lo que parece que, aun siendo dificil para ellas tener relaciones
en su dia a dia, perciben que tienen apoyo social; puede ser de familia o de
amigos y amigas. Es decir, que creen que pueden contar con alguien cercano si
en algn momento sienten la necesidad, por tanto, la cuarta hipdtesis del
segundo objetivo también se confirm0. Esta sensacion también ha podido
crearse a partir de su participacion en el grupo va que, tras participar en el
programa, varias madres han continuado con sus relaciones. Tal y como senala
el estudio de Glavin et al. (2017) algunas delas necesidades de la MP eran crear
redes que pueden durar muchos anos y companerismo con otras en la misma
situacion, por tanto, valoran mucho la creacion de redes y puede ser algo que
buscan en estos grupos.

Por ultimo, el tercer objetivo tratd de describir como valoran la maternidad
las participantes y cdmo creen las madres que la valora la sociedad. En este
objetivo es importante detenernos en cada una de las hipotesis planteadas para
crear reflexiones mas profundas al respecto. La primera hipotesis planteaba que
las madres sefialan que valoran mas la maternidad desde que son madres. En
cuanto a esta hipotesis no podemos afirmar que se cumple en cada una de las
participantes, pero es llamativo que tres de ellas lo senalaran asi. Esta idea
refuerza la poca valoracidn que da la sociedad a los cuidados, a lo relacionado
hasta ahora con las mujeres. Berlanga et al. (2013) aseguran que todo lo
relacionado con la mujer ha estado en un segundo plano y que por ello no sele
ha dado el valor que se merece. Pero Blazquez (2004) senala que el
empoderamiento tiene que ver con valorar la funcién de la madre; por lo que
esto tiene que cambiar, v, asi como debemos equiparar el cuidado y dejar de
asociarlo alas mujeres simplemente, este cambio también tiene que comenzar
valorando el cuidado ya que asi podremos priorizarlo yeducar a la sociedad en
la importancia de éste.

Y respecto a la segunda hipotesis, que afirmaba quelas participantes creen
que la sociedad deberia darle mas importancia a la maternidad, casi todas las
participantes compartieron esta idea, sobre todo alegando que la poca
importancia que sele da influye en la presion social y laboral que la mujer esta
sufriendo actualmente. La exigencia hacia ellas y el no apoyo hacen que ellas
mismas se exijan cada vez mas y se sientan culpables decidan lo que decidan,
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sintiéendose presionadas por decisiones que no responden a sus necesidades
vitales sino a las circunstancias econémicas y sociales (Del Olmo, 2014). Aqui se
reafirma la importancia del EE de la madrecon el fin de que pueda decidir
libremente.

Por otro lado, anadir que el estudio tuvo varias limitaciones. Por un lado,
para poder concluir que el programa sea la causa de este empoderamiento,
hubiera sido mas adecuado emplear un disefio pre-post con grupo control ya
gue no se hizo un pretest para comprobar el bienestar psicologico vy la
percepcion de apoyo social, antes de que participaran en el programa. Asi
mismo, podemos decir que las participantes perciben que el programa fue una
influencia muy importante en ese momento. Por otro, la muestra fue reducida
en numero de participantes, de ahi que no se puedan generalizar los resultados
cuantitativos, aunque podemos decir que cada sensacion y sentimientos quelas
participantes aportaron al estudio son muy relevantes. Ademas, la pandemia
puede haber influido en los resultados. Por un lado, porque el programa se
realizd justo en el momento en que el grupo se confind, por tanto, no se pudo
realizar el programa tal como estaba programado, vy, por otro lado, los
resultados se han recogido via correo electronico, lo que dificulta que la
recogida sea rigurosa. Por ultimo, la formadora/responsable del programa es
quien evalud y recogid los datos tanto cuantitativos como cualitativos y aunque
todos los datos hansido andnimos las madres han podido sentirse influenciadas
en sus respuestas, es decir, una evaluacion externa hubiera podido resultar en
este sentido mas objetiva.

Por ultimo, como futuras lineas de investigacion serian interesantes varias,
como, por ejemplo; como primera linea seriainteresante realizar el programa en
diferentes niveles econdmicos, lugares e incluso con madres con dificultades
econdmicas y sociales. También por otro lado, hacer una mayor revision
bibliografica delos efectos delas intervenciones en los grupos de madres en esta
etapa y analizar mas las herramientas concretas utiles que ayudan a las mujeres
a transitar este periodo mediante expertos del mundo de la Educacion o de la
Psicologia. Y por ultimo hacer un estudio longitudinal de los efectos que el
programa puede tener en las madres participantes y saber qué aprendizajes les
ha ayudado mas en su dia a dia con el fin de mejorar el programa.

Como conclusion final decir que la sociedad no remarca la importancia de
los cuidados;ni los cuidados emocionales a uno/a misma/o ni a los demas, por
ser hastaahora aspectos relacionados con la mujer. Pero esto tiene que cambiar,
la sociedad debe de ir hacia la valoracion de los cuidados y del trabajo personal,
dandose cuenta que una sociedad que los valora es una sociedad empatica,
sana, responsable, cuidadosa, amorosa y plural. Y a partir de aquiromper con los
estereotipos relacionados con el cuidado y educar a la sociedad en hacer
participes en ello también a los hombres. Romper con las barreras que los
hombres tienen hacia este tema y educarles/ensenarles a que esto es algo de
todos y todas, la responsabilidad de cuidar debe de ser global, plural. Con ello se
debe educar para crear una sociedad saludable y poder avanzar en valores que
sonimportantes dejando atras la violencia, el machismo, la sumisiony la falta de
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libertad para asisertolerantes, pacificos,amorosos, respetuosos ydemas valores
importantes y rescatables de una sociedad mas dirigida al feminismo sin olvidar
lo que hasta ahora se ha aprendido. El cuidado personal y social ampliara la
mirada y nos hara sentirnos mejor ya que estaremos trabajando nuestras
emociones y no tanto nuestros pensamientos.
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Resumen

La Educacion en Chile, busca alcanzar la calidad en sus distintos niveles, declarando que la
integracion e implementacion de las TIC, es uno delos medios para alcanzar este objetivo. En
particular, en la Educacion Media Chilena, aln no se ha desarrollado un seguimientoy una
sistematizacion de su inclusion. Las TIC ofrecen una excelente oportunidad didactica, para
promover enlos estudiantes, lacreatividad, expresion personal y aprender aaprender.Es por ello,
gue, en la presente investigacion, se aplicara un cuestionario al profesorado y una entrevista a
directivos, destinado a conocer su experiencia en la utilizacion de las TIC en las distintas
dependencias y comunidades educativas existentes en la Comuna de Rancagua, Chile.
Utilizando paraello cinco criterios de seleccion. Se estima una muestra de 500 profesores, junto
adirectivos.

Palabras clave: TIC, profesorado educacion media, cambio tecnoldgico, didactia,
innovacion.

Abstract

Education in Chile seeks to achieve quality at its different levels, declaring that the integration
and implementation of ICT is one of the means toachieve this objective. In particular, in Chilean
Secondary Education, a follow-up and a systematization of its inclusion has not yet been
developed. ICTs offer an excellent didactic opportunity to promote creativity, personal
expression and learn to learnin students. That is why, in this research, a questionnaire wil be
applied to teachers and an interview to managers, aimed at learning about their experience in
the use of ICT in the different educational units and communities existing in the Commune of
Rancagua, Chile. Using five selection criteria. A sample of 500 teachers is estimated, together
with managers.

Keywords: ICT, secondary education teachers, technological change, teaching
innovation.
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Introduccion

Hoy la sociedad es parte de una serie de cambios en todos los aspectos, en
donde las TIC (Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones), han disefiado
una nueva forma de ver al hombre y al mundo (Clerc, 2003). Se habla de aldea
global, por sus formas de interaccion y comunicacion. Fue Marshall Mcluhan,
guien planted la existencia de determinadas innovaciones tecnoldgicas que
generan un antes y un después en la historia, identificados con el computadory
el Internet (Fernandez, 2007). Para acceder a esta nueva realidad, es necesario
una alfabetizacion digital, que es parte de la globalizacion (Garrido, 2007). A este
respecto, se debe senalar que, la digitalizacibon de la informacidon y Ila
comunicacion y los procesos de interactividad han revolucionado las formas de
transferencia del conocimiento dando lugar a nuevos escenarios de formacion,
a otro tipo de materiales y modalidades de enseinanza aprendizaje (Correa y De
Pablos, 2009). Ademas, se esta construyendo una nueva sociedad y una nueva
educacion que debeser capaz derespondera las nuevas demandas emergentes.
Asi la actualizacion, la modernizacion, la puesta al dia, son sus caracteristicas
(Gautier y Clerc, 2004). Hablamos de la construccion de la sociedad del
conocimiento.

En un contexto educativo, las TIC ayudan a desarrollar las capacidades
con usuarios innovadores y creadores, comunicadores y colaboradores vy
ciudadanos informados (UNESCO, 2008). Las TIC, deben ser valoradas como una
herramienta mas y no como la Unica forma de acceso al conocimiento. La
sociedad demanda sistemas educativos mas flexibles y accesibles y menos
costosos. El énfasis entonces debe ponerse en el profesorado, en sus cambios y
apertura a diversas estrategias didacticas. El problema surge cuando
planteamos cambiar la formacion y la ensenanza, ¢ pero en qué direccidon?, ;con
qué metas educativas y culturales? (Area, 2001).

Las nuevas tecnologias vy los nuevos lenguajes implican una profunda
transformacion de los procesos sociales y culturales y por lo tanto demandan a
la escuela no solo la incorporacion de los mismos, sino una transformacion
interna de las formas de accion escolar y educativa (Roman, 2006). La actitud y
la aptitud del profesor son claves para el proceso pedagodgico v alcanzar los
objetivos planteados, en donde este debe ser capaz de trabajar en el aula desde
la pizarra hasta el computador (Amat, 2005).

De esta manera, la introduccion de las TIC tiene la potencialidad de ayudar
a transformar los sistemas escolares, generando nuevos roles tanto para los
profesores como para sus alumnos. En la sociedad del conocimiento, el sistema
escolar debe adoptar nuevas metodologias, desarrollar nuevos contenidos,
nuevos modelos organizativos, presentandose las tecnologias como un medio
para proveer a los alumnos de las estrategias de analisis y resolucion de
problemas (Benavides, 2007).

A nivel mundial, hay que destacar los llamados entornos colaborativos, un
profesor de una escuela de Espana y otro de un centro holandés coordina el
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trabajo sobre el sistema solar que realizan en forma conjunta los alumnos de
ambos profesores. Entre todos intercambian ideas, imagenes, textos vy
mantienen un contacto virtual periddico y fluido (CIAPE, 2010).

En América Latina, existen interesantes ejemplos de innovaciones
educativas con TIC como; aulas en red en Argentina, aprendizaje colaborativo en
Meéxico, educacidon y comunicacion en Brasil, aprendizaje mediado por las
tecnologias en Costa Rica y la misma experiencia enlaces en Chile (Filmus y
Gonzalez, 2003).

El profesorado en Chile, segun el Informe del Sistema Educacional del ario
2015, estima, que existen 224.236 docentes, de los cuales 183.705 corresponden
a docentes de aula, de ellos 61.049, son hombres, que corresponde a un 27,2% y
163.187 son mujeres, que corresponde aun 72,8% del total nacional. Por su parte,
el profesorado de educacidon secundaria a nivel pais corresponde a ensenanza
humanista y cientifico a 34.474 y ensenanza técnico profesional a 14.713
docentes. En cuanto a los docentes de ensenanza jovenes y adultos estos son
3.395.

Cabe destacar, que segun Educacion 2020, una de las metas, es poner foco
en el aula, con el fin de mejorar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes
gue al dia de hoy se encuentran en niveles criticos. A pesar, de los distintos
avances en cobertura, con la Ley de Inclusion y la Nueva Educacion Publica, que
busca finalizar con ellucro, alo cual sesumalla integracion de la carrera docente,
se mantiene practicamente un nulo avance, en los cuales el estudiante no logra
desarrollar habilidades basicas, cuyos resultados en relacion a la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) se manifiestan desde a 30
a 70 puntos menos en pruebas estandarizadas.

Porlo tanto, hay que mejorar la calidad educativa, renovando las practicas
pedagobgicas, para ello, es necesario utilizar nuevas estrategias dentro del aula
fortaleciendo el desarrollo de las competencias del siglo XXI, evitando hacer mas
de lo mismo, el profesorado esta inmerso en tareas administrativas, porlo cual
hay que ampliar su tiempo no lectivo para la reflexion pedagogica y su
mejoramiento.

Se ha dicho, con razdn, que ningun sistema educativo puede ser mejor que
sus docentes. Por eso mismo, asegurar que contamos con los mejores
profesionales ejerciendo la docencia, que reciben un salario justoy acorde con
su enorme responsabilidad, que son bien preparados y acompanados en su
desarrollo profesional, y que ademas son valorados y respetados en su ejercicio,
son elementos claves dentro de nuestros desafios con la calidad de los
aprendizajes (Severin, 2017).

El profesorado, presenta sueldos o salarios mucho menores que el recibido
en promedio en relacion ala OCDE, recibiendo un 70% menos. La nueva carrera
docente, puesta en marcha, trae aparejados nuevos incrementos en los salarios
docentes, cercanos al 30%, segun ha informado el Ministerio de Educacion de
Chile (MINEDUC). Sin embargo, pese a este significativo aumento, los ingresos
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seguiran estando cerca de un 25% bajo el promedio OCDE. En Chile, el
profesorado trabaja en promedio 1.157 horas de clase al ano, en cambio de
acuerdo ala OCDE el promedio es de 662 a 1.000 horas al ano.Y se agrega a ello
las horas no lectivas el profesorado chileno trabaja 2.015 horas al ano en
comparacion alas 1.600 horas en promedio dela OCDE. Otro elemento relevante
a considerar enelinforme, es la tasa de alumnos por profesor, que también ubica
a Chile entre los paises con mayor numero. Mientras el promedio de la OECD es
de13 en educacion media, en Chile los promedios son 21y 23 respectivamente.
El promedio otra vez esconde realidades como las de liceos urbanos, donde
puede llegar a haber hasta 40 estudiantes en el aula. La nueva carrera docente
disminuye ese maximo a 35 alumnos por sala.

Cabe destacar, que el profesorado de ensenanza media en Chile, ha
cursado 5anos, 10semestres presenciales en unacasa de estudios de educacion
superior, con requisitos de ingresos tales como; segun el MINEDUC obtener al
menos 500 puntos en la PSU/PTU, al término del cual obtiene su titulo
profesional en el area especifica (Historia y Geografia, Matematicas, Lengua
Castellana y Comunicacion, Inglés, Educacion Fisica, Filosofia, entre otras) v
obtiene titulo de licenciado en educacion.

Fundacion Chile (2021), sefnala, que frente a la pandemia, es necesario
desarrollar el liderazgo, en el rol docente, lo cual implica desarrollar estrategias
educativas, repensando las practicas pedagogicas, frente a clases no
presenciales, ante lo cual el cambio tecnoldgico e innovacion, partiendo desde
el coOmo estan y cOmo esta su familia...Por lo tanto, en el profesorado surgen
nuevos roles y nuevos desafios, en donde la mediacion, permiten facilitar
aprendizajes, lo cual debe fortalecer el pensamiento de los estudiantes, para ello
primero, hay que conocer su contexto, lo cual inspira la creatividad vy la
innovacion. Lo anterior, debe ser parte, nosolo del profesorado, sino también de
los directivos de las comunidades educativas.

En Chile, la educacion obligatoria dura 12 anos, generalmente comenzando
alos 6 anos de edady hay ocho anos de educacion basica (primaria). En términos
de la Clasificacion Estandar Internacional de Educacion de la UNESCO, los
primeros seis anos corresponden a ISCED 1, los dos anos restantes, a ISCED 2
(secundaria inferior). Los cuatro afos siguientes son de educacion secundaria -
media -, que corresponde al ISCED 3 (secundaria superior). Después de los
primeros dos anos, los alumnos se separan en dos modalidades: educacion
cientifico-humanista/educacion general (ISCED 3A) 0 técnico
profesional/vocacional (ISCED 3B). Unavez completada la educacion secundaria
y obtenida la Licencia de Educacidon Media para la educacion general o de
Técnico Medio para la educacion vocacional, los egresados, generalmente de 18
anos, pueden ingresar a la educacion terciaria. Las escuelas secundarias son de
tres categorias: municipalizadas, privadas subvencionadasy privadas pagadas.
Las escuelas municipalizadas son administradas por 345 municipalidades y no
cobran aranceles. Como lo implican sus nombres, los colegios privados
subvencionados cobran, pero bastante menos que los privados pagados. Es
generalmente reconocido en Chile que los colegios privados pagados educan a
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los mas privilegiados socio-econdOmicamente, l0os privados subvencionados
atraen a las familias de ingresos medios y los municipalizados, a los sectores mas
pobres de la sociedad (OCDE, 2009).

Un poco de historia en torno a la integracion de las TIC en Chile; en el ano
de 1992 se da inicio en Chile Enlaces, como un proyecto piloto, creado por el
Ministerio de Educacion, con el objetivo de constituir una red educacional en el
pais e incorporar las TIC a la educacion. Enlaces fue progresivamente
capacitando a los profesores de ensefnanza primaria — basica - y secundaria —
media - e instalando la infraestructura de redes necesaria — con los equipos,
software y recursos pedagobgicos correspondientes (Enlaces, 2009). Sin embargo,
no se ha perfeccionado a todo el profesorado de ensefnanza media, los cuales,
por ensayo y error, perfeccionamientos especificos o por iniciativa personal han
intentado estar al dia, actualizados o simplemente no se han perfeccionado.

Esto adquiere relevancia, en la medida que las politicas, demandan
profesores con conocimientos y habilidades en su uso. El impacto de las TIC, en
la sociedad en general y en la educacidn en particular, genera la necesidad de
contar con orientaciones para definir el perfil gue deberia adquirir un profesoren
relacion al manejo delas TIC. Existen diversas propuestas de estandares TIC para
la formacion docente en el mundo; Sin embargo, Chile, no posee aun sus
estandares (MINEDUC, 2006). Frente a ello, resulta altamente convocante y
desafiante el conocer cual es la realidad del profesorado que se desempena en
este nivel.

Mas aun, se senala para el ano 2012, que se han perfeccionado 32.730
docentes en competencias TIC (Enlaces, 2012). No se indica, en qué nivel
educativo, dependencias, regiones, comunas. Lo cual, evidencia que existen
desafios pendientes enrelacion a la formacion inicial del profesoradoy continua
en el ejercicio de sus funciones.

Lo anterior se refuerza, que en Chile sigue en proceso de estandarizacion
de las competencias en TIC en docentes.

Ya en el ano 2002, se planted la pregunta acerca de cOmo el profesorado
debe preparar a sus estudiantes para enfrentar el mundo que lo rodea,
especialmente con la integracion de las TIC, lo cual es aceptado hoy como una
realidad (Pavon, 2002). La introduccion de cualquier TIC, tanto de las
tradicionales como de las denominadas nuevas, pasa porque el profesorado
tenga una capacitacion adecuada para su incorporacion en su practica
profesional, como actitudes favorables hacia las mismas (Cabero, 2002). Por otra
parte, las funciones que se le tienden a asignar a estos recursos son mas bien
marginales que transcendentales en el acto didactico, siendo basicamente la de
atraer la atencion y motivar al estudiante, asi como la de liberar al profesorado
de la funcidn informadora o repetitiva. En la actualidad se ponen a disposicion
del profesorado un gran abanico de medios y posibilidades para mejorar su acto
didactico: videos, power point, Internet, videoconferencias. Es necesario
enfatizar que, en Chile se valora la educacion, la cual es observada como el
camino mas y seguro hacia una continua prosperidad y se hacen grandes
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esfuerzos, como individuos y como sociedad, para tener acceso a una educacion
de calidad y aprovechar las ventajas de las oportunidades que ésta brinda.

Muchas veces no nos damos cuenta de cOmo se relacionan pequenos
acontecimientos de la vida cotidiana con los grandes problemas de nuestra
educacion, yde nuestra sociedad, en general. Cuantas veces el saber, la reflexion,
la indagacion vy el cuestionamiento de nuestras mas simples certezas nos
pueden ayudar a dilucidar y actuar en nuestra practica educativa e influir en
nuestros estudiantes...Pero, ¢ cuales son los temas principales en términos de
politica educacional en el comienzo delsiglo XXI? Hay unnumero de temas que
soncruciales.

Bajo el contexto de la nueva realidad internacional y nacional, escuchamos
habitualmente conceptos, tales como: globalizacibn, sociedad de Ia
informacion, sociedad del conocimiento, capital humano, liderazgo, trabajo en
equipo, calidad, innovacion, emprendimiento, inteligencia emocional, ética y
desarrollo de competencias (Fernandez, 2017). En el discurso politico-académico
como en el cotidiano, se ha sucedido una serie de debates sobre cuales debieran
ser |os fines ultimos o el horizonte de la vida social e individual. En el ambito de
la discusion politica, ello se traduce en cuales debieran ser los fines ultimos del
desarrollo, y la conversacion se ha focalizado en la necesidad de superar la idea
del crecimiento econdmico (PIB) como objetivo central y privilegiar en cambio
aspectos de un orden mas cualitativo, como el aumento de la calidad de vida de
la poblacion como fin del desarrollo (UNICEF, 2014).

En cuanto a la innovacion, debemos senalar que la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), ya en el afno 2015, establecid el desarrollo de 17
Objetivos de Desarrollo Sustentables (ODS), destinados al fortalecimiento de los
paises en sus distintos ambitos, con el fin de mejorar las condiciones de vida de
la poblacion, a escala mundial y contextualizadas a cada nacion. Los cuales
deberan cumplirse, como expectativa, el ano 2030. En particular, en su objetivo
4, educacion de calidad, establece el garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda
la vida para todos.

A proposito, la educacion emocional es una innovacion educativa que se
justifica en las necesidades sociales. La finalidad es el desarrollo de
competencias emocionales que contribuyan a un mejor bienestar personal y
social. Para ello se requieren una serie de condiciones interrelacionadas: en
primer lugar, disenar programas fundamentados en un marco teorico; para
llevarlos ala practica hay que contar con profesorado debidamente preparado;
para apovar la labor del profesorado se necesitan materiales curriculares; para
evaluar los programas se necesitan instrumentos de recogida de datos
(Bisquerra, 2003).

Por su parte la OCDE, a través del Manual de Oslo, ha ido implementando
desde el ano de 1992 hasta la actualidad, una guia para el desarrollo de
mediciones y estudios en el ambito de la innovacion, especialmente en el sector
econdmico secundario y terciario. El cual definid la innovacion como la ideacion
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e implementacion de cambios significativos en productos, procesos, marketing
0 en la organizacibn de una empresa, con el objetivo de aumentar la
competitividad. En las cuales, la actividad de innovacion puede representarse al
interior de la misma organizacion.

Por consiguiente, la curiosidad, la empatia, la observacion, la comprension
delentorno y el contexto que nos ha tocado vivir, junto a la informacion, escucha
activa ydeteccion de oportunidades, se transforman en condimentos necesarios
para generar un diagnostico, una ideacion y propuesta de innovacion., lo cual no
es tarea facil. Por lo tanto, debemos ser capaces de responder al entorno
cambiante en el cual nos desenvolvemos, con el fin de satisfacer los
requerimientos de la comunidad en la cual estamos insertos vy, por cierto,
detectando aquellas necesidades insatisfechas.

Hay que senalar que alcanzar un determinado nivel de educacidn o
certificado no garantiza la adquisicion de las competencias asociadas. La
adquisicion de competencias depende de la calidad de los sistemas educativos,
asicomo de factores tales como el contexto socioecondmico, la familia, las redes
o las distintas experiencias vitales. Si bien los empleadores juzgan los niveles de
competencias de los empleados potenciales —sobre todo en el caso de jovenes
sin experiencia— basandoseen el nivel educacidon adquirido, este no es un signo
inequivoco del nivel de competencias (OCDE, 2016).

La sociedad demanda sistemas educativos mas justos, inclusivos, de
calidad, flexibles y accesibles y menos costosos. El énfasis entonces debe
ponerse en el profesorado, en sus cambios y apertura a diversas estrategias
(Salinas et al,, 2000). A lo largo de la historia, las distintas civilizaciones han ido
creando narrativas globales que describen el futuro como una meta feliz que
tarde o temprano alcanzara la humanidad y la educacion se encuentra en aquel
transito. El problema surge cuando planteamos cambiar la formacion y la
ensenanza, pero, ¢ enqué direccion?, y ;conqué metas educativas y culturales?

Se discute la mejor forma de logarlo, utilizando el Aprendizaje basado en
competencias, Aprendizaje centrado en el estudiante, Inteligencias multiples,
Aprender haciendo. Es innegable que la educacion como proceso pedagogico
necesita valerse de todas las herramientas que esténa sudisposicion y no puede
quedarse relegada del avance tecnologico (Cueva, 2009).

La necesidad de mejorar la educacibn es un tema convocante, de
actualidad en Chile y que se comenta en todos los paises latinoamericanos, en
donde una parte importante de los problemas relacionados con la calidad de la
educacion es el resultado de seguir manteniendo el mismo modelo. En la clase
tradicional que se realiza en Chile, se utiliza un modelo frontal en donde el
profesor presenta las materias al grupo de estudiantes, de acuerdo a unalumno
“promedio”. Por eso mas tarde, usaran los mismos modelos pasivos con los
cuales fueron formados, generalmente, sin incitar al descubrimiento (Olguin,
2008). Entonces, por qué no desarrollar en el aula una mixtura de distintas
estrategias didacticas, destacando que el profesorado contribuye a la formacion
para la vida en sus estudiantes.
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Siplanteamos que buscamos una nueva educacion, se necesita, entonces,
de un nuevo profesorado, capaz de superar la modernidad conservadora, con
herramientas para cumplir con la educacion deseada, caracterizado como un
sujeto polivalente, profesional competente, agente de cambio, innovador,
reflexivo, investigador, intelectual critico y transformador que responda a las
demandas de sus estudiantes en el Siglo XXI.

Por consiguiente, en la nueva realidad de los movimientos sociales, que
buscan un mejoramiento de la calidad de vida en todos los aspectos, sumadoa
la pandemia mundial y nacional, que trajo consigo un proceso vertiginoso, que
acelerd el procesode integracion delas TIC, en particular, en el ambito educativo,
hoy mas que nunca, surge la necesidad, de asumir los desafios y el conocimiento
del objeto de estudio en la presente investigacion, relacionado con el
Profesorado de Ensenanza Media Chilena —Secundaria -, lo cual hace referencia
a profesores y profesoras que se desempenan en Liceos, Colegios e Institutos,
guienes forman a estudiantes en este nivel intermedio, a través de su experiencia
en la utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacion.

Por lo tanto, se proponen los siguientes objetivos:
Objetivo General

Contextualizar, comprender y explicar la relacion entre el cambio
tecnoldgico yla transformacion metodoldgica que presenta el profesoradode la
Educacidn Media, para apovyar la innovacion educativa en Liceos, Colegios e
Institutos de la Comuna de Rancagua, Chile.

Objetivos Especificos

1. Identificar los recursos TIC del profesorado en el proceso de ensenanza —
aprendizaje e infraestructura.

2. Reconocer los principales factores que favorecen u obstaculizan la
integracion de las TIC en la Docencia en Ensefnanza Media, interpretando las
cualidades, habitos y competencias del profesorado en la innovacion yuso delas
tic enelaula, recogido de las distintas unidades educativas.

3. Explicar el cambio tecnoldgico, su uso, caracteristicas en la
administracion y profesorado en el quehacer pedagbgico en las unidades
educativas.

4. Proponer sugerencias y/o estrategias de integracion de las TIC en la
docencia de Educacibn Media, a partir de la valoracion, consideraciones,
experiencias del profesoradoy directivos.
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Método

El trabajo de investigacion responde a una panoramica en el mundo de la
formacion y de la ensenanza. Esto es, interés por los medios, presencia de los
medios, uso curricular, equipamiento y actualizacion, propuesta para insertar los
medios e innovacion (Cabero, 2005). El rol del profesorado en los nuevos
entornos de comunicacion es; consultor y facilitador del aprendizaje, disenador
de medios, moderador y tutor, evaluador continuo y asesor, ser orientador
(Cabero, 2006).

Se busca entonces, investigar que se esta haciendo, y partir de ello, lograr
una mejora continua en el quehacer pedagogico con usode las TIC en el ambito
escolar, en donde la mayoria de las conclusiones apuntan a reconocer la
importancia delas nuevas tecnologias en el proceso de ensenanza —aprendizaje.

Ello adquiere importancia, en la medida que los desafios de la educacion y
formacion, tienen que ver con acortar la brecha que hasta ahora haseparado los
avances en calidad de la educacibn con una mayor equidad. Los logros de
aprendizajes que presentan los ninos, ninas y jovenes de sectores pobres y de
sectores medio-bajos son precarios y claramente insuficientes para el pais
(Universidad Tecnologica Metropolitana [UTEM], 2006).

En consecuencia, en Chile, es innegable que la educacibn como proceso
pedagdgico necesita valerse de todas las herramientas que estén a su
disposicion y no puede quedarse relegada del avance tecnoldgico. La necesidad
de mejorar la educacion es un tema de actualidad que se comenta en todos los
paises latinoamericanos, en donde una parte importante de los problemas
relacionados con la calidad de la educacion es el resultado de seguir
manteniendo el mismo modelo. En la clase tradicional que se realiza en Chile, se
utiliza un modelo frontal en donde el profesor presenta las materias al grupo de
estudiantes, de acuerdo a un alumno “promedio” (Olguin, 2008). Entonces, por
gué no desarrollar en el aula una mixtura de distintas estrategias didacticas. Lo
anterior exige investigar la integracion de las TIC en Educacidn Media y cuales
sonsususosy las caracteristicas de suintegracidon en este nivel.

El diseno del presente estudio sera estadistico descriptivo correlacional. La
eleccion de los participantes se hara en forma aleatoria simple. La medicion de
fiabilidad para el analisis de la escala se obtendra a través del Programa
Estadistico SPSS, obteniendo ademas el Alfa de Cronbach (Pardo y Ruiz, 2002).
Para su seleccion, sehatenido en cuenta aplicar un cuestionario y unaentrevista,
a la proporcionalidad del profesorado y directivos de las 38 unidades educativas
de Ensenanza Media -Secundaria- de Rancagua de Chile, donde se desempena
el profesorado en estudio, en funcion de sulocalizacidn geografica, otros cuatro
criterios. El primero, serun Liceo, Colegio o Instituto reconocido por el Ministerio
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de Educacion de Chile, el segundo, un profesorado con un minimo de 3 anosen
actual ejercicio docente y administrativo, el tercero profesorado de distintos
sectores o subsectores de ensefnanza, y el cuarto, un profesorado y directivo con
titulo profesional reconocido por el MINEDUC.

De esta manera, en el proceso de recoleccion de informacion se trabajara
con un N poblacional de 1.500 profesores y directivos en las comunidades en
estudio, para lo cual se elaborara una ficha técnica N° 1 que contemplara:
universo, ambito geografico, tamano poblacional, tamano total de participantes,
error muestral, nivel de confianza, diseno muestral, fecha de realizacion del
trabajo de campo.

En el estudio participaran 500 profesores. Compuesto por un profesorado
y directivos de cada una de las comunidades educativas que se desempenanen
Ensefanza Media — Secundaria - (NUnez, 2011) cuyas categorias etareas y de
sexo de los participantes se determinaran una vez aplicados los instrumentos,
distribuidos en los 38 Liceos, Colegios e Institutos. Ademas, se presentara una
ficha técnica N° 2 de proporcionalidad referida a participantes de las
comunidades educativas en estudio, que contemplara: nombre de las
comunidades educativas, dependencia, cantidad de participantes, sexo (género)
y porcentajes con sus respectivos totales.

La informacion sobre la integracion de las TIC por parte del profesoradoy
directivos de Ensenanza Media, se recogera a través de un cuestionario y una
entrevista de adaptacion chilena, que deriva de (© TICSE. NOVIEMBRE 2007, ©
ACFA. 2009/2010/21, © CBYH. 2009, © EFD - JMCG 2010, © ACFA. 2011/2021,
Chile), que ha sido creado y validado por (grupo de investigacion: laboratorio de
nuevas tecnologias e innovacion educativa, dirigida por el Dr. José Miguel Correa
Gorospe de la Universidad del Pais Vasco / Euskal Herriko Unibertsitatea) v
presenta una consistencia interna adecuada para los fines establecidos.

El cuestionario, destinado al profesorado, contemplara 9 indicadores de
identificacion (sexo, edad, anos de docencia en enseflanza media, titulo
profesional, dependencia, numero de estudiantes atendidos por asignatura
/subsector, experiencia en aplicacion de TIC en docencia, materiales
tecnologicos que utiliza, perfeccionamiento y nombrede cursos)y unamatriz de
60 items distribuidos en 8 dimensiones. Dicho instrumento contiene un conjunto
de proposiciones (afirmaciones) referidas a las dimensiones requeridas y se
solicita a los participantes responder a cada afirmacion escogiendo la categoria
de respuesta que mas represente su opinion. En las respuestas se han
considerado 5 categorias (De Sin Competencia a Dominio Total de
Competencias) asignandole valores de 1 a 5 en relacion con el grado de
conformidad con el significado de la respuesta.



INTEGRACION DE LAS TICEN EL PROFESORADO DE EDUCACION MEDIA CHILENA .‘

PSIKODIDAKTIKA

Masterra - Mster

Por su parte, la entrevista, destinada a directivos, contemplara 10
indicadores de identificacion (sexo, edad, aios de directivo, nombre comunidad
educativa que dirige, dependencia, nuUmero de docentes de su comunidad,
numero de estudiantes, experiencia en aplicacion de TIC en su administracion,
materiales tecnoldgicos que utiliza, perfeccionamiento y nombre de cursos) y
una matriz de 28 items distribuidos en 5 dimensiones. Dicho instrumento
contiene un conjunto de preguntas referidas a las dimensiones requeridas y se
solicita a los participantes responder a cada una de ellas, fundamentado su
opinion.

El proceso de recoleccion de informacion a través de la aplicacion de un
Cuestionario y una Entrevista, se realizara; primero, mediante carta solicitud de
autorizacion de aplicacion de cuestionario al profesoradoy directivos. Segundo,
a traveés de la aplicacion de un cuestionario al profesorado. Tercero, mediante la
aplicacion de una entrevista a directivos. Se confia que se cumplira a cabalidad
con la recogida de informacion y calendario establecido, ya que la informacion
sera recogida en un mismo momento con el profesorado en cada comunidad y
la entrevista se hara en forma personalizada y diferenciada. Finalmente, se
enviara carta de agradecimiento porapoyo ainvestigacion.

Las comunidades educativas participantes son la totalidad, donde se
desarrolla el nivel de Ensenanza Media, los directivos seran contactados via
correo electronico v ratificado en forma personal incluido el profesorado. Los
directivos canalizaran en sus respectivos consejos el proceso de aplicacion del
cuestionario, bajo el perfil y criterios establecidos en la presente investigacion. A
todos los cuales se informara oficialmente los objetivos y procedimientos y
confiando, en que ellos, comprenderan, que el presente estudio se transforma
en una oportunidad de mejorar su quehacer pedagogico en cada uno de las
comunidades educativas. Asi como, la aplicacion de la entrevista a los mismos
directivos. Aun asi, se enfatizara el caracter voluntario en la participacion de la
recogida de informacion.

El cuestionario implicara al menos de 15 minutos frente al instrumento, por
parte de cada uno de los participantes, en funcion del sexo, edad, dependenciay
experiencia, y dimensiones establecidas. La entrevista implicara al menos 45
minutos. Asegurando la confidencialidad y anonimato en todo momento.

Resultados esperados

Los datos recogidos por el cuestionario destinado al profesorado, seran
analizados utilizando el programa estadistico SPSS, efectuando un primer
analisis factorial, considerando: sexo, edad, anos de docencia en ensefanza
media, titulo profesional, dependencia, numero de estudiantes atendidos por
asignatura /subsector, experiencia en aplicacion de TIC en docencia, materiales
tecnologicos que utiliza, perfeccionamiento y nombre de cursos, cualidades
personales en TIC, habitos de trabajo, competencias técnico — instrumentales,
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competencias en el contexto profesional, satisfaccion en el contexto profesional,
valoracion global, factores institucionales en el uso de las tics y sugerencias para
una mejora continua.

Luego se realizara un analisis factorial, en el cual se deja fuera algunas
preguntas que forman parte de las variables del primer analisis. Ademas, se
desarrollaron correlaciones y analisis descriptivo de la informacion.

Seespera quelos resultados detallaran en términos especificos y generales,
los relacionados con cada una de las dimensiones evaluadas y las comunidades
educativas a los cuales seles han consultado. Se presentaran tablas vy graficos,
de informacion del profesorado de las comunidades educativas, incluido la
valoracion global yluego se realizara analisis de los datos relevantes.

Por su parte, la informacidon recogida por la entrevista destinada a
directivos, seran analizados utilizando el programa SPSS. Se buscaran posibles
correlaciones entre sus dimensiones y variables. Es importante senalar, que las
diferentes investigaciones para conocer el grado y las necesidades que el
profesorado tiene para incorporar las TIC a su actividad de ensefnanza, han
puesto de manifiesto una serie de cuestiones, tales como; el profesorado
muestra gran interés por estar formado para la utilizacion de estos instrumentos,
el profesorado se autoevalla insuficientemente capacitado (Cabero, 2004).
Ademas, la presente investigacion pretende a partir de los datos obtenidos,
tomar decisiones de mejora continua en la practica, y proponer estrategias para
una mejor integracion de las TIC en las comunidades educativas.

Limitaciones y proyecciones

Chile, como pais en desarrollo, observa la educacidon, como un vehiculo
capaz de responder a las necesidades de formacion de todos sus estudiantes y a
las nuevas exigencias culturales del siglo XXI. Surge la pregunta de como cada
comunidad educativa y su profesorado deben preparar a sus estudiantes para
enfrentar el mundo que los rodea. La respuesta es mediante una formacion
integral, donde no solo se desarrolla las competencias especificas de cada
asignatura, sino también se desarrollan las competencias genéricas
(transversales). Es muy importante, en su proceso implementar competencias
en el aula, valorando, entre otras el compromiso, el pensamiento critico, la
innovacion. Sin embargo, aun no hay certeza en los efectos positivos esperados,
es porello, que es el momento de observar el trabajo, para saber en qué etapa
se encuentra, sus debilidades y fortalezas y a partir de ello, determinar el como
seguira avanzando. En general, el profesorado y directivos de las comunidades
educativas, muestran una actitud flexible y abierta a los cambios y tecnologias,
los cuales buscan el logro de aprendizajes, independientemente, del nivel socio-
econdmico, capital cultural de sus estudiantes, lo cual se ha constituido en un
desafio permanente. Ademas, esta investigacion, es importante el contexto de
reivindicacion educativa especialmente en el trabajo y quehacer pedagogico
qgue realiza el profesorado, por alcanzar el maximo nivel de desarrollo de
aprendizajes en los estudiantes que forman.
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El sistema educativo chileno, ha emprendido un conjunto de reformas que
abarca desde la educacion basica, pasando por la educacibn media, hasta
alcanzar a la educacion superior. Todas ellas tienen en comun el reemplazo de
un curriculum enciclopédico, centrado enla ensenanza y que prioriza contenidos
disciplinares, por un modelo curricular "flexible", interdisciplinario, centrado en el
aprendizaje y con un enfoque basado en competencias, entre otros rasgos o
atributos distintivos (Moreno, 2010).

Una limitacion inicial esta representada por el tamano de la muestra, el
desafio es ampliarlo a otras comunas y regiones, una segunda limitacion, es
poder compararlo con la percepcidon por parte de los estudiantes que son los
depositarios de la accion formativa. Una tercera limitacion, son las preguntas
abiertas, si bien son limitadas, por el concepto de jornadas demandantes de
teletrabajo del profesorado, contexto de pandemia, eventualmente, pueden
dejar en unsegundo plano su enfrentamiento.

Sin embargo, el investigador confia en el apoyo de parte de directivos
quienes pueden generar los espacios necesarios para el cumplimiento del
objetivo, asi como la utilizacion de espacios virtuales que permitiran administrar
de mejor manera los tiempos por parte de los participantes.
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Laburpena

Antzerki aplikatua jakintza-eremu berri bat da, eta hainbat diziplinatako aldizkarietan
(antzerkian, hezkuntzan, medikuntzan, zuzenbidean, psikiatrian edo psikologian, besteak beste)
argitaratutako kasuak aztertzeko konpilaziotik eta gogoeta teorikoko saiakuntzetatik abiatuta
eraikida. Terminoa90eko hamarkadansortu zen, pertsonei, komunitateei eta gizarteari mesede
egitea helburu duten jarduera dramatiko guztiak izendatzeko modu laburtu gisa. Antzerki
aplikatua terminoa nahiko berria da, beraz, eta oraindik garatzen ariden eremua da. Termino
horretanerakunde askok, taldeugarik eta profesional ezberdinek aurrera eramandako jarduera
dramatikoen sorta zabala biltzen da eta, haien artean, dramatizazioa izango dugu hizpide
datozen lerroetan.

Hitz gakoak:antzerkiaplikatua, hezkuntza, dramatizazioa

Abstract

The applied theateris a new field of knowledge constructed from the compilation and the
theoretical reflection essays for the study of cases published in journals of different disciplines
such as theatre, education, medicine, law, psychiatry, or psychology. The term was born in the
1990s as a shorthand for all dramatic performances that seek to benefit individuals,
communities, and societies. Applied theater is, therefore, a relatively new term and it is a
developing field thatencompassesa wide range of dramatic activities carried out by numerous
institutions, groups, andprofessionals. In the following lines we will reflect on appliedtheaterin
education.

Keywords:applied theatre, education, dramatization
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Antzerki aplikatua terminoa nahiko berria da, eta beraz, oraindik ere
garatzen ari den eremua. Termino horretan erakunde askok, talde ugarik eta
profesionalek aurrera eramandako jarduera dramatikoen sorta zabala biltzen
da. Ondoren ikusiko ditugunak, nire tesi lanetik ateratakoak dira hain zuzen.
Ackroyd-en (2006) hitzetan, horietako askok ez dute elkar ezagutzen edota ez
dira beren arteko harremanez jabetu ere egin, baina gauza bera dute
amankomunean: intentzionalitatea. Antzerkiak bere forma estetiko hutsetik
haratago joateko duen boterean sinesten dute guztiek. Taylorrek (2003) ideia
hori bera indartzen du honako hau adierazten duenean: “Antzerki aplikatua hitz
erabilgarria da (..) antzerkiaren boterearekin konprometituta gauden guztion
arteko loturak aurkitu eta bizitzan zehar gauzak aldatzeko” (45. or.). Hori horrela,
talde askok erabili dezakete hitz berbera nahiz eta haien helburuak era
askotakoak izan: komunitate baten barruan prozesu sozial positiboak
sustatzeko erabiltzen da eta, ondorioz, enpresa bateko langileen arteko
komunikazioa sustatzeko praktika horiek desberdinak izan daitezke,
testuinguruari, intentzionalitateari eta prozedurari dagokienez. Horregatik,
Acroydek (2006) honako hauek bereizten ditu: antzerkia hezkuntzan,
komunitatea garatzeko antzerkia, osasuna sustatzeko antzerkia, dramaterapia
eta psikodrama.

Prendergsat eta Saxtonek (2009), aldiz, bederatzi kategoriatan antolatzen
dute Antzerki Aplikatuaren eremua: antzerkia hezkuntzan (Theatre in
Education), herri-antzerkia (Popular Theatre), zapalduen antzerkia (Theatre of
the Oppressed), antzerkia osasunerako hezkuntzan (Theatre in Health
Education), garapenerako antzerkia (Theatre for Development) eta oroitzapen-
antzerkia (Reminescence Theatre).

Landyk eta Montgomeryk (2012) kategoria gehiago gehitu dizkiote aurreko
zerrendari: ekintzaren antzerkia (Theatre Action), Bibliodrama, Konpromisoaren
antzerkia (Engaged Theatre), Etnodrama, Oinarrizko antzerkia (Grassroots
Theatre), Playback antzerkia, Antzerki soziala eta Soziodrama.

Motosek eta Ferrandisek (2015) proposatzen dituzten antzerki aplikatuaren
multzoen artean (eskola-antzerkia, eraldaketa soziala, eraldaketa pertsonala eta
erakundeen eraldaketa) azpimultzo ugari aipatzen dituzte. Bereziki antzerki-
esparruanzentraturik dauden horiek aukeratu ditugu ondorengo atalerako, gure
ikerketarako egokiagoak baitira: hezkuntzari dagokion esparruan eta aldaketa
pertsonal edo kolektiboan (psikodrama eta soziodrama).

Eremu anglosaxoi eta frankofonoetan, dramak “ekintza” zentzu
etimologikora jotzen du zuzenean eta espazio jakin batean garatzen den azalpen
adierazkorra aipatzen du(Tejerina, 1999).

Era horretara, "drama” Kk sormen-prozesuari egiten dio erreferentzia,
hemen dramatizazioa edo jolas dramatiko izendapenarekin ezagutzen duguna.
“Antzerkia” terminoa, aldiz, atzerago ikusi dugun bezala, idatzitako antzerki-
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testuen errepresentazioan oinarritzen da eta hemen hitz horrexekin ezagutzen
dugu.

Eskolan egiten den antzerki aplikatuko modalitate bat dramatizazioa da
eta horrek Eines eta Mantovanik (2008) planteatutako irizpideen ildoari jarraitzen
dio, 0so antzekoak edo berdinak dira eta. Autore horien iritziz, dramatizazioaren
edukia sorkuntza-prozesua da eta irakaslea, aldiz, katalizatzailea: esperientzian
parte hartzen du baina ikasleak dira prozesuan zehar sortzaile eta antzezleak.
Dramatizazioak adierazpen- eta komunikazio-estrategiak erabiltzen ditu, lan-
prozesua irekia eta malgua da eta parte-hartze adierazkorra izatea eskatzen du
parte-hartzaileen esperientziatik abiatuz. Pertsonen arteko komunikazioa eta
sortze-prozesua azpimarratzen ditu, ondoren inolako erakustaldirik egiteko
asmorik gabe.

1970eko Hezkuntzaren Lege Orokorrak Hezkuntza Artistikoaren barruan
eta adierazpen-arloan kokatu zuen Dramatizazioa. Ondorengo programetan,
1981ean, dramatizazioak oraindik ere presentzia zeukan Hezkuntza
Artistikoaren arloan, “Dramatizazioa eta antzeko beste jarduera batzuk”
epigrafearen pean.

LOGSEren etorrerarekin hasi zen dramatizazioa esparru propioa izaten
Lenen Hezkuntzako Hezkuntza Artistikoaren arloan, plastikarekin eta
musikarekin  batera. Baina, curriculumean txertatzea  aurrerakuntza
garrantzitsua izan zen arren, ikastetxe asko oraindik ez zeuden guztiz prestaturik
teknika hori zentzuz irakasteko. Gabezia horrek giza baliabideetan zuen oinarria
(pentsamolde aldaketa bat eta formakuntza beharrezkoak zirelako) eta
baliabide materialen faltak ere berebiziko garrantzia izan zuen.

Haur Hezkuntzan eta Lehen Hezkuntzan gaur egun ez dago antzerki-
hezkuntzarekin lotutako ikasgairik. LOGSEK jaso zuen bere garaian “adierazpen
dramatikoa” deituriko ikasgaia, baina ez zen martxan jartzera iritsi eta
ondorengo LOE legearekin betirako desagertu zen, LOMCEK ere ez baitzuen
berreskuratu. Hori horrela, ikastetxe batzuek borondatez derrigorrezko edo
aukerako eskolak ematen dituzte, curriculumean nolabait adierazpen
dramatikoa edo dramatizazioa lantzeko. Kasu askotan antzerki praktika forma
hartzen dute eta eskolaz kanpoko jardueren bitartez egiten dira, batzuetan
trebetasun eta gaitasun esperzifikoak garatzera bideratuta eta besteetan
ikuskizun bat egitera bideratutako tailer konkretuetan (Vieites, 2014, 91. or.).

Hau idazten ari garen unean, oraindik ez dakigu laster abian jarriko den
(2021-2022 ikasturtean) LOMLOE Hezkuntza lege berriak gai honen inguruko
proposamen berririk ekarriko duen ala ez. Gaiarekin loturik irakurritako berrien
artean Lehen Hezkuntzako Arte Hezkuntza irakasgaia bitan banatzeko asmoa
ageri da: Plastika eta Ikusizko Hezkuntza, alde batetik, eta Musika eta Dantza
bestetik. Baina, esanbezala, orain arte publikatu den informazio gutxi horretatik
ateratako datu hipotetikoa baino ez da.

Euskal Herrian eta Heziberri 2020 Lehen Hezkuntzako eta lehen zikloko
curriculumaren berariazko ikuspegiari dagokionez, espresuki “dramatizazioa”
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“jolas dramatikoa” edota “antzerkia” hitzak topatzea ez da lan erraza. Hizkuntza
eta Literatura konpetentzia barruan aurki dezakegu aipaturiko termino
horietako antzekoren bat, baina ez zehazki era horretan erabilita. Bai topatu
ditzakegu, ordea adierazpen-espresioa, norberaren ezagutza, jolasa, elkar
ulertzea edota gorputz espresioa adierazpenak, eta horiek guztiak
dramatizazioren bitartez lantzen diren alderdiak dira.

Metodologia

Hau guztia Kkontuan hartuta Euskal Herrian unibertsitate mailako
ikasketetan eta bereziki irakasle izango direnen formakuntzan dramatizazioak
duen presentzia aztertuko dugu, ondoren Lehen Hezkuntzako gradu ikasketak
amaitzear dauden ikasle talde bati inkesta bat egiteko.

Emaitzak

Euskal Herriari dagokionez eta unibertsitate mailako prestakuntzan
zentratzen bagara, ez da ohikoa Lehen edo Haur Hezkuntzako gradu-ikasketa
guztietan dramatizazioaren inguruko heziketa topatzea. Horregatik, bilaketa
haratago zabaltzea erabaki dugu, jolas dramatikoa, eskola-antzerki aplikatua
edo sormen dramatikoaren presentzia aurkitzeko. Kasu batzuetan, zeharkako
jarduera gisa topatu ditugu horiek edota irakasgai jakin baten barnean
txertatuta. Aipatu beharra dago, bestalde, hemen ikusiko ditugunak 2019/2020
ikasturteari dagozkion edukiak direla eta horiek datozen ikasturteetan
desagertu edota eraldatu daitezkeela.

Behatutako guztien artean nabarmenena EHUKo Gasteizko Hezkuntza eta
Kirol fakultatean eta Haur Hezkuntzako gradu-ikasketen barnean egiten den
aipamena dela esan dezakegu: Dramatizazioaren bidezko Adierazpena eta
Komunikazioa. Aipamen honi dagozkion irakasgaiak hizpide dugun gaia lantzera
bideratuta daude.

Gradu-ikasketa berberean eta aipamen ezberdin batean ere topatu
dezakegu dramatizazioaren presentzia, Irakurzaletasunaren Sustapena eta
Biblioteka aipamenaren barruan: “Haur Antzerkia eta Dramatizazioa”
irakasgairen barnean hain zuzen. Argitu nahi genuke beheko koadroan azaltzen
diren ikasgai guztiak, nahiz eta gehiengoak aipamen baten barruan egon,
aukerako irakasgai moduan ere aurkezten direla eta solte ere egiteko aukera
eskaintzen dela; are gehiago, azken irakasgaia Lehen Hezkuntzako Gradu
ikasketetan burutzeko aukera eskaintzen da. lldo berberari jarraitzen dio
laugarren mailan eskaintzen den diziplinarteko lanak, Adierazpena eta
komunikazioa dramatizazioaren bidezizena duenak.
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HH Gradu-lkasketak. Gasteizko Hezkuntza eta Kirol fakultatea. UPV/EHU

HAUR HEZKUNTZAKO GRADUA
GASTEIZKO HEZKUNTZAETA KIROLFAKULTATEA. EHU/UPV
AIPAMENA IKASGAIAK
= Adierazpenaeta Komunikazio Trebetasuna
(6.0 Kreditu).
Dramatizazio Adierazpenerako Informazioeta
Komunikazio Teknologiak (6 Kreditu).
»  GorputzHizkuntza (6 Kreditu).
» Hizkuntza Plastikoa eta Ikusizkoa (6 Kreditu)
= Musika Hizkuntza (6 Kreditu)

Irakurzaletasunaren  sustapena eta »  Haur Antzerkia eta Dramatizazioa (6.0 Kreditu).
Biblioteka

DIZIPLINARTEKO LANA. 4. MAILA IKASGAIAK

Dramatizazioaren bidezko Adierazpena
eta Komunikazioa

Hizkuntza Plastikoa eta Ikusizkoa.

Musika Hizkuntza.

GorputzHizkuntza.

Adierazpena eta KomunikazioTrebetasuna.
Dramatizazio-adierazpenerako Informazio eta
Komunikazio teknologiak.

Adierazpena eta komunikazioa
dramatizazioarenbidez (12.0 Kreditu)

Donostiako Hezkuntza, Filosofia eta Antropologia fakultatean (HEFA)
badago, baita ere, Lehen Hezkuntzako laugarren mailako ikasleei zuzenduriko
lan modularra (minor deitua), non ikasleek aurretik ematen zaien gai baten
inguruan dokumentazioa bildu, gidoia idatzi, beharrezko elementu guztiak sortu
eta taularatze bat egin behar duten ikusleak egon daitezkeen emanaldi ireki
batean. Lan modularra denez, Musika, Plastika eta Gorputz Adierazpenaren
Didaktika Sailak parte hartzen du eta egin beharreko lan artistiko horretan hiru
diziplinek dute presentzia. Koadroan hori aurrera eramateko metodologiari
begiratuta, garbi ikusten da “antzerki-tailerra” egiteko elementu guztiak dituen
pausoei jarraitzen diela, baina, kasu honetan, antzeztu beharreko testua ere
ikasleek sortzen dute.

111
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LEHENHEZKUNTZAKO GRADUA
DONOSTIAKO HEZKUNTZA, FILOSOFIAETA
ANTROPOLOGIA FAKULTATEA (HEFA).EHU/UPV

METODOLOGIA

» |ehenengo ardatza: Talde osoak (lkasle-taldeak), enpresa
definituko du: honen ezaugarriak, egin-beharrekoak, e.a.
Bigarren ardatza: Ekitaldia antolatzeko egin-beharrekoak:

6.MODULUA.
MINORRA.4. MAILA

Musika, Plastika eta agenteak, interes-taldeak.. Guzti hau egiteko lan-taldeak
Gorputz  Hezkuntzko eratuko dira.
tallerrak (9.0 kreditu). » Hirugarren ardatza (lll): Antzezpena sortzeko gai bakoitzeko

bete-beharrak minimo batzuk errespetatu. Talde osoak
ekitaldi bat antolatuko du non Ikasle-talde osoak parte
hartukoduen.

Bilboko Hezkuntza Fakultatean, aldiz, “Emanaldi artistikoa” deiturikoa topa
dezakegu Lehen Hezkuntzako Graduari dagokion Musika Lehen Hezkuntzan
irakasgaiaren barnean. |kasleek bideoan grabatzeko emanaldi artistiko bat
prestatu behar dute hasieratik bukaeraraino: gidoia idatzi, atrezzoa sortu,
jantziak prestatu, musikaren inguruan erabakiak hartu, koreografiak diseinatu,
entseatu eta antzeztu. Horrez gain, egindako lanaren aurkezpena egin ohi da
ikasgelan, zuzeneko agerpen baten bitartez; beraz,  antzerkiarekin eta
sormenarekin guztiz loturik dagoela esan daiteke.

LH gradu-ikasketak. Bilboko Hezkuntza fakultatea. UPV/EHU

LEHENHEZKUNTZAKO GRADUA
BILBOKO HEZKUNTZA FAKULTATEA. EHU/UPV

IRAKASGAIA. 3. METODOLOGIA
MAILA.

= Eskolarako emanaldi artistiko baten sorkuntza, LHko ziklo
konkretu batizuzendua.
Musika Lehen Irakaslearen gida: proiektuaren diseinua modu argi eta
Hezkuntzan. Emanaldi erabilgarrianazalduz.
artistikoa (2.4 Kreditu) Aurkezpena: bi atalez osaturik egongo da. Bideo artistiko bat eta
zuzenekoagerpena.
= Azken gogoeta.

Mondragon Unibertsitateari dagokionez, Haur Hezkuntza eta Lehen
Hezkuntzako gradu ikasketetan Gorputza, musika eta kultura’ diziplinarteko
modulua eskaintzen da bigarren mailako ikasleentzat. Irakaskuntza-ikaskuntza,
Hizkuntzak, Zientzia esperimentalak, Matematika, Gizarte Zientziak, Teknologia,

! [kasturte honetan (2020/21) modulu hau bera izenez aldatu da Ni, zu, gu. Gorputzak gara deituaz eta
bertako edukien artean teknika dramatikoek hezkuntzan duten aplikazioa gaineratu da.
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Musika, Plastika eta Ikusmen Hezkuntza eta Gorputz Hezkuntza irakasgaiak
batzen dituen modulua da. Arte ezberdinetatik abiatuz lantzen dira modulu
horren edukiak, irudimena, sormena eta adierazpen-garapena sustatuz

Taula 4.
HH eta LH gradu-ikasketak. Mondragon Unibertsitatea

HAUR ETA LEHEN HEZKUNTZAKO GRADUA.
MONDRAGON UNIBERTSITATEA

MODULUA. EDUKIAK
2. MAILA.

= Arteetatik kultura, pertsona eta gizarte-prestakuntz
aztertzea, arte-hezkuntzaren eskola-curriculuma eta
haren hezkuntza-inplikazioak aztertuz, ikasle guztien arte-
arloa indartzeko testuinguru naturaletan.
Gorputza, musika etakultura = Lehen Hezkuntzanarte-hezkuntzaren oinarriak aztertzes,
(10 kreditu) arte-jarduera eta irudimenaren, sormenaren eta
adierazpenaren garapena sustatuz, musika-, plastika- eta
ikus-hizkuntzekin  lotutako ikasleen aniztasurari
erantzuteko  ohiko  neurrien  eta estrategia
metodologikoenbidez

Euskadiko goi mailako Arte Dramatiko eta Dantza ikasketetara jotzen
badugu, ordea, Dantzerti eskolara hain zuzen, Arte Eszenikoen Pedagogia
irakasgaia topatu dezakegu Arte Dramatikoko goi mailako titulua lortzeko
ikasketa-planean.

Estatu mailako Arte Dramatikoko eskolek Antzerki Pedagogia deituriko
irakasgaia derrigorrezko irakasgai gisa txertatu dute azken urteotan, Euskal
Herrian egiten ari den antzera, eta, era horretara, bai ikuskizunetarako eta baita
irakaskuntzarako prestatzen dituzte profesionalak.

Taulas.

Goimailako Arte Dramatiko ikasketak. Dantzerti

ARTE DRAMATIKOKO GOIMAILAKO TITULUA(DANTZERTI)

IRAKASGAIA. 4. KONPETENTZIAK
MAILA

= Diseinuko, plangintza didaktikoko eta arte eszenikoetako
hezkuntza praktiketarako materialen prestaketako printzipio
teorikoak ezagutzeko.

= lrakaskuntzajardunbidea ikasleen maila, adin, egoera eta
motibaziora egokitzeko.
Ikasgai baten programazio didaktikoa egiteko.

= |kasgaiaren unitate didaktikoak prestatzeko, haren edukiak eta
tenporalizazioa, helburuak, etaebaluazio metodologiaezarriz.

= Arte eszenikoetako irakaskuntza jardunbidera aplikatutako
ikerketa oinarriak ezagutzeko.

Arte Eszenikoen
Pedagogia (4.0
Kreditu)

Ikuspegi honidagokiona
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Aipagarria da, beraz, leku gutxitan bada ere, dramatizazioak edota horren
pedagogiak baduela nolabaiteko presentzia Euskal Herrian. Espezializaziorik ez
egoteak ordea zaildu egiten du arlo horren ibilbidea. Irakasle izateko ikasketak
egiten dituztenen edo dagoeneko irakasle direnen benetako inplikazio eta
motibazioa eskatzen du egoera horrek, bakoitzak bere kabuz prestatu behar
baitu teknika horietan aurrerapenak egiteko. Dramatizazioaren esparrua
eskolan ondo garatzea, beraz, jasotako prestakuntzaren edota motibazio
mailaren araberakoa izango da. Horregatik iruditzen zaigu ezinbestekoa dela
unibertsitateak arlo honen barruan prestakuntza sakona eskaintzea (irakasgai
propio baten forma hartuz, adibidez), praktika horiek ikasgelan erabiltzeko
nolabaiteko segurtasuna eskuratzea berma dadin. Baina zer da irakasleek,
formakuntzari begira, jolas dramatikoaren/dramatizazioaren inguruan jaso
dutena?

Galdera horri erantzuna eman eta horren berri jakiteko, galdeketa bat egin
zaie Euskal Herriko Unibertsitateko Lehen Hezkuntzako Gradu ikasketak
amaitzear dauden azken urteko 98 ikasleri. Era horretara, gaur egungo
formakuntzan aurki ditzakegun gabeziei antzeman ahalko diegu edota
alderdi/alde oparoak identifikatu ahalko ditugu.

25 galderak osatzen dute inkesta, lau multzotan banatuta:
» Dramatizazioa edo jolas dramatikoaren inguruko kontzeptuak
» Dramatizazioak edojolas dramatikoak hezkuntzan dituen aplikazioak
» Dramatizazio edo jolas dramatikoan erabil daitezkeen teknika edo
aurrera eramateko baliabideen inguruko ezagutza
» Gaiaren inguruan jasotako formakuntza

Inkesta egiteko orduan “jolas dramatikoa” eta “dramatizazioa” biterminoak
erabiltzea erabaki da, bietako bat bestea baino ezagunagoa egingo zaielakoan
eta era horretara ahalik eta erantzun “zuri” edo huts gehien saihesteko.

Galdeketa

Galdeketan jasotako emaitzak multzoka aztertuko dira ondoren, emaitzak
eta ondorioak nabarmenduz.

Lehen multzoaren barnean (dramatizazioaren edo jolas dramatikoaren
inguruko kontzeptuak) erdiak baino gehiagok erantzun du ez zaizkiola oso
ezagun egiten kontzeptu horiek. Heren bat inguruk, berriz, zertxobait ezagun
egiten zaizkiola eta gutxiengo batek (hiru ikaslek soilik) erantzun dute ezagun
egiten zaizkiola. lldo horretatik jarraituz gutxiengo hori bera bakarrik da bi
kontzeptuak bereizteko gauza. la erdiak adierazten du ez dela gai ezberdintasun
hori azaltzeko eta heren bat inguru zertxobait gai sentituko liratekeela. Erdiak
baino gehiagok uste du bi kontzeptuek ez dutela esanahibera eta gutxiengo txiki
batek dio (bi pertsonak bakarrik) esanahi bera dutela. Ikasleen erdiak baino
gehiagok, ordea, jolasa eta jolas dramatikoa ez direla gauza bera erantzun dute.
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Dramatizazioaeta jolas dramatikoakontzeptueninguruko galderei erantzunak

KONTZEPTUAK:DRAMATIZAZIOA ETAJOLAS DRAMATIKOA
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Bai Pixka bat Gutxi Ez

Multzo honekin, beraz, ondorioztatu dezakegu ikasleei kontzeptuak ezagun
egiten zaizkiela eta, logikaz, badutela zantzu edo intuizioren bat, nahiz eta ez
diren gauza zehatz azaltzeko.

Bigarren galdera multzoa dramatizazioa edojolas dramatikoak hezkuntzan
dituen aplikazioaren inguruko galderez osaturik dago. Bertan gehiengo batek
Lehen Hezkuntzako edukiak lantzeko oso egokiak ez direla erantzun dute,
zertxobait egokiak ikasleek erdiak baina gutxiagok eta batere egokiak ez direla
uste dutenak, aldiz, hiruikasle izan dira. Ea matematikak azaltzeko baliagarria ote
den galderari gehiengo batek pixka bat izan daitezkeela adierazi du eta heren
batek ez dela 0so baliagarri. Baiezko borobila eman dutenak gutxi izan dira
(hemezortzi ikasle), baina ezezkoa eman dutenak baino hamar gehiago.

Dramatizazioaren eta jolas dramatikoaren erabilerarekin sormena eta
ahozko adierazpena lantzen direla gehiengo argi batek adierazi du. Edozein
irakasgai irakats daitekeela horien bitartez, aldiz, oso ikasle gutxik (sei) adierazi
dute, gehiengoak erantzun horretan ezezkoa eman baitu. Pixka bat edo gutxi
erakuts daitezkeela, berriz, ikasleen laurden bat inguruk esandu.

Galdera multzo honekin ondorioztatu daitekeena da ikasleek argi dutela
sormena eta ahozko adierazpena hobetu daitezkeela, ziurrenik antzerkiarekin
erlazionatzen dutelako, baina gehiengo handi batek ez ditu argi ikusten Lehen
Hezkuntzan izan ditzaketen aplikazioak; are gehiago ez dute uste bertako
edukiak lantzeko baliagarri izan daitezkeenik.
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Irudia 2.

Dramatizazioak/jolas dramatikoak Lehen Hezkuntzan izan ditzakeen aplikazioen inguruko
galderei erantzunak

LEHEN HEZKUNTZAN DITUEN APLIKAZIOAK
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daiteke

M Bai M Pixka bat Gutxi Ez

Hirugarren galdera multzoak dramatizazio edota jolas dramatikoan erabil
daitezkeen teknikei egiten die erreferentzia eta baita horiek aurrera eramateko
erari ere. Aipatzen diren lau tekniketatik (roleplaying, aulki beroa, storytelling eta
modelling) ezagunena storytelling da, erdiak baino gehiagok ezagutzen baitu.
Rolleplaying teknika hamabi ikaslek ezagutzen dute eta aulki beroa eta
modelling-a ikasle bakar batek ere ez. Gehiengo batek argi daukana da horiek
aurrera eramateko hitz egin  beharra dagoela eta eszenatokia pixka bat
beharrezkoa dela aurrera eramateko. la laurdenak uste du bakarka egin
daitezkeen teknikak direla eta erdiak baino gutxiagok bakarka egin daitezkeela
esan du.

Multzo honetatik ondorioztatu daitekeena da storytelling teknika
ezagutzen dutela eta, nahiz eta beste teknikak ez ezagutu, ikasleek argi
daukatela gainontzeko teknikak aurrera eramateko hitz egitea beharrezkoa dela
eta baita eszenatoki bat izatea ere, horiek bakarka ere landu daitezkeen
bitartean.

Laugarren eta azken multzoa gaiaren inguruan jasotako formakuntzari
dagokio eta deigarriak izan dira hemen jasotako erantzunak. Gehiengo handi
batek uste du dramatizazioa eta jolas dramatikoa irakasleon formakuntza
barruan txertatua egon beharko liratekeela, horren inguruko informazio gehiago
eduki nahiko luketela, nola aplikatu jakin nahiko luketela eta Lehen Hezkuntzan
landu beharko litzatekeela. Oso gutxi izan dira puntu horien inguruan ezezkoa
adierazi dutenak.
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Irudia 3.

Drama-teknikeninguruko galderen erantzunak

TEKNIKAKEDOTA AURRERA NOLA ERAMAN
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Ondoriozta daiteke, beraz, garrantzitsutzat jotzen dutela teknika horien
aplikazioa eta interesa daukatela gehiago jakiteko.

Irudia 4.
Formakuntzareninguruko galderei erantzunak
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Eztabaida

Inkestetan jasotako ondorioei erreparatu ondoren, begi bistan geratzen da
formakuntzan dramatizazioaren inguruko edukiak txertatzeko beharra.
Aztertutako emaitzek, beraz, leku berean amaitzen diren bi ibilbide ezberdin
jasotzen dituztela esan dezakegu, bata unibertsitatetik eskolara doan bidea eta
bestea eskolatik unibertsitatera doana. Lehenengo ibilbidean, begi bistakoa da
unibertsitatean dramatizazioaren inguruko formakuntza eta praktika eskainiz
gero, etorkizunean irakasle izango direnek motibazio haundiagoa eduki
dezaketela ikasgelan baliabide hori erabiltzerako orduan, gaur egun duten
informaziorik eza gaindituz. Eskolatik unibertsitatera bidean doan bigarren
ibilbideari dagokionez, aldiz, dramatizazioa Lehen Hezkuntzako curriculumean
txertatzeko aukera egongo balitz, edukien barnean bere lekua izanik, derrigor
eman beharko litzateke horren inguruko formakuntza goi mailako ikasketetan.
Bi ibilbideak, beraz, irakasleen formakuntzaren behar horretan elkartzen dira.
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Resumen

"Educablog” es un blogdirigido a profesionales de la Educacion Social que inicid su trayectoria en
el ano 2006. Tuvo como objeto contribuir ala visibilizacidn de dicha profesiony cuenta con una
repercusion notable en este campo laboral, tal y como se refleja en el nUmero de personas
usuariasde sus redessociales.La presente comunicacion presenta unproyecto de investigadon
cualitativa de caso Unico que se esta realizando en la Universidad del Pais Vasco y que tendra
como finalidad realizarun diagnosticode la contribucion de“Educablog” a la profesionalizacion,
a la identidad y al desarrollo profesional de la Educacion Social. Se espera que los resultados
aporten informacion relevante sobre el perfil de las personas usuarias, la contribucion a la
Educacion Social yaspectosdemejora queposibiliten determinar lineas de avance que permitan
potenciar la contribucionde Educabloga esta disciplina.

Palabras clave: TIC, identidad profesional, desarrollo profesional, profesionalizacon,
Educacion Social.

Abstract

"Educablog"is a blogaimed at professionalsin the field of Social Education that was launched in
2006. Its aim was to contribute to the visibility of this profession and it has a notable impact in
this field of work, asreflectedin the number of users ofitssocialnetworks. This paper presents a
single-case qualitative research project being carried out at the University of the Basque Country
with the aim of diagnosing the contribution of "Educablog" to the professionalisation, identity
and professional development of Social Education. It is hoped that the results will provide
relevant informationontheprofile of theusers, the contribution to Social Educationand aspects
for improvement that will make it possible to determine lines of progress that will enable
Educablog's contributionto this discipline to be strengthened.

Keywords:ICT, professional identity, professional development, professionalisation, Sodal
Education.
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Introduccion

“Educablog” es un blog de tematica profesional relativo al ambito de la
Educacion Social queinicid sutrayectoria en el ano 2006. En uninicio, su objetivo
principal fue visibilizar una profesion que se hallaba en proceso de
profesionalizacion después de la aprobacion de la diplomatura por medio
del Real Decreto 1420/1991, de 30 de agosto y la progresiva conversion de las
asociaciones profesionales en colegios y de ASEDES (Asociacion Estatal de
Educadores Sociales) a CGCEES (Consejo General de Colegios Oficiales de
Educadoras y Educadores Sociales) en el afio 2006 como hitos destacados.

Este espacio 2.0 también fue pionero en la utilizacion de las redes sociales,
iniciandose en su uso en el ano 2009 y contando actualmente con una
repercusion significativa en dicho ambito, tal y como se refleja en el numero de
personas usuarias de sus redes sociales, contando con mas de 18500 en
Facebook, mas de 7000 en Twitter y mas de 2100 en Instagram. En este sentido,
“Educablog” ha derivado en la creacion de una red de profesionales a través de
la cual reflexionan sobre su practica y generan aprendizaje colaborativo (Khan,
2017).

Asimismo, autores como (Questa-Torterolo et al, 2018) sefalan el
aumento del uso de estos espacios y su repercusion con respecto al desarrollo
profesional.

Teniendo en cuenta lo anterior, y a pesar de la repercusion de la blogosfera,
hay pocos estudios sobre la evolucion de la misma (Bernal, 2015), y, por lo tanto,
se considera relevante investigar la repercusion de este tipo de espacios virtuales
de tematica profesional y mas sicabe de un espacio como “Educablog”, del que
no se ha seguido la incidencia que tiene en la Educacion Social.

Marco teoérico

La construccion de la identidad profesional es un proceso dinamico vy
multidimensional en el que tiene un papel central el colectivo profesional, el
desempeno del trabajo, el encargo y las atribuciones de la sociedad, las
funciones y tareas que desempena o el contexto historico-social entre otros
aspectos (Balduzzi y Egle-Corrado, 2010).

En relacion a la identidad profesional de los y las profesionales de la
Educacion Social, Julia i Bosch (1995) nos habla, por un lado, del decreto ley de
1991 que contribuyd aregular y a definir los limites dela profesiony porotro lado,
de los documentos profesionalizadores (ASEDES, 2007) en los que ademas de
delimitarse las funciones y el codigo deontologico de la profesion, se definio la
misma como un derecho de toda la ciudadania.

Otros autores y autoras como Eslava-Suanes et al. (2018) indican la
importancia de aspectos como las competencias que se les atribuyen a este
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colectivo profesional y que estan recogidas por ANECA (2005) en el Libro Blanco
del Titulo de Grado en Pedagogia y Educacion Social, o la existencia de
conocimientos propios y el desempenode la profesion en determinadas areas o
ambitos.

Por ultimo, en la sociedad actual, la comprension de la identidad
profesional debeincluir la identidad digital tal y como senalan Stanfield y Beddoe
(2016).

El desarrollo profesional es un término complejo y de naturaleza
multidimensional lo cual hace dificil su definicion (Eirin-Nemina et al., 2009). Aun
asi, y tomando como referencia las aportaciones de varios autores y autoras, el
desarrollo profesional haria referencia a un proceso personal y colectivo
relacionado con la mejora y el aprendizaje a lo largo de la vida (Eirin-Nemifa et
al., 2009; Garcia-Gomez, 1999; Tello y Aguaded, 2009). En este sentido, aunque a
menudo se identifica el desarrollo profesional con la formacion continua de los
y las profesionales que se produce en la totalidad de su trayectoria profesional
(Garcia-Gomez, 1999), autores como Tello y Aguaded (2009) inciden en la
complejidad vy la multidimensionalidad del término debido a que no se puede
desligar de factores como la trayectoria profesional, la edad o el contexto.

Del mismo modo, aunque el desarrollo profesional tiene una estrecha
relacion con el desarrollo personal (Eirin-Nemina et al., 2009), no setrata tan so6lo
de un proceso individual, sino que implica al colectivo profesional (Garcia-
Gomez, 1999).

Saez Carreras (2005) define la profesionalizacion como el proceso de
conversion de una ocupacion en una profesion y que va estrechamente ligado
con el desarrollo de unahistoria y cultura propias. Asimismo, seria un proceso no
lineal, pudiéndose dar retrocesos en el mismo. Segun dicho autor, en Ila
profesionalizacion participan diferentes actores como son el colectivo
profesional, [as universidades, las personas usuarias, otras profesiones, el estado
y el mercado. Asimismo, en relacion al estado, se producen tensiones respecto
alencargo quese atribuye a la profesiony la oferta formativa dirigida al colectivo
profesional en el sentido de que ambas cuestiones sean coherentes y de que
respondan realmente a las demandas y a las necesidades de la poblacion
(Sanchez-Valverde, 2014).

Finalmente, en relacion a la profesionalizacion de la Educacion Social, ésta
ha sido determinada por una necesidad social unida al desarrollo del estado del
bienestar vy a la insuficiencia del sistema educativo para atender a las
necesidades marcadas en el denominado “Curriculo transversal” (Amador
Muiozet al., 2014).
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Desde la irrupcion de la Web 2.0 en la década del 2000, este concepto ha
aglutinado distintos espacios como los blogs, los cuales se han considerado
como uno de los mayores exponentes de la misma (Bernal, 2015; Hunter y Hall,
2018). A parte de estos, han sido numerosas las aplicaciones que se han ido
desarrollando, tales como los microblogs, los wikis o los foros, entre otros
(Alsobayel, 2016).

La evolucidon de los medios sociales ha sido rapida y constante, haciendo
dificil definir y agrupar los distintos espacios y aplicaciones bajo un mismo
término, si bien actualmente las redes sociales tienen una presencia destacada
(Tess, 2013).

En este sentido, destacan Facebook y Twitter como las mas usadas en
conjunto con los blogs en el ambito profesional (Bernal, 2015). Del mismo modo,
en relacidon al colectivo profesional en los medios sociales, resulta clave para
generar redes y para la visibilizacion del mismo (Santillan Garcia, 2015).

Como mencionabamos, los blogs tienen una presencia destacable en la
red, tal y como se desprende de los datos extraidos de una de las plataformas
mas importantes como es Wordpress.com. Segun la misma, 409 millones de
personas ven mas de 20.000 millones de paginas y se producen alrededor de 70
millones de publicaciones y 77 millones de comentarios cada mes.

En relacion a los blogs profesionales, debido a la facilidad de usoy puesta
en marcha, se muestran muy utiles como herramientas para favorecer el
aprendizaje y el dialogo profesional a la vez que sirven para visibilizar la profesion
(Santillan Garcia, 2015). Estos espacios permiten que puedan compartir vy
reflexionar sobre su practica y las del resto de profesionales, participando de una
comunidad virtual de aprendizaje (Prestridge y Tondeur, 2015).

Respecto a la profesion de la Educacion Social, ha habido dificultades en
relacion a la competencia digital de los y las profesionales, y aun cuando haya
habido avances al respecto, han sido principalmente en relacion a su uso
informal. Tal hecho deriva en que no se haya desarrollado totalmente Ia
presencia de este colectivo en la red y en los blogs (Cabezas y Casillas, 2017;
Martinez Pérez, 2015).

A pesar de las dificultades senaladas con anterioridad, el numero de blogs,
redes sociales y demas medios sociales dedicados a la Educacion Social siguen
aumentando. En este sentido, el agregador de blogs sobre este ambito,
Edusosfera.com, agrupa a mas de 140 blogs.

En cuanto a la presencia de la Educacion Social en lared, la plataforma mas
importante es Eduso.net que contiene en suseno la revista digital RES, teniendo
ambas una estrecha relacion con la construccion de la identidad y el desarrollo
profesional de la Educacion Social (Banon, 2013).
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Esta investigacibon es de tipo cualitativo, teniendo un enfoque
fenomenologico debido a su vocacion de comprension profunda de una
realidad (Rodriguez-Gomez et al., 1996), que en esta ocasion es la de "Educablog”
como caso unico de analisis. Sin embargo, incluye un apartado de recogida de
informacion y analisis, de corte cuantitativo. En este sentido, se plantea ampliar
lainformacion recabada desde diversas vias, de modo que se pueda profundizar
en ésta, y ademas sirva de contraste.

En este apartado se desarrolla el disenio metodologico, exponiendo las
preguntas y objetivos de la investigacion, las y los participantes, los instrumentos
de recogida de la informacion, el procedimiento, la estrategia analitica y los
aspectos éticos que esta investigacion pretende atender.

Método

Las preguntas de investigacion se refieren, por un lado, a cual es el perfil
deusuario o usuaria profesional de “Educablog” y cual es la contribucion de dicho
espacio a la profesionalizacion, a la identidad y al desarrollo profesional del
ambito de la Educacion Social, y, por otro, en qué aspectos habria queincidir para
fomentar dicha contribucion.

Derivados de estas preguntas, se determinan dos objetivos generales, que
se remiten, por un lado, a la realizacion de un diagnostico de la contribucion de
“Educablog” a la profesionalizacion, a la identidad vy al desarrollo profesional de
la Educacion Social desde la percepcion delos usuarios y las usuarias, y, por otro,
a la realizacion de un decalogo queincluya propuestas de mejora para fomentar
la contribucion de “Educablog” a la Educacion Social.

El perfil de las personas participantes en la investigacion corresponde a
profesionales deltercer sector social que siguen “Educablog”. El tipo de muestreo
que se esta utilizando en los distintos instrumentos es no probabilistico
intencional ya que se buscan personas expertas en las tematicas propuestas
(Alaminos y Castejon, 2006).

En la linea de vida se cuenta con las cuatro personas promotoras de
“Educablog” como informantes relevantes en relacion a la historia de dicho
espacio. En el cuestionario en linea se pretende que respondan profesionales del
tercer sector que sean usuarios y usuarias del blog y, para ello se han previsto
distintas estrategias para fomentar las respuestas como la publicaciéon de un
articulo en el blog y de recordatorios en las redes sociales Facebook y Twitter. Y
en los focus group se plantea identificar a personas expertas en relacion a la
Educacion Social, alas TIC y que sean seguidoras de “Educablog”.
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Por ultimo, se esta contando con un Consejo Asesor compuesto por cinco
personas expertas en TIC, investigacion cualitativa, Educacion Socialy
conocedoras del blog como contraste de todo el proceso de diseno e
implementacion del proyecto.

En la presente investigacion se plantea utilizar distintos instrumentos que
posibiliten la consecucion de los objetivos de la misma, como son el analisis
documental, la linea de vida basada en fotografias, la observacion indirecta de
los comentarios del blog, el cuestionario mixto online y los focus group.

Analisis documental

El proceso de analisis documental se basa en el modelo de Amador (1998,
cit. en Rodriguez-Gomez y Valldeoriola-Roquet, 2010), realizandose una
busqueda por medio de las bases de datos Scopus, Web Of Science y Google
Académico y seleccionando los documentos que se alineen con los objetivos de
la investigacion. Dicho proceso tiene como resultado la construccion del marco
tedrico, un analisis historico y una profundizacion en el ambito de la
investigacion. Del mismo modo, se pretende realizar un analisis de las amenazas
y oportunidades en relacion a la situacion actual y futura de la red.

Linea devida basada en fotografias

La utilizacion de este instrumento parte del objetivo de contextualizar y dar
voz a las personas promotoras de “Educablog” como recomendacion del
Consejo Asesor de la investigacion. Debido a que se busca profundizar en el caso
de estudio, la utilizacion de este instrumento resulta idonea ya que permite
construir el relato compartido de la historia del mismo partiendo de la
intersubjetividad de las personas protagonistas y de sus voces (Morifia, 2017).
Asimismo, la utilizacion de fotografias facilita la activacion de la memoria,
debiendo las personas protagonistas relatar la razon de la eleccion de cada
instantanea y el contexto en el que se sitda (Morina, 2017).

Observacion indirecta

La observacion indirecta de los comentarios realizados por las personas
usuarias del blog durante el periodo comprendido entre el 2006, ano de la
creacion de “Educablog” y el ano 2020 tiene la finalidad de profundizar tanto en
el conocimiento de dicho espacio como en el uso y el perfil de las personas
usuarias. Del mismo modo, resulta util para analizar la contribucion a la
Educacion Social. La observacion se lleva a cabo por tanto a partir de
documentos textuales situados en un entorno virtual (Orellana-Lopez vy
Sanchez-Gomez, 2006).
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Cuestionario en linea

El cuestionario es de tipo mixto, combinando tanto preguntas abiertas
como cerradas, de cara a obtener una informacion profunda y detallada de la
opinibn de los y las profesionales del tercer sector social seguidoras de
“Educablog” y de su perfil y modo de uso (Alaminos y Castejon, 2006). En este
sentido, este instrumento nos ofrece informacion sobre la contribucion de dicho
espacio a la Educacion Social y sobre propuestas de mejora de las personas
encuestadas. Finalmente, del mismo modo, la informacion recabada resulta Gtil
para realizar un analisis DAFO de "Educablog”’, en especial de las fortalezas vy
dificultades.

Focus group en linea

El objetivo de la utilizacion del focus group es contrastar y profundizar el
analisis DAFO realizado basandose en los datos recabados por medio de los
instrumentos anteriormente mencionados. El focus group es una técnica grupal
gue nos permite el contraste del analisis de la persona investigadora evitando
sesgos como la parcialidad (Denzin y Lincoln, 2005). El perfil de las personas
participantes respondea las siguientes caracteristicas: personas con experiencia
en el tercer sector social, con conocimiento de las TIC y seguidoras de
“Educablog’. La modalidad de aplicacion es la sincrona en linea y se limita a
cuatro el nimero de participantes para facilitar el didlogo virtual (Denzin y
Lincoln, 2005). El guion de tematicas esta basado en el analisis DAFO quese envia
a las personas participantes varios dias antes para su analisis.

El procedimiento metodologico seesta llevando a cabo entres fases, pero
con anterioridad a las mismas y paralelamente a su avance, se esta contando
con un Consejo Asesor que tiene como objetivo tanto contrastar el disenno como
el desarrollo de esta investigacion siguiendo principios como la dialogicidad vy
horizontalidad (Darretxe et al., 2020). Dicho consejo estd compuesto por cinco
personas seguidoras del blog que tienen alguna delas siguientes caracteristicas:
ser educadores o educadoras sociales, componentes de “Educablog”, personas
expertas en investigacion cualitativa, expertas en TIC y seguidoras del espacio.

En la primera fase, se realiza una aproximacion al estado del arte en
relacion a la tematica escogida. Con este fin se lleva a cabo un analisis
documental que desemboca en la realizacibn de un marco teorico y la redaccion
de los apartados de amenazas y oportunidades relativos al analisis DAFO. De la
misma manera, de cara a profundizar en el caso objeto de estudio vy
contextualizar la investigacion se desarrolla una linea de vida basada en
fotografias contando con la participacion de las personas promotoras del
espacio.

En la segunda fase, se desarrolla el trabajo de campo en el que se utilizan
tres instrumentos. Inicialmente se realiza una observacidn indirecta de los
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comentarios realizados por las personas usuarias de “Educablog”. A
continuacion, se aplica un cuestionario mixto online y se analizan y contrastan
los datos obtenidos pormedio de ambas técnicas concluyendo con la realizacion
de un analisis DAFO. En ultimo lugar, se realizan focus group con el objetivo de
contrastar y profundizar ese DAFO y confeccionar su version definitiva.

En la tercera fase, se redacta el informe definitivo que incluye el analisis
DAFQ, los resultados de los diferentes analisis, las conclusiones y el decalogo de
mejoras.

Toda la informacion cualitativa, recabada por medio de los diferentes
instrumentos (Observacion indirecta, Linea de vida, Cuestionario, focus group),
se categoriza v analiza por medio del programa NVivo 12 Version Release 1.5,
generando unsistema categorial comun que posibilita el cruce de los diferentes
analisis. De cara a analizar los datos cuantitativos del cuestionario se utiliza el
programa SPSS V.26. Por ultimo, se plantea realizar un analisis DAFO de
“Educablog” que nos permita reflexionar y realizar tanto un analisis interno como
externo de dicho espacio que posibilite analizar las cuestiones a mantener vy
potenciar y las que son necesario mejorar o se podrian desarrollar (Ramirez
Rojas, 2009; Villagbmez-Cortés et al., 2014).

Esta investigacion cuenta con el visto bueno del Comité de Etica para las
Investigaciones relacionadas con Seres Humanos (CEISH) de la UPV/EHU.
Asimismo, se utilizan consentimientos informados para todos los instrumentos,
incluidos los del Consejo Asesor, exceptuando el cuestionario, ya que es de
caracter andnimo y la observacion indirecta, por tratarse de comentarios
publicos. Los datos se almacenan en un solo equipo con las medidas de
seguridad que indica la Ley de proteccidon de datos.

En relacion a la replicabilidad y a la transparencia de la investigacion, se
pretende exponer pormenorizadamente el procedimiento metodoldgico
aplicado (Rodriguez-Sanchez et al., 2016).

Resultados esperados

Enrelacion alos objetivos de la investigacion, se espera determinar el perfil
de usuario o usuaria profesional de “Educablog” analizando su modo de uso y
participacion y sedeterminaran las aportaciones del blog a la profesionalizacion,
al desarrollo y a la identidad profesional de la Educacion Social. Asimismo, se
determinaran los aspectos de mejora y las posibilidades de potenciar su
contribucion a dicho ambito y se redactara un decalogo que recoja posibles
areas de mejora, y todo ello, desde un enfoque cualitativo que tenga en cuenta
las voces de las personas protagonistas, tanto las promotoras, como las que
participan en dicho espacio.
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En relacion al campo de estudio, se pretende aportar unainvestigacion, que
pueda contribuir a aumentar el conocimiento en el mismo, ya que se ha
observado una escasez de trabajos tanto en relacion a la Educacion Social como
a los blogs (Bernal, 2015) y en este sentido, también se pretende que sea un
revulsivo para fomentar la investigacion en este ambito y proporcionar un
modelo que pueda adaptarse al estudio de otros medios sociales de tematica
profesional y en especial a los relacionados con la Educacion Social.
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