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FUERA DE LA TIERRA

En los afios 80 del siglo XX, la Agencia Espacial Europea (ESA) propuso a la Unién
Europea de Radiodifusiéon (UER) la utilizacion de un satélite de difusion directa -Olimpus-

que debia de ser lanzado en aquellos afios.

La UER pensé en la posibilidad de establecer un sistema de television paneuropeo y

multiligle y las pruebas empezaron en 1985.

Por ello, para entender la aparicion del canal Euronews y la transformacion de la entonces
Comunidad Europea en Union Europea, el lector encontrara que el campo de investigacion
no se centra tnicamente en el canal de television simplemente, sino que la investigacion se
amplia al &mbito de las telecomunicaciones via satélite y los desarrollos tecnoldgicos que
se sucedieron a finales del siglo XXy principios del XXI. Es por ello que la mayoria de las

agencias espaciales de paises de casi todo el mundo se originan en estos afos.

Por lo tanto, no se puede obviar que el punto de partida de Euronews no es otro que la
puesta en marcha de un satélite fruto del interés de Europa en aquellos afios en asuntos de
tecnologia espacial. De hecho, uno de los programas de Euronews, Space, se realiza en

colaboracion con la ESA.

Del mismo modo, para entender el comportamiento de las grandes potencias del mundo en
la segunda década del siglo XXI, hemos de fijarnos mas que nunca en lo que esta pasando
en el &mbito del espacio. En cuanto a las nuevas areas de inversion, cabe citar el auge de
las empresas privadas en un &mbito como la fabricacion de naves espaciales, hasta hace
poco reservado a los estados. Hay que sefalar tres empresas importantes en este sector:
SpaceX, cuyo propietario es Elon Musk; Blue Origin, de Jeff Bezos; y Virgin Galactic, de
Richard Branson.
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CAPITULO 1

1- INTRODUCCION: LA DELIMITACION DEL OBJETO DE
INVESTIGACION Y LA RELEVANCIA DE SU ANALISIS






1.1- Consideraciones y aspectos generales

El trabajo que presentamos supone el analisis de un medio de comunicacién
audiovisual europeo que ha llamado nuestra atencidon por sus peculiares caracteristicas.
Esta cadena de television especializada en informacion llamada Euronews es una cadena
que paso casi desapercibida en su origen, pero que, sin embargo, ha suscitado nuestro
interés por su relacion y por sus efectos en el proceso de integracion europea y en el
espacio audiovisual internacional durante sus primeros diez afios de emision (1993-
2003).

Pretendemos acercarnos a su estudio desde una triple perspectiva: desde las
Relaciones Internacionales; desde la Teoria de la Comunicacion; y desde el proceso de

construccion europea.

Lo cierto es que desde los origenes del proceso de integracion europea no habia
existido un medio de comunicacion audiovisual que respondiera a los intereses de Europa
en su conjunto. No se podia hablar de un canal de television alternativo que representara
a la Union Europea como un ente diferente de los Estados. Hasta entonces, lo que existian
eran televisiones que ofrecian un punto de vista nacional.

Nos planteamos si Euronews constituia un producto novedoso en materia de
medios de comunicacion audiovisual por sus peculiaridades en Europa y también en
relacién con los que existian en todo el mundo, ya que hasta la aparicion del canal
Euronews habia un déficit en materia de televisién de informacion europea. ¢Cubria
Euronews esa deficiencia?

Nos cuestionamos también si se trataba de un hecho aislado o constituia una
respuesta al momento politico y tecnolégico internacional. El espiritu que movié a los
primeros fundadores de la cadena, ¢fue quiza la “invasion” informativa llevada a cabo
por la CNN y otros canales?, y si asi fuera, nos interesaba analizar qué se estaba haciendo
en diversos foros, si se trataba de un proyecto viable y si funcionaba como una cadena

de television europea.

En un marco general tratamos de establecer la relacion entre Euronews vy las
pautas de evolucion politica en el seno de la Union Europea. Pero es necesario sefialar,
ademas que este andlisis parte de un contexto mas amplio que es la denominada Sociedad
de la Informacion. Nos interesdbamos sobre la relacion entre el mundo audiovisual y
el de las telecomunicaciones y si europeas constituia un elemento significativo en

este marco.



Nos adentramos en este estudio con el animo de definir, distinguir y concretar la
singularidad de Euronews, su desarrollo y cuales fueron las aportaciones de esta cadena

al proceso de integracion europea en sus primeros diez afios de andadura.

Euronews constituia ademas un ente en el que se reflejaban las tensiones y debates
que se daban en el seno de la Union Europea y cabe preguntarse en qué medida era el
resultado de una determinada situacion politica y tecnoldgica internacional. Resulta
por ello un excelente campo de trabajo para el analisis politico y evolucién del proceso

de integracion europea.

Dos son las cuestiones en este primer punto de partida : ¢(Por qué surge
Euronews? Y en segundo lugar, ¢por qué lo hace en un determinado

momento?

1.1.1- La aparicion de Euronews y sus antecedentes

Al acercarnos a la investigacion en materia audiovisual, y en concreto a Euronews,
tenemos en cuenta varios aspectos: uno de ellos es que los medios audiovisuales se
configuraban como subsistemas de un sistema social determinado. Otro aspecto es que la
television funcionaba como forma de interpretar la realidad; interpretacion que, por otro
lado, resultaba mas verosimil. Profundizando en esta idea, podemos decir que no sélo
interpretaba la realidad, sino que era capaz de sustituirla, acomodaba, en definitiva, la
percepcion del mundo. En tercer lugar, queremos sefialar el hecho de que los sistemas de
television desde finales de los afios 80 del siglo XX, gracias a las entonces consideradas

nuevas tecnologias, sobrepasaban el marco nacional, con lo que ello implicaba.

En este contexto, surgié Euronews, un instrumento audiovisual que en una
primera aproximacion abordamos con un interés concreto: el de conocer su papel como
una herramienta en el proceso de integracion europea.

Al abordar los origenes de este fendmeno, nos detendremos en los proyectos
precedentes de Euronews. Se trata de la experiencia de Eurikon y de Europa-TV,
ejemplos de los que hablaremos mas adelante y que, a partir de su puesta en marcha y
posterior fracaso, desencadenarian todo un conjunto de nuevas maniobras en las

instituciones europeas que dieron lugar a la posterior aparicion de Euronews.
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1.1.2- Un producto diferente

Hemos sefialado al comienzo que una primera observacion que nos plantedbamos
era sobre si el canal de television Euronews constituia un modelo novedoso y pionero de
television europea. Cuando hablamos de television europea hacemos alusion a una
television que acogia entre sus accionistas a algunos de los Estados miembros de la
Union Europea y otros que no lo eran pero que tenian algun vinculo con la misma.

El término de television europea hace alusion al mismo tiempo al hecho de que
Euronews surgié con el objetivo de que en Europa hubiera una Unica voz; es decir, de que
existiera una television hecha desde el punto de vista europeo en un mercado audiovisual
dominado por los productos norteamericanos.

Para dar respuesta a esta cuestion sefialaremos a modo de primera aproximacion
algunas de las caracteristicas de Euronews:

1)-En cuanto a su filosofia, se trataba de un canal con una clara vocacion europeista y esto
se reflejaba en todos sus contenidos y programas.

2)-Era un canal de television por satélite especializado en informacion multilingue:
Comenzo emitiendo en cinco idiomas y a lo largo de esos afios (1993-2003) logro una
emision simultanea en trece idiomas.

3)-Respecto a los contenidos, abordaba temas de ambitos europeos y referentes a la Unidn
Europea; y prestaba especial atencidn a sus instituciones.

4)-Tenia una peculiar estructura financiera y poseia unos bajos costes de produccion,

con lo que se conseguia una television muy manejable.

5)- No tenia un carécter estatal, aunque estaba formado por televisiones estatales.

6)- En cuanto a la forma de trabajo, el estilo de los informativos carecia de presentadores.
Es en ese momento un canal de television sin reporteros, ni camaras y el texto no se

traducia. Los equipos de trabajo estaban organizados a propdsito por idiomas.

Todos estos rasgos nos sugieren en principio que Euronews era un modelo de

television original en relacion con cualquier otro en todo el mundo.

1.1.3- Los medios de comunicacion audiovisual a finales del siglo XXy
principios del siglo XXI. El contexto en el que aparece Euronews.

En este apartado nos referiremos al contexto audiovisual enel que aparece

Euronews
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A finales de los afios 90 del siglo XX y en el inicio del siglo XXI, el mundo de
las telecomunicaciones se presentaba como auténtico protagonista del cambio. La
novedad residia en la rapidez con que se transmitia la informacion y en una nueva
cultura medidtica; es decir, en una nueva manera de utilizar los Media. Los sistemas de
comunicacion electronicos habian variado la sociedad misma y sus sistemas de
intercambio, ocasionando transformaciones en el ambito social, educacional, politico y

econdmico.

Euronews, nuestro objeto de investigacion habia ido sufriendo desde su aparicion
el 1 de enero de 1993 varias modificaciones en un intento de adecuarse a los cambios en
latelevision en Europay en el mundo. Al igual que las televisiones publicas, habia tenido
que ir haciendo frente a la competencia de las televisiones privadas. La llegada de
television digital marcaba, no obstante, una nueva etapa mucho mas interesante y con

nuevas posibilidades para Euronews.

Para el analisis y estudio de los procesos comunicacionales en el orden
internacional que se estaban sucediendo, con sorprendentes alianzas y fusiones de medios
para la formacion de empresas multimedia, nos han resultado de maximo interés las
investigaciones personales realizadas a lo largo de este periodo de analisis tanto en
departamentos de Ciencias Politicas, Relaciones Internacionales y Comunicacion de
distintas universidades como en empresas extranjeras, ademas de la propia sede de la

cadena Euronews en Lyon, Francia.

Nuestro interés se ha centrado principalmente en los medios de comunicacion
audiovisual en procesos de integracion econémico-politica, una dindmica que se estaba
imponiendo en el mundo. En el caso del proceso de integracion europea, Euronews se
perfilaba como el Unico canal de television que representaba los intereses de la Union
Europea en el escenario internacional. Debido al acuerdo firmado entre la Unidn
Europea y el Mercosur a finales de 1995, nos parece interesante destacar que Euronews
se ofertaba en aquel momento en un paquete de programas destinados a los miembros
de Mercosur (Brasil, Paraguay, Uruguay y Argentina)

En el caso del Tratado de Libre Comercio o NAFTA, formado por Estados
Unidos, Canada y México, realizamos en 1995 una investigacion en este ultimo pais
para observar de qué forma se ofertaba el canal Euronews. A esto, se unia el interés que
en esos momentos tenia la UE para firmar con México un acuerdo de cooperacion
como los suscritos con Mercosur y con Chile. Asi, después de algunas dificultades se

logré este objetivo de firmar dicho acuerdo el 23 de julio de 1997.
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Por otro lado, en el campo de los medios de comunicacion, la liberalizacion de
los mercados y los avances tecnoldgicos habian provocado una rapida transformacion
del mercado audiovisual europeo. Esto supuso una revision de los procedimientos en
materia de formacion e intercambio de informacién, asi como la generacién de nuevas

actitudes, nuevas préacticas de trabajo y nuevas pautas comerciales.

Durante nuestra investigacion, hemos estudiado y profundizado en la idea de que
los Ilamados mercados comunes o los tratados de libre comercio serian el marco que
determinara una gran parte de los flujos informativos y culturales de los siguientes afios.
Por ello, Euronews era un canal de television pionero puesto que surgia precisamente en
el marco de un proceso de integracion, el de la UE que era y es el més acabado de los

que existen en el mundo.

Los efectos reciprocos de la tecnologia, del crecimiento y del empleo constituyen
las preocupaciones mayores de los gobiernos de casi todos los paises cualesquiera que
sea su grado de desarrollo, ya que sin un esfuerzo sostenido de progreso cientifico y
tecnoldgico no seria posible la creacion de nuevos puestos de trabajo. El desarrollo
economico y social pone el acento en la innovacion en la que juega un papel fundamental
la investigacion y el desarrollo. El crecimiento econdmico en cualquier industria depende

no solo del capital y del trabajo sino también, y fundamentalmente, del conocimiento.

Para crecer, las economias de finales del siglo XX se veian en la necesidad de
invertir en conocimiento; es decir, en educacion, en investigacion y desarrollo, de la
misma forma que invertian en equipos. Alli era donde el mundo de la informacién
adquiriria especial relieve. En un contexto de agresiva competencia internacional se
requeria, ademas, de un debido entrenamiento de las personas. En este sentido, Euronews
constituyé un espléndido foro de entrenamiento de unos profesionales de la informacién
que desempefiaban una tarea inusual como era la de informar desde un punto de vista
europeo trabajando en equipos conformados por redactores de diferentes paises y en
donde se hablaban varios idiomas.

Uno de los puntos de partida de nuestra investigacion ha sido el analisis del
contexto en el que surgié Euronews. Para realizar una primera introspeccion en el entorno
que propicié la aparicion de Euronews, nos preguntamos cual era la situacion
internacional de entonces y qué caracteristicas tenia. Asi, observamos que era el

momento de dar respuesta a la demanda de informacion internacional y europea.

El punto de inflexion fue el éxito de la Cable News Network (CNN) en Europa y
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en todo el mundo, con la cobertura de la guerra del Golfo Pérsico en 1991. Al mismo
tiempo, tenia lugar un proceso de crisis de las televisiones publicas en Europa que trajo
aparejado el consiguiente replanteamiento de su papel en este nuevo marco. Se trataba
de un momento de competitividad entre lo publico y lo privado, dandose al mismo
tiempo los procesos de privatizacion de diferentes entidades publicas desde mediados de
los afios 80 en numerosos paises como por ejemplo en Espafia: Repsol, Argentaria y

Telefénica.

Es también una época que anunciaba el fin de la Sociedad Industrial y el comienzo
de un nuevo tipo de sociedad: la denominada “Sociedad de la Informacién”, cuyos pilares
fundamentales serian las nuevas tecnologias de la informacion: los satélites, la red de
banda ancha y la telefonia moévil como ya apuntaba, por ejemplo, Echevarria (1994) en
su obra “Telépolis”. En ese momento, se estaba dando una interesantisima metamorfosis
en el campo de las telecomunicaciones que se observaba en los estudios de numerosos

autores?.

Respecto a la Unidn Europea, se trataba de un momento de profundizacién del
proceso de integracion. El 1 de enero de 1993 tenia lugar la primera emision de Euronews,
coincidiendo con la entrada en vigor del Mercado Unico y con la puesta en marcha del

tratado de Maastricht, en noviembre de ese mismo afio.

El contexto general en el que surgid Euronews es muy significativo y afecto
igualmente a la evolucién interna que fue sufriendo la cadena. Podemos sefialar que se
trataba de un momento en el que se observaba una emergencia del protagonismo de lo

local y lo regional, tanto en el &mbito politico como en el audiovisual.

Euronews nacié con una vocacion de servicio publico y no podia ser de otra
forma, ya que los socios fundadores fueron televisiones publicas que detentaban el 50%
del accionariado. Sin embargo, bajo la denominacion de “television publica” en Europa
aparecieron sistemas de television muy diversos. Lo que podemos sefialar como dato
comun en todas ellas era el desafio que se les habia planteado con la progresiva llegada

de las televisiones privadas (en cada Estado europeo la fecha es diferente) y la

! Sefialaremos algunos de los cuales nos han interesado como: Adonis (1995); Brand (1998); Brothers
(1993); Castells (1998); Cebrian (1998); Cooke (1999); Downing (1995); Echevarria (1994); Mohamadi
(1997); Huntington (1994); Lamouune & Poullet (1997); Linares & Ortiz Chaparro (1995); Loader (1997);
Matellart (1996); Miller (1996); Nadal Arifio (1994); Santucci (1994); Sahagun (1998); Sartori (1998);
Turkle (1995); Unesco (1999); Vvaa (1994); Virillo (1997); Young (1996)
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competencia por la consecucién de audiencia que se derivaba de ello.

El hecho de que esta cadena de informacion multilinglie poseyera unas
caracteristicas peculiares en las que se ponia de manifiesto ese caracter preeuropeo no era
premisa para que estuviera exenta de dificultades en su andadura. Esto constituye
también parte de nuestro analisis en los capitulos que siguen y,por supuesto, la
contextualizacion del surgimiento de Euronews en el panorama internacional. Esta es
precisamente la pieza argumental que nos sirve para entender el proceso que atraveso la
cadena en sus primeros diez afios de emision y, al mismo tiempo, su vinculacion con la

evolucion del proceso de integracion europea.

1.1.4- El debate existente

Desde sus inicios, la configuracion de la television en Europa habia sido muy
distinta a la de EE. UU. La television, considerada como servicio publico, se habia
convertido, como varios autores coinciden en sefialar, en un principio legitimador y de

pauta politica. La mayoria de los canales de television en Europa tenian una vocacion

cultural. Se creia que la television debia de hacer algo méas que entretener. Habia que

despertar en las audiencias ideas acerca de la cultura, artes y ciencias?.

Desde la llegada de la television, la programacion europea se acogia a un modelo
de servicio publico y se puede decir que hasta principios de los afios 80 la mayor
parte de las televisiones europeas tenian estas caracteristicas, Pero a finales de la década
de los 80, esta estabilidad empez6 a tambalearse. Ante los cambios tecnologicos que
desencadenaron cambios econémicos y legales entre otros, las televisiones publicas en
Europa se vieron obligadas a adaptarse a retos como la multiplicacion de canales; el fin
del monopolio de los entes publicos, debido a la aparicion de las televisiones privadas; la

guerra por las audiencias etc.
En la mayoria de los paises europeos se daban dos marcos tedricos contrapuestos:

1- Uno de ellos analizaba la situacion de la television desde el punto de vista de la ética
social haciendo que siguiera unas pautas y esperando que las audiencias respondieran

positivamente.

2- La segunda linea de pensamiento consideraba que lo prioritario era la captaciéon de

2 Por ejemplo, ver en: Aparici (1993); Ferres (1994); Garcia Fajardo (1986); H De La Mota (1988); Maggiore
(1988); Vilches (1993)
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audiencia; es decir, primaba la television como negocio.

Durante la década de los afios 90 del siglo XX se asistio a una continua
readecuacion y redefinicién de las televisiones publicas en Europa. Euronews surgio
también como un modelo de television con una vocacion de servicio publico. De hecho,
sus socios fundadores fueron varias televisiones publicas, miembros de la Union Europea
de Radiodifusion (UER/EBU).

Hay que sefialar también que los cambios en la televisién en Europa se habian
dado de manera muy gradual y de forma diferenciada, segun el pais europeo que se
tratara. Las caracteristicas de un medio de comunicacion como era la television hacian
particularmente dificil la elaboracién de las politicas adecuadas a la nueva situacion que
se presentaba. Si bien el mercado televisivo de programas estaba orientado hacia el
consumidor, la respuesta de este no fue inmediata. Ademas, los programas de television
poseian caracteristicas diferentes respecto a otros productos puesto que configuraban y

modificaban los significados.

Existian, por otro lado, una serie de nuevas circunstancias a los que se enfrentaban

las sociedades en esos momentos:

1-Como reglamentar la television privada para garantizar su conformidad con el interés
publico.
2-Cual era el papel que se debia asignar a la television publica en condiciones

de competencia.
3-Como aunar los objetivos de canales pablicos y privados.

4-Como hacer responsables de sus politicas al creciente numero de autoridades

de medios de comunicacion.

Respecto al lugar que ocupaba la television en la politica, por lo general, en
Europa, y de acuerdo con la reflexion de numerosos especialistas,® la television habia
tenido algun grado de responsabilidad, por una parte, con relacién al discurso politico, v,
por otra, con el proceso politico. De ahi que television y politica habian formado y formen
aun un tandem indisociable.

Al iniciar nuestra investigacion nos planteabamos, por tanto, con qué espiritu
habia surgido Euronews. Observando sus caracteristicas, nos preguntamos si constituia

un reflejo de Europa en el escenario internacional y si podia considerarse un medio para

3 Ver, por ejemplo: Graber (1986); Negrine (1994); Contreras (1990); Olivia & Sitja (1992)
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acercar la vida institucional europea al ciudadano. Por otro lado, queremos llamar la
atencion sobre el hecho de que la creacion de una opinién publica europea suponia un
elemento clave para la consecucion de una estructura sociopolitica cohesionada, y la

television era el medio adecuado para ello.

Se hace necesario sefialar que lo audiovisual se enmarcaba en el campo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion. En este contexto, nos hemos acercado
a la Sociedad de la Informacion en Europa que en su origen parecia diferenciarse del

concepto de Autopistas de la Informacion, término acufiado por los Estados Unidos.

El proceso de cambio de Sociedad Industrial a Sociedad de la Informacion
afectaba a las entidades gubernamentales tanto estatales como regionales o locales. Nos
preguntamos si Euronews constituia un sistema de informacion de interés para este nuevo

modelo de sociedad en Europa.

Para entender el debate existente en esos afios hay que tener en cuenta las
siguientes consideraciones: Por un lado, el monopolio publico de television en Europa
era un marco cerrado que no permitia la expansiva multinacional de la industria
telematica y electronica que tenia un alto grado de concentracion en EE.UU. y en Japon.
La libertad mundial de mercado suponia el eje central de su expansion. Todo ello
confluyd en una crisis de la television publica en Europa. Esta crisis habia llevado a una
progresiva comercializacion de esta. Euronews surgio en ese contexto y era, por tanto,
un modelo de television peculiar con unas caracteristicas diferentes a las de cualquier
television publica convencional o de un modelo de television privada. Por otro lado, la
oferta de programas a través de ondas hertzianas, la tradicional, hasta el momento se
enfrentaba a escasez de ondas. Esto fue lo que llevo al desarrollo de nuevas soluciones
tecnoldgicas basadas en las redes de cable y satélite. Las nuevas tecnologias hicieron que

tuvieran que aparecer nuevas normativas que regularan el uso de la television.

Tendremos oportunidad de observar a lo largo de este trabajo como los modelos
de television nacional iban a cambiar o incluso desaparecer por la accion de los canales
transnacionales via satélite como era Euronews, y por la accion de las televisiones
regionales y locales; o si convivirian con los anteriores conformandose un entorno

audiovisual distinto y acorde con el momento politico que vivia la Unién Europea.

1.2- Delimitacién del objeto de estudio

La investigacion en comunicacion social implica interdisciplinariedad. Su estudio
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y analisis contempla un extenso campo en el que coexisten distintas teorias, modelos y,
por lo tanto, diferentes escuelas o tendencias. Nuestro propdsito se sitta en el estudio de
la estructura de Euronews como el primer canal de television europeo de informacion
continua y también como manifestacion del proceso de integracion europea. El anélisis
de este se encuentra inserto en el panorama audiovisual europeo e internacional, un
campo de gran debate en aquellos momentos debido a la llegada de las tecnologias que
obligaban a la Unidn Europea a ser competitiva en un mercado mundial que estaba en

plena expansion.

Haremos alusion, por tanto, a la normativa comunitaria en materia audiovisual

con el objetivo de situar a Euronews en este contexto.

Respecto a la Teoria de la Comunicacion y las Relaciones Internacionales no es
nuestro objetivo profundizar en su vinculacion, sino que ofreceremos brevemente algunos
puntos de vista que nos han sido de utilidad para situar el fenomeno de Euronews desde

el punto de vista comunicativo y sobre sus efectos.

Por otro lado, no constituye tampoco nuestro objetivo establecer un estudio
sobre la opinidn pablica europea a partir de los datos del Eurobarémetro, aunque si
subrayamos que Euronews constituyé un elemento de fomento de una incipiente opinion

publica europea.

1.3- Presupuestos tedricos

Como sefialdbamos al principio, la aproximacion que realizamos al estudio de
Euronews es triple: desde las Relaciones Internacionales, desde la Teoria de la
Comunicacién, y desde el punto de la vista de la Unién Europea como proceso de
integracion dindmico.

Hemos de sefialar que la investigacion en materia audiovisual requeria de la
eleccidn precisa de los instrumentos que nos iban a servir para adentramos en este campo.
Hemos seleccionado por ello los presupuestos tedricos adecuados para explorar el tema
gue nos ocupa Yy subrayar cuales eran sus caracteristicas y explicar el contexto en el que
surgio y se desarrollaba.

Para el andlisis de un agente concreto como era Euronews en esos momentos,
hemos utilizado como instrumentos diferentes conceptos teoricos. Asi, por ejemplo, las
aportaciones de la Teoria de la Comunicacion nos han servido de utilidad para el estudio
de los efectos comunicativos sobre el papel de emisor y receptor en el contexto
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internacional de la época y para el estudio de la programacion.

Como punto de referencia metodoldgica en el marco de la comunicacion social,
nos situamos en la teoria de los efectos a largo plazo, en el mecanismo de la agenda
tematica, también denominada agenda setting, y en la informacién como construccién
de una realidad social, en nuestro caso del proyecto politico europeo. Ademas de esto,
también nos detendremos en los pormenores de la actividad de los profesionales de la

informacidn de Euronews y en sus caracteristicas.

La Semi6tica, nos permite conocer, por otro lado, el lenguaje/cédigo audiovisual
de la cadena.

La Teoria de las Relaciones Internacionales resulta fundamental para la
observacion del contexto politico internacional en el que surge Euronews y para el
analisis del porqué de su aparicion. Las aportaciones de la Economia politica son
interesantes para el estudio de los cambios acontecidos en el seno de la estructura

organizativa de las empresas de television y en concreto de Euronews.

La Ingenieria de Telecomunicaciones nos ha resultado especialmente util para
entender todos los tecnicismos que rodeaban al mundo de las telecomunicaciones y en
definitiva de la Sociedad de la Informacion, por un lado, y, por otro, para entender las
diferentes estructuras que existian en torno a los modelos de infraestructuras de redes de
telecomunicaciones en el mundo y las diferencias entre los distintos modelos
principalmente el norteamericano y el europeo. Por Gltimo, la Teoria de la Percepcion y
las Ciencias de la Educacion nos han sido especialmente Gtiles para constatar el valor de
lo audiovisual en cuanto a las formas de percepcidn y la capacidad para la persuasion
que el lenguaje audiovisual tiene y cdmo se puede utilizar para la adecuada percepcion

de los mensajes y para la educacion.

1.4- Relevancia del tema, objetivos y otros aspectos del trabajo

Para dar cuenta de la relevancia del tema que tratamos diremos que la puesta en
marcha de una investigacion sobre el canal de television Euronews responde a que, en
nuestra investigacion, entendemos el fendmeno Euronews como un ente dindmico, como
un proceso, que evolucionaba al mismo tiempo que la estructura de la Unién Europea.

Por otro lado, la investigacion de un fendmeno audiovisual como Euronews
tiene de por si relevancia si tenemos en cuenta la perspectiva desde las relaciones

internacionales. El sector audiovisual, por otro lado, formaba parte de una compleja
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revolucion tecnoldgica en la que la imagen en movimiento tenia su principal expresion.

Asistimos en los afios analizados en esta investigacion, a la conjuncion de la
telematica y del audiovisual, antes &mbitos separados. En el mercado internacional, el
comercio de los programas audiovisuales constituia un campo de conflictos y no era de
extrafiar ya que se trataba de un producto diferenciado de los demas. Lo audiovisual se
definia como un “producto cultural”, y de ahi que fuera un elemento clave para la
proyeccion de la UE en el escenario internacional.

La comunicacion audiovisual aparecia, segin algunos estudiosos, como un
verdadero antidoto contra la situacion de pérdida de las grandes utopias politicas. Muchos
veian en los multimedia y en las redes interactivas del tipo Internet las bases de una ciber
sociedad mas convivencial, mas solidaria y democratica. Se habia sefialado, sin embargo,
que esta actitud ante la comunicacion no era nueva y que se habia dado en la historia
siempre que las comunicaciones (tanto en cuanto sefiales como transportes) habian
conseguido un estatus de tecnologias vitales.

La paradoja con la que nos encontramos es que la television, siendo un vehiculo
privilegiado de transmision e influencia cultural, de socializacion y de moldeador de las

conciencias, era la practica para la que menos se preparaba a los ciudadanos.

La escuela, entendida como sistema educativo, se preocupaba de perpetuar la
cultura, de reproducir el saber y se quedaba desfasada ya que no ofrecia las pautas
necesarias para su interpretacion y andlisis critico y habia de adaptarse a una sociedad
en cambio. Asistia impasible a este proceso de penetracion cultural a través del lenguaje
audiovisual. En los paises desarrollados, la television era la actividad a la que méas tiempo
dedicaban los adultos después del trabajo y del suefio y era la segunda actividad de los
jovenes estudiantes. Segun un estudio del Consejo de Europa a finales de los 80, los
jévenes europeos pasaban una media de 25 horas semanales delante de la television.
Segun datos del Estudio General de Medios a final de la década de los afios 80, en Esparia
el 96% de los nifios entre 4 y 10 afios veian la television cada dia, el 93% mas de 3
horas al dia y para el 56% representaba la Unica actividad en su tiempo libre. En Francia
en los mimos afios y segun un estudio presentado por el Ministerio de Educacion francés,
para el 75% de los nifios la television era su distraccion preferida. De esto se deducia
que la construccion europea habia de tener un reflejo audiovisual ya que se trataba de un
producto de alto consumo en las sociedades occidentales y méas aun si tenemos en cuenta

el nuevo marco de la Sociedad de la Informacién.
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Aparte de esta apreciacion, consideramos al realizar este analisis que el proceso
de integracion europea evolucionaba hacia una integracion politica y creemos que para
caminar hacia un objetivo politico comun hacia falta un sentimiento de pertenencia a un
proyecto comun. Esta era precisamente una de las finalidades que perseguia Euronews.

Para finalizar este apartado y ante estas consideraciones previas, presentamos
ahora los interrogantes que han definido y decidido la puesta en marcha de la presente
investigacion:

1- ;Representaba Euronews un cambio cualitativo respecto a las televisiones anteriores?

2- ¢Por qué se trataba de una television diferente?

3- ¢Por qué decimos que era la primera televisién europea?, ¢En qué consistia esta
europeidad?
4- ;Por qué surge un proyecto como Euronews en un momento de crisis de las
televisiones pablicas europeas en un entorno determinado? ¢ Cual era su fundamento?
5- ¢Existia una Opinién Pablica propiamente europea?
6- ¢ Qué representaba Euronews?

Queremos recordar también que, en el fondo, detras de nuestro elemento de
analisis que es el canal de televisién Euronews, existia todo un nuevo modelo social

emergente: la Sociedad de la Informacion.

1.5- Hipdtesis de trabajo que guian la investigacion

A continuacién, damos cuenta de la relacion de las hipotesis de partida de la
investigacion.
1-Euronews representaba un verdadero cambio cualitativo respecto a las televisiones
existentes. El factor singular de Euronews respecto a otras cadenas se observaba en
diferentes aspectos: a)- respecto a la filosofia de la cadena, b)- respecto a los idiomas en
los que emitia y en la forma de hacerlo c)- respecto a los contenidos, d)- en cuanto a su
estructura financiera, €)- en cuanto a su caracter y f)- respecto a su forma de trabajo.
2-Euronews era una cadena novedosa por cuanto que respondia a una nueva demanda
social y a una nueva realidad internacional. En definitiva, atendia a las caracteristicas de
un nuevo modelo de sociedad.
3-Decimos que Euronews es la primera television europea porque estaba constituida por

televisiones miembros de la Union Europea pero también por otras que no lo eran, pero
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podian llegar a serlo, entendida la Unién Europea como proceso. Se necesitaba un modelo
de television que se adecuase al modelo politico que se estaba disefiando en Europa.
Constituia una expresion de la UE y suponia ademas un elemento para el cambio social
en Europa.

4-El final de la década de los 80 sefialaba una crisis paralela: la del Estado como modelo
politico y la de la television puablica estatal. Euronews surgié precisamente en este
contexto constituyendo un aporte al proceso de construccion europea y contribuyendo al
establecimiento de un marco histdrico diferente: la proyeccion internacional de la Union

Europea.

5-Euronews cumplia la funcion de informar y priorizar los temas europeos acercando la
U.E al ciudadano y contribuyendo al conocimiento de las instituciones comunitarias. No
era posible hablar aun de una opinién publica europea propiamente dicha y si podemos
decir que existia, sin embargo, un proyecto con unas caracteristicas determinadas que
hacia que se fuera formando una incipiente opinion publica en Europa. En esos primeros

diez afios de emision la estaba logrando Euronews.

6- El modelo de television que ofrecia Euronews constituia un nuevo concepto de
television. De igual manera podia considerarse un nuevo modelo en el tratamiento de la
informacion para el siglo XXI. Observamos en el sistema de television de Euronews, un
elemento primero de la formacion de una red informativa dentro de la Union Europea.
Aparece, en definitiva, como un sistema que demandaba la incipiente sociedad de la
informacion. Actuaba, ademas, como una verdadera escuela de formacion de
profesionales para el tratamiento de la informacion sobre temas europeos y especialmente

comunitarios.

1.6 —Metodologia

Respecto a la metodologia de trabajo, tenemos que apuntar que partimos de un
esquema aprioristico en el que iremos encajando todas las piezas correspondientes, a
modo de puzle, para completar y demostrar las hipétesis de partida. En todo caso, nos
interesara constantemente la relacion entre los Medios de Comunicacion Audiovisual y
las pautas basicas de cambio politico. Nuestro enfoque parte de un concepto mas amplio
de las comunicaciones, como un aspecto que ocupa plenamente la vida social: nos

referimos a la denominada Sociedad de la Informacion.

La historia del proyecto europeo, asi como la de su politica audiovisual, y la del

22



propio canal Euronews, es la historia de un proceso; y nos hemos sumergido en esta
expedicion a la manera de Stewart Brandt:” EI momento de entender una cuestion, es
cuando se encuentra en proceso de cambio. Entonces comprender es facil, porque todo
lo que la compone, incluso su estructura basica se ofrece a la vista. Y, con una adecuada

comprension, la posibilidad de dirigir el camino hacia el progreso es mayor”,
(Brand 1988: 67)

A continuacion, se hara referencia a los distintos instrumentos metodologicos

empleados para llevar a cabo la investigacion.

A)- Ha sido nuestro objetivo profundizar de forma exhaustiva en el contexto bibliografico
de la época. La mayor parte de las obras empleadas y analizadas no estan digitalizadas. Ha
sido una tarea sin duda laboriosa, pero entendemos necesaria para estudiar de forma precisa
el contexto en el que se producen toda una serie de cambios a nivel mundial en el &mbito

de las telecomunicaciones y en el audiovisual.

El lector observara por tanto una abundante bibliografia de la época sobre todo de los afios
1980 y 1990 sobre las obras de expertos y de lo que se estaba entonces desarrollando en el
marco tedrico sobre los Medios de Comunicacion Audiovisual y el impacto de las entonces

llamadas “Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion”

B)- Otro tipo de metodologia utizada en nuestra investigacion es la llamada de observacion
directa. En nuestro caso, hablareos de observacion directa de forma doble: por un lado, en
la propia cadena Euronews y en otras instituciones relacionadas con el mundo audiovisual.
En cuanto a la observacion directa en la cadena, ya en 1994, tras el despegue de la cadena
y un afio después de su primer afio de emisiones nos desplazamos a la sede de la cadena
en Lyon, Francia. No seria la Unica visita, sino que a lo largo de varios afios posteriormente
hemos tenido la oportunidad de volver y realizar observacion directa del objeto investigado
in situ.

La observacion directa es un método de recoleccion de datos sobre un elemento
persona o situacion en especial. Segun esto, el investigador se encuentra en el lugar en el
que se desarrolla el hecho u objeto de analisis sin intervenir ni alterar el ambiente, ya que
esto alteraria los datos obtenidos y no resultarian validos.

Este método de recoleccion de datos, denominado también investigacion primaria,
se emplea en ocasiones en las que otros sistemas (como encuestas, cuestionarios, entre
otros) no son efectivos. Al momento de realizar la observacion directa, se puede proceder
de dos maneras: de forma encubierta (si el objeto no sabe que esta siendo observado) o de
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forma manifiesta (si el objeto es consciente de estar siendo observado). En nuestro caso se
han empleado ambas. La observacion directa se caracteriza por ser no intrusiva. Es decir,
que el objeto observado se desenvuelve sin ser molestado por el observador. Por esto, los
datos obtenidos a través de este método son reconocidos y tienen buena acogida en el area
de la investigacion. Por este motivo, no debe hacer sugerencia ni comentarios a los
participantes.

Los estudios de observacion directa se suelen alargar en el tiempo. Esto se hace por
dos motivos. En primer lugar, para garantizar que el objeto se sienta comodo con el
observador y actle naturalmente. En segundo lugar, para poder obtener todos los datos
necesarios para la investigacion que se lleva a cabo. En nuestro caso, la visita a la cadena
en su sede de Lyon, se produjo tras su primer afio de emisién y a lo largo de los afios
siguientes.

Los resultados obtenidos a través de este método pueden ser tanto objetivos como
subjetivos. Los objetivos involucran cifras (por ejemplo, el tiempo que le toma al objeto
desarrollar cierta actividad), mientras que los subjetivos incluyen impresiones personales.
La observacion directa ofrece ventajas que no tienen otros métodos de recoleccion de datos.
La mas interesante es que permite estudiar la interaccion de grupos numerosos sin
necesidad de aumentar la cantidad de observadores. Dependiendo del tipo de investigacion
puede ser necesario disponer de un equipo de grabacion de audio y video. En nuestro caso
siempre nos hemos desplazado con cdmara tanto de video y audio, y hemos realizado
fotografias de aquellos elementos que nos han parecido de interés.

El anélisis de las grabaciones requiere mas trabajo por parte del investigador. Sin
embargo, representa una ventaja que constituye un récord permanente de los datos
recolectados. Es el caso de visionados de programas proporcionados por la cadena, por
ejemplo, asi como el estudio y analisis de su parrilla de programacién diaria y de fin de
semana. Por Gltimo, sefialaremos que para el empleo de la observacion directa fue necesario
contar con la aprobacion no solo de las personas observadas sino también de la institucion

en la que se lleva a cabo el estudio.

En cuanto a la observacion directa en otras instituciones o actividades, hemos
participado en la presentacion de algunos de los programas audiovisuales que se sefialan
en la investigacion. Citaremos nuestra asistencia, junto al entonces Comisario de Politica
audiovisual Marcelino Oreja y el responsable del area de formacion Jean Jauniaux, por
ejemplo, a la presentacion del programa MEDIA 1l que tuvo lugar en Madrid el 25 de

noviembre de 1996 en la representacion de la Comision Europea en dicha ciudad. En dicha
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presentacion de dieron cita todos los representantes de cadenas de television, tanto
publicas como privadas, guionistas y profesionales del sector multimedia. Hemos asistido,
por otro lado, en calidad de investigadores a la observacion de la formacion de los
profesionales del audiovisual y en temas europeos en varios centros tantos publicos como
privados tanto en Espafia como en Argentina y México. (El caso mexicano como pais

miembro del NAFTA, y de Argentina como miembro de Mercosur).

C)-Entrevista en profundidad. Ha sido de indudable valor el acceso a fuentes de
informacidn de primera mano a traves de entrevistas en profundidad con las personas que
directamente formaban parte de Euronews como el que fuera su presidente o el que fue su
primer redactor jefe en sus comienzos. Hemos mantenidos entrevistas con personas
vinculadas con el mundo audiovisual bien en empresas privadas como profesionales
de cadenas publicas. Como se vera en el listado que se ofrece en el apartado de referencia
al final de la investigacién, hemos mantenido conversaciones con varios eurodiputados
expertos en politica audiovisual europea, y de otras instituciones como la Comisién
Europea o del Parlamento Europeo, asi como con distintos profesionales de Euronews y
otros expertos en comunicacion audiovisual o relaciones internacionales entre otros.
Ademas de la indudable fuente de informacidn directa que han supuesto, se ha de subrayar
la aportacion de documentacion privilegiada para la investigacion que aportaron muchos
de ellos en la mayoria de los casos, puesto que en esos momentos estaban en puestos de
directamente relacionados con el tema central de la investigacion o aspectos colaterales.
D)- Revision bibliografica, hemerografica e investigacion de legislacion comunitaria y
acceso a informes internos de Euronews. La revision bibliografica y hemerogréfica es un
paso previo que se da antes de comenzar a realizar una investigacion. Con la revision
bibliografica nos aproximamos al conocimiento de un temay es en si la primera etapa del
proceso de investigacion porque nos ayuda a identificar qué se sabe y qué se desconoce de
un tema de nuestro interés (Guirao, 2015). La revision, por tanto, no es un ensayo de los
propios puntos de vista y opiniones personales. Tampoco es una serie de citas o largas
descripciones de trabajo de otras personas. El objeto de la revision de la literatura es hacer
uso de la critica y los estudios anteriores de una manera ordenada, precisa y analitica
(Guirao, 2015).

El proceso de llevar a cabo una revision bibliografica es una parte integral de la
investigacion. Si bien esta puede ser considerada como su funcién principal, la revision de
la literatura es también una importante herramienta que sirve para informar y desarrollar la

practica e invitar a la discusién en el trabajo académico (Guirao, 2015). Es frecuente que al
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iniciar a la tarea de revisar la literatura surjan preguntas como por donde empezar, cdmo
seleccionar un tema, y cuantos articulos a incluir en la revision bibliografica (Cronin, Ryan
y Coughlan 2008). La consulta y estudio de la legislacién comunitaria en la materia que nos
ocupa, ha sido ciertamente una fuente fundamental de informacion. El marco de analisis se
ha extendido més alld del 2003 para poder observar con perspectiva el objeto de nuestra
investigacion.

Respecto a la hemerografia en concreto, han sido muchas las fuentes consultadas
como se podra apreciar en la investigacion. Se trata de fuentes no digitalizadas de aquellos
afios y pertenecen a distintos paises (Espafa, Francia, Italia, Alemania, Argentina, Malta,
Suiza, Portugal...). Se han consultado también, como se podra apreciar, publicaciones de
distinta periodicidad especializadas en Comunicacion.

Para la realizacion de esta investigacion, ha sido fundamental el analisis de informes
sobre Euronews de uso interno facilitados por la cadena, ademés de otros informes
elaborados por expertos y comunicados de prensa ofrecidos por Euronews.En cuanto a
legislacion, se ha llevado a cabo un estudio de las Directivas europeas en materia de
television y satélite.Se ha realizado una consulta e investigacion sobre Preguntas y
Resoluciones del Parlamento Europeo relativas a Euronews y un analisis de Libros Verdes
y Comunicados de la Comision Europea, asi como Decisiones del Consejo,

Recomendaciones entre otros.

Para la elaboracion de este trabajo, por tanto, hemos partido en principio de dos
fases diferenciadas: Una primera etapa de investigacion, como se ha sefialado, de
busqueda de documentacion acerca de la aparicion de Euronews, documentacion
referente a la misma de distintas instituciones europeas asi como en materia legislativa
respecto de la accion comunitaria en materia de Medios Audiovisuales comprendidas
entre los afios 80 y 90 del siglo XX y 2003; esto es, los pasos que se habian ido
dando, la importancia dada a los mismos etc... Hemos obtenido informacion también
de otras entidades como Hispasat, la seccion de relaciones internacionales de RTVE y del
programa Eureka entre otros. Hemos revisado obras bibliograficas (sobre todo
bibliografia de los afios 80 y 90 del siglo XX) acerca de algunos aspectos de nuestro
andlisis: sociedad de la informacion, proceso de integracion europea, sociedad
internacional, medios de comunicacion y democracia, entre otros. Todas las entrevistas
en profundidad mantenidas con las distintas personas anteriormente citadas nos han
aportado una indudable y valiosa informacion, tanto a nivel de obtencion de

documentacion como de testimonios relevantes de primera mano de expertos en los
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campos investigados.

Después de este proceso de investigacion y analisis de datos, en una segunda
etapa, surgen las conclusiones de todo ello: los retos a los que se enfrentaba la Union
Europea. Las implicaciones de todas las normativas comunitarias se orientaban a un
objetivo altimo: lograr la proyeccién exterior de la Unién Europea.

Ademas de las referencias bibliograficas y webgraficas, también aparecen fuentes
hemerograficas (no digitalizadas en su mayoria), donde queda reflejado el debate en esos
afios; también informacion electrdnica, servicios on-line y, por ello, destacamos algunas

de las muchas direcciones consultadas en la red Internet y en diferentes bases de datos.

La palabra “red” era sin duda, la palabra clave de los albores del siglo XXI en todo
el mundo. La construccion de la sociedad de la informacion pasaba por el establecimiento
de redes de comunicacion en todo el mundo. La revolucion de las Comunicaciones y sobre
todo de los Medios Audiovisuales estaba transformando la sociedad a nivel local, regional,
estatal y en el seno de la Union Europea, y ya se habia empezado a vislumbrar de manera

incipiente en los afios que comprenden el analisis de este estudio.

1.7- Plan de la obra

La investigacion esta estructurada en diez capitulos. En el Capitulo 1, realizamos
una introduccién sobre nuestro tema de analisis, las cuestiones con las que partimos,
nuestras hipotesis y el plan de trabajo previsto. En el Capitulo 2, analizamos el papel
de los Medios Audiovisuales en las Relaciones Internacionales presentando el contexto
general de fondo sobre lo que se sustenta todo el desarrollo del sector audiovisual, qué
era la Sociedad de la Informacion y los desafios que se presentaban para el proceso de
integracion europea.

Avanzamos hacia la aparicion del canal de television informativa Euronews
como expresion de la UE profundizando en sus antecedentes y en los pasos previos que
se dieron desde la segunda mitad de los afios 80, hasta 1993, cuando tuvo lugar la primera
emision, en el Capitulo 3. Nos centramos en el funcionamiento especifico de la cadena
europea en el Capitulo 4, desde 1993 hasta el 2003, analizando sus objetivos,

caracteristicas y sus funciones.

A continuacion, profundizamos en la peculiar organizacion administrativa de la
cadena de television en el Capitulo 5 y nos detendremos en sus caracteristicas técnicas

en el Capitulo 6. Los capitulos siguientes estdn dedicados al analisis de la programacion
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(Capitulo 7) y a la difusion y audiencia (Capitulo 8). Caminando hacia el final de la
investigacion, mostramos en el Capitulo 9 una reflexion por el papel de Euronews en
la politica audiovisual europea y sobre sus posibilidades como elemento para la
formacion de una red informativa dentro de la Unidn Europea y asi cerramos nuestro
analisis con un ultimo Capitulo 10 destinado a las conclusiones finales.

El lector finalmente encontrard una seccion de Referencias ordenada por
secciones con todos los instrumentos utilizados para la realizacion de la presente

investigacion.
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CAPITULO 2

2- EL PAPEL ESTRATEGICO DE LA INFORMACION
AUDIOVISUAL EN LAS RELACIONES INTERNACIONALES.
EL DESAFIO EUROPEO EN EL MARCO DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION

“La accion internacional se basara en la imagen de la realidad internacional”.
Johan Galtung y Man Holmboe Ruge.

En: Structure of the foreign News
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2.1- Introduccion

La informacién audiovisual cobrd especial relevancia en el marco de las
relaciones internacionales sobre todo a partir las dos ultimas décadas del siglo XX,
momento en el que las imagenes de television eran vistas por un nidmero masivo de
espectadores en todo el mundo como sefiala Beceiro Ribela (2010), gracias al avance de
las tecnologias que favorecieron la aparicion de canales de television transnacionales y
también a que se habia extendido progresivamente entre los usuarios la instalacion de
antenas parabolicas y sistemas de television por cable entre otros, que favorecian que el
nivel de audiencia de estos canales fuera en aumento?.

Este acontecimiento cambiaria el mundo de la television para siempre y no hizo
sino sefialar que un nuevo contexto comunicativo audiovisual se estaba creando. Habia
cambiado de igual forma la percepcion que de los acontecimientos tenian los ciudadanos
acercando la realidad internacional desde otro punto de vista que el que ofrecian las
televisiones nacionales. La aparicién de nuevas tecnologias sefiala, por tanto, un
punto de inflexion en lo que a la informacién internacional se refiere.

La guerra del Golfo Pérsico a principios de la década de los afios 90 del siglo

XX fue el acontecimiento internacional que sirvié para el éxito de un canal de televisién
transnacional: la Channel News Network (CNN), cadena estadounidense con sede en
Atlanta, que retransmitio en directo el inicio de la guerra y su posterior seguimiento.
Afios después, otros acontecimientos de ambito internacional fueron seguidos de cerca
por esta cadena que representaba un canal de television con vocacion mundial, planetaria
e instantanea.

Pocos afios después del éxito de la CNN, en Europa surgié un proyecto de
television que fue cobrando forma y que respondia a la necesidad de crear un sistema de
television que informara a los europeos de los acontecimientos de todo el planeta
analizados en funcion del impacto sobre Europa y sus habitantes. Se trataba de la
cadena de televisién Euronews, con unas caracteristicas muy diferentes a los canales de
television internacional ya existentes y que respondia a las peculiaridades de un proceso
de integracion en evolucion econdmico-politica, como era el proceso de integracion

europea.

Por tanto, al abordar este capitulo lo hacemos partiendo de una premisa clara que

es el papel estratégico que jugaba la informacién audiovisual en el mundo y en las

L En este sentido gira el trabajo de Beceiro Ribela (2010)
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relaciones internacionales.

Este capitulo se vertebra a partir de dos cuestiones: ¢Cual era la situacion del
sector de las telecomunicaciones en el mundo en el momento en el que surge Euronews?,
¢ Cuales eran sus caracteristicas? Asi, en el presente capitulo nos adentramos en el analisis
del entorno en el que mas tarde surgiria la cadena europea. Al mismo tiempo, y puesto
que se trata de una cadena de television especializada en informacion, realizaremos una
introspeccion por el ambito de la comunicacion internacional en cuanto al tréfico de la
informacién. Finalmente, analizaremos el contexto general de base desde donde se
explican todos los desarrollos que se estaban creando en el campo de las
telecomunicaciones y en el sector audiovisual, la convergencia de ambos sectores y la
conformacion de un sistema mundial de redes de comunicacion que no era sino la
Sociedad de la Informacion.

Este nuevo modelo de sociedad con vocaciéon planetaria demandaba toda una
industria de la informacion donde el conocimiento era el producto estrella. Los medios
de comunicacion audiovisual aparecian como vectores de estas nuevas tendencias y

Euronews era uno de ellos.

2.2- El papel estratégico del sector audiovisual en la sociedad internacional

En el contexto internacional, estar representado en los medios era una forma de
“existir’. Un ejemplo claro de ello eran las campafias de organizaciones como
Greenpeace, que siendo una entidad que actuaba globalmente, se habia dado cuenta de
que para hacer oir su voz habian de tener una repercusion en los medios de comunicacion.
Se trataba de ““estar ahi”, de tener, en definitiva, presencia en el medio, lo que equivalia
a tener presencia en el mundo.

De esta idea partia el hecho de que tenia existencia lo que salia por television y
era difundido internacionalmente (a través de las entonces nuevas tecnologias del
momento: el satélite y el cable). Asi se lograba una presencia en el escenario
internacional. De esto ya se dieron cuenta algunos paises europeos dentro del seno de la
Union Europea de Radiodifusion (UER), cuando idearon lanzar un canal de television

que representara a los paises de la UER.

Sefialaremos también la abundante aportacion norteamericana a traves de CBS,
C131, WTN y US POOL con la puesta en marcha de sus canales internacionales.

En referencia a los paises europeos, histéricamente se daba una predominancia
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de unos sobre otros. De hecho, los principales abastecedores de noticias de la UER fueron
Gran Bretafia (BBC), Francia (ORTF primero, TF 1, privatizada, pero seguia dentro
de la UER, FR 2 y FR 3 después), Italia (RAI) y Alemania (ZDF y ARD), que casi
monopolizaban el abastecimiento de noticias mientras que Espafia era principalmente un
pais consumidor. Corresponde tal clasificacion a la influencia politica que jugaban los
paises en el concierto internacional 2.

Los principales paises europeos también trasladaban al campo de la television
su influencia politica. Se trataba, por tanto, de un reflejo de la politica, de la toma de
decisiones y actuacion. Se podia establecer asi cierta relacion entre abastecimiento de
noticias e influencia politica. Esto se traducia también en una determinada manera de
ver la realidad. Podemos hablar en este sentido de la transmision de una identidad, de

una cultura.

Euronews actuaba de la misma forma, pero en representacion no ya de un pais
determinado sino en nombre de un conjunto de paises que forman la Union Europea; es
decir, como ente diferenciado y unico. El resto de los paises miembros de la UER
habian sido sobre todo consumidores de las imagenes que les eran proporcionadas por
las televisiones citadas. Resultaba claro el papel estratégico que podia desempefiar la
imagen Yy este hecho quedaba ain mas subrayado cuando se trataba de emitir imagenes a
otros lugares con un interés concreto; imagenes que, por otro lado, aparecian como
representaciones de un pais determinado. Gonzalez Martin (1995), entonces redactor jefe
de Euronews en Lyon, comentaba que la BBC britanica terminaria por convertirse en la
identidad audiovisual britanica, capaz por otra parte, de hacer llegar imagenes a Europa
de sus antiguas colonias africanas y asiaticas. Ademas, sefialaba poniendo énfasis en la
influencia britanica que la primera agencia de noticias de alcance mundial, Visnews (luego
absorbida por Reuters), complementaba la vision inglesa de la realidad contemporanea.
Afadia también algunas cifras como las siguientes: entre 1960 y 1990, el conjunto de las
aportaciones britanicas a los intercambios de noticias UER era de un 19°5 %, del total.
Francia conseguia un honroso segundo puesto en este ranking con un 181 %, si bien la
localizacion geografica de sus temas era mucho menor. La RAI se situaba en tercer lugar.

La parcela de influencia italiana en los intercambios experimenté un aumento incluso

2 Esta observacion la encontramos en GONZALEZ MARTIN (1995). A lo largo de esta monografia sobre
Euronews, el autor sefialaba esta idea de varias maneras, es decir, del distinto peso de los paises en el

abastecimiento de noticias y su correspondencia directa con su clasificacién en la produccién de noticias.
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durante 1992-1993 debido a los acontecimientos generados en la politica y economia del
pais: por ejemplo, la operacién “Manos Limpias”. En Gltimo lugar se situaba Alemania
que en 1989 ya se apreciaba un progresivo crecimiento debido a la caida del muro de
Berlin y el mayor peso que jugaba en la Europa unificada (Gonzalez Martin,1995)

Respecto a los sistemas politicos y su relacion con los sistemas de television,
conviene centrarse en los controles de la informacion que se habian establecido y que
Ilevaban a afirmar que del andlisis de la forma en que se desarrollaban los medios de
informacion de un pais se podia llegar a conocer cudl era el sistema politico vigente en
el mismo, que tal era la relacion causa efecto 2.

Podia decirse, (H. De La Mota,1988) que la estructura de un sistema de
comunicaciones venia a ser algo asi como el sistema nervioso del organismo social al
que pertenecia. Las estrechas relaciones que guardaban entre si los procesos de
comunicacion y las organizaciones sociopoliticas fueron estudiadas por W.PYE,

(1969) . Aunque se trataba de un estudio general en el que se tomaban en consideracion
grandes periodos historicos, nos resulta de interés en cuanto marco teorico del estudio
de las relaciones entre los procesos de comunicacion y las organizaciones socio- politicas.
Pero fue (Fagen, 1969,1981,2012) quién detallando diferentes tipos de sistemas politicos,
habia llegado a clasificar los distintos modelos de comunicacién en orden a la organizacion
del poder en que actuaban.

Segun (Fagen,1969), la propia estructura de la television inducia al debate
politico, al reclamo del lider y a la espectacularizacion. La presencia de los politicos
estaba omnipresente y eran solicitados de forma continuada para dar sus opiniones.
Tenia cierto caracter de propaganda,ya que se trataba, en el &mbito de la politica, de la
primacia de la imagen del lider. El autor establecia cuatro modelos de sistemas politicos,
o mejor los diferentes modelos de comunicacion en orden a la organizacién de poder en
que actuaban:

1- Democracia Clasica: Es la Democracia de la antigua Atenas. La comunicacion hacia

abajo era de tipo informativo antes que directivo, y la comunicacién hacia arriba adoptaba

la forma de decisiones politicas a seguir, que el supervisor debia poner en practica.

2- Democracia de compromiso: Era el sistema del momento, en el que la Opinién

Publica y los intereses se organizaban en partidos y grupos politicos y donde la distancia

entre los 6rganos de poder y los ciudadanos era mucho mayor que en la antigiiedad. Se

3 Esta idea aparece desarrollada por ejemplo en H. De La Mota (1988)
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daban cinco pautas de comunicacion:

a-Del gobierno a los ciudadanos, destinado a suscitar apoyo y promulgar y

realizar la politica

b-Entre los ciudadanos, cuando se forman grupos politicos y las relaciones entre

estos grupos.

c-De los ciudadanos y grupos a los representantes y funcionarios.

d-Flujo entre el gobierno y los ciudadanos y los medios de comunicacion.

3- Autocracia: Era el régimen de las Monarquias Absolutistas de la Europa pre-
revolucionaria. Entre la élite y los circulos gobernantes existian flujos complejos y
continuados de la comunicacion.

4- Militarismo: Sistemas de partido unico. Se daba una cantidad masiva de comunicacion
del partido a la masa. El flujo dominante era hacia abajo. La ambicidn por el control
del proceso informativo obstaculizaba la objetividad.

En television, lo que garantizaba el éxito era por ejemplo una entrevista a la
misma hora de dos lideres politicos de partidos mayoritarios en cadenas de television
diferentes. Se habia llegado a decir (Prado,1997) que el espectador era, mediante el
mando a distancia, quién establecia el debate.

Pero resultaba peligroso o sospechoso el hecho de que existiera un tandem
politica- television, precisamente por el poder del medio audiovisual para conseguir un
efecto sobre la opinidn pablica y porque la politica lo sabia y se servia de los medios
para crear un efecto determinado en la misma. Un ejemplo claro de ello lo tenemos
cuando en 1994 Berlusconi lleg6 a ser primer ministro de Italia. No se vio con buenos
0jos que un empresario del mundo televisivo accediera al poder. Segun sefialaba
(Virilio,1994:6): “Hoy cuando la revolucion no se inicia con la toma del Palacio de
Invierno, sino con la emisora de radio o los estudios de television, como sucedié con
Bucarest y después en Moscu ¢como ofuscarse con el drama transalpino?”. En el caso de
Berlusconi, se habia analizado su impacto en los medios audiovisuales en relacion con
su figura como politico en un momento determinado. Asi se habia sefialado por algunos
observadores de este hecho lo siguiente: “Telepresente cuando estd ausente, su presencia
fisica con ocasién de los debates publicos es tan débil que se adivina su insatisfaccion
por estar ahi, aqui y ahora, mientras su telefotogenia habitual le lleva siempre a estar
aqui y en otra parte al mismo tiempo”.

La campafia politica de Berlusconi estuvo inspirada en la de Ross Perot que
consiguio un éxito sin precedentes en EEUU. Segun (Virilio, 1994) Berlusconi realiz
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un estudio concienzudo de la misma y siguiendo el mismo modelo la puso en marcha en
Italia y, en efecto, los medios y sobre todo la television dieron cuenta lo que se habia
Ilamado “golpe de Estado de los medios de comunicacion”. El autor califica al partido
de Berlusconi como “postpolitico”. Respecto al mensaje audiovisual el autor comentaba
que mientras que la escritura y la lectura provocaban siempre imagenes mentales, el cine
favorecia en la oscuridad de la sala una memorizacion ideografica seguida de fendmenos
de identificacion mas o menos pronunciados con los personajes de la pelicula. La emision
de television de las informaciones no permitia ninguna forma de memorizacion activa,
sino tan sélo una reaccién emocional cuya violencia pasiva era el Unico criterio.
La television hacia posible la omnipresencia. El estar en varios sitios al mismo
tiempo era un suefio de muchos politicos que la television hacia realidad
(Prado,1994).
En el marco politico internacional, observamos que el dominio del producto cultural
norteamericano se estaba manteniendo y al mismo tiempo extendiendo por Europa
Oriental y por los paises formados a partir de la desmembracion de la URSS. Asi, las
grandes empresas multinacionales actuaban en los programas de television como
patrocinadores de equipos deportivos, una nueva forma de publicidad que atravesaba
fronteras. El andlisis de Alemania del Este, como el de Schiller (1994) en su obra “El
imperialismo de la Comunicacion”, demostraban la extension a la que habian llegado
los deportes en la promocion de la imagen corporativa como instrumento agresivo de
marketing y business week. Un ejemplo de ello eran los patrocinadores del deporte
italiano como la empresa agroquimica Montedison, que también poseia el periddico de
gran tirada en Roma Il Mensaggero; la familia Agnelli, duefios de Fiat, también poseian
el club de fatbol Juventus; y Silvio Berlusconi, el magnate del cine y la television, poseia
el club de futbol Milan y otros equipos.

Este era un ejemplo que citaba Schiller (1994) para ilustrar la creciente tendencia
y complicidad entre empresas aparentemente diferente pero que estaban sujetas bajo una
misma firma, y la television aparecia, podriamos decir, en ese contexto como medio para
vehicular la publicidad a través de la programacién y como empresa.

Los grandes deportes eran transmitidos por satélite a grandes audiencias globales
Los mensajes comerciales acompafiaban al evento “rodeando los estadios y a menudo
en los vestidos de los atletas. Constituyen un salto concentrado de los valores
corporativos del marketing como conciencia global.

Algunos observadores de estos fendmenos (Schiller,1994) habian analizado la
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relacion entre la television y los acontecimientos politicos diciendo que durante muchos
afios los Estados habian tenido a modo de dogmas algunas cuestiones que formaban parte
del Estado (el control de los pasillos aéreos de los aviones, las costas...) y habia una
cuestion gque de forma tradicional se consideraba de competencia estatal, que eran las
frecuencias, las potencias, y, por tanto, la radio y la television. Se habia dicho que
los medios desbordaban toda frontera administrativa o fisica. Todos los Estados se habian
visto afectados y un hecho que pocas veces se analizaba en politica internacional era la
transcendencia de la television en todos los acontecimientos politicos que a un ritmo cada
vez mas vertiginoso se iban sucediendo. Esta misma idea la encontramos por ejemplo en
Balletbd (1994).

Respecto a esto, un impacto importante era por ejemplo el que se estaba
produciendo en toda la zona del Magreb debido al peso de la televisién via satélite
y su influencia en los movimientos migratorios. La antena parabdlica se habia convertido
en una ventana abierta al mundo. Al mismo tiempo, se consideraba un simbolo de estatus,
al poder acceder a la recepcion de programacion internacional (Marquina Barrio,1994).

Si antes eran los politicos y la politica quienes regian la informacion o marcaban
las pautas de informacion, en ese momento era cuando de manos de los medios y en
especial de la television, la informacion y la ideologia dominante la capitalizaban, la
acaparaban y difundian las sofisticadas fuerzas del mercado televisivo a nivel mundial
(Marquina Barrio,1994).

Numerosos acontecimientos grabados mediante una camara de video podian
tener repercusiones sobre la vida politica 0 documentar sobre los excesos de gobiernos
locales 0 nacionales. El control central quedaba debilitado por los nuevos medios de
comunicacion. Aun mas lo seria por la interactividad que permitiria a los usuarios replicar
a las autoridades centrales. Una idea que destacaba ( Toffler,1994).

Esto hacia que los canales internacionales pudieran ser formulados de forma
independiente y no resulta muy aventurado constatar que aparecian como singulares
actores internacionales. Los canales de informacion internacional funcionaban como
ventana al mundo mostrando ante millones de espectadores de diferentes nacionalidades

los acontecimientos de la actualidad internacional.
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2.2.1- Los desequilibrios informativos internacionales como resultado de

una estrategia comunicativa

Como hemos sefialado, un ejemplo excepcional de television global lo constituyd
en los afios 90 la celebracion de los Juegos Olimpicos. Durante los juegos de Barcelona
en 1992 sin los boicots politicos tan sumamente significativos de anteriores encuentros,
desfilaron atletas de 172 delegaciones. Estas representaban a un total aproximado de
5.362.321.000 habitantes, cifra que casi abarcaba el 100% de la poblaciéon mundial
calculada en 1991 en 5.384.000.000 de habitantes segun datos de Population Reference
Bureau, mc, World Population Data Sheat, 1991, 1992.

Pero el hecho de que un nimero tan elevado de naciones estuvieran representadas
no significaba que la recepcion televisiva fuera homogénea en todas ellas. El anélisis de
los equipamientos televisivos ponia de relieve los claros desequilibrios. Existian
grandes areas de la poblacion en las que la television estaba muy lejos de ser un medio
de comunicacion generalizado.

En muchos casos, los analisis de comunicaciéon mundial ni siquiera prestaban
atencion a un aspecto socio-comunicativo fundamental como era el caso de los cientos
de millones de personas principalmente del tercer mundo. Estos no tenian acceso a la
television, en parte por el coste de los equipamientos y en parte porque muchas de ellas

no disponian de corriente eléctrica en sus hogares. Por lo tanto, en la interpretacion del

alcance real de la television debemos evitar, ante todo, el error de interpretar o calcular
la audiencia global por la extrapolacion de datos facilitados por las agencias de
marketing o de estudios de audiencia en los paises mas desarrollados, muchas veces
utilizados con fines promocionales.

Otro factor que habia que tener en consideracion era el de las facilidades técnicas
que existian para la difusion de la sefial televisiva a escala mundial. Es cierto que existian
recursos tecnoldgicos para cubrir toda la superficie poblada de la Tierra debido a la
instalacion de potentes redes de distribucion, a través de satélites. Pero no es menos cierto
que la cobertura real de estas sefiales era también muy desiquilibrada.

Estos desequilibrios (Salinas,1986) no solo venian establecidos por la
distribucion de la sefial, sino también por el estado de la economia de los paises, las
capacidades y limitaciones de sus economias domésticas que determinaban grandes
desigualdades en los equipamientos de aparatos de television.

Todo ello transformaria los modos de vida: surgirian nuevas oportunidades de
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trabajo, educacion, cultura y ocio. “El nivel de desarrollo de los paises, la competitividad
de las empresas y la calidad de vida estardn en relacion directa con el consumo de
servicios de telecomunicaciones” como se sefialaba en el editorial de la revista Politica
Exterior bajo el titulo de “Telecomunicaciones: desarrollo acelerado y libre”. Se habia
convertido en un topico, al hablar del problema de las comunicaciones internacionales,
denunciar el desequilibrio existente y el neocolonialismo que el Norte ejercia sobre el
Sur “,

El Informe McBride (1980) puso de relieve la existencia de dos posturas
incompatibles: la tesis del libre flujo de la informacion que tenia la contrapartida de no
remediar el desequilibrio; y la del control de la informacion que podia dar lugar a
politicas proteccionistas con el riesgo de censura que esto implicaba.

La red global formada por el sistema comunicativo ofrecia serios desajustes
estructurales, consecuencia del predominio de los paises desarrollados. EI problema no
era solo técnico, sino también cualitativo, pues ese mismo desequilibrio se daba en los
contenidos informativos, incluso en el campo periodistico, con las implicaciones
culturales que eso conllevaba. Esta idea del desajuste informativo en el mundo ha sido
sefialada por varios autores (Lozano Bartolozzi,1991).

Como solucidn, algunos autores apuntaban a una decidida accion internacional

unida a la mejora de la capacidad profesional de los medios de los paises en vias de
desarrollo, que ademas debian crear sus propios circuitos de interés por conocer lo que
ocurria, no solo en el Norte sino en su propio espacio, cosa que no se daba, segunLopez
Escobar (1978), y en linea similar, Arenal Moyua (1985)°.

Respecto al proceso de transnacionalizacién de la industria de la informacion,
Murciano (1992) sefialaba que el capitalismo se habia convertido en un sistema global
con un centro multipolar y una periferia asociada. Sefialaba que, para las sociedades
periféricas, esta reorganizacion internacional se habia traducido en la importacion masiva
de tecnologia, de patrones de consumo y de formas de produccion desarrolladas y
adoptadas en un primer momento en los espacios centrales.

Indicaba Murciano (1992) acerca de este hecho, tres formas en que se daba, 0

4 Este articulo constituye el editorial de la publicacion. En 1994 Politica Exterior, Vol. V111, N° 41, octubre-
noviembre, pg. 95

5 para ampliar estos datos sobre las problematicas del desequilibrio informativo nos han parecido de interés:
Lépez Escobar (1978); Eunsa y Del Arenal Moyua (1985).
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mediante las cuales se daba este proceso: una era la inversion directa exterior; una

segunda, la progresiva dependencia tecnoldgica; la tercera eran los préstamos que se

concedian para la financiacion de adquisiciones de equipos industriales y tecnologia
relacionada. Por su parte, Oriol Costa (1986) sefialaba que las culturas nacionales estarian
amenazadas si no se variaban las tendencias en los mercados de programas. Citaba la
denuncia que hizo UNESCO en el antes citado Informe McBride ©.

En este informe se daban, entre otras, las siguientes recomendaciones:

1- Que se elaboraran instrumentos para evaluar las repercusiones sociales del empleo de
las nuevas tecnologias. Su impacto sobre el estilo de vida; su utilizacién para los
sectores menos privilegiados de la sociedad; su influencia cultural; y sus efectos
sobre la estructura del empleo.

2- Que se introdujeran los dispositivos necesarios para debatir prioridades sociales en lo
referente a nuevas técnicas de comunicacion.

3- Que se reformara la legislacion del momento y que se lograran acuerdos
internacionales para establecer leyes y convenios en materia de patentes para
contrarrestar el monopolio de tecnologia en manos de unos pocos.

Este Informe describia una realidad que no permitia tomar conciencia del peligro
que la aldea global de Mc Luhan podia significar para las culturas vernaculas.
Era una situacién en la que Europa tenia un papel contradictorio: paises como

Reino Unido, Francia, Alemania o Italia eran grandes exportadores de programas, pero

al mismo tiempo (Lee,1994) figuraban entre las televisiones que mas programas

norteamericanos consumian.

En la segunda década del siglo XXI7, la situacion es similar con nuevas
plataformas. Netflix es, posiblemente, el proveedor de streaming méas conocido. Sin
embargo, la empresa fundada en California en 1997 comenz6 como un pequefio
servicio de DVD por correo de ambito nacional, no especializdndose en lo que hoy la
define hasta afios después. Desde entonces, el numero de suscriptores de streaming de
Netflix ha experimentado un aumento constante, aproximandose cada vez mas a la
marca de los 100 millones. Esto se debe a que, si bien una parte importante de sus
suscriptores sigue estando en Estados Unidos, la presencia de la empresa va mas alla de

& Ver mas sobre este Informe en: Informe McBride (1980) Conferencia General de la UNESCO, Belgrado
23 de julio a 28 de agosto, UNESCO
"Ver en: Statista 2018
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las fronteras estadounidenses. Algunos de los mercados mas importantes para Netflix
incluyen México, Canada y Brasil, con una penetracion en todos ellos de alrededor del
50%. Esta expansion global ha tenido un impacto directo en sus ingresos, los cuales se
han cuadriplicado en el Gltimo septenio. (Ver anexo /Gréfico n°3)

Dentro de este crecimiento, Europa desempefia un papel destacado. Desde su
lanzamiento en Reino Unido e Irlanda en 2012, la empresa estadounidense cuenta en
2020 con mas de 13 millones de suscriptores, ofreciendo su servicio de streaming a
mas de quince paises del continente. Entre ellos, destacan Alemania y Francia, que
reportaron unos ingresos superiores a los 190 millones de dolares estadounidenses en
2011. Se sefalara que el uso de internet a través del movil tiende a incrementarse (Ver en
Anexo el grafico n° 4 sobre la evolucion del uso de television e internet en los ultimos
anos).

Volviendo a los sistemas de telecomunicaciones de finales del siglo XX, contexto
en el que ya se incluia al sector audiovisual por cuanto que las denominadas “Autopistas
de la Informacion™ constituian la confluencia de los medios de comunicacion y la
informatica, las telecomunicaciones eran un requisito previo y no una consecuencia
natural para el éxito econémico de un pais en vias de desarrollo en la entonces economia
global. Diversos estudios coincidian en sefialar que un adecuado sistema de
telecomunicaciones era esencial para la integracion de la estructura politica, cultural y
social de un pais y decisivo para su avance econdmico. Se habia comparado el efecto
de las telecomunicaciones en la economia de un pais en desarrollo con el de los
fertilizantes en la agricultura. Se podia hacer crecer un producto sin fertilizantes, del
mismo modo que se podia sacar adelante una economia sin telecomunicaciones, pero en
ambos casos, sin estos factores basicos, la eficacia era mucho menor.

Segun Lee (1994), la capacidad de una nacion para competir las 24 horas del

dia en la mejora de la economia dependia de su habilidad para lograr una rapida

transferencia de informacion. Para la evolucion social, cultural y econémica de los
paises en desarrollo, las telecomunicaciones eran un aporte tan importante de la
infraestructura como lo eran la energia eléctrica, una red moderna de carreteras, el agua
0 el sistema de alcantarillado.

Parece l6gico que todos los paises en vias de desarrollo pusieran un mayor
énfasis en lograr una infraestructura de telecomunicaciones moderna y flexible.
Desgraciadamente, sefialaba Lee (1994) esto no era siempre cierto: “En Latinoamérica,

Asia y Africa, por ejemplo, la falta de un sdlido y eficiente servicio de
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telecomunicaciones sigue siendo un insuperable obstaculo para el buen desarrollo de
muchos paises”.

A simple vista, podemos hacernos la pregunta de qué fue antes, la gallina o el
huevo. Lo que esta claro es que un sistema eficaz de comunicaciones era requisito
indispensable para el desarrollo de una sociedad y de una nacion. Lo que no estaba tan
claro era, si un pais en desarrollo debia plantearse el salto inmediato hacia estas
estructuras por exigencias de aquellos paises que, directa o indirectamente, los
impulsaban hacia la adquisicién de tecnologia. Antes de la obtencion masiva de
tecnologia, se habia de tener en cuenta en qué tipo de sociedad se iba a instalar y el nivel
de desarrollo como para que esa tecnologia sirviera como motor a todos los niveles:
econdémico, social y cultural, incluyendo también el &mbito politico.

Esto era tarea fundamental de los responsables de los paises interesados en la
adquisicion de tecnologia: para que, por que y a qué precio. Lee (1994) destacaba que
los lideres de los paises en desarrollo tenian que comprender los beneficios cuantitativos
y cualitativos que reportaba la creacion de una infraestructura de telecomunicaciones
moderna. Sefialaba algunos de los beneficios que ello reportaba como que la
comunicacion entre los diversos sectores de la economia mejoraba, estimulando por un
lado la productividad y mejorando la gestion tanto del sector publico como del privado.

Se producia un importante ahorro de los costes como resultado de la expansion
de los negocios internos del pais, asi como en todas las restantes actividades comerciales
como compra, venta, control de inventarios, gestion y costes laborales. También
apuntaba a que las telecomunicaciones se estaban convirtiendo en el medio de
comunicacion mas rentable, sustituyendo al correo y al desplazamiento personal. Se

reducia también la polucion y otros problemas relacionados con el transporte.

Por otro lado, un moderno sistema de telecomunicaciones resultaba esencial para
atraer empresas y capitales de los paises industrializados, puesto que las compafiias para
llevar a cabo sus actividades comerciales debian poder comunicarse eficazmente, tanto
dentro del pais como con su sede central y con las operaciones llevadas a cabo en el
extranjero.

Algunos estudios llevados a cabo por el Banco Mundial y la Unidn Internacional
de Telecomunicaciones (ITU) entre otros, (Afios 1990, citado por LEE, 1994) destacaban
la importante falta de los servicios mas basicos de telecomunicaciones en la totalidad del
mundo en desarrollo. Respecto a las “autopistas de la Informacion”, pues ya no cabia
hablar s6lo de television puesto que se caminaba hacia un sistema integrado de servicio
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de telecomunicacion que ademas de programas de television incluiria una amplia gama
de servicios, las areas mas desarrolladas del mundo las tendrian antes que las demas, vy,
probablemente, algunas zonas del planeta no llegarian a tenerlas nunca.

Los paises mas desarrollados del mundo, el entonces denominado Grupo G-7,
estudiaron en febrero de 1995 los pros y los contras de estas “autopistas”. Se trataria de
un modo de vivir muy distinto hasta aguel momento, apoyado sobre nuevos recursos

tecnoldgicos que iban a transformar por completo los habitos personales y sociales.

2.2.2- El caracter y efecto de los programas de television en el marco del

siglo XXI: una vision desde varias apreciaciones teoricas

Respecto a los efectos de los programas de television, los estudiosos de la
comunicacion estaban de acuerdo en que estos eran imprevisibles a corto plazo y que
serian solo identificables a largo plazo (Prado,1994).

Otras teorias como la de “aguja hipodérmica”, (Katz y Lazarsfeld,1959) también
conocida como “teoria de la bala mégica”, era un modelo de comunicacion que sugeria que
un mensaje con destino especifico era directamente recibido y aceptado en su totalidad por
el receptor, apuntaba a que los medios proyectaban modelos a individuos pasivos. Por otro
lado, la “teoria de los efectos limitados™ dejaba ver que los individuos rechazaban aquello
con lo que no estaban de acuerdo y se dejaban influir por lo que reforzaba sus opiniones.
Asi, el principal efecto de la television no era el de cambiar el sistema politico, pero si
contribuia a su mantenimiento como elemento reforzador. Huertas (1994) sefialaba que no
existia un método cuantitativo y cualitativo fiable para medir el tipo de incidencia posible.
Habian pasado mas de cincuenta afios desde que Katz y Lazarsfeld (1959,2005,2017)
reaccionaron contra la teoria hipodérmica, y en ese momento, segun Huertas (1994) se
seguia sin saber qué efectos tenia la television.

En todo caso, los medios de comunicacion eran relativamente influyentes y
limitados en cuanto a efectos. Se basaba en el hecho de que no eran los Unicos elementos
con influencia en un proceso politico determinado, sino que habia otros muchos
condicionantes y determinantes (Vidal Beneyto,1994)

Tambien Vidal Beneyto (1994) hacia referencia a que los efectos de la television
nunca eran inmediatos. La investigacion en comunicacion se habia dado cuenta de que
la comprension de la realidad cotidiana de las personas debia de enmarcarse dentro de
un contexto mucho mas amplio y complejo que el que se derivaba del contenido de
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los mensajes televisivos. Benavides y Palacio (1994), por ejemplo, destacaban que se
debia observar tanto la importancia que poseia el contexto en que se producia el consumo
de los contenidos de los medios en relacion a las interpretaciones de los receptores, como
las formas en que las imagenes intervienen en los procesos de opinion y en los propios
comportamientos de las personas, porque, en definitiva, aquéllas determinaban muchos
de los pardmetros de la cultura.

No obstante, era obvia la influencia que tenia la programacion televisiva, por
ejemplo, en la poblacidn infantil, segun los autores mencionados. Se habia sefialado, por
ejemplo, que no tenia sentido la reforma educativa sino se tenia en cuenta el tiempo que
al dia pasaba un nifio frente al televisor. En Europa occidental, debido a que apenas existia
un mercado fuerte de produccion propia y que la industria europea de programas se
encontraba aun con obstaculos, las televisiones europeas se nutrian de programas
importados, sobre todo de dibujos animados destinados a la poblacion infantil y esto, en
parte, configuraria la socializacién del futuro espectador (Prado,1994).

Euronews, en este sentido, aportaba el punto de vista europeo de los
acontecimientos internacionales y pretendia ser una alternativa europea en el mundo de
la informacion. Un campo en el que la cultura y la industria estaban estrechamente
implicadas. De ahi que la television fuera una pieza clave del rompecabezas politico.

Aunque por un lado era cierto que la television filtraba y transformaba el mensaje,
de igual forma el receptor seleccionaba de forma subjetiva la informacion en funcién de
su “background”. De este hecho se deducia la importancia que tenia la television en la
primera socializacion del nifio, ya que esto iba a determinar, en gran parte, su forma
de comprender la realidad y de interpretarla. Las generaciones del momento se estaban
formando en la era de los medios audiovisuales, en la era de la imagen y la informatica
como sefialaba Bechelloni (1990), quién postulaba otras ideas interesantes como que
se podia ser “hijo de la television” de dos maneras: 0 porque en la primera
socializacion habia sentido fuertemente la influencia de la television; o porque la
television habia intervenido de modo arrollador y se habia introducido de forma estable
en el horizonte cultural de una persona.

La mayoria de los intelectuales que escribia y teorizaba sobre television no
pertenecia a la categoria de los “hijos de la television™. Esto queria decir que casi nadie
de los que escribian sobre television tenia con aquella una relacion de simbiosis, de
naturalidad, que era tipica de los “hijos de la television”. Mientras que, para estos la

television era un utensilio (una presencia) que penetraba en los ritmos de la vida
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cotidiana, para los demas, sobre todo para los que escriben sobre la television, este
medio era, segun los casos, una emergencia, un punto de vista desde el que se observaba
la sociedad, un lugar del espectaculo 8.

La television cotidianizada se transformaba en una expresion, en un lenguaje. La
television era sobre todo imagen. Zunzunegui (1992) realizaba una aproximacién a la
imagen como lenguaje. Verificaba como a medida que el desarrollo social y econdémico
se producia, crecia paralelamente la produccion icénica.

Se puede decir (Zunzunegui,1992) que no tenian ningin sentido las
modificaciones en el sistema educativo si estas no llevaban consigo unos cambios en la
estructura televisiva. La television era un medio que ejercia una funcién educativa y
didactica (ademas de informar, entretener etc..). Esto no se puede obviar, se realice de
manera consciente 0 no. Respecto a la relacion que los programas de television podian
tener con el espectro politico, podemos decir que se trataba de una relacién en la cual

ambos términos politica y television, quedaban influidos cada uno por el otro. Los

politicos porque veian en la television el medio que les hacia llegar a la opinién publica
y por el cual se daban a conocer de un modo espectacular; y la television, a su vez,
porgue dependia de unos entes, ya fueran publicos o privados, que delimitaban de alguna
forma sus contenidos y el tratamiento que debia recibir la informacion.

Existen numerosos ejemplos de como los politicos intentaban acceder a los
programas de television, a veces con éxito y otras veces no. Asistimos también a un auge
en los periodos electorales de los debates televisivos de lideres de distintos partidos
politicos. Estos debates eran organizados por las televisiones que veian una posible
captacion de audiencia sobre todo si se trataba de un debate con temas “jugosos”. Por
ejemplo, una satira politica ofrecida por la primera cadena alemana, ARD, en 1995 con
el ex- canciller Helmut Kohl como protagonista, animd a éste y a su partido, la Union
Cristiano- Demacrata (CDU), a proponer la reestructuracion de la cadena publica de
television, ARD. EIl objetivo principal de la CDU vy el propio Kohl era la estacion
Westdeustsche Rundfunk (WDR), con sede en Colonia y conocida como una emisora de
izquierdas. El programa politico “Monitor”, que se emitia una vez al mes por la
frecuencia de la ARD, y que era elaborado por WDR, lanzd al aire una breve satira

poniendo en ridiculo al canciller Kohl y a Boris Yeltsin. La emisién puso nervioso al

8 Ver en: Bechelloni, G (1990) Television, espectaculo o television narracién? En VVAA, Videoculturas
de fin de siglo, Ed Catedra
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canciller, quien envio6 una dura carta de protesta a los ejecutivos de la ARD®. E1 objetivo
de Kohl después de este suceso era, segun uno de los dirigentes del partido de la
oposicién (SPD), silenciar los programas criticos con su gestion politica.

La prensa recogia que la ARD pens6 que la meta final era traspasar la totalidad
de las frecuencias al sector privado. Las emisoras privadas tenian una excelente relacion
con el canciller alemén; esto ejemplificaba que no tenia porqué existir una relacion
directa de armonia entre el gobierno de un pais y su televisién publica en todos los
casos, como pudiera parecer o sospecharse.

Entre los elementos que han cambiado la historia humana, sin duda destaca la
evolucion en la transmision de informacion y de conocimiento entre las personas.

La aparicion de la imprenta (Merle,1991) y con ello la difusion del libro,
contribuyeron a partir del siglo XV1 a quebrantar las creencias establecidas, al mismo
tiempo que favorecian la aparicion de nuevos sistemas de valores. El autor analizaba las
transformaciones del campo cultural en el estudio de las Relaciones Internacionales y

destacaba la evolucion en el sistema de las comunicaciones y sus implicaciones en la
formacion de un sistema global. Sin embargo, consideraba que resultaba apresurado decir
que fuera a darse en las proximas décadas un sistema de comunicacién mundial ya que la
diversidad linguistica continuaba siendo un obstaculo dificil de superar. Decia, que la
posibilidad de recibir todos unos mismos mensajes no implicaba forzosamente que fuera
recibido e interpretado en todas partes de la misma manera. En su opinion los mensajes
eran filtrados e interpretados por sus destinatarios en funcion de un codigo de valores
preestablecidos y que perdian a lo largo de su recorrido una gran parte de su sustancia y
de su significado. La importacion de mensajes de origen extranjero podia provocar
incluso reacciones de rechazo y romper la comunicacion.

Pero estos cambios no afectaron al conjunto de la poblacion sino a una élite, como
sefialaba Merle (1991). Ademas, en la mayoria de los casos, la informacion se enmarcaba
en las fronteras de los Estados. Por otro lado, las noticias, en el mejor de los casos,
viajaban a la velocidad de un tren. El verdadero acceso de las masas a la informacién
tuvo lugar en el siglo XIX, con la aparicion de la prensa diaria y la alfabetizacion
resultante de la ensefianza obligatoria.

A finales del siglo XX, en la era de las telecomunicaciones y en concreto en la

®Ver en: Miiller, E (1995) Kohl pretende reestructurar la primera cadena publica alemana, El Correo,

sabado, 18 de febrero, pg 68
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era de los medios audiovisuales como elementos de comunicacion por excelencia, la
informacidn habia adquirido un caracter universal e instantaneo. Los cables y las ondas
atravesaban y tejian una red mundial de informaciones (Merle,1991). Tanto el aumento
de la tirada de los periddicos como la proyeccion y circulacion de peliculas
participaban en la elaboracién de una mentalidad colectiva en donde las informaciones y
las modas (tanto en la ropa como en las modas intelectuales y morales) se sucedian de
una forma acelerada. Sobre todo, con la aparicién de la television y de la radio, cuando
se produjo una verdadera revolucion de las comunicaciones mundiales mediante la
conexion de todos los puntos del mundo a través de los satélites de difusion directa.

Podemos considerar a los medios de comunicacion audiovisual, tanto por sus
caracteristicas como por sus efectos, como actores “sui generis”, y a la informacion que
suministraban, como parte del factor universo cultural como sefialaba Lozano Bartolozzi
(1991) 10,

2.3- La Teoria de la Comunicacion y las Relaciones Internacionales

La teoria de las comunicaciones habia abierto indudablemente nuevos caminos
en el estudio de las Relaciones Internacionales, no solo en cuanto al método de anélisis,
sino también en el desarrollo de un vocabulario para el andlisis politico. En el estudio de
las Relaciones Internacionales, quisiéramos sefialar brevemente el modelo de
comunicacion de Deutsch (1974) que asemeja el sistema politico a un sistema
cibernético. Este modelo destacaba que el arte del gobierno se basaba en las
informaciones recibidas; es decir, que el gobernante tomaréa sus decisiones en funcion de
dichas informaciones. En este planteamiento era fundamental el feed-back; es decir, el
proceso de retroalimentacion, las reacciones y modificaciones son automaticas a la
recepcion de las informaciones Mesa (1980:134)

Este modelo habia sido aplicado por Mesa (1980) a las Relaciones
Internacionales que buscaba en esta importancia y densidad de las comunicaciones el
grado de cohesion de una sociedad; es decir, el estudio de la densidad de los flujos daria
cuenta del grado de integracion de una comunidad politica y de las posibilidades de

fusién supranacional. En nuestro caso, sera el estudio del modelo de informacion que

10 Ver en (1990) Las Relaciones Internacionales como sistema de comunicacién, En: Cursos de Derecho
Internacional y Relaciones Internacionales de Vitoria- Gasteiz, Universidad del Pais Vasco, 1991.

Apartado V de “Estructura y Dinamica... (en su Cap V.)
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ofrecia Euronews y del estudio del flujo comunicativo que el canal ofrecia lo que nos
sirva para obtener el grado de cohesion supranacional de la comunidad politica que
constituia Europa o que podia llegar a constituir.

Utilizado también por Burton (1965) !, y Del Arenal (1985) *2en el modelo
cibernético se afirmaba que junto a la disminucion del papel de la fuerza y del poder, se
percibia un aumento en el papel del proceso de la toma de decisiones, que implicaba un
interés mayor de cada Estado a las reacciones de otros Estados ante sus decisiones etc..;
y que para comprender estos aspectos de las relaciones entre Estados se requerian una
serie de conceptos, sistemas referidos al gobierno, la comunicacion, la retroalimentacion
y otros aspectos de la toma de decisiones.

Burton (1965) en su libro International Relations. A general theory, sefialaba que
las comunicaciones eran un buen punto de partida, porque eran medios importantes de
transacciones o plazos entre pueblos. Eran las comunicaciones o lazos entre unidades las
que creaban los sistemas. Las comunicaciones y no el poder eran la principal influencia
organizadora en la sociedad mundial.

Del Arenal (1985) destacaba que el periodo que iba desde principios de los
afios cincuenta hasta finales de los sesenta conocio un importantisimo desarrollo de la
teoria de las comunicaciones. Sefialaba también que se produjeron dos tipos de
aportaciones en ese campo. Por un lado, las de caracter principalmente instrumental, los
que aplicaban conocimientos, conceptos y técnicas propias de la psicologia, de la
psicologia social y técnica al de las Relaciones Internacionales. Desde esta perspectiva,
la comunicacion era considerada como un instrumento de analisis aplicable al estudio de
la politica exterior o bien como un instrumento politico en manos del Estado. Aparte de
estas aportaciones, se desarrollaba lo que se denominaba propiamente la Teoria de las
comunicaciones, que pretendia ofrecer una explicacion diferente de las Relaciones
Internacionales estableciendo una serie de relaciones causa-efecto. También sefialaba Del
Arenal (1985) que, de acuerdo con Tooze existian tres fases dentro de las aportaciones
que se incluian dentro de la Teoria de las Comunicaciones.

a) La primera, que llegaba hasta principios de los afios 50, se caracterizaba por el hecho

de que las aportaciones, de acuerdo con la vision estatocéntrica de las relaciones

11 Citado por Mesa (1984), para formular una teoria general de las Relaciones Internacionales.
2 El nuevo orden internacional de la informacion y de la comunicacion (1985), Revista de Estudios

Internacionales. enero- marzo, n° 6
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internacionales dominante, se ocupaban Unicamente de las relaciones formales entre las
elites gobernantes entre Estados; Los canales diplomaticos eran los puntos de referencia
mas importantes para el analisis de las comunicaciones y el realismo politico y su
nocidn de interés nacional era el que determinaba el enfoque en cuestion.

b) La segunda fase era la que cubria la década de los 50 hasta finales de los 60. Se
correspondia con el auge de la teoria behaviourista que suponia una reaccién contra los
postulados del realismo politico y la basqueda de modelos de andlisis capaces de ser
probados empiricamente. Teorizacion, cuantificacion y analisis multidimensional eran
algunos de los caracteres generales de esta fase.

c) La tercera fase, desde finales de los afios 60 hasta los afios 90, reflejaba los cambios
generales que se producian en el campo de las Relaciones Internacionales a
consecuencia de la reaccion postbehaviourista: Blsgqueda de relevancia, analisis
riguroso, superacion de la concepcion estatocéntrica y diversidad de actores relevantes,
atencion a los aspectos cooperativos de las Relaciones Internacionales en términos de
complejos y multidimensionales procesos de interaccion.

El autor se limitaba en su analisis a las dos ultimas fases.
En este marco es en el que situamos el estudio de Euronews como sistema de la

Unidn Europea para hacer oir su voz en el panorama informativo internacional dentro
del sistema de comunicacién por satélite.

Pretendemos un analisis de Euronews y no ciertamente un estudio de la Teoria
de la Comunicacion y de las Relaciones Internacionales, aspecto que, por otro lado, seria
de gran interés desarrollar mas exahustivamente. Suponemos, en todo caso, que el estudio
de Euronews en esa etapa puede contribuir a desarrollar este campo de la Teoria de la

Comunicacion y las Relaciones Internacionales para los internacionalistas.

2.3.1- La Comunicacion Audiovisual como discurso social y de interés

estratégico en la sociedad internacional

Es innegable que la aparicion de la television constituyd uno de los
acontecimientos que habian hecho cambiar el mundo y que habian incidido en su
transformacion. Pensemos en lo que habia cambiado el mundo desde que surgié la
Organizacion de Naciones Unidas. Gracias a los avances en el campo de la comunicacién
se podia saber de forma instantanea cualquier acontecimiento que sucediera en el planeta
o fuera de él. Por otro lado, segun Fisas (1994), la television habia demostrado su gran
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poder como moldeador de comportamientos. En ese nuevo contexto, los Medios de
Comunicacion audiovisual aparecian como verdaderos instrumentos de la politica
internacional.

Respecto a su incidencia en las Relaciones Internacionales, Diaz Rangel
(1991) sefialaba que era universalmente aceptada la importancia que tenia la informacion
internacional en la opinion pablica de cada pais, por su incidencia en la toma de
decisiones y como factor en las relaciones internacionales.

De hecho, las opiniones e iméagenes que se tenian sobre paises, acontecimientos,
procesos Yy protagonistas eran las que se conformaban a través de las noticias e imagenes
que circulaban a través de los medios de comunicacion social *2.

La television era un modo de representacion y daba vida a lo que se transmitia a
través de ella de tal forma que si algin pais, persona, entidad, asociacion o
acontecimiento no aparecia en television equivalia casi a no existir, o esa era la

apreciacion como sefialaba Toffler (1994).

Los paises, y entre ellos Espafia, luchaban por proyectarse internacionalmente a
través de los medios audiovisuales. Asi ante el lanzamiento del canal internacional de
TVE en cincuenta y tres paises asiaticos, se decia que la proyeccion internacional de
nuestro pais obligaba a iniciar nuevos esfuerzos y relanzar nuestra presencia en otros

ambitos territoriales del mundo 4.

13 El autor citado Diaz Rangel, era entonces Catedratico en la Escuela de Comunicacién Social de
Venezuela y presidente de la Federacion Latinoamericana de periodistas. En su obra mencionada y que nos
ha interesado especialmente, estudiaba la informacidn internacional en América Latina desde la época de
las gacetas y de los primeros corresponsales de los diarios mas importantes hasta la era de las antenas
parabolicas y los satélites. Estudid la evolucion y los cambios a partir de la instalacion del primer terminal
de cable submarino en Brasil en 1874, la expansién y dominio de la agencia francesa Havas en América
del Sur asi como los acuerdos y desacuerdos entre agencias, el tratamiento que les dieron a algunos
acontecimientos trascendentes en la region, la crisis del sistema informativo durante la Primera Guerra
Mundial. Ademas, explicaba la emergencia de las agencias norteamericanas que penetraban y controlan los
mercados latinoamericanos y el control que se hace hegemdnico después de la Segunda Guerra Mundial.
Esta historia reflejaba los cambios habidos en las relaciones de dependencia de América Latina con las
potencias en cada época y de los esfuerzos por romperla.

14 En: Europa Press, Madrid, en: El Correo, Domingo, 25 de febrero de 1996, pg 116. En este articulo se
sefialaba que el canal internacional de TVE empezaria a emitir el 1 de abril de 1996 de forma regular y
auténoma en estos 53 paises de la cuenca del Pacifico que absorbe a un tercio de la poblacion mundial. La

firma tuvo lugar entre el entonces director del ente J. Garcia Candau y el ministerio de Asuntos Exteriores.
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Por otro lado, el mundo de la informacion constituia un ambito estratégico de las
guerras del futuro. “Algunos de los combates mas importantes se desarrollaran en el
campo de batalla de los medios de comunicacion”, decia Toffler (1994).

Las peliculas norteamericanas, los programas de televisién o la musica, eran
modelos de exportacion y de imitacién. Pero no s6lo estos constituian un modelo. Los
productos audiovisuales podian ser vistos como una mercancia de consumo mas dentro
de un “paquete” de otras muchas como eran los grandes centros comerciales, los parques
de atracciones, los entretenimientos, publicaciones, restaurantes de comida rapida, etc.
Se puede decir que constituian una determinada forma de vida.

Uno de los hechos més destacados de los altimos afios del siglo XX en el contexto
internacional habia sido, sin duda, la desintegracion de la URSS. De este modo, y a
excepcion de China, Albania, Corea del Norte, Vietnam y Cuba, no habian quedado en
el mundo estados socialistas. La situacion internacional habia cambiado y los paises
resultantes de esta desintegracion se encontraban en un proceso de restauracion
capitalista. En este contexto, las naciones del Tercer Mundo, es decir, las de Africa,
Asia y Latinoamérica se encontraban profundamente endeudadas frente al Norte: EEUU,
Japon, Unién Europea.

El orden internacional anterior era muy distinto. Podemos decir que aquel orden
establecia tres grupos (Schiller,1994). El mas poderoso era el Primer Mundo, que incluia
a aquellos paises guiados por las relaciones de propiedad privada y cuya produccion se
regia por el sistema capitalista. EI Segundo Mundo comprendia a las naciones
organizadas bajo el dominio de la propiedad estatal, las socialistas. El Tercer Mundo lo
constituian los paises que acababan de salir de un imperio colonial. En estos casos aun se
mantenian los problemas de la deuda o la explotacién econdmica a pesar de ser
independientes desde hace largo tiempo. En la mayoria de los paises del Tercer
Mundo, todavia existian muchos movimientos de liberacion nacional y las estructuras
sociales no habian sido todavia completamente captadas por nuevas elites
(Schiller,1994).

En ese escenario, EEUU era el estado individual més poderoso del Primer Mundo,
aunque la Union Soviética le seguia muy de cerca y su estatus de superpotencia venia

dado en gran medida por la posesion de armas nucleares. Otra caracteristica de aquel

La emision es de una media de 18 y 20 horas diarias y permitira ‘que el espafiol esté presente en esa zona

del Pacifico”.
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momento era, como sefialaba Schiller (1994), el rapido desarrollo y auge de la television
como vehiculo de rapida transmision de mensajes a una gran audiencia. Era en ese
contexto politico y tecnol6gico, donde se daban en su opinion las pautas necesarias para
la dominacion cultural.

El desarrollo del sector de los medios de comunicacion apoyaba los objetivos
econdmicos de los sectores industriales y financieros. Lo cultural tenia por supuesto su
propia politica. Una de las tesis que se habian asumido con seguridad era que “el Segundo
Mundo” seria inmune a la presion informativo-cultural de occidente o al menos quedaria
aislada. Pero no ocurriria asi con el Tercer Mundo que seria visto como un punto
vulnerable para las exportaciones culturales norteamericanas (Schiller,1994).

El papel de la televisién en el &mbito global como instrumento de dominacién
cultural habia ido en aumento. Méas aln; diriamos que habia sido reforzado por el uso
del satélite y el flujo de imagenes era mas fuerte que nunca.

Hemos de sefialar que la variacion significativa respecto a etapas anteriores era
que la television formaba parte de un conglomerado de sistemas de comunicacion; es
decir, hablamos de la confluencia de la television con la informatica: los equipos
multimedia reunian sistemas de telecomunicaciones con transmision de imagen y
sonido, acceso a bancos de datos, sistemas de correo electronico etc...

En el mundo desarrollado y tecnoldgico, la dominacion era fundamentalmente
simbolica. De ahi que la television, como medio portador de signos, planteaba la
geoestrategia, la politica internacional y la misma confrontacion entre Estados, de una
forma radicalmente nueva respecto a otras etapas de la historia de la humanidad.

Se habia dicho que la television no era la mirada a lo largo del mundo, pero
estaba en su lugar. Representa a la realidad, existia por ella. Los signos son las cosas
que estan en lugar de otras distintas de lo que ellas mismas eran segun Pross (1980).

El autor sefialaba que la teoria de los signos se remontaba al filésofo Charles Sanders
Peirce (1839- 1914). Este entendia por signo algo que estaba en lugar de otro,
representaba a alguna otra cosa y era entendido o interpretado por alguien.

Los medios, (Pross,1980) se habian convertido en el instrumento mas importante
de poder y dominacion. Este autor afrontaba el estudio de la politica como practica

comunicativa y como practica semidtica 1°. Aparte de esta consideracion, los programas

15 En los afios 80 era catedratico del Instituto de Comunicacion en la Universidad Libre de Berlin

estudiando temas de comunicacion, sociologia y semidtica.

52



de television formaban parte de una variada oferta cultural: discos compactos, videos,
programas interactivos, centros de ocio y parques de atracciones etc. Las industrias
corporativas de los medios de comunicacion (Segovia,2000) se habian desarrollado de
forma notable en las Gltimas décadas del siglo XX y ocupaban la mayor parte del espacio
social global.

La infiltracion cultural, sefialaba Segovia (2000), incluia la lengua inglesa en si,
en actividades como comprar en centros comerciales de estilo norteamericano, visitando
parques de atracciones (Disney y otros), ver programas de TV por cable (CNN), leer las
traducciones de Best Sellers o comer en restaurantes de comida rapida extendidos
alrededor del mundo.

Segun autores como Schiller (1994), la dominacion cultural norteamericana era
relativa. La dominacion era entendida por el autor como dominacién cultural de las
corporaciones transnacionales, aunque sefialaba que adn se observaba el papel
predominante norteamericano.

Era evidente la importancia y el valor de la informacién audiovisual en dos
sentidos. Por un lado, la informacion misma como fuente de saber y conocimiento; y
por otro, el hecho de ser un medio por el cual se transmite (el canal) que podia variar el
efecto de esa informacidon sobre el receptor.

Los Medios de Comunicacion Audiovisuales constituian un sector de importancia
estratégica como se constatd en 1994 en las negociaciones del Gatt 6. (Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio. Gatt, del inglés General Agreement on Tariffs
and Trade)

La produccién audiovisual americana encontraba en Europa su mayor mercado
de exportacién. Europa, debido a la debilidad de la estructura de su mercado, veia en los

productos audiovisuales americanos la forma de rellenar aquellos segmentos de la

programacion de una forma barata. Pero en esas negociaciones del GATT,se puso de
relieve que Europa queria mantener una defensa de su identidad cultural frente a la

invasion norteamericana, manifestando que los productos audiovisuales no podian ser

16 \éase: (1994) Report by the Think-Tank on the Audiovisual Policy in the European Union, Luxemburgo,
Office for Official Publications of the european Communities, Pg.11. “The GATT negociations highlighted
the strategic importance of the audiovisual Sector. What has become just as obvious is that the only two

players that have remained in the competition are the limited States of America and the European Union”.
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tratados como cualquier otra mercancia !’. Es decir, en cierto modo el medio condicionaba
la transcendencia y el tratamiento de la informacién. En palabras de Mcluhan (1967,
2000) desde su aparicion, la television habia conseguido un papel principal en el
escenario de los medios de comunicacion social.

Delors (1989) se planteaba una sencilla pregunta: “;Cudl es el futuro de
nuestros hijos que en la sociedad de hoy ven por término medio entre dos horas y media
y tres horas diarias la television y que en cambio solo conversan con sus padres durante
media hora y que en colegio hacen lo que pueden? ;Qué influencia tiene en todo esto el
mundo audiovisual?, ¢Se trata de un problema mercantil o de un problema social?”
Segun él, era un problema social que debia ser abordado como tal y no simplemente con
la referencia de los medidores de audiencia.

En cuanto a la importancia estratégica de la television en esos afios, que es el
objetivo de este capitulo, es interesante también sefialar la percepcion del momento de
que todo sistema democratico se sustentaba en tres pilares que son: la politica, la
educacion y la cultura. Los Medios de Comunicacion Social aparecian claramente como
transmisores de valores, como difusores de cultura democréatica, o debian de hacerlo
(Delors,1989).

Por otro lado, dentro de una cultura y valores democraticos, la exigencia de que
tuvieran cabida todas las voces era fundamental.” El pluralismo es absolutamente
necesario” (Delors,1989). Los medios, como tales, habian de dotarse de contenido
puesto que eran s6lo medios. Se echaba en falta una ética de comportamiento, tanto para
los medios publicos como privados. Resultaba innegable que se habian convertido en
una pieza fundamental para el funcionamiento de una sociedad moderna y democratica.

Los medios de comunicacion eran instrumentos basicos en el proceso de
socializacion de los individuos. Transmitian todo tipo de mensajes, que afectaban muy
especialmente a los sistemas de valores, normas y sistemas de representacion de una
sociedad y fundamentalmente canalizaban y publicitaban los nuevos productos que las

empresas transnacionales necesitaban vender incesantemente (Murciano,1992)

En especial los medios audiovisuales, constituian una pieza fundamental en cuanto

a la difusién intercultural. Creaban y re-creaban las imagenes y representaciones mentales

17 En el citado anterior informe: “Europe, in con trast, staunchly defending its cultural identity gaye reasons
to believe that the audiovisual sector was not of mayor economic importance and especially could not be

considered a common activity, regulated by ruth less market rules:”cinema is not a product like the others”.
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que los individuos se hacian del mundo y del papel que ellos mismos desempefiaban en
él. Murciano (1992)

Hemos hablado de la television de caracter generalista, como de un dinosaurio
en extincion desde el punto de vista de algunos autores, ya que, con la llegada de los
canales especializados o los sistemas de television, era el receptor quién elegia lo que
deseaba ver, cuando y de qué forma. El mismo disponia la seleccion de los programas
sus gustos y no estaba dispuesto a ver lo que no queria. Sin embargo, eso no era del todo
cierto.

El medio televisivo, en definitiva, la imagen audiovisual, era, por sus propias
caracteristicas, un medio para la persuasion; no sélo mediante los informativos, sino
a través de cualquier género, sea de ficcion, programas de entretenimiento, etc... De
hecho, el espectador quedaba “enganchado”, “fascinado”, por las imagenes televisivas
tanto si habian sido elegidas previamente por €l como si no.

Por otro lado, con las tecnologias de la informacion y la comunicacion estaban
cambiando las formas de trabajar. Ya se hablaba del “teletrabajo” (Murciano,1992)
gracias a la puesta en marcha de los sistemas multimedia, donde desde el hogar el
ciudadano podia acceder a una red que le ponia en contacto con cualquier informacion
gue desee obtener o enviar.

Otra gran novedad en la Ultima década del siglo XX la constituian las
comunicaciones moviles. Una nueva era de comunicaciones digitales estaba
transformando el modo de vida y de hacer negocios. Era un mundo en el que serian
capaces de comunicarse con cualquier parte de planeta, desde cualquier punto, y acceder
a toda la informacion que necesitaran, en cualquier momento, en cualquier lugar, justo
al alcance de sus dedos (Tooker,1994).

Las comunicaciones moviles cambiarian el modo de vida y de trabajo de una
forma méas armoénica con la tierra. Estos son algunos ejemplos que aportaba Tooker
(1994): Las videoconferencias podian reducir notablemente la necesidad de los viajes de
negocios; La oficina electronica en casa reduciria la cantidad de trabajo, tiempoy
energia empleados en desplazarse hacia el lugar de trabajo; Ademas, un sistema de
autopistas inteligentes controladas por radio podia ayudar a usar el sistema de transportes
de forma mas eficiente; Y los sistemas inaldmbricos de control podréan gestionar y reducir
el consumo energético en los hogares, las oficinas y las fabricas.

Los afios que comprenden este estudio son afios de un periodo de cambio, de
una situacion de transicion donde se plantea la cuestion sobre el papel de los tradicionales
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Medios de Comunicacion Social en el nuevo contexto tecnoldgico. El propio término
“comunicacion de masas” se estaba cuestionando. Los medios de comunicacion
audiovisual se habian convertido, por otro lado, en uno de los intereses estratégicos
de primera relevancia. Francia era en ese momento uno de los paises europeos que mas
celosamente cuidaba este sector y que intentaba aprovecharlo al maximo dentro de la
Union Europea. “Solo la preservacion de la force de frappe nuclear y de la industria
de armamento constituyen una prioridad comparable a la que desde Paris se otorga a la
comunicacion, considerada como el gran campo de batalla del siglo XX, en juego estan
la lengua vy la cultura francesas, el dominio de las tecnologias puntera, la influencia
diplomatica y econémica” (Gonzalez,1995).

Recordemos ademas que Francia consiguié la sede de Euronews ubicada en
Lyon, después de una importante puja entre Alemania y Espafia, quienes también habian
apostado alto por la misma®®.

Los Medios de Comunicacion Audiovisual jugaban un papel muy relevante y
muchas veces condicionaban las acciones en materia de politica exterior de un pais o
paises. Asi, por ejemplo, se habia dicho, (Miguel De Bustos,1994), que las
comunicaciones internacionales habian constituido un sector significativo de la politica
exterior norteamericana.

Los canales de comunicacion y los mensajes formaban parte de la estructura de
dominacion en la misma medida que las fuerzas armadas y la estructura economica y
financiera internacional (Miguel De Bustos,1994).

La industria de materiales tenia un gran peso en la economia y era precisamente
el sector audiovisual al que se le auguraba un mayor crecimiento. Del Arenal (1985)
sefialaba sobre este punto que el papel que desempefiaban los Medios de Comunicacion
de Masas era cada vez mas relevante en el panorama internacional por cuanto influia
decisivamente en los procesos politicos, sociales, econémicos y culturales, tanto a nivel
nacional como internacional®®.

Se daba, por lo tanto, (Lozano Bartolozzi,1991) una dependencia directa del
sistema informativo de actualidad respecto al sistema sociopolitico internacional del que
se nutria. Ademas, el complejo entramado internacional necesitaba de una fuente de

comunicacion para transmitir, elaborar recibir y recopilar toda la cantidad de mensajes

18 En: Documentos internos del nacimiento de Euronews.
19 Ver: Miguel De Bustos (1994)
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que producia. De igual manera, (Lozano,1991) el sistema comunicativo internacional
no hubiera podido expandirse sin la voluntad politica de los actores de las relaciones
internacionales.  Aldecoa (1994) sefialaba que el telespectador medio estaba
acostumbrado a ver diferentes cadenas de television donde se expresaban posiciones
diversas, incluso opuestas, pero con una misma vision del mundo, “el espectador se habra
quedado perplejo, al contemplar noticias que se presentan poco menos que
incompatibles”. El autor analizaba la forma en que la informacion aparece en la cadena
Telenoticias, ABC (emitido a través de Canal Plus) y Euronews. Y sefialaba, *, ¢ Cual de
los tres informativos dice la verdad, ¢cual tiene razén? ;Estamos en tres mundos
diferentes? Probablemente los tres tenian razon desde su propia Optica. La cuestion era
que existian distintas visiones del mundo, al menos tres enfoques paradigmaticos, que a
veces como en este caso, reflejan bien, cada una de estas cadenas”. Segun Aldecoa
(1994), el canal Telenoticias reflejaba el paradigma estructuralista; ABC; el realismo o
neorrealismo; y Euronews, el globalismo.

En torno a la Cumbre de Essen de 1994, por ejemplo, la imagen de Euronews,
era una clara vision de la entonces Europa de los 15 y de una voluntad de nuevas
relaciones al Mediterraneo y América del Sur, ofreciendo unas politicas globales que
comprendian incluso la creacion de zonas de librecomercio. De acuerdo con estos
objetivos, un afio despues, en 1995, se celebré en Barcelona la Conferencia
Euromediterranea. El objetivo tltimo de estas nuevas relaciones con el sur era la creacion
de un espacio econémico y politico mediterraneo que, englobando la UE, los Paises de
Europa Central y Oriental (PECO), y los paises mediterraneos y formado por 30 o 40
Estados y aproximadamente 800 millones de personas constituiria el mas amplio bloque
econdémico del mundo.

Volviendo a las diferentes visiones del mundo desde el punto de vista de las
Relaciones Internacionales, el estructuralismo y el realismo entendian las relaciones
norte-sur como un juego de suma cero en el que unos ganaban y otros perdian. El
globalismo, la vision que presentaba Euronews, (Aldecoa,1994) entendia que habia
ambitos y cuestiones en la que todos podian ganar. El problema estaba en definir la

estrategia adecuada para conseguir este objetivo.
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2.3.2- El discurso televisivo como especifico del discurso comunicativo

social

Para muchos autores, la television estaba derribando mitos (Ramonet,1994). Se
podian, segun él, establecer dos épocas de la television. Una primera etapa que llegaba
hasta los afios 80 del siglo XX, y que se caracterizaba por ser una televisién a la que
accedian personajes conocidos por el publico (politicos, escritores, artistas...). Es decir,
se trataba de aquellos elegidos por la sociedad. A esta etapa la denomina
“arqueotelevision”. Y una segunda etapa, mas accesible para todo tipo de personajes. Se
distinguia luego una segunda época; la “neotelevision”, la television de los “reality
shows”, donde lo que interesaba era la vida de cada uno, como en una pelicula. Ramonet
(1994) sefalaba en este sentido que se ponia al propio publico dentro de la pantalla
creandose una especie de complicidad?.La television habia pasado de ser una ventana
abierta al mundo a ser un espejo.La neotelevision era también la etapa de la
multiplicacion de canales, de la television por cable y por satélite donde el receptor
elegia lo que queria ver. Era, por lo tanto, esta nueva televisién, en cierto modo, un
reflejo del espectador mismo (Francés, 2009). Pero la television fraccionada y la
generalista habian de convivir, ya que ambas eran complementarias. En el analisis de la
television del momento analizado, tenemos que destacar la influencia de este medio en
el marco de la socializacion, como instrumento de cohesion social y de creacion del
consenso.

Las campafias politicas, por ejemplo, se preparaban de cara a la cobertura
televisiva. El caso italiano, cuando Silvio Berlusconi, un magnate de la television, llegd
a ser presidente del gobierno italiano, puso de relieve la influencia de la television en
el marco politico.

Otro antecedente se remontaba a 1960, cuando tuvo lugar el debate televisivo
Kennedy-Nyxon en Estados Unidos. A partir de aqui se determinaba, segin muchos
expertos un resultado electoral y fue desde ese momento, cuando la television se

convierte en un elemento de utilizacion politica (Prado 1994).
2.4- La respuesta audiovisual europea ante la hegemonia estadounidense

La Cable News Network (CNN) de Ted Turner empezé a emitir informacion via

satélite desde Atlanta, Estados Unidos, durante 24 horas en 1980. Hasta entonces, no

20 \er: Huertas (1994)
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habia existido una cadena especializada en su totalidad en informacion. Aun cuando se
piensa que Ted Turner fue el creador de este sistema continuo de noticias, lo cierto es
que mucho antes, la CBS ya habia encargado un primer estudio al respecto en 1971.

La ABC, su competidora, hizo lo propio dos afios después (Gonzélez Martin
1995). En Europa, la BBC britanica venia pensando en un proyecto similar desde los afios
60. Paul Hodgson era jefe de internacional de esta cadena y presidente de la asociacion
de periodistas europeos. EI mismo corroboraba la idea de que era imposible ser una gran
potencia si no se disponia de un medio de comunicacion de alcance universal. Para
subrayar la importancia de esta idea Gonzalez Martin (1995) sefialaba que Hodgson
logré convencer a los maximos dirigentes de la BBC de que la permanencia de la
civilizacion britanica s6lo seria posible a través de un servicio mundial de informacion?2.

Sin embargo, fue Ted Turner el primero en poner en marcha este sistema. En
1981 el cable estaba en plena expansion en Estados Unidos (Whittemore, 1992).
Turner se habia fijado en las estaciones radio que se dedicaban integramente a la
informacion; éstas eran rentables y pensd en hacer lo mismo en television?2. El autor
citado, a partir de una serie de entrevistas realizadas a Ted Turner y otros protagonistas
que dieron vida a la CNN, relata de una forma amena los entresijos de su puesta en
marcha, las dificultades con las que se enfrentaron y, sobre todo, la consideracion de que
se trataba de un grupo de visionarios.

Este fue el origen de la Cable News Network (CNN). Europa no tardaria en
ofrecer una respuesta audiovisual como veremos, aunque analizaremos a continuacion

algunas caracteristicas de estos dos modelos televisivos diferentes.

2.4.1- Europa y Estados Unidos: dos modelos distintos de television

Ya en 1960, (Ubeda, 1993), la television en Estados Unidos se habia convertido
en un medio influyente y predominante, tal y como se reflejo en los debates televisados
entre los dos candidatos presidenciales. John F. Kennedy, entonces senador relativamente
poco conocido por el publico, dio una imagen de juventud, serenidad y energia ante
Richard Nixon, que ya llevaba dos mandatos presidenciales. Los debates permitieron

que el espectador pudiera hacerse una idea de la personalidad de ambos candidatos y

2L Informacion recogida fruto de una entrevista realizada por Pedro Gonzalez, redactor jefe de Euronews a
Paul Hodgson. Citado en: Gonzalez (1995)

22 Para ver caracteristicas de la CNN y para completar informacion acerca de sus origenes, puesta en
marcha, tensiones etc. ver: Whittemore (1992)
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reforzaron la posicion de Kennedy. Una vez en la Casa Blanca, Kennedy supo
reconocer el poder de la televisién, y fue el primer presidente que permitio la
retransmision en directo de las conferencias de prensa.

Los afios 80 sefialaron la época de crecimiento de la television publica; sobre
todo tenemos que sefialar que se trataba de un verdadero auge de los informativos
(Ubeda,1993). Los afios 90 marcaban, en cambio, un futuro incierto. La llegada de la
television por cable producia una recesion de la television publica.

La television publica en Estados Unidos, o méas bien su concepto, no era el
mismo que en Europa. La cultura social y politica americana, basada en la valoracion
positiva del individualismo y la libre iniciativa, incluia un componente importante de
desconfianza y de recelo ante las estructuras estatalizadoras. Por ello, la expresion
“television publica” describia sistemas radicalmente diferentes a cada lado del Atlantico.
Paradogicamente la television se habia entendido siempre como un asunto de Estado
(Ubeda,1993). El modelo europeo, sefialaba Joan Ubeda, era todavia el de una television
estatal, centralizada y que gozaba del monopolio del medio. En Estados Unidos, la
television publica era un sistema complejo basado en estaciones independientes pero
coordinadas que emanaban directamente de la voluntad de las colectividades locales de
dotarse de un medio de comunicacion que representaba una alternativa a la television
comercial.

En EEUU, los papeles de la television pablica y la comercial estaban bien
diferenciados. Las cadenas publicas emitian desde documentales ecoldgicos y
antropoldgicos hasta obras completas de Shakespeare, dpera, danza, etc. Una oferta de
lujo que apenas interesaba. Los niveles de audiencia eran muy bajos. Ubeda (1993)
sefialaba que el precedente de la television publica en EEUU fue la television educativa,
instrumento pedagdgico para las escuelas, de manera que este reparto tenia una logica
historica ademéas de una comercial.

El impacto de la CNN se dejé notar en todo el mundo, pero en las cadenas
estadounidenses también. Los informativos de las cadenas de television publicas tuvieron
que encontrar nuevas estrategias para hacer frente a la nueva forma de trabajo de la CNN
que se adelantaba y consagraba como proveedora de noticias “en caliente”, (hard news).
Los informativos durante la guerra del Golfo se prolongaron con programas especiales
en las horas de méxima audiencia. Considerado como un poco aventurero y visionario,
Ted Turner consigui6 poner en marcha el canal de noticias.

Sin embargo, apenas se puso en marcha, fue cosechando numerosos éxitos debido
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a los acontecimientos del momento: el atentado a Ronald Reagan en 1981, la explosién
del cohete Challenger en 1986, la represion de los estudiantes en China, etc. Hasta su
definitiva consagracion en 1991, con motivo de la guerra del Golfo Pérsico, en una
exclusiva conseguida tacitamente de los gobiernos norteamericano e iraqui (Gonzélez
Martin,1995). Las peticiones de enganche a la cadena de Turner se dispararon y la CNN
desbanco en audiencia a las tres grandes cadenas del noroeste de Estados Unidos: ABC,
NBC y CBS (Ubeda,1993).

La competencia de la CNN no era exactamente en términos de audiencia, puesto
que el cable solo llegaba al 60% de los norteamericanos (Ubeda,1993). Los problemas
que se plantearon estaban en el plano profesional. Por un lado, la agilidad para emitir
cualquier imagen. Por otro lado, muchas estaciones afiliadas abandonaban la cobertura
para conectar con la CNN. Las cadenas reaccionaron con indagacion: acusaron a la CNN
de hacer concesiones a los iraquies para obtener informaciones privilegiadas?.

Ademas de producir variaciones en la audiencia, la guerra afectd a la percepcién
que el publico americano tenia de los periodistas. Durante la guerra del Vietnam, los
periodistas gozaban de la confianza de la poblacion, que les consideraba como una
especie de representantes suyos en el frente. Los medios tuvieron un papel fundamental
en la transformacion del apoyo popular a la intervencién norteamericana, tal es asi que
los militares acusaron a la prensa de haberles hecho perder la guerra. EI mismo autor
sefialaba que durante la guerra del Golfo, los militares tuvieron muy presentes las
experiencias informativas de Vietnam, de la guerra de las Malvinas y de la invasién de
Granada (Ubeda,1993)

Las televisiones stablecieron el sistema de “pools” y se aseguraron de que en
especial la television, estuviese totalmente controlada. El resultado fue que la poca
informacidn que habia era el resultado de las conferencias de prensa militares.

Aparte de esto, durante la guerra del Golfo, que fue la rampa de lanzamiento
para la CNN, los ejecutivos de las cadenas pusieron en marcha varios sistemas para frenar
la expansion de la CNN. Resultaba en cierto modo paraddgico, ya que se trataba de
momentos de crisis econdmica; pero ain asi, las cadenas reaccionaron con iniciativas

como el aumento de oferta informativa durante la programacion nocturna (entre la 1.00

23 Ver: Ubeda (1993). Op.cit El autor sefiala que la CNN reconocié que habia facilitado a los iraquies
el uso del teléfono via satélite para gestionar visados para otros periodistas, pero no para periodistas
americanos, porque “esta es una historia muy competitiva” segun declaré Ed Turner, presidente de la CNN

News” en: New York Times, 12.2.1991, Ver cita en pg.67.
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h y las 6.00 h. de la madrugada).

Lawrence Grossman, ex-presidente de NBC News comentaba lo siguiente:”Me
parece que no cabe duda de que dentro de unos cuantos afios no habré tres telediarios.
Con la CNN, que se esta convirtiendo en el lugar donde los espectadores buscan las
noticias en tiempos de crisis, y con los informativos locales, que estadn asumiendo un
papel reforzado, el tradicional telediario de las cadenas a la hora de cenar se esta
volviendo un anacronismo”. Y Ed Joyce, ex-presidente de CBS News comentaba:“Me
parece que al final de la década, una-y posiblemente dos- de las cadenas se habré retirado
del negocio de la captacion de noticias” 2*Por supuesto, también existian opiniones
contrarias, mas optimistas en cuanto a los telediarios tradicionales. Los optimistas
sefialaban que los espectadores seguian mencionando a los informativos como uno de los
factores mas importantes de la identificacion de una cadena de television. Aunque se
hubiera puesto de manifiesto una pérdida de audiencia, los telediarios eran una fuente

primordial de informacion para la mayoria de norteamericanos Ubeda (1993).

2.4.2- La reaccion europea ante la hegemonia informativa estadounidense

tras la guerra del Golfo Pérsico

La Gltima decada del siglo XX, comenzé con una guerra (la del Golfo Pérsico),
en la que la television tuvo un destacado papel como mediatizador de la opinidn publica?®.

Sobre esto, se habia escrito mucho y fueron apareciendo mas reflexiones y
analisis sobre el papel de los medios de comunicacion y en especial de la television
durante la crisis y posterior guerra del Golfo: Ubeda (1993); Allen; O Louguin;
Jasperson; Sullivan (1994); Livingston (1997); Robinson (2002); Hutchinson y Cowan
(2008); Jaramillo (2009).

Ubeda (1993) describia el efecto que la guerra tuvo sobre la posicion de las
cadenas en el panorama televisivo norteamericano y sobre la percepcion del trabajo de
los periodistas. La guerra, como algo ya esperado, no cogio a las cadenas de television
norteamericanas por sorpresa. Se habia llegado a plantear incluso si este conflicto habia
sido una guerra o el mayor espectéaculo de la temporada (Lozano (1998)).

24 Ambas citas en: Ubeda (1993)
25 Entre los analisis Ultimos de esta guerra destacamos la obra de Wolfsfelt (1997) Media and Politic
Conflict, Cambridge University Press. En la segunda parte del libro analiza el papel de las noticias

difundidas por los Medios en varios conflictos entre ellos la Guerra del Golfo.
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Después de seis meses de tension, la sucesion de hostilidades no dejé de causar
un enorme caos. Los informativos prolongaron su programacién de la noche hasta una
hora y se afiadieron nuevos programas durante los primeros dias de la guerra. La
programacion de méxima audiencia (prime time) fue sustituida por especiales
informativos y aumenté notablemente el numero de televidentes (Lozano, 1998).
Para las cadenas, el hecho de cancelar franjas enteras de “prime time” suponia una
pérdida enorme de ingresos publicitarios, que se afiadia al coste de la cobertura
informativa.

Desde el punto de vista periodistico, la guerra significd, entre otras cosas, la
consagracion de la CNN como proveedora de noticias” en caliente”, (hard news) a
escala planetaria. El dia 16 de agosto de 1991, cuando Peter Arnett y Bernard Shaw
retransmitieron el primer bombardeo de Bagdag en directo, la audiencia pasé del 7%
habitual al 11°7%, un record absoluto en toda la historia de la cadena, (Ubeda,1993).

Después de la guerra llego la recesion. Las cadenas habian llegado a la década
de los 90 con muchos problemas econémicos derivados de la pérdida de audiencia y la
guerra del Golfo representd un esfuerzo enorme que agravo mas sus finanzas.

La aparicion de Euronews es, por tanto, ciertamente significativa. Se trata de una
clara reaccion a la cadena norteamericana de noticias CNN que habia conseguido gran
éxito en Europa, sobre todo como ya hemos citado, durante la guerra del Golfo Pérsico,
en julio de 1990. Aunque este no era el Unico motivo, como veremos a lo largo de la
investigacion. Giurco (2020) analiza la aparicion de Euronews como una reaccion
ante la hegemonia cultural de Washington a través de la CNN. Sin embargo, desde
nuestro punto de vista, ambos canales, CNN y Euronews, no son de ninguna manera
comparables por cuanto que Euronews no era un canal de television nacional, sino que
se trataba de un fendmeno unico y singular en cuanto al propio abastecimiento de la
informacién y en cuanto a su estructura financiera y organizacion interna. Si serian
comparables, por ejemplo, la CNN con cualquier canal de television similar puesto en
marcha por un pais europeo.

En los medios de comunicacion especializados en este tema, la opinién ante la
puesta en marcha de este nuevo proyecto se reflejaba de la siguiente manera: “Euronews
nace con cierto tufillo antiyanqui para contrarrestar la colonizacion televisiva que segun

sus fundadores invade el espacio audiovisual europeo desde los estudios de canales via
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satélite como el norteamericano CNN vy los britanicos SKY Channel y Superchannel’’?

Se habia puesto de manifiesto el proceso de homogeneizacion o mundializacién
por parte de Norteamérica®’ que venia dado principalmente por las peliculas y
programas de television. Se sefialaba que estos productos culturales homogeneizados
podian expandirse gracias a las nuevas tecnologias. Los satélites favorecian la
mundializacion de bienes culturales concebidos y producido Unicamente en algunos
polos (particularmente en EEUU) y asi estimular los aparatos de violencia simbdlica a
los cuales numerosas culturas no podran resistir. Se ponia, como ejemplo, el caso
de India, que, debido a que no habia podido desarrollar una red de repetidores hertzianos,
tuvo que invertir en la puesta en marcha de un satélite, Insat, construido por la Ford
Aerospace.

Este satelite difundia un programa estatal de television en lengua inglesa, que
alcanzaria a todo el pais. De esta manera, gracias a los progresos tecnolégicos, a la
eficacia de la industria norteamericana y a la seduccion de las imagenes hollywoodienses,
varios cientos de millones de personas estaban amenazadas por una catastrofe cultural
de una magnitud sin precedentes (...) para el mayor provecho del imperialismo cultural
norteamericano y de sus industrias (Ramonet,1983).

En efecto, podia hablarse de un nuevo imperialismo, de tipo cultural que
parecia ser el nuevo motivo de conflicto en las sociedades de finales del siglo XX (Boyd-
Barret,1981).

En general, la influencia encubierta de los valores occidentales a través de la
exportacion y diseminacion de material de programacion comercial era norteamericano
especialmente (Curran, Gurevitch y Woolacot 1981).

Esto podia demostrarse descriptivamente, identificando el alcance y la
penetracion de esa exportacion y diseminacion. Los estudios, segin estos autores,
necesitaban considerar el contenido verdadero de la programacioén exportada para
determinar sus filosofias y supuestos encubiertos acerca de lo que la vida realmente era
0 lo que debiera ser. (Ledn,2002; Nifio0,2012, 2015).

El analisis de Dorfman y Mattelart (1975) de los tan vastamente difundidos
dibujos del pato Donald demostraba que en ellos existia una visién particular de los
pueblos subdesarrollados, que reflejaba los estereotipos corrientes en los EEUU

26 Segun se sefiala en: Ipmark, N° 402. 16/31, enero de 1993, pg 25

2T Como se aprecia en Ipmark.
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acerca de los extranjeros y expresaba una moralidad que apoyaba plenamente los
objetivos norteamericanos de politica exterior.

Gubern (1994) hablaba también de ese nuevo tipo de imperialismo. Asi, se
habia pasado de la era de las carabelas a la de los tanques, y de la de los tanques a la de
las autopistas de la informacion con sus flujos de informacion al servicio de la
colonizacion ideoldgica y de la dependencia economica y tecnoldgica.

Un ojo solo ve e interpreta lo que acontecia en el mundo- el ojo de la CNN en
las turbulencias de Bagdag en guerra- y el resto del norte y todo el sur y el este
acomodaban su Vvisién a esta imagen que se autorepresentaba como omnisciente, objetiva
e infalible (Gubern,1994:62). Ademas, las “victimas de este ojo ciclopeo pagaban su
tributo economico al nuevo censor electronico, en forma de consumo de programas como
del soporte audiovisual. El filésofo canadiense Marshall Mc Luhan en su obra “La aldea
Global” de 1968 dijo: “No sabemos quién descubrié el agua, pero estamos bastante
seguros de que no fue un pez”. Y este es el modo en que la mayoria de los americanos
veia su saturada cultura audiovisual”: resultaba invisible. Lo audiovisual formaba parte
del ambiente en tal medida que en absoluto lo considerabamos extrafio o problematico.”
La cultura de los medios y el consumismo son tan naturales a los americanos como el
aire que respiramos” Tyner en Aparici (1993).

Casi nadie se sorprendia de que la cultura popular constituyera un gran negocio
en EEUU. Se exportaban mas productos culturales que en cualquier otra nacion de la
tierra.

El superavit comercial en cine y television con la UE era en 1989, de 3.500
millones de ddlares y las peliculas, los discos, las publicaciones, los anuncios y el
software generan miles de millones mas en los mercados internacionales
(Samuelson,1990)

Dentro del pais, los productos de los medios constituian una obsesion nacional y
movian otros miles de millones mas en economias internas. Sin embargo, aunque los
Estados Unidos constituian un lider econémico en el mundo desarrollado, en lo que
concernia a la creacion y distribucion econdmica de las industrias de la imagen, ocupaban
uno de los ultimos puestos en la parcela cultural de la educacion audiovisual (Tyner,
1993:29-31).

Euronews constituia uno de los diversos intentos, dentro de una politica mucho
més amplia en el sector de lo audiovisual, de ser la respuesta europea a “la colonizacion”

informativa audiovisual que sufria continuamente el viejo continente por parte de los

65



Estados Unidos.
Ramonet (1983) indicaba que poseer la informacién era poseer poder.
Decia que EEUU habia comprendido bien la importancia de ese fendmeno y su adelanto
era tan grande, que cualquier pais que deseara desarrollarse y prosperar tenia que
recurrir a los servicios de informacion norteamericanos, los cuales ejercian una atraccion
y una influencia sobre el mundo entero (Ramonet,1983) Se asistia a una tentativa de
hegemonia en direccion de los paises en vias de desarrollo, a los que los Estados
Unidos proponia instalarles sistemas completos de informacion. Ademas, hemos de tener
en cuenta que, para los EEUU Europa era su primer mercado de exportacién de peliculas.
Por ello, la aparicion de Euronews supuso, en cierto modo, una respuesta a la

hegemonia norteamericana.

2.5- La Internacionalizacion del Sector Audiovisual y de las

telecomunicaciones. El preludio de la Sociedad de la Informacién

Los Media eran uno de los principales factores de interdependencia entre los
pueblos, como Eco (1968) sefialaba en su obra “Apocalipticos e Integrados”.

La television, en concreto, era el medio clave al que se dirigian todas las miradas
y por ello queremos destacar precisamente su papel en el escenario internacional. Las
agencias tradicionales de prensa y publicidad se habian extendido hacia el mundo de la
television y asi habian accedido a gran escala al mercado internacional formando
servicios internacionales multimedia®®,

Cuando se hablaba de estructuras de comunicacion a nivel internacional,
aparecian términos, (Murciano,1994) como “mundializacion”, ‘“globalizacion” y
“transnacionalizacion”. Sin duda, son diferencias de matices. Por ejemplo, cuando se
hablaba de “mundializacion”, se trataba de subrayar la importancia determinante de la
naturaleza economica Yy politica del fendmeno; es decir, se ponia énfasis en las fuerzas
expansivas de la economia y de la politica internacionales. Con el término

“globalizacion” se resaltaban dos aspectos: por un lado, el fenémeno del acercamiento

28 Esta idea era constatada por Euromedia Research Group. En: The Media in Westeni Europe. The
Eromedia Handbook (1992), Euromedia Research Group, London, Sage. Este grupo de trabajo subrayaba
la idea diciendo: “Traditional press and publishing companies have expanded their Media activities and
moved into TV and media tycoons with acces to large scale international finance capital huye launched

multinational electronic media services”, Pg.211.
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de las distancias y el abordamiento de los marcos geograficos tradicionales; y por otro
lado, la creciente generalizacion de una autoconciencia cada vez mas extendida de una
visién de nuestro mundo entendido como una entidad interdependiente. De un término a
otro existia un desplazamiento de matice. En el primero, se resaltaba mas el eje
econdmico y politico; y en el segundo, destacaba mas el aspecto del acercamiento de las
distancias y el psicoldgico.

Con el término “transnacionalizacion” se hacia referencia al papel predominante
que han adquirido las modernas empresas industriales y de servicios en el espacio
internacional. Con esto se subrayaba el desafio que suponian las compafiias
transnacionales para los Estados, tanto en la esfera econémica como en la politica o la
cultural (Murciano,1994:67).

Otro autor, Stucchi (1994), especializado en temas audiovisuales, hablaba de
estrategias comerciales; esto significaba mirar a todos los posibles mercados, tanto en
un sentido territorial, y entonces hablaba de “internacionalizacién”, como en un sentido
tecnoldgico, en el que se procuraba utilizar todos los soportes de venta y de consumo
disponible, y era cuando se referia a la “mundializacion”?.

Distinguidas ya estas diferencias de matices, en cuanto a la tecnologia, la
aparicion de nuevas posibilidades técnicas para el desarrollo de servicios audiovisuales
transnacionales o incluso transcontinentales (satélite, cable, teléfono), y para la
diversificacion de los soportes, (video casette, videodisco, CD-ROM, CD-I), constituiria
unicamente una manifestacion de la tendencia a la internacionalizacion y globalizacion
inducida por la economia del sector. Asi, el CD-ROM (Compact Disc Memory) fue
inventado por Philips en 1985. Se trataba de un disco compacto capaz de almacenar una
enorme cantidad de informaciones multimedia (a efectos de una lectura en un
microordenador. EI CD-I (Compact Disc Interactive) es, como el CD-ROM, pero cuyo
lector se conectaba directamente a la television con facilidades de utilizacion vinculadas
a los mandos a distancia.

Esta expansion formaba parte de un fendmeno general de integracion e

29 Ver: Stucchi (1994). El autor en este articulo hablaba de que el imparable coste, cada vez en aumento,
de la produccién audiovisual habia impuesto a escala planetaria un proceso de internacionalizacion y
mundializacion de los mercados audiovisuales, que estaba llamado a maximizar los rendimientos al menos
en una medida proxima al crecimiento de los costes. Se habia hecho de alguna forma inevitable la
multiplicacion de los mercados para hacer frente a las inversiones que pudieran producir productos

competitivos.
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interdependencia a escala mundial. Este no era un fenGmeno nuevo, sino que se trataba
de una fase de un proceso de larga evolucién que tenia su punto de partida hacia el afio
1.500 cuando ocurrié la conquista de América. Ademéas de esto, en el campo del
audiovisual 'y respecto los productos audiovisuales, se habia sefialado,
(Murciano,1994), que el efecto de internacionalizacion y mundializacion se debia al
imparable aumento de los costes de dichos productos. La apertura de mercados perseguia
el objetivo de maximizar los rendimientos al menos en una medida proxima al
crecimiento de los costes. Después de la Segunda Guerra Mundial, este proceso de
mundializacion se habia desarrollado de manera muy rapida por medio de los grandes
vectores de integracion como eran la economia, la politica internacional y la tecnologia.

En este proceso, Europa trataba de conseguir un lugar en el panorama tecnoldgico
del momento puesto que era ese un sector de rapido crecimiento y constituia uno de los
grandes desafios en esos afios (Murciano,1994). Méas que nunca, politica, economia y
cultura se encontraban estrechamente unidas en el sector de las nuevas tecnologias de la
informacién y de la comunicacion.

Esta internacionalizacion de las telecomunicaciones venia propiciada también
por la globalizacion de los mercados y la tendencia a la privatizacion de los monopolios
estatales, asi como la progresiva liberalizacion de servicios, que en nUMerosos paises
vino acomparfiada de la apertura de uno o varios segmentos de mercado a la participacion
de operadoras extranjeras. No hay que olvidar, ademas, el proceso de acelerado cambio
tecnologico, vinculado a las mejoras de la productividad que comportaban las nuevas
tecnologias de telecomunicacion, basadas en la informatica y en la fibra optica. Todo
ello, se desarrollaba en un marco caracterizado por las necesidades financieras de los
paises menos desarrollados, derivadas de los objetivos de modernizacion y expansion
del servicio telefonico, que constituia una pieza clave del desarrollo econémico. En
consecuencia, surgieron oportunidades globales y sectoriales de inversion y se
manifestaban impulsos globalizadores donde habia que estar presente para no quedar al
margen.

Ante esta situacion de nuevas oportunidades de negocio internacional derivadas
de los procesos de privatizacién y liberalizacion de las redes y servicios, Telefonica, por
ejemplo, definié como prioritarias las actuaciones en paises de América Latina, EEUU y
mercados europeos, con el fin de alcanzar mayor ventaja competitiva, tanto en términos
de mercado potencial como de sinergias por trafico internacional y sistemas comunes de

explotacion de red. La actividad exterior de Telefonica se manifestaba en su participacion

68



en operadoras de telecomunicaciones de Argentina, Chile, Venezuela Portugal, Rumania,
Puerto Rico, Uruguay, Colombia y Perl y estaba teniendo lugar en un contexto
caracterizado por la creciente presencia internacional de las principales compafiias del
sector. Hasta hacia poco tiempo (Suard,1994), los proveedores europeos, multinacionales
de equipos de telecomunicacién tenian que trabajar en un mercado fragmentado.

En realidad, nunca tuvieron lo que se podia Ilamar un mercado interno. Pero ahora
podrian obtener fuerza adicional de una naciente base interna, a medida que la Union
Europea ponia progresivamente en marcha su politica de mercado Gnico. A lo largo de
los afios, los fabricantes europeos de equipos de telecomunicacion habian servido a
muchos mercados nacionales individuales.

Cada uno de esos mercados, habia evolucionado a su ritmo, con sus propias
normas y maneras, y todos estaban en una fase diferente de desarrollo. Sin embargo, el
fabuloso aumento del tréfico internacional de telecomunicaciones a lo largo de la década
anterior habia hecho que esas redes individuales hubieran tenido que demostrar
rapidamente su capacidad de interactuar entre si y responder a las demandas de nuevos
clientes multinacionales.

La normalizacion también se habia hecho significativa. En el caso de los
fabricantes europeos, adquiria mayor relevancia. A través del Instituto Europeo de
Normas de Telecomunicacion (ETSI siglas en inglés), los operadores y la industria
colaboraban para elaborar normas que hicieran posible ofrecer equipos y servicios en
todo el mercado. Con anterioridad, los fabricantes europeos se habian limitado a ser
proveedores de equipos. No quisieron competir directamente con sus principales clientes:
los operadores de redes publicas. Pero el cambio de estructura del mercado hizo que
los proveedores pudieran verse pujando con un cliente para suministrar redes
empresariales a organizaciones multinacionales. A finales del siglo XX, el mercado
anual para equipos y cables de telecomunicaciones suponia aproximadamente 100.000
millones de ddlares. En los afios 90, (Suard,1994) un tercio correspondia a Europa
occidental, otro a América del Norte, una sexta parte a Japon y otra sexta parte al resto
del mundo. EI mercado mundial total estaba creciendo entre un 2% y un 4% anual. Sin
embargo, mientras la demanda en determinados sectores como los sistemas de
transmision y las redes privadas continuaria en expansion, especialmente en América
del Norte, el crecimiento global en Europa Occidental y Japon se ralentizaria. Se preveia
que el crecimiento mas importante en el suministro de sistemas de telecomunicacion ya

no se daria en el mundo desarrollado, sino que se realizaria en paises en vias de
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desarrollo que estaban acelerando la instalacion de infraestructuras, hasta tal punto que
se sefialaba que, a principios del siglo XXI, China e India ya instalarian lineas de
conmutacion al mismo ritmo que Europa 'y EEUU” (Suard,1994)

Los cambios politicos habian llevado a los principales proveedores europeos de
equipos de telecomunicacion a buscar alianzas con empresas locales de todo el mundo.
Fue en los afios 80 cuando se comenzaba a dar un espectacular desarrollo en el sector de
las telecomunicaciones.

Entre sus principales causas cabe citar en primer lugar a los cambios tecnolégicos.
Las nuevas tecnologias, (Velazquez,1994), permitian una mayor y mas variada oferta
de servicios a los clientes y una disminucién de las barreras de entrada para los
competidores, alterando la estabilidad de las tradicionales economias de escala en la
explotacion de redes y servicios.

En segundo lugar, destacaba la globalizacién de la economia. La interrelacion
existente entre las diferentes economias nacionales habia provocado la multiplicacion de
las necesidades de comunicacion internacional y, en consecuencia, habia provocado la
expansion de las operadoras mas alla de sus fronteras nacionales. Otros factores eran la
sofisticacion de las necesidades de telecomunicacion de los grandes clientes y la
creciente competencia; asi como la ola de desregulacion del sector en todo el mundo
que provocaba la entrada de nuevos competidores que proporcionaban servicios
alternativos de red generalmente orientados a los clientes empresariales y a los segmentos
mas rentables del negocio. Y, por ultimo, otro factor significativo era la incidencia de los
programas de privatizacion®.

Respecto al sector audiovisual que a lo largo de los afios se habia ido vinculando
con el de las telecomunicaciones, la situacion en Europa era la siguiente: Segun el Libro
Verde “Opciones estratégicas para reforzar la industria de programas en el contexto de
la politica audiovisual de la Union Europea” de 1994, el constante aumento de los
costes de producciéon de los programas audiovisuales habia hecho indispensable la
ampliacion de su mercado de explotacion, bien mediante la extension a nuevos territorios,
bien mediante la diversificacion de las formas de explotacion. Esta ampliacion exigia a
Su vez nuevas inversiones, sobre todo en la rama de produccién- distribucion que, a

largo plazo, imponian el desarrollo de una estrategia mundial y global. La industria

%0 Ver: Velazquez (1994) Sefialaremos que Candido Velazquez era entonces presidente de Telefonica de
Esparia
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europea de programas parecia no haber explotado todas las potencialidades de su
mercado interior y carecia de las estructuras adecuadas para aprovechar esta dimension
fundamental del crecimiento del sector3!.

El conjunto de las reflexiones sobre lo audiovisual y sobre el futuro de la industria
europea de programas hay que situarlo igualmente en el contexto internacional que
result6 de las conclusiones de la Ronda Uruguay®.

Por otro lado, la convergencia entre la informatica, las telecomunicaciones y el
audiovisual estaba produciendo ya una verdadera revolucion en el sector de las
tecnologias de la informacion (Blanco Losada,1993)

El analisis del acuerdo final (General Agreement on Trade and Services-GATS)
llevd a la Comision Europea a formular tres consideraciones clave que determinaban el
marco de cualquier reflexién sobre la accién futura en el sector audiovisual. EIl sector
Audiovisual estaba enteramente cubierto por el GATS, sin ningun régimen especifico,
de tipo cultural u otro sujeto a las disposiciones del articulo XIX del acuerdo®,

Al no haberse comprometido la UE en ninguna medida de liberalizacion en este
sector, sus obligaciones respecto del GATS se limitaban a garantizar la transparencia
y,por consiguiente, la informacion de las restantes partes del Acuerdo sobre las
eventuales medidas nuevas que se adoptaran tanto al nivel de la Unién como al de los
Estados miembros. Por otro lado, por medio de excepciones a la clusula de la Nacion
mas favorecida, la Unidén Europea habia logrado garantizar los distintos aspectos de
politica audiovisual, incluidos los acuerdos bi o multilaterales, por ejemplo, de
coproduccion.

En el Libro Verde antes mencionado, “Opciones estratégicas para reforzar la
industria de programas en el contexto de la politica audiovisual de la Unién Europea”,

se comentaba que al igual que otros sectores de servicios, el sector audiovisual se

31 Referencia: Comision Europea (1994), Libro Verde Opciones estratégicas para reforzar la industria de
programas en el contexto de la politica audiovisual de la Unién Europea COM (94) 96 final, 06.04.1994.
%2 |_La Ronda Uruguay hace referencia a la octava reunion entre paises con el fin de negociar la politica de
aranceles y la liberalizacion de mercados a nivel mundial, que se abrié en Punta del Este (Uruguay) en
1986 y concluyd en Marrakech (Marruecos) el 15 de diciembre de 1993. Las negociaciones sobre la
liberalizacién de los servicios en el marco de la Ronda Uruguay sirvieron, a través de debates a menudo
muy técnicos, para poner claramente de manifiesto la estratégica importancia del sector audiovisual y
concretamente, los retos que entrafia el futuro desarrollo de la rama de la imagen en Europa.

3 Segun se indicaba en COM (94) 96 final, Bruselas 06.04.1994, pg 34.xc COM (94) 96 final, Bruselas
06.04.1994, pg 34.
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enfrentaba a los retos de la internacionalizacion y globalizacion, sobre todo en el contexto
de la revolucién digital. La industria europea de programas debia por tanto desarrollar su
competitividad con un espiritu de apertura mundial. Al margen de las
telecomunicaciones, otros asuntos comerciales serian los servicios, los derechos de
propiedad intelectual o lo acuerdos del reconocimiento mutuo. Estos asuntos deberian
tratarse desde el punto de vista mundial, en especial bajo los auspicios de la Organizacion
Internacional de Comercio y de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual 3,

Otros aspectos de politica comercial debian tratarse de manera mundial y
coherente, manteniendo un intenso dialogo con EEUU en relacion con la Sociedad de la
Informacion. Se ampliarian las negociaciones bilaterales con otros socios comerciales
importantes como Japdn y Canada segun se sefialaba en el documento citado *°

Los objetivos, por tanto, se encaminaban hacia la creacion de una infraestructura
mundial de informacién abierta, competitiva e integrada. Era clara la importancia
creciente de las telecomunicaciones en la vida cotidiana. Las nuevas tecnologias habian
transformado revolucionariamente las formas de producir, vivir y gobernar.

Ademas, eran la clave que habia permitido pasar de una sociedad centrada en la
energia y en la produccién de bienes, a una sociedad centrada en el comercio de la
informacién (Moran,1994:184)

El peso de la economia ya no estaba en los sectores productivos; estaba en las
redes de distribucion. Ya no interesaba tanto controlar los sectores productivos, sino
controlar las redes. Se estaba dando una reconfiguracion nueva de mercados en la medida
que habia capacidades para crear capilaridades crecientes que interconectaran los
diversos puntos de venta (Moran,1993).

La internacionalizacion (Velazquez,1994) constituia una necesidad vital para las
compariias operadoras de telecomunicaciones, tanto en términos defensivos al compensar
la pérdida de cuota en el mercado nacional por la entrada de nuevos competidores, como
en términos ofensivos al adquirir el suficiente tamafo critico para afrontar con garantias
el futuro.

Por otro lado, la internacionalizacion del mercado audiovisual encontraba su

dimension ideal en la cobertura internacional. Los Juegos Olimpicos, por ejemplo, fueron

34 Ver sobre este tema el documento: Europa en marcha hacia la Sociedad de la Informacion, Plan de
actuacién, COM (94) 347 final, Bruselas,19.07.1994.

35 Documento: Europa en marcha hacia la Sociedad de la Informacion, Plan de actuacion, COM (94) 347
final, Bruselas,19.07.1994.
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un referente valioso para las estrategias publicitarias al tratarse de un acontecimiento
que implicaba al mismo tiempo al mundo y a las naciones. Otros acontecimientos de
alcance mundial habian sido la llegada del ser humano a la luna (1969), la primera
noche de la guerra del Golfo (1991), la boda de Carlos y Diana de Gales (1981). Estos
fueron ejemplos muy representativos (De Moragas,1993), de la television global.Este
tipo de difusion televisiva era posible gracias a la existencia de un importante dispositivo
de telecomunicaciones, particularmente de los satélites, pero también de una importante
capacidad de recepcion televisiva en el mundo, aunque esta capacidad presentaba grandes
desequilibrios y lagunas entre los paises mas desarrollados y los mas pobres del mundo
(Moragas,1993)%.

Naciones con altos niveles de desarrollo econdmico tenian también una buena
dotacion en infraestructuras de telecomunicacion. Esta observacion habia sido
confirmada con una variedad de diferentes medidas de desarrollo econémico, como
producto nacional bruto per capita, producto interior bruto per capita y renta per capita,
y con una variedad de diferentes medidas de implantacion de la infraestructura de
telecomunicaciones, incluyendo inversion en telecomunicaciones per capita y lineas
telefonicas de acceso per capita®’.

La internacionalizacion era pues la gran tendencia en la actuacién de las operadoras
como consecuencia de la previsible saturacion de los mercados bésicos nacionales
y de la aparicién de la competencia.

Los objetivos que se perseguian con la internacionalizacion eran, de manera
general, el aumento de la amplitud de tamafio de mercado; la configuracion y
consolidacién como operador multinacional (en particular en la prestacion de servicios
transnacionales); la distribucion sobre bases mas amplias de los costes unitarios de

desarrollo de los sistemas de gestion de red;y la mejora de la posicion negociadora

3 E| autor era catedratico del departamento de Periodismo de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
de la Universidad Auténoma de Barcelona. La investigacién correspondiente a este articulo partia de los
datos recogidos en el proyecto dirigido por ¢l “Global television and free Olimpic Games. The experience
Barcelona 92” Centro de Estudios Olimpicos y del Deporte, con el apoyo de la CICYT y del Comité
Olimpico Internacional.

3" Todos los datos citados se pueden ver en: Cronin, Parker, Collerab, Gold (1991) Telecomunications
infraestructure and economic growth. Blanco Losada (1993). En: VVAA (1993) La industria de la
Informacion, FUNDESCO, pg 529.
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frente a los suministradores®. Aunque los objetivos eran multiples y diversos, en el fondo
subyacia el fin de alcanzar una dimension que reforzara la posicién competitiva de las
empresas operadoras en un sector que se preveia absolutamente abierto a la competencia
de los siguientes afios. Un ejemplo de esta fue el acuerdo entre Telefonica y Unisource,
consorcio formado por las compafiias operadoras en Holanda, Suecia y Suiza con el
objetivo de competir en el emergente mercado de servicios globales para clientes
multinacionales®. Este consorcio, que en su primer afio de funcionamiento factur6
entonces alrededor de 72.000 millones de pesetas, tenia como objetivo controlar en
1996 el 20% del mercado europeo de servicios de telecomunicacion. Junto a ello, se podia
observar en el sector un amplio movimiento de cooperacion entre diferentes agentes que
estaba dando lugar a distintas formas de acuerdos, orientados en general a la basqueda
de sinergias a través de una mayor integracion de su actividad, y en particular ,a compartir
mercados, diversificando riesgos e intercambiando experiencias. Para ser competitiva,
(Velazquez,1994), una empresa en el sector de las telecomunicaciones debia tener una
dimension mas alla de las fronteras de su pais. Esto es lo que subrayaba el entonces
presidente de Telefonica de Espafia que decia que no era posible la supervivencia
empresarial si no se adquiria el suficiente tamafio internacional. El ejemplo de ello
era el gran paso hacia la internacionalizacion que, como otras muchas empresas en otros
paises, llevaba a cabo Telefonica de Espafia.

Respecto a la internacionalizacion de la television, Oriol Costa (1986), pensaba
que se trataba de un fendomeno negativo para el sistema audiovisual europeo. Sefialaba
que este proceso junto a las nuevas tecnologias eran amenazas para el equilibrio del
sistema audiovisual europeo.

La internacionalizaciéon era un fendmeno estrechamente vinculado al sistema
norteamericano de television, afectado en un alto grado de concentracién, no solamente
horizontal, sino en todos los niveles de la industria electronica, de la que eran expresion
las grandes multinacionales. La creencia en la eficacia de los Medios de Comunicacion
Social era tan fuerte que los actores que competian en el escenario internacional se
esforzaban por captarlos y por utilizarlos en su propio beneficio, al igual que ocurria

con otros avances resultantes del progreso técnico (Oriol Costa,1986).

3 Segun Datos de Cronin, Parker, Collerab, Gold, M.A (1991)
39 Estos datos se recogen en Velazquez. La batalla mundial de las telecomunicaciones, lo que se juega en

ella Op. cit.
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En aquellos momentos, con la llegada de nuevas tecnologias, el poder e influencia
de la television sobrepasaba los limites nacionales y escapaba en muchos casos a las
legislaciones nacionales. Es por ello que poseian cierta autonomia. Como sefialaba
Toffler (1994), las economias de la tercera ola desarrollaban una vasta multiplicidad de
canales: el teléfono inalambrico, el ordenador personal, el fax, la cAmara de video, etc.
Las redes digitales permitian el intercambio de datos, material grafico a través de canales
mdaltiples, repetido y descentralizados, a menudo fuera del alcance fécil de censores
estatales o militares. Estos sistemas cruzaban las fronteras y proliferaban a gran
velocidad. Estos nuevos medios de comunicacién, (Toffler,1994:238), tendian a
dispersar el poder.

Relacionado con esta idea de dispersion del poder, Murciano (1992) “° sefialaba
que la generalizacion de la gran empresa industrial, en tanto que forma central de la
produccidn capitalista, acentuaba de manera cualitativa el ritmo de la integracién en el
sistema mundial. La segunda fuerza (y aqui queremos destacar su relevancia), que
cohesionaba el sistema mundial, era la que emanaba del sistema sociocultural. El respaldo
politico- militar perdia fuerza. El peso politico militar habia disminuido en favor de
las fuerzas econdmicas mundiales que ya no necesitaban obligatoriamente coordinar sus
intereses a través de las instituciones politicas estatales. Las multinacionales son la
principal causa de la aparicion del espacio economico transnacionalizado. Eran el factor
de transformacion de los modos de vida y de la cultura tecnologica y empresarial
(Murciano,1992)

Nos interesa sefialar de manera especial que la television se habia convertido en
una gran empresa cultural, y como tal, formaba parte de ese proceso de
transnacionalizacion que por otro lado estaba transformando ademas del panorama

econdmico y empresarial, los modos de vida, los valores, etc.

40 Algunos aspectos que destacamos de este estudio de MURCIANO sobre la Estructura de la comunicacion
internacional eran entre otros: la dindmica de la sociedad mundial, las transformaciones en la sociedad
mundial, el proceso de transnacionalizacion, la transnacionalizacién y repercusiones nacionales, Los
Medios de Comunicacion como sector industrial avanzado, las tendencias del complejo industrial de la
comunicacion, asi como la dinamica transnacional de la comunicacion de masas y la circulacién de

programas de television.
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2.5.1- El nacimiento de un nuevo espacio universal integrado

La revolucion del mercado en el mundo industrializado se reducia a que se
habian de tener en cuenta las implicaciones de la revoluciéon de la tecnologia de la
comunicacion en los mercados de comunicaciones del mundo. Los mercados nacionales
de telecomunicaciones que habian sido controlados por suministradores de servicios
monopolizados, la mayor parte de los casos agencias gubernamentales de
telecomunicaciones, estaban empezando a abrirse para admitir la competencia. Como
era de esperar, la revolucion de la tecnologia se movia mucho mas rapidamente que la
del mercado.

La mayor parte de los paises se encontraban actualizando las politicas reguladoras
que se habian establecido cuando las comunicaciones significaban solo voz. Pero esos
tiempos quedaron atras. La fusién de las comunicaciones y la informatica habia creado
una nueva industria: la industria de la informacion. Se asistia a las fases iniciales de una
revolucion de la tecnologia multimedia interactiva, que basicamente cambiaria la forma
en que las personas se comunicaban. Como la mayoria de las revoluciones, la de las
comunicaciones multimedia se habia estado construyendo y dando forma durante
mucho tiempo. Era, segin Allen (1994), el efecto combinado de una serie de revoluciones
técnicas y casi todas estaban en desarrollo.

En Europa, las agencias nacionales de telecomunicaciones estaban buscando a
socios fuera de sus fronteras de forma impensable hacia diez afios. Sefialaremos algunos
ejemplos: British Telecom anunciaba su intencion de invertir 4.3 millones de dolares en
MCI, uno de los rivales en larga distancia de ATT en EEUU. France Telecom y Deustche
Bundespost Telekom habian formado una alianza llamada Eunecom. Las agencias de
telecomunicaciones de los Paises Bajos, Suecia y Suiza se unieron en una empresa
conjunta llamada Unisource (Allen,1994).

El proceso de globalizacion de las redes publicitarias era dificil de entender o
analizar si no lo vinculamos con la tendencia generalizada de la economia mundial
hacia la concentracién. En los Gltimos afios, habian tenido lugar las alianzas entre grupos
comenzando a formar las primeras empresas multimedia. Eran ejemplos el grupo aleméan
Bertelsmann, el francés Hachette, o el australiano Murdoch que se habian instalado en
EEUU. Los japoneses como Sony se habian apoderado de una cuarta parte de los

estudios de Hollywood*'. Los estadounidenses Time y Warner habian formado un sélo

41 Datos del Informe FUNDESCO 1993
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ente en marzo de 1989.

Los afios 80 del siglo XX marcaron la mutacion sorprendente en los medios de
comunicacion audiovisuales con la puesta en marcha de las nuevas tecnologias de la
informacidn que conllevaban el fin de los monopolios estatales en Europa y la aparicién
de una nueva filosofia mercantilista en el campo de la television. Todo ello coincidiendo
con la crisis del Estado-Nacion.

La historia de la creacion de las redes internacionales de publicidad se confundia,
(Mattelart,1993) con el advenimiento de la modernidad mediatica. A través de ellas se
produjo la primera confrontacidn entre una cultura publica circunscrita dentro del Estado-
Nacion y la cultura del mercado con sus parametros de universalidad mercantil.

Ha habido que esperar a la desregulacion del sector audiovisual y a la crisis del
Estado-Nacion para que se pusiera de manifiesto esta ramificacion transfronteriza de la
actividad publicitaria. La publicidad se habia convertido en la figura central de la
empresa. En épocas anteriores, habia sido un simple instrumento y habia pasado a
transformarse en un modo de comunicacion, un modo de gestion de las relaciones
sociales. Al término de la Segunda Guerra Mundial, las redes publicitarias se implantaban
alli donde se instalaban las empresas estadounidenses. Mattelart (1993:58) En concreto
en Europa, que se convertia en el punto de mira de los americanos.

Esta primera etapa de internacionalizacion se extendié entre los afios 1950-1960.
Estos afios estuvieron dominados por el modelo “imperial” de los EEUU pais que no
ocultaba que esta influencia del modelo de publicidad estadounidense iba méas alla de
esta actividad. Se podia decir que la publicidad y la mercadotecnia constituian en el
exterior la diplomacia oficiosa de la nacidn. Sobre este aspecto Mattelart (1993) hacia
referencia a un editorial publicado en Advertaising Age, érgano de los profesionales
estadounidenses, en el que se decia, a proposito de la labor que desempefiaba la
publicidad fuera de sus fronteras, que equivalia efectivamente a dar cuenta del modo de
vida americano y que resultaba mas real que la actividad de los embajadores destacados
en el extranjero.

Los productos audiovisuales representan el estilo de vida del pais de forma mas
intensa y realista que el Departamento de Estado o las Embajadas. En un marco general
mas amplio, todos los espacios geograficos de nuestro mundo formaban parte en mayor
0 menor grado, de un mismo sistema integrado. Dentro de este, diversas y crecientes
formas de interconexion se realizaban a través de un sistema global de mercado muy
complejo (Mattelart,1993).
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Las empresas multinacionales eran el fendmeno caracteristico que habia dado
lugar a esta forma de funcionamiento mundial (Murciano,1992). Las multinacionales
eran el principal factor de transformacion de los modos de vida, de la cultura empresarial,
de los sistemas de valores, de los intercambios e influencias culturales, etc. De ahi que el
aspecto politico-militar hubiera perdido relevancia en favor de las fuerzas econémicas
mundiales. La estructura oligopdlica era una de las caracteristicas del capitalismo
trasnacional porque la mayor parte de su actividad de produccion, de comercializacion,
de innovacion, etc.... la realizaban en forma creciente un nimero de grandes empresas
multinacionales que tenian una posicion dominante en relacion con el resto de las
empresas industriales.

Por otro lado, el capitalismo transnacional era un sistema tecnoindustrial, porque
aplicaba la investigacion cientifica a gran escala, constituyendo este hecho uno de los
rasgos de su gran dinamismo (..). Las empresas multinacionales operaban en los
diferentes espacios del sistema mundial. Reorganizaban las formas antiguas de
produccion y consumo locales, al mismo tiempo que creaban otras en el ambito

internacional.

2.5.2- Europa, EEUU y Japodn: el Tridngulo clave en el panorama
internacional de las telecomunicaciones

En el campo de las telecomunicaciones no existia uniformidad de sistemas a
nivel mundial. Europa tenia el suyo y lo mismo sucedia con Estados Unidos y Japon. En
el campo de las telecomunicaciones moviles, Europa contaba con un sistema propio, el
GSM, (Global System for Mobile Communications). El sistema GSM (Mufioz,1995), se
estaba implantando en la antigua URSS.En el caso de la antigua Alemania del Este
también, ya que era un sistema que se implantaba mas rapido que el tradicional®.

La comunicacion internacional se movia entre estos tres polos, sefialados al
principio, que competian por instaurar sus tecnologias que en ocasiones no eran
compatibles entre si. No sélo se trataba de sistemas diferentes, sino que los campos de

investigacion en este terreno seguian lineas diferentes.

42 Dato aportado por Hackbarth, K.D, Director del Curso: Tendencias en los servicios y redes de
comunicaciones. Curso Celebrado de la Universidad de Cantabria del 28 de agosto al 1 de septiembre de
1995.
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Los sistemas de comunicacion movil, como habia sucedido con otros tantos
avances tecnoldgicos, tenian sus raices en el sistema de radiomévil que se enmarcaba
en la fase pionera de las comunicaciones moviles 1921-1945, con dominio en usos
militares o paramilitares. La fase comercial se iniciaba hacia 1946 y se prolongaba hasta
1986. Una tercera fase fue la aparicion del celular, que surgié para solucionar la
congestion del espectro. La filosofia del celular consistia en instalar un buen nimero de
transmisores en zonas geograficas diferentes y reducir la potencia de transmision de
cada uno de ellos, de forma que cada uno cubriera una pequefia porcién de superficie,
tipicamente de 2 a 3 km en linea recta.

La tecnologia celular se remontaba a los afios 80, cuando Estados Unidos
comienzaba con los sistemas digitales. En Europa coexistian varios sistemas (seis
sistemas diferentes aproximadamente), hasta que la CEPT, (Conference Europeenne des
Postes et Telecomunication) especificaba un nuevo sistema a 900 MHz. Estamos
hablando del ya mencionado sistema europeo de comunicaciones méviles GSM. En 1986,
en la incipiente regulacion de espectro europeo, se presentaron 9 propuestas en Paris, y
en 1987 se tomaron las decisiones definitivas.

Las caracteristicas del GSM eran en realidad un encaminamiento uniforme en el
marco europeo (Mufioz,1995). Se trataba de que existiera un mismo equipo con
independencia de emplazamiento; Es decir, que un abonado podria Ilamar o ser llamado
en donde quiera que estuviera, dentro del area de servicio del sistema GSM. Se podia
hablar ya de una integracion en el sistema de comunicaciones moviles en Europa.

En esa nueva etapa internacional caracterizada sobre todo por el desarrollo
vertiginoso de la tecnologia, el concepto de poder en el marco de las Relaciones
Internacionales aparecia mucho mas difuso que en épocas anteriores. El aspecto
tecnoldgico era uno de los factores clave entre otros para comprender los cambios
producidos en la sociedad internacional. Barbé (1993) sefialaba que el poder en los afios
90 era un poder difuso. Difusion que habia sido propiciada por la interdependencia
econdmica, los actores transnacionales, el nacionalismo en los Estados deébiles, la
extension de la tecnologia y los cambios en el escenario politico.

A nivel internacional, como hemos sefialado, la television tenia un papel muy
destacado en el marco de las relaciones internacionales. La television era, por otro lado,

el medio que mas noticias dedicaba al &mbito internacional (Gunter y Winstone,1992).

Baron (1993) situaba los problemas que concernian a la industria de la

informacion en el marco de la redefinicion de las relaciones entre EEUU y Europa en un
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nuevo marco politico y economico; reflexion, que como él mismo apuntaba, era
conveniente ampliar a Japdn. Todo este proceso de expansion y de interconexién venia
dado por un proceso de mundializacion de las relaciones econémicas que habian
sobrepasado las fronteras estatales.

Destacaremos como marco general que todos los espacios del mundo estaban
integrados en un sistema global de mercado realmente complejo. Murciano (1992),
destacaba que se trataba de una era basada en la informacion y la comunicacién
consecuencia de la produccion organizada de la nueva tecnologia. También sefialaba
que la Segunda Guerra Mundial constituydé un acontecimiento determinante para el
establecimiento de un nuevo centro hegemonico.

En efecto, a partir de 1945 Estados Unidos aparecia como un lider indiscutible
en la industria electronica, aeroespacial, cinematogréafica, discografica, de ordenadores,
telecomunicaciones, etc. Se habia sefialado que la Guerra facilit6 la gran concentracién

en EEUU de un gran numero de investigadores que dieron un empuje definitivo al

conocimiento cientifico y técnico gracias a la politica de mecenazgo. Murciano (1992),
sefialaba también que la expansion de la cultura norteamericana en todo el sistema
mundial se habia visto favorecida por el desarrollo y perfeccionamiento en un primer
momento del cine, la television y, luego, de la publicidad.

Era destacado el papel de las redes de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacion. En plena entrada hacia las “Autopistas de la informacidn”, los paises
mas industrializados del mundo debatian como prioritarios estos temas quedando
excluidos los demas. Asi, los siete paises mas ricos del mundo (el denominado G-7) se
reunieron en febrero de 1995 en Bruselas para debatir el gran tema de las nuevas
tecnologias en los ultimos afios del siglo XX y en los que ya planeaban los efectos que,
sobre la economia, la cultura y la politica iban a tener estas tecnologias que iban a
cambiar la sociedad conocida hasta el momento. La cumbre ministerial del G-7 decidio
poner en marcha un total de once proyectos piloto relacionados con las autopistas de la
informacidn, destinados a mostrar el potencial de la sociedad del
futuro

Los proyectos eran tales como la creacion de bibliotecas electronicas a las que se
accederia por ordenadores desde cualquier lugar del planeta; interconexiones de los
sistemas de proteccion civil de los diferentes partes del mundo para organizar respuestas
comunes a las catastrofes naturales; redes de computadoras interconectadas para ayuda

las pequefias y medianas empresas; oficinas electrénicas de informacidn gubernamental;
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comunicaciones maritimas integradas; redes de banda ancha a nivel planetario;
inventarios de recursos naturales; aplicaciones de vigilancia de salud a nivel mundial, y
educacidn y formacién transculturales a distancia; museos y galerias de arte electronicas;
etc. Como vemos, las posibilidades que se abrian eran inmensas.

Los proyectos de cooperacién en el area de la alta tecnologia intentaban crear
una base tecnolégica comun entre Estados Unidos, Japon y Europa que supusiera un
primer paso importante hacia la interoperatividad global de los sistemas de informacion
y telecomunicaciones. Los cambios en la década de los afios 50, junto con el papel que
habian desempefiado las compafiias multinacionales fueron las que habian
desencadenado el profundo cambio sociocultural producido tanto en el centro como en
la periferia del sistema mundial (Murciano,1992).

Habia que redefinir las relaciones entre EEUU y Europa porque la Comunidad
Europea nacia y se desarrollaba en un primer momento en el mundo del equilibrio
bipolar de las dos grandes superpotencias, tutelada y protegida por los EEUU. Pero a
partir de 1989, este modelo cambiaria (Baron Crespo,1993). Las relaciones entre EEUU
y Europa se inscribian desde el final de la Segunda Guerra Mundial en el marco de la
Guerra Fria hasta 1989 como hemos indicado. Son unas relaciones en las que EEUU
actuaba de forma decisiva para, por ejemplo, impulsar la creacion de foros econdémicos
multilaterales (OECE, luego OCDE; FMI y Banco Mundial, el Acuerdo de Bretton
Woods y creacion del GATT), asi como ayudar al surgimiento de la Europa Unida (Plan
Marshall, Acuerdos de Paris y Bruselas). También se trataba de asegurar su defensa frente
al expansionismo soviético (Alianza Atlantica y OTAN), contando con una presencia
importante en el continente®". El posterior Tratado de la Union Europea supuso al mismo
tiempo una respuesta a la dinamica interna europea y a su vez a la situacion internacional.
De la misma manera, Euronews surgia como una respuesta europea a las cadenas de
informacién internacional y era al mismo tiempo una cadena que ofrecia informacion a
los europeos a nivel interno. Cumplia por tanto dos funciones: la de instrumento de
cohesion interna dentro de la UE; y la de cubrir la demanda de informacion externa.

En cuanto a la declaracion Transatlantica, fue un primer paso respecto a
las nuevas relaciones entre Europa y EEUU.

En el plano politico general, se trataba de las relaciones con la ONU vy su papel
creciente sobre el futuro del esfuerzo militar en el marco europeo y el reparto de cargas
hacia referencia a la composicién del Consejo de Seguridad, la politica a seguir con la

ex-Yugoslavia o en Somalia (Baron Crespo,1993)
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En el terreno econdmico y comercial, los contenciosos habian sido la conclusion
de las negociaciones sobre la Ronda Uruguay y el compromiso para crear crecimiento y
empleo. Podemos decir que las relaciones de EEUU y la UE estaban en una fase de
transicion, y, del mismo modo, la de ambos con Japon. Esto era consecuencia directa del
cambio producido en el mundo desde finales de los afios 80 que habia supuesto una
transformacion respeto al marco definido al término de la Segunda Guerra Mundial. A
principios de los afios 90 del siglo XX, la Comunidad Europea (ampliada al Espacio
Econdmico Europeo) era la primera potencia comercial. Representaba el 46% de los
intercambios internacionales, 2/3 entre sus paises, frente al 16% de los EEUU, vy el
9,2% de Japon.

La relacion EEUU-UE era la mas importante del mundo y representaba 1/3 del
comercio mundial, siendo ambos los principales socios respectivos (Baron Crespo,1993)

Respecto a la realidad de los mercados de telecomunicaciones, hay que sefialar
que se trataba de mercados muy diferentes. En el caso norteamericano, el mercado era
unico desde los comienzos de la telefonia. Estaba controlado por operadores privados y
sometido a regulacion y organizacion por una agencia: la FCC (Federal Communication
Comission). En el caso europeo, nos encontramos con mercados nacionales que habian
funcionado desde el principio con régimen de monopolio. El objetivo que se perseguia
era conseguir la liberalizacion del mercado cuya fecha se situ6 en 1998. Despues de la
época de la Guerra Fria caracterizada por un sistema bipolar, habia comenzado otra época
caracterizada por el predominio de las industrias de la informacion, las
telecomunicaciones y la alta tecnologia. En este marco era donde se inscribian las
relaciones de estos tres elementos clave: el Imperio del Sol, Europa y EEUU.

Se puede apuntar que los EEUU eran como sefialaba Barbé (1994), junto con la
Union Soviética una superpotencia politico- militar-nuclear, y junto a Japon y a la
entonces Comunidad Europea, una gran potencia econémica.

A partir de 1989, se produjeron grandes cambios en el sistema de poder. Barbé,
(1994) utilizaba las palabras de Watson (1992:303) para comentar el cambio de Rusia en
relacidn con otros paises a nivel internacional. Rusia estaba mejorando sus relaciones con
otras grandes potencias: Europa Occidental bajo el liderazgo aleméan, Japon y China.

Se podia hablar de un cambio notable. Se habia pasado del mundo feliz de 1989,
en el que las referencias a la Democracia y al libre mercado parecian borrar de un
plumazo cuarenta afios de division bipolar, a un mundo en el que, en el nombre del

nacionalismo, de la homogeneidad étnica o de la crisis econdmica se estaba destruyendo
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una convivencia cotidiana entre individuos diferentes que, durante la Guerra Fria, bien
bajo un régimen comunista o bien democratico, se habian respetado unos a otros.

Al mismo tiempo se producia, en el campo de la television y con la llegada de
las nuevas tecnologias, la multiplicacion de canales y la especializacion de los mismos vy,
como consecuencia la fragmentacion de las audiencias. Todo ello, unido a la crisis del
Estado-Nacion y a la necesidad de redefinir términos como el de poder o soberania®.

El capitalismo industrial, (Murciano,1992), tecnoindustrial o capitalismo tardio
en su manifestacion contemporanea dominante, habia adquirido la forma de un sistema
global, con un centro multipolar y una periferia asociada.

Japdn estaba viviendo profundos cambios politicos y econémicos. Por primera
vez desde 1945, se habia producido un cambio en la mayoria del gobierno nipén. Como
lider regional se estaba preocupando de la naturaleza de sus relaciones con sus vecinos y
sobre la continuidad de su modelo econémico. El pais oriental estaba preparando un
programa de relanzamiento econémico sustancial.

En el marco de tension general debido a la crisis economica y por el crecimiento
del desempleo, las proclamaciones sobre el libre comercio como sefialaba Bardn,
(1993) no gozaban de buena prensa y por ello a menudo aparecian declaraciones y
actuaciones contradictorias. Nos encontrdbamos, decia, ante un asunto transnacional
que afectaba a Europa y, de la misma manera, a Espafia, y el tema de las
telecomunicaciones a traves de los afios habia sido mal conocido por los espafioles
(Murciano,1992). La UE arriesgaba mucho en la apuesta de la liberalizacion de las
telecomunicaciones que se convertiria con toda probabilidad en uno de los motores del
desarrollo europeo. Se decia que a escala global no habiamos conocido sectores con tal
ritmo de crecimiento®.

La comunicacion era sin duda un sector que crecia y movia enormes intereses.
Las medidas liberalizadoras en EEUU y Europa habian desencadenado una batalla
mundial por el control de las redes y de los satélites. Se trataba también de una gran

transformacion tecnoldgica que conllevaba un cambio juridico de igual importancia: una

43 Para analizar la situacion en la que se encontraba Europa después del fin de la Guerra Fria es de interés
ver Barbé lzuel (1994). La autora dedica un apartado al analisis de la Nueva Europa como modelo tedrico.
Destacaba tres puntos de vista sobre la situacion de Europa al fin de la etapa bipolar. Estos eran: El
optimismo liberal, el pesimismo hobbesiano y el institucionalismo neoliberal.

4 En: Politica Exterior (1994): Telecomunicaciones: desarrollo acelerado y libre, pg.95, Vol, VIII,N° 41,

octubre-noviembre
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nueva regulacion de servicios y la progresiva desaparicion de los monopolios estatales.
El resultado fue una enorme expansion de las posibilidades de comunicacion en las
sociedades desarrolladas en un proceso de crecimiento irreversible hacia la sociedad de
la informacién. Europa se habia fijado en las formas de actuar de sus dos competidores
EEUU vy Japon donde la investigacion precompetitiva era el mejor instrumento de
politica industrial (Delors,1993).

Esta revolucién se caracterizaba por la globalizacion de los mercados en un
clima de creciente competencia internacional. En Europa, las telecomunicaciones
suponian en 1993 un 4% del PIB en la media comunitaria que, al ritmo de crecimiento
de entonces, podria situarse entre el 6 y 7% en el afio 2000 y siguientes.

La revolucion tecnologica que empezo en los afios 80 con la digitalizacion
impulsa la convergencia de las telecomunicaciones, la informatica y la microelectronica.
Los cables de fibra dptica y los satélites artificiales -esencial para las redes de banda
ancha- habian hecho posible un aumento en la capacidad de los circuitos
(Delors,1993). La digitalizacion se habia extendido a todos los sectores y servicios
de telecomunicaciones, y las distintas redes especializadas (cables coaxiales y de fibra
Optica, satélites, pares de cobre, enlaces terrestres radioeléctricos) se habian sumado al
proceso.

La UE habia entrado de lleno en esta revolucion tecnoldgica decidida a mantener
una posicion competitiva ante EEUU y Japdn “°. Prueba de ello era el sistema GSM de
telefonia movil de disefio y concepcidn europeo, que se habia convertido en un modelo
mundial. Por el contrario, la decision de la UE de optar por la via analdgica para la
television del futuro termino en un fracaso.

El cambio posterior fue en favor de la television digital (proyecto DVB, Digital
Video Broadcasting) para diferentes modalidades de television terrestre por cable o por
satélite. Al hacer un resumen (Suard,1994), parece justo decir que los proveedores
multinacionales europeos de equipos de telecomunicacion tenian un futuro brillante. La
forma que tomarian estas empresas y las zonas en las que se concentrarian sus esfuerzos
estaban siendo dictadas, en cierta medida, por los propios legisladores europeos. También

era posible que se produjeran algunas fusiones y alianzas, tal vez con empresas

4 Para observar la actividad comercial de Japon ver: Mucchielli, Jean-Luis: Firmes Multinationales.
Délocalisations Industrielles et Commerce Mondial. Enjeux et débats de laprés GATT (1994), En: Revue

des Affaires Europeennes N° 1.
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norteamericanas y japonesas.

Se preveia que hubiera mas inversiones cruzadas entre los operadores de redes y
los proveedores, aunque sélo fuera para hacer mas igual la competicion entre proveedores
europeos, japoneses y norteamericanos. Sin embargo, al menos tres de los proveedores
europeos de sistemas de telecomunicacion eran empresas mundiales, y se podia predecir
razonablemente que esa era la via que seguirian en el futuro. Era seguro que no podrian
depender de un mercado exclusivamente interno. No s6lo se enfrentarian a una
competencia cada vez mayor de Asia y EEUU, sino que el mercado interno no seria
capaz de proporcionar el crecimiento que esas empresas necesitaban para financiar sus
inversiones en investigacion y desarrollo. Para lograr esta financiacién, las empresas
europeas aumentarian su presencia en Asia, Latinoamérica y Europa Central y del Este.

Ademas, era probable que los proveedores europeos se convirtieran en
competidores serios para proveedores norteamericanos de equipos en su propio terreno.

En resumen, y como sefialaba Suard (1994)*, los vertiginosos cambios en Europa y

otros paises consolidarian a los proveedores europeos de equipos de telecomunicacion y
les darian la oportunidad de desempefiar un papel cada vez mas activo en el futuro
desarrollo de la red mundial de telecomunicaciones, si bien desde el punto de vista
economico, y sobre todo tecnologico y de informacidn, seguia existiendo una division
tripartita de la economia mundial.

Bermejo y Plaza (1994) sefialaban que otros elementos pasarian a tomar un papel
activo en los siguientes afnos. Sefialaban que la situacion podria verse alterada en un
futuro no muy lejano, permitiendo que terceros paises participaran de forma activa en
el escenario internacional, como podia ser el caso de China, los paises emergentes del
Sudeste asiatico o varios estados de Latinoamérica, junto con un mayor protagonismo de
los paises del Tercer Mundo en los foros internacionales, como era el caso de la India.

En definitiva; ante las estrategias desarrolladas por EEUU y Japon, en gran parte
basadas en el desarrollo de infraestructuras de la Informacion (autopistas digitales) y las
nuevas tecnologias de la Informacion y comunicacion, la Union Europea debia

intensificar su accion con vistas a la rapida creacion de un auténtico espacio comun de

4 Suard era en ese momento presidente ejecutivo de Alcatel Alsthom, una de las empresas de
telecomunicacion mas importante de Europa y que entrd a formar parte del proyecto Euronews como
socio privado en la fase del canal internacional de informacion de abrir su estructura financiera a socios

privados en octubre de 1994.
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informacion®’.

Estos eran los tres objetivos basicos que sefialaba el Libro Verde de 1994:

1- Orientar desde el principio su actuacién adoptando una perspectiva mundial, a través
de alianzas internacionales.

2- Tener en cuenta las especificidades europeas (multilingliismo, diversidad
cultural...).

3- Crear las condiciones para que en un sistema internacional abierto y competitivo,

Europa conservara un grado suficiente de dominio de las tecnologias basicas y una

industria eficaz y competitiva.

Es significativa en este aspecto la Conferencia celebrada en Bruselas los dias 25
y 26 de febrero de 1995, basada en el desarrollo de la Sociedad de la Informacion y a la
que asistio Al Gore, entonces vicepresidente de las Estados Unidos. La Conferencia fue
confiada a la Comision Europea por los jefes de Estado y de Gobierno del G 7 durante
la conferencia de Napoles en julio de 1994.

Los trabajos de la misma se dividieron en tres sesiones especificas: el marco
reglamentario y la politica de competencia; el desarrollo y el acceso a las
infraestructuras; y el aspecto social y cultural. Alrededor de la Conferencia, una
cuarentena de empresas europeas, americanas y japonesas se reunieron en mesa redonda
para conversar sobre la Sociedad de la Informacion y se contemplé una exposicion sobre
las posibilidades técnicas actuales y las ventajas de esta Sociedad de la Informacion.

El entonces comisario de industria de la UE, Martin Bangemann coment6 que la
conferencia constituiria una oportunidad excelente para lanzar una reflexion conjunta de
cara a llegar a reglas comunes para la Sociedad de la Informacion a traves de la
colaboracion entre los actores econdmicos, el mundo académico, las autoridades publicas
y las organizaciones internacionales. Para Bangemann, el objetivo era evitar riesgos
potenciales y asegurar un desarrollo rapido, efectivo y armonioso de la sociedad de la
informacién global con el fin esencial de permitir a los ciudadanos acceder a él. El
comisario asegurd que la conferencia debia servir para establecer las reglas
internacionales sobre la proteccion de la propiedad intelectual y sobre la proteccién de
datos*®,

47 Fuente: Comision Europea (1994) Opciones estratégicas para reforzar la industria de programas en el
contexto de la Politica Audiovisual Europea, Libro Verde, abril, 1994, pg.18.
48 Segun datos obtenidos en Revista Interbask (1994), N° 116, 2 de diciembre pg.17.
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La Unién Europea habia llevado a cabo una serie de acciones en materia de
proyectos de telecomunicaciones en los paises ACP (principalmente en Africa), en la
cuenca del Mediterraneo, en la Europa oriental (en los paises Balticos en especial), y en
América Latina. La cuenca mediterrdnea era una region de importancia estratégica y
econdmica para Europa. En la cumbre de Essen en diciembre de 1994, la UE reconocio
como una de las prioridades la paz, la prosperidad y la estabilidad en el Mediterraneo.

La Sociedad de la Informacion seria un elemento clave en esta politica. Las
tecnologias de la informacion y la comunicacion desempefiarian un papel clave no sélo
en el transporte, turismo y servicios financieros, sino que tendrian también un papel
social y cultural que representaria avances sobre todo en la sanidad y en la educacion.
La ayuda de la UE avanzaba en paralelo con los intereses comunes para ambas partes.

Otro elemento clave de cooperacion euromediterranea a través de proyectos
conjuntos de investigacion, fue la promocién de los estandares europeos. Este punto
constituia un aspecto esencial para lograr una mayor interoperatividad y permitir a los
fabricantes europeos fortalecer sus enlaces en la region. Se trataba de una zona con un
alto potencial de crecimiento. Por otro lado, el progreso en los paises mediterraneos habia
sido limitado. Solo Israel, Chipre y Malta habian logrado un nivel comparable al de los

paises de la UE. En cuanto a los paises del Magreb (Marruecos, Argelia, Tunez y

Libia) y del Mashrak (Egipto, Jordania, Libano y Siria) estaban muy por detras, aunque
se estaban empezando a dar cuenta de la importancia y necesidad de disponer de la
adecuada infraestructura en materia de tecnologias de la informacion y comunicacion
para su desarrollo econémico.

Por otro lado, los paises balticos (Estonia, Letonia y Lituania), habian sido
histéricamente un muro de contencion entre Alemania, Suecia, Polonia y Rusia. Durante
los primeros siglos después de Cristo se convirtio en una zona estratégica para los
vikingos ya que era un enlace para las rutas de comercio hacia Bizancio. Alemania se
hizo con el control de esta region durante el siglo XI1I, desafiado por el reino de Lituania-
Polonia y, mas tarde, por Suecia. Pedro el Grande marcé la dominacién rusa en el siglo
XVIII. La independencia de los estados Balticos se produjo en 1918, cuando la
revolucion puso fin a la época de los zares. En 1940 desaparecia la independencia
bajo el poder soviético.

Los tres estados balticos trabajaban en equipo impulsados por la necesidad. Sus
relaciones con Rusia eran dificiles y la mayor parte del esfuerzo de sus politicos locales

se dedicaban a las relaciones con Europa occidental, América y otros estados sobre todo
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de Asia. Las redes de telecomunicaciones aqui tenian una historia comin con la
infraestructura global soviética que se puso en marcha a partir de los conocimientos
empresariales y técnicos balticos.

En el antiguo bloque oriental, tanto la infraestructura de telecomunicaciones
como los medios de comunicacion estaban bajo un control estricto del Estado. La
infraestructura estaba ademas limitada a las administraciones y a las empresas estatales.
Las telecomunicaciones en las zonas periféricas eran escasas. La informacion en toda su
expresion era un sector controlado en su totalidad por el Estado.

Desaparecida la Union Soviética, los estados de Europa oriental se encontraban
ante el reto de la economia global.

En mayo de 1994, la Comision Europea junto con los socios balticos, inicid una
actuacion piloto para potenciar los servicios de informacion y para comenzar a abrir
estos a los usuarios de Europa occidental. Esta actuacion fue conocida como “Prototipo
de infraestructura baltica de la informacién” (1995). El objetivo era rellenar las lagunas
que existian en la red con el objeto de mejorarlos y abrirlos al oeste. La colaboracion
entre los estados balticos suponia, por supuesto, un valor suplementario.

En cuanto a América Latina, una zona cuyos paises mas avanzados tenian unas de
las economias de mas rapido crecimiento del mundo, la UE queria mantener unas
relaciones basandose en los vinculos historicos, culturales y econdémicos. Segun datos de
la Comision Europea en 1995, la UE era el principal inversor extranjero en estos paises
y la ayuda suponia el 42% del total para el desarrollo publico que recibian®.

El sector de las telecomunicaciones era un motor importante de crecimiento
econémico en America Latina y ofrecia a los fabricantes europeos interesantes
oportunidades. Debido a la competencia en esta region de los EEUU y Japon, la
tecnologia europea habia de implantarse con decision en estos mercados emergentes. Lo
mas interesante de esta actuacion era el llevar a cabo una promocion del modelo europeo.
El proceso de liberalizacion de las telecomunicaciones estaba muy avanzado en Brasil
y México por ejemplo y la experiencia europea podia aparecer como un modelo
atractivo para que los reguladores de Ameérica Latina dispusieran de una alternativa
distinta al sistema de los EEUU. Los vinculos eran ya importantes debido a la

participacion de empresas europeas en los sectores industriales y de servicios en

49 Todos los datos anteriores han sido aportados por la revista que edita la DG 11l y la DG XIII de la

Comision Europea 1&T Magazine, octubre 1995, N° 18, pg.18.
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varios paises de América Latina. La UE habia establecido un dialogo con estos paises
para asociarlos a las politicas disefiadas para establecer la Sociedad de la Informacion.

En este sentido, el comisario Martin Bangemann visit6 México, Chile, Argentina
y Brasil en julio de 1994. Como consecuencia de la visita, se celebré en la Universidad
Nacional de Cérdoba (Argentina) un seminario sobre la Sociedad de la Informacion en
marzo de 1995.

Las conclusiones de este seminario mostraron un gran interés por la cooperacion
con la UE en campos especificos; entre otros, la creacion de unared regional que enlazara
las universidades de diversos paises de América Latina. Al mismo tiempo, se pretendia

reforzar la cooperacion técnica e industrial y promover la integracion regional®.
2.6- Resumen

Los productos audiovisuales son por sus propias caracteristicas diferentes de los
demas productos culturales. Hemos observado las diferencias en la estrategia audiovisual
entre Estados Unidos y Europa para asi entender el papel de Euronews en este marco.

Nuestro objetivo en este capitulo ha sido resaltar precisamente el papel que tenia
la informacion audiovisual para la proyeccion internacional de un ente. Un hecho que
constatamos era que el sector audiovisual y las telecomunicaciones que antes eran
politicas y esferas separadas, tendian a la convergencia a nivel mundial. El triangulo de
poder entonces estaba disefiado por Japon, Estados Unidos y Europa.

En el &ambito comunicativo audiovisual internacional la Unién Europea, por tanto,

tenia un reto importante informativo ante la hegemonia estadounidense.

5% Bangemann en Seminario Universidad de Cérdoba, Argentina, 1995.
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CAPITULO 3

3 EURONEWS COMO EXPRESION DE LA IDENTIDAD
AUDIOVISUAL EUROPEA. ANTECEDENTES, GENESIS Y
DESARROLLO (1986-1993)

“La CNN es una cadena privada que representa los intereses de EEUU en el mundo. EURONEWS sera
un canal de informacion solo con imagenes y que tendra en
cuenta las diferencias culturales y lingiisticas de los europeos”.

Gerard Decqu
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3.1- Introduccioén

Euronews comenzo sus emisiones el 1 de enero de 1993. En este capitulo, nos
adentraremos en el analisis del momento en el que surge. Realizaremos un estudio de
sus antecedentes, de su génesis y del contexto de su nacimiento.

Establecidas las implicaciones de las nuevas tecnologias y el papel de lo
audiovisual en el proyecto politico europeo, descubriremos no solo el sentido y el valor
de Euronews en el contexto de integracién europea, sino también un aspecto de especial
relevancia: su papel como expresion de la identidad europea.

Entendemos como identidad no s6lo un sentimiento de pertenencia a un proyecto
comdn, a una conciencia comun de todos los europeos, sino también mas concretamente
haremos alusién a una identidad audiovisual europea caracterizada por la pluralidad y la
riqueza expresiva aportada por cada uno de sus miembros.

No obstante, es interesante para el lector acudir sobre el concepto de identidad
nacional y cultural a algunos autores que han desarrollado la idea de espacio audiovisual
como metéafora politica como Schlesinger (1990); interesante también la relacion entre
lenguaje, medios e identidad nacional que se analiza en Avila(1998) o Arias Sandoval
(2009), sobre la identidad nacional en tiempos de globalizacion.

El espiritu con el que nacio el canal muestra una funcion cualitativamente
diferente respecto de las televisiones nacionales. Los lemas en varios idiomas que habian
acompafiado (y acompafian) a esta cadena de television dan muestra de la idea que
seflalamos: “Euronews, la voz de Europa en el mundo”, “Una cadena hecha por europeos
y para europeos”, “Bajo un angulo unico, pero en seis idiomas diferentes”.

Euronews aportaba, por tanto, un punto de vista independiente y diferente de los
que existian hasta entonces; es decir, no atendia a los intereses de un pais determinado,
a diferencia de las televisiones nacionales de los paises miembros. Representaba una
verdadera alternativa a las televisiones existentes.

La aparicion de una nueva Europa hacia necesario la existencia de un servicio de
informacién con las caracteristicas de Euronews y aunque se trataba de un primer
modelo, representaba un espacio incipiente de informacion que el proceso de integracion
europea demandaba. El propio desarrollo de construccion europea estaba generando un
nuevo tipo de espectador que necesitaba estar mejor informado de lo que acontecia en
ese espacio nuevo en continuo avance y que estaba transformandose con nuevas
adhesiones de paises, procesos politicos distintos en los estados miembros de la Unidn

Europea, cambios institucionales y de las relaciones con otros actores internacionales,
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etc. Euronews respondia, por tanto, a esta demanda desde una perspectiva mas amplia
que la de los Estados.

Las informaciones de todo el mundo eran analizadas en funcién de lo que suponia
para los habitantes de Europa y para los europeos que vivian fuera de Europa y también

para los que no siendo europeos solicitaban una informacion alternativa.

3.2- Euronews como expresion del despertar de una conciencia audiovisual

comun europea

El despertar audiovisual en Europa se situa en la década de 1980, tal y como se
sefialaba en el Libro Blanco “Crecimiento, competitividad y empleo” de 1993 presentado
por la Comisidn Europea en el que también se hacia referencia a la progresiva sacudida
de las nuevas tecnologias que haria que lo audiovisual en el ambito internacional fuera
despertando interés. Aunque era objeto de preocupacion, observamos que en el marco
comunitario no se habian realizado grandes proyectos Yy el sector audiovisual formaba
parte de un aspecto subsidiario dentro de las politicas de la por aquel entonces Comunidad
Europea.

En 1981, como hemos visto, surgia en EEUU la Cable News Network (CNN) de
la mano de Ted Turner, en un momento en el que el cable estaba en pleno apogeo al
otro lado del Atlantico. En el &mbito politico, la situacion internacional venia dada por
una serie de sucesos entre los que destacamos los siguientes: el ultraliberalismo de
Margaret Thatcher, llevado a sus ultimas consecuencias por Ronald Reagan, produjo el
espejismo de un crecimiento econdémico desaforado y la carrera de armamentos
desembocaria en lo que se denomind “la guerra de las galaxias”. La Union Soviética de
entonces, en cambio, estaba sumida en una situacion pauperrima. Occidente, al contrario,
estaba en pleno auge. En la década de los afios 80 se produce en Europa una ampliacion
de la Comunidad Europea: Grecia, en 1985, y Espafa y Portugal en 1986. El socialista
francés Jacques Delors se convertia en 1985 en presidente de la Comisién y ello incidiria
en cierta vision de los diversos aspectos de la politica comunitaria.

Para Delors la politica audiovisual siempre constituyo un tema de especial interés
(Gonzélez Martin,1995), animado por los miembros mas conspicuos de la
internacional socialista: Willi Brandt, Felipe Gonzélez, Francois Mitterand y Bettino
Craxi.

Segun se establecia en los documentos internos de la cadena, el Grupo de Accion
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Euronews creado en 1989 para estudiar la viabilidad de la cadena, coincidia en atribuir
a Jacques Delors el primer aliento politico para abordar la creacion de la primera
television paneuropea dado que el contexto politico europeo favorecia que la

construccién europea se dotase de un instrumento audiovisual.

3.2.1- El contexto politico internacional como factor decisivo para entender

la aparicion de Euronews y el papel del audiovisual en Europa

El contexto politico internacional de las dos Gltimas décadas del siglo XX fue un
factor decisivo para entender la aparicion de Euronews y de otros acontecimientos
relacionados con el medio audiovisual. Desde mediados de los afios 80 hasta
aproximadamente el 1 de enero de 1993 cuando comienzan las emisiones de Euronews,
se produjeron grandes cambios en el contexto internacional. El sistema hasta entonces
se habia mantenido dentro de un marco de cierta” estabilidad” durante la Guerra Fria y
se iniciaba la década de los afios 90 con novedades tanto en el ambito politico como
tecnoldgico y social en Europa, (Aldecoa,1994).

En los afios 90, el marco, por tanto, era muy diferente al de la década anterior. El
sistema de bloques enfrentados habia desaparecido. Habia caido el muro de Berlin, se
habia desintegrado la Union Sovieética, los paises de Europa Central y Oriental se
desarrollaban en libertad y democracia, y se habia producido un conjunto de
transformaciones que estaban cambiando la sociedad internacional contemporanea. Sin
embargo, ante las expectativas de paz que parecian abrirse, nos encontrabamos ante una
guerra y como sefialaba Aldecoa (1994), después de cuarenta afios los fendmenos de
racismo, xenofobia y nacionalismo exacerbado habian florecido poniendo en peligro la
estabilidad del continente. Y era precisamente a comienzos de la década de los afios
noventa cuando aparecian en la prensa las primeras referencias en torno a la aparicion

de Euronews L.

LEn la prensa espafiola podemos citar por ejemplo: El Sol. 22/5/90.”Euronews saldra al aire la proxima
primavera”. En este articulo se sefialaba la Union Europea de Radiodifusion estaba preparando un canal de
television solo de noticias y que empezaria a emitirse en primavera y se emitiria en cinco idiomas. En La
Gazeta de los Negocios. 15/4/91, diario econémico, se anunciaba que “la UER presentara el proximo 18
de abril el proyecto Euronews, primera cadena europea de difusion por satélite que difundira a partir de
1992 noticias en espafiol, inglés, francés aleman e italiano”. En EI Mundo. 15/4/1991 el titular de la noticia
sefialaba lo siguiente: “La UER presenta esta semana en Estrasburgo el proyecto Euronews”. Se destacaba

que podria ser captada por 23 millones de hogares. La Gazeta de los Negocios el 1/12/1992 daba este
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A la situacion peculiar de esos afios, habia que afadir el elevado nimero de
parados producto de las crisis de determinados sectores industriales que habian dejado
de ser competitivos. Todo ello se relacionaba con una creciente inestabilidad politica en
los paises miembros de la Unidn, en la mayor parte de los cuales se habian dado cambios
de gobierno, elecciones anticipadas, e incluso en algunos de ellos la propia estructura
constitucional del Estado se encontraba afectada.

Las raices de la falta de estabilidad en Europa no constituian en si mismas un
problema comunitario. Sin embargo, esta inestabilidad se debia en gran parte a la falta
de capacidad de los gobiernos nacionales para afrontar los problemas que les desbordaban
y que no se resolvian con soluciones nacionales, (Aldecoa,1994). El aspecto
audiovisual y lo que se derivaba de ello, es decir la industria de programas y las
infraestructuras tecnologicas, constituian uno de los retos de la Union en el nuevo
panorama tecnoldgico mundial. La carencia mas notable de la Comunidad Europea
habia sido su incapacidad para tomar decisiones e implantar politicas capaces de hacer
frente a los problemas tanto externos como internos y a sus responsabilidades en el
mundo como sefialaba Aldecoa (1994).

El escenario geopolitico mundial que se instauré en 1945 era un orden
internacional simple, de muy facil comprensién, donde los criterios de ese orden venian
regidos por el poder econdémico. De ahi la supremacia de EEUU, la entonces CEE
(Luego UE) y Japén vy la bipolaridad ocasionada por la Guerra Fria. Se sefialaba que
antes de la caida del muro de Berlin, todos los paises excepto algunos del grupo de los
no alineados, se posicionaban por EEUU o por la Unidn Soviética.

Los Estados mas desarrollados de Occidente se presentaban como los defensores
de los ideales democraticos y de la economia de mercado, mientras que algunos de sus

paises amigos del Tercer Mundo continuaban bajo regimenes dictatoriales.

titular:”La cadena Euronews empezard a emitir en el mes de enero”. Ante las sucesivas fechas supuestas
para su definitiva emision desde 1990, aqui se hacia referencia a los siguientes datos: “la futura cadena
europea de noticias por televisién, Euronews, iniciara la difusién de sus programas, tal como se prevé, a
partir del préximo 1 de enero de 1993, con una programacién de 20 horas diarias, segin han anunciado
en la sede de la futura cadena en Ginebra. Las principales infraestructuras de la nueva cadena, que
tendra su sede en Lyon, Francia, estan ya construidas y montadas. Cerca de cuarenta periodistas, de una
plantilla prevista de sesenta, han sido ya reclutados. Estos trabajaran en las cinco lenguas de difusion
de la cadena, aleman, inglés, francés, italiano y espafiol. Euronews, que se definira en un aproxima

campafia como la voz de Europa, comenzara a difundir programas de prueba a partir de diciembre”.
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Los paises afines al régimen soviético formaban Estados totalitarios donde la
economia planificada y la justicia distributiva se erigian en los principios rectores de un
sistema de gobierno que normativizaba todos los &mbitos de la persona humana. Bermejo
Plaza (1994:85) sefiala: “Bajo este sencillo esquema se movia toda la politica mundial,
e incluso detras de todo el conflicto arabe-israeli se vislumbraba el enfrentamiento entre
los dos bloques: los arabes afines a Moscu e Israel aliado de Washington”™.

Esta situacion también se reflejaba en la mayoria de los organismos
internacionales, que por otro lado carecian de eficacia y efectividad. Esto segin Bermejo
y Plaza (1994), facilitaba el que cualquier pais que participara en estos organismos se
posicionara del lado de EEUU o de la URSS.

De todo ello se deduce que a partir de 1945 habian liderado el mundo, sobre
todo desde el punto de vista econdmico, los EEUU, Europa Occidental y Japon. Sin
embargo, desde la perspectiva militar, el poder de EEUU y la Unidn Soviética habia
sido evidente. El esquema era realmente sencillo, si lo comparamos con la realidad de la
sociedad internacional del siglo XXI.

El grado de complejidad de las relaciones internacionales se habia incrementado
notablemente. Existian un ndmero casi cuatro veces mayor de Estados que en 1945 y
habia aumentado considerablemente la importancia de entes no estatales. Como
consecuencia, los grandes Estados iban perdiendo capacidad para conseguir sus
objetivos, a causa de que la sociedad internacional se habia vuelto mucho mas compleja.

Se habia producido también un cambio en la importancia de los instrumentos de
poder, entendiendo como control de las instituciones internacionales las comunicaciones,
capacidad organizativa y gestion politica, poder econémico, fuerza militar, afinidad
étnica y religiosa..., siendo ahora el equilibrio de poder menos determinante que durante
la Guerra Fria como sefialaban Bermejo y Plaza (1994). Asi pues, en ese nuevo contexto
internacional, queremos subrayar la importancia de los medios audiovisuales en torno
a la configuracion de una conciencia comun entre todos los europeos y, por otro lado, en
cuanto a la imagen que de Europa a travées de los programas de television se proyectaba
en el exterior.

El Medio Audiovisual proporcionaba por sus propias caracteristicas una estrategia
poderosa y eficaz que utilizada de forma adecuada permitiria a la UE formar en los
ciudadanos la imagen de la Unién como tal, fomentar el compromiso, y fortalecer el
sentimiento de que cada uno de los paises miembros formaba parte de un proyecto comdn

en el plano interno. En el exterior, era necesario exportar una imagen de lo europeo, como
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era la pluralidad. La diversidad era y sigue siendo lo caracteristico de la UE, pero lo
importante era el elemento aglutinador en torno a un proyecto politico comun, tarea
que no estaba exenta de problemas, pero que, sin embargo, no tenia retroceso debido a la
propia dindmica internacional.

Lo que comenzd por ser una Comunidad Econdmica se dirigia a la complicada
tarea de convertirse en algo mas y el medio televisivo colaboraba de especial manera en
este proceso. Euronews constituia la Ilave de esa puerta que hasta ahora cerrada se
empezaba a abrir hacia la busqueda de una conciencia europea y de un proyecto politico
novedoso hasta el momento en el mundo.

Teniendo en cuenta a la television como industria cultural, en los afios 70 y
80, tanto en las tesis doctrinales como en el comportamiento de los agentes sociales, la
forma de aproximacion a los problemas de la cultura se realizaba desde un novedoso
paradigma: la democracia cultural. Un concepto superador del de democratizacion de la
cultura. El impacto del cambio de valores que supusieron los acontecimientos de
Mayo del 68, la emergencia de una sociedad civil activa, la crisis econdmica de los 70 y
el balance de las limitaciones paternalistas del modelo anterior de democratizacion de la
cultura habian conllevado un cambio de modelo. Como sefialaba Zallo (1994), la nocion
de democratizacion de la cultura conllevaba el aprovechar la posibilidad ofrecida por los
medios de comunicacion de acercar el disfrute de las obras de arte, la cultura de elite, a
la mayoria de la poblacion.

A finales de los 80, la cultura se concebiria como un derecho civico y social basico
de cada ciudadano concreto. Se comenzaba a utilizar un concepto multipolar de la
cultura (derecho social, identidad cultural, recurso econdémico, regeneracion urbana,
imagen) para hacer frente a los retos de la modernidad. Se comenzaba a considerar el
sector cultural como un sector estratégico. También se empezaba a valorar a las culturas
minorizadas y se buscaba una fluidez comunicativa entre culturas con un respeto y
promocion del interculturalismo, el multiculturalismo y la aceptacion del pluralismo
social como expresion de la diversidad social y como riqueza colectiva.

Se abordaba, por otro lado, el debate sobre limites a los procesos de concentracion
de capital en la cultura y la comunicacion.

Varios autores han tratado este aspecto como por ejemplo Sanchez Tabernero
(2002)?y Sotelo Gonzalez (2008)

2 En el articulo: Concentracion de empresas de comunicacion en Europa: nuevos datos contradicen los
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Y dentro de la propia UE ver por ejemplo: “Concentracién y pluralismo de los

medios de comunicacion en la Unién Europea” 3

Respecto a los acuerdos del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
comercio, GATT, algunos autores sefialaban que si no se hubiera aparcado
temporalmente la cuestion del audiovisual del Acuerdo hubiera sucedido dos cosas: En
primer lugar, la inviabilidad de una politica audiovisual y de redes europeas. La
desregulacion internacional ilimitada de las redes de comunicaciones y cable hubiera
hecho, por otro lado, inaplicables las legislaciones nacionales y las eventuales que
pudiera poner en marcha la CE como tal en favor del pluralismo. ElI marco nacional
guedaba estrecho para poder negociar con las poderosas cadenas, pero no el marco
comunitario. Zallo (1994) sefialaba que la libre circulacion estaba muy bien si es que iba
a hacer a los ciudadanos maés libres y con mas opciones, pero debia ser regulada si se
entregaba en manos de cada vez menos cadenas. En segundo lugar, el libre comercio
hubiera atentado contra el mercado libre, aunque pueda parecer paraddjico como sefialaba
el mismo autor. Hubiera formalizado con un gran cinismo una estructura productiva y
de distribucion notablemente desigual entre EEUU y Europa y “no digamos respecto a la
generalidad de los paises, cuando hay restricciones de hecho para el audiovisual europeo
en EEUU y la Unidon Independiente de Productores UIP (un monopolio de relaciones
exteriores de las Major) practicaba internacionalmente el dumping” sefialaba Zallo
(1994).

Por otro lado, la crisis de identidad, legitimidad y financiera de las televisiones
publicas europeas no estaba resuelta. La instrumentalizacion politica, la emergencia de
las televisiones privadas, el desarrollo de nuevos sistemas de comunicacion suponia retos
que se debian de haber afrontado desde una redefinicion social del servicio publico,
incluido el sistema de financiacion.

En casi toda Europa, los problemas de financiacion y la crisis del servicio puablico
habian estado estrechamente relacionados. El deterioro del servicio publico y la pérdida
relativa de aceptacion social se fundamentaban en la crisis de un modelo de programacion
y de produccion, inadecuados tanto para su funcion social como para las demandas de

una audiencia plural.

viejos mitos en: https://www.unav.es/fcom/communication- society/es/articulo.php?art id=340
3 P6_TA (2008)0459 Resolucion del Parlamento Europeo, de 25 de septiembre de 2008, sobre la

concentracion y el pluralismo de los medios de comunicacion en la Unién Europea (2007/2253(INI))
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Euronews, como canal especializado en informacién, surgia para dar respuesta a
la demanda de un publico europeo interesado en informacién europea y hecha por
europeos. Cumplia, entre otras, una funcion de complementariedad respecto de los
canales nacionales.

Un apunte que nos parece de gran interés es el que se refiere a la responsabilidad
del sistema educativo que Ferres (1994) situaba en tres niveles:

1) la educacién en democracia y pluralismo, 2) la educacion cultural y 3) la
educacion en el uso del audiovisual y las nuevas tecnologias.

Interesante es igualmente el apunte sobre la necesidad en la ensefianza de los
medios de comunicacién y sus claves para la alfabetizacion audiovisual de las personas

que realizaba Masterman (1993).

3.3- Los antecedentes del modelo Euronews y sus caracteristicas

En repetidas ocasiones se habia insistido en la necesidad de elaborar una politica
comunitaria en materia de cultura y audiovisual. Desde los afios 70, la Comision vy el
Parlamento Europeo contemplaban la posibilidad de mejorar el funcionamiento de sus
servicios de informacion para, en definitiva, acercar la labor que realizaban las
instituciones a los ciudadanos. Como sefialaba Gay Fuentes (1994) y también
Garitaonandia y Sanchez Tabernero, (1992) las instituciones eran conscientes de que los
avances logrados en el campo de la integracion europea no se traducian en la formacion

de una opinion publica favorable al proyecto politico europeo.

3.3.1- El proyecto Eurikon

A partir de 1980, el Parlamento Europeo empez6 a desarrollar interés en cuanto
a los temas relativos a la radiodifusion y a la television. Se comenzaba a definir una
linea clara que parecia invitar a la Comision a definir su politica en materia de medios
de comunicacidn y que sugeria la creacion de una cadena europea. Sobre ello, De Miguel
(1992) sefalaba que las competencias en materia audiovisual en Europa se encontraban
repartidas dentro de diversas instancias, sobre todo de la Comunidad Europea. Esta
division de competencias encontraba su origen en la multiplicidad y complejidad del
derecho y organizaciones comunitarias, de forma que cada Direccion General se ocupaba
de aspectos relacionados con el audiovisual (libre circulacion de mercancias, ayudas,

legislacion de la competencia...). Esta fragmentacion presentaba una mayor gravedad por
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la multitud de aspectos que en él estaban implicados: culturales, técnicos, industriales,

econdmicos, socioldgicos etc. (De Miguel,1992)

Asi, por ejemplo, el 25 de mayo de 1983, la Comisién habia enviado un Informe
al Parlamento Europeo sobre las realidades y tendencias de la television, en el que se
insistia sobre el gran desarrollo alcanzado por el satélite, el cable y el video, a la vez que
mostraban los resultados de una encuesta en relacion a la actitud de los europeos sobre
la creacion de una cadena de television comunitaria.

Més adelante, el 14 de junio de 1986, la Comisién presentaba al Consejo una
propuesta sobre el “Programa de Accién para la Produccién Audiovisual Europea””. En
este trabajo se recogian todas aquellas iniciativas que desde hacia un tiempo habian
surgido de las instituciones europeas. En éste mismo afio, la Comisién daba por finalizado
el Paneuropean Satellite Broadcasting Consortium, el organismo encargado de gestionar
Europa-TV, un Convenio en el que se establecia la participacion comunitaria en el
proyecto.

La iniciativa para la creacion de un programa europeo de television por satélite
habia partido del Parlamento Europeo, aunque tanto la Comision como el Parlamento
coincidian en cuanto a la importancia de establecer dicha accién. Asi lo sefialaba Gay
Fuentes (1994:166) y afiadia que el debate se localizaba en tomo a las cuestiones relativas
a la organizacion del programa y a la forma de participacion de la comunidad en el
proyecto.

El Parlamento Europeo se mostraba interesado en la puesta en marcha de un
proyecto utilizando el servicio de satélite para la difusion de programas europeos. Asi se
aprecia en la Resolucién adoptada sobre el informe de Giamti Baget Bozzo sobre la
politica informativa de la Comunidad . Al mismo tiempo, sefialaba que la informacion
dirigida a los ciudadanos sobre la Comunidad serviria para crear una “identidad politica™”

Las propuestas no se hicieron esperar. El segundo canal de la television alemana,
ZDF ponia en marcha en 1981 una iniciativa gque, utilizando el satélite franco- aleman,
emitiria un programa europeo de television. La ZDF “proponia constituirse en centro

emisor y coordinador del programa, dando entrada en el equipo de redaccion a

4 La Politica Audiovisual Europea, en: Garitaonandia, Sanchez Tabernero, Alfonso (1992).

5> Ver: 15 COM (86) 255 final, de 4 de junio 1986, Programa de accion para una produccion audiovisual
europea, p.7.

6 DOC A 2-111/86 de 6 de octubre de 1986

" Resolucion del PE de 12 de marzo de 1982) y una “voluntad politica de accién comun”.
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profesionales de otras televisiones nacionales” sefialaba Gay Fuentes (1994:170).

Aunque este proyecto fue bien acogido por algunos sectores del Parlamento
Europeo, se encontro con la oposicion de los organismos pablicos de television. EIl primer
canal de televisidon aleman la ARD habia participado en un proyecto junto con la RAI
(Radio Audizione Italia), IBA (Independent Broadcasting Authority, Reino Unido), ORF
(Oesterreichischer Rundfunk, Austria), NOS (Nedelandse Omroepprogramma Stiching,
Holanda) denominado Eurikon que fue valorado muy positivamente por la Comision.

Los origenes de Eurikon se sitGan, por tanto, a comienzos de los afios 80. La
Agencia Europea del Espacio (ESA, European Space Agency) propuso a la Union
Europea de Radiodifusion la utilizacion de un satélite de difusion directa, “Olimpus”,
que deberia ser lanzado entre 1986 y 1988. Fue cuando los miembros de la UER
examinaron entonces la posibilidad de establecer un sistema paneuropeo de televisién
multilingue.

Otros organismos de radiodifusion participaron en la recepcion de los programas
que fueron transmitidos por el satélite OTS (Orbital Test Satellite). Los experimentos
incluyeron la programacion, la organizacion, la planificacion y los servicios ligados a
las redes nacionales. Al final, cuatro miembros decidieron cooperar en la fase operativa:
ARD, RAI, RTE (Irlanda) y NOS (Television de Holanda). La RTP (Portugal) se unid
en junio de 1985. Estos formaron un consorcio con el fin de organizar un servicio de
television multilingué para ser transmitido por el satélite DBS. Las pruebas empezaron
en octubre de 1985 con NOS incorporando un contestador al satélite ECS (European
Communications Satellite).

Eurikon tuvo una duracién de cinco semanas y se produjeron 35 horas de
programacion comun que fueron transmitidas a 15 estaciones europeas mediante satélite
OTS y en circuito cerrado. Este proyecto sirvié como campo de experimentacion para
dar cuenta de la viabilidad de poner en marcha un canal de televisiobn compuesto por
una redaccion de caracter internacional y que se transmitiera via satélite. Se consider6
que habia que utilizar los organismos que ya existian (UER y Eurovision) y, debido a
las dificultades que conllevaba un proyecto conjunto, la idea de dejar la gestion y
organizacion en manos de los organismos publicos de radiodifusion de los Estados
miembros fue afianzandose.

Respecto a la posicion de la Comision, se planteaba la creacidn de un 6rgano que
se ocupara de la independencia de los responsables de los programas y que definiera el

marco de la actividad de la organizacion sobre los principios acordados por las partes,
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asi como resolver las diferencias y los problemas que pudieran plantearse. Pero, como
sefialaba Gay Fuentes (1994), en el informe provisional de la Comision de 1983, se
contemplaba la participacién comunitaria en la elaboracion del programa europeo, pero
se limitaba la accion de las instituciones al papel de observadoras. Por ello, la
participacion institucional se reducia desde entonces a la ayuda financiera. La Comision
cre0 asi varios criterios para poder acceder a esta ayuda financiera de la Comunidad: el
caracter multinacional del equipo de profesionales del programa, el multilingtiismo de la
emision y la difusion trasnacional.

Posteriormente aparecié un proyecto denominado “Europa TV” 8, lanzado por
cinco miembros de la Union Europea de Radiodifusion (UER) del que se hablara a
continuacion. En este sentido, sefialaba GAY FUENTES (1994), tanto el programa
Europa TV como Euronews habian recibido cierta atencion de la Comunidad.

Consideramos que en referencia a Euronews, y teniendo en cuenta la funcion que
cumplia dentro del panorama de la informacidn europea e internacional, el apoyo de la
entonces CE resultaba a todas luces insuficiente y a veces contradictorio ya que la puesta
en marcha del canal Europa por satélite, iniciativa de la Comision, desempefiaba unas
funciones que bien podian haber sido desarrolladas, completadas y elaboradas por
Euronews.

Pero, es interesante analizar cuales fueron los factores que determinaron y

condicionaron la desaparicion del proyecto precedente a Euronews.

3.3.2- La experiencia de Europa TV

El andlisis de Europa TV es un elemento interesante en esta investigacion como
antecedente de Euronews. Las restricciones juridicas nacionales que impidieron que
pudiera conectarse a las redes de cable fueron determinantes para que llegara
irremediablemente el final del mismo. Esto dificultd que se alcanzase una audiencia
suficiente que permitiera obtener los ingresos por publicidad esperados. No obstante, se
destacaban, entre otras causas del fracaso, lo prematuro del proyecto, la ausencia
de apoyo de los diferentes paises y la carencia de criterios de programacion y de gestion.

De Miguel (1992) sefalaba que oficialmente se establecieron unas razones, pero
que ademas de las oficiales, destacaban otras. Sin duda, el conjunto de todas ellas fue lo

que de hecho subrayaba la inmadurez del proyecto. Una serie de factores de diversa

8 Ver en: De Miguel (1992), Sanchez Tabernero (1992)
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naturaleza fueron los que contribuyeron al fracaso de Europa TV. Asi, por ejemplo, el
servicio opt6 por un horario nocturno, lo que lo puso en competencia con los programas
nacionales. La situacion de los canales existentes se analizaba con claridad en un
informe titulado “La Television Europea del afio 2000”, realizado por del Grupo de
Prospectiva de la Television Europea °. En dicho informe se destacaban las experiencias
del sector publico. La primera experiencia estaba definida por el intento de crear un
verdadero canal europeo, Europa TV. La segunda consistia en los acuerdos de
cooperacion entre los radiodifusores del servicio publico de las zonas francoparlantes
(TV 5)y germanoparlantes (3- Sat, Eins Plus). Ademas, existia el Super Channel,
descrito como un servicio comercial debido a su declarada intencion de funcionar con
un fin lucrativo, aunque originalmente fue concebido como un proyecto de cooperacion
britanica entre las compafiias LEV y BBC. Otra categoria de canales distribuidos en méas
de un pais europeo era el de los servicios nacionales, utilizando las frecuencias de
satélite para sobrepasar sus fronteras nacionales. En este capitulo se comentaba también
que existia un proyecto, todavia embrionario, de un servicio europeo de alta calidad.

Los organismos participantes no estaban en condicion de ofrecer producciones
para los espacios que habian prometido rellenar, ni garantizar un presupuesto a término
medio necesario para el desarrollo del servicio. Al no considerar este servicio como un
medio para fortalecer el papel de la radiodifusion internacional pablica ni como creacion
propia, los radiodifusores nacionales no pudieron compartir la vision de una radiodifusion
publica internacional que tuviese un lugar junto a sus canales nacionales 0 a sus proyectos
de difusion por satélite.

Los organismos nacionales de radiodifusion de servicio publico no quisieron
fortalecer el papel de la UER dandole un poder de gestion que fuese mas alla de su tarea
de coordinacién. Los intereses nacionales primaron sobre el reconocimiento de la
necesidad de un experimento europeo °.

En ausencia de un capital de base adecuado para cubrir la fase inicial de la
radiodifusion directa por satélite, las ventas de publicidad necesitaban una direccion
fuerte y altamente profesional, lo que no fue posible lograr dentro de los limites de

tiempo disponibles.

® Madrid, Fundesco,1989
10 Ver: La Television Europea del afio 2000. Informe del Grupo de Prospectiva de la Television Europea
(1989), FUNDESCO, pg.103
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Europa TV fue administrada por el consorcio paneuropeo de difusién por satélite,
abierto a la adhesion de todos los miembros de la UER. Fue financiada por ingresos
publicitarios, las contribuciones de los miembros y por las subvenciones del gobierno
holandés y la Comision de la Comunidad Europea. Europa TV ofrecia a los
anunciantes unos horarios flexibles que les permitia transmitir simultaneamente

publicidad en diferentes lenguas dirigidas a diferentes audiencias nacionales. La

publicidad era transmitida en bloques entre los programas, pero sin interrumpirlos. El
cddigo de deontologia publicitaria de la UER, de la Cdmara de Comercio Internacional
y los principios adoptados por el Consejo de Europa sobre esto fueron seguidos, evitando
la influencia comercial directa dentro del contenido del programa.

Hacia finales de 1987, los programas de Europa TV fueron distribuidos, por un
lado, por los sistemas de cable que recibian las sefiales del satélite Eutelsat 1
(transpondedor 3) y, por otro, mediante la red de emisores de la television portuguesa.
Los programas eran difundidos desde Hilversum, Holanda. El resto de los paises
europeos, aunque sin redes de cable, podian transmitir Europa TV mediante redes
terrestres.

Las emisiones de Europa TV fueron gratuitas y puestas a disposicion de los
distribuidores de cable, en tanto que la emision y los derechos de autor fueran pagados
por los servicios. Lo Unico que suponia un gasto para los distribuidores de cable fue el
equipo de recepcion y descodificacion. Con esto, los concesionarios podian ofrecer
Europa TV como un servicio extra a sus subscriptores.

Europa TV alcanz6 méas de 6 millones de hogares de recepcion via cable y
terrestre entre 1985 y 1986. Durante 1987-1988 los céalculos variaban entre 6 y 11
millones. Se esperaba que mas de 30 millones de hogares pudiesen recibir Europa TV

11 La férmula de

cuando se asegurase la transmision por el satélite Olimpus
programacion buscaba satisfacer los siguientes criterios: el europeismo, la independencia,
el universalismo, la complementariedad y la originalidad. La programacion reflejaba la
cultura europea y contribuia a ella.

Los informativos trataban de nuevo los sucesos importantes para una audiencia
europea en su conjunto, no desde un punto de vista nacional, sino dentro de un contexto
europeo mas amplio. Este servicio era administrado como una red distinta a la de los

servicios nacionales, transmitiendo programas de alta calidad procedentes de todos los

11 Informe FUNDESCO 1989
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organismos europeos de radiodifusion. La cuestion linguistica fue resuelta por la
transmision de muchos canales de sonido paralelamente al canal imagen. Los subtitulos
también fueron suministrados mediante el teletexto. Asi, informacion, teatro, deporte y
mausica eran facilmente accesibles y comprendidos en toda Europa.

Se ofrecia a los espectadores un concepto original: programas de distintos paises,
seleccionados para constituir una alternativa a las redes nacionales. Los principales
programas emitidos en horario de noche estaban dedicados cada semana a un tema
diferente.

A lo largo del dia, se transmitian programas infantiles, informacion, temas de
actualidad y deportes. En un principio fueron cinco horas de emision con el proposito de
ir prolongandolas hasta emitir una programacion completa con horario desde la mafiana
hasta la noche.

Este proyecto de television se propuso ser una verdadera alternativa a las
programaciones nacionales ofreciendo programas de calidad, diferentes e imaginativos.
Esperaba desarrollar de esta forma un servicio de television regular capaz de atraer una
audiencia en toda Europa. Sin duda, el estudio de los errores o la constatacion de que la
situacion legislativa resultaba ser poco propicia fueron positivos para la maduracion de
un posterior nuevo plan.

Las dificultades que surgieron en este proyecto nos han interesado por su valor
experimental. La adquisicion de programas de EuropaTV se mantuvo dentro de los
limites del presupuesto: el 60 % eran comprados; un 15% de produccion propia (sobre
todo actualidad e informativos); y el 25 % restante procedia de los radiodifusores
participes de Europa TV. La experiencia, por otro lado, de trabajar con un personal de
programacion internacional parecia haber sido un éxito. Los intereses nacionales no
imposibilitaron la busqueda de una identidad europea. Sin embargo, los diferentes
servicios nacionales estaban preocupados por la competencia que Europa TV podia
representar a medio plazo y por eso estaban poco dispuestos a aceptar obligaciones
financieras a largo término.

Segun algunos profesionales que participaron en esta experiencia, los resultados
obtenidos distaron mucho de ser satisfactorios. Los periodistas tendian a conservar su
punto de vista y sus técnicas nacionales, y el estilo informativo no era homogéneo. En el
Informe del grupo Prospectiva de la Television Europea editado por Fundesco, se
concluia que los servicios publicos europeos debian ser independientes de los servicios

publicos nacionales, o, de otro lado, estar completamente integrados en ellos.
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Europa TV dejé de emitir en noviembre de 1987. El fracaso como hemos visto,
se debio a ciertas complicaciones financieras y otros aspectos anteriormente comentados.
Pero el hecho de que varias emisoras publicas de television importantes como la BBC
britanica o la Antenne 2 francesa no se comprometieran con el proyecto revelaba su
debilidad estructural. Segin Maggiore (1991:74), la experiencia de Europa TV puso de
relieve la necesidad de emprender iniciativas desde la base: la formacién de periodistas.

Respecto al tratamiento de la informacion, el desarrollo de una politica editorial
se enfrentaba, incluso en el &mbito nacional, con una serie de problemas relacionados
con el control del poder. Al operar en una dimensién europea, las relaciones
internacionales los aumentaban y complicaban. Sin embargo, en este proyecto se habian
trazado ya unas lineas maestras para el proceso de elaboracion y presentacion de las
noticias.

El enfoque comparativo paso a ser la caracteristica principal de la presentacion
de las noticias. Se pretendia fomentar una perspectiva que no fuera nacional. Por ejemplo,
se enviaba a cubrir los acontecimientos de forma intencionada a periodistas de
nacionalidad distinta a la del pais en que el suceso tenia lugar, como apuntaba Maggiore
(1991). Se puso especial cuidado en otros detalles, como por ejemplo en que el equipo
de informativos no estuviese dominado por ningun grupo nacional concreto. En el equipo
trabajaban cuatro periodistas neerlandeses, cuatro ingleses, tres portugueses, dos
alemanes, dos irlandeses, un anglo- neerlandés, y un italo-neerlandés.

Muchas de estas formas de trabajo habian constituido ya pautas de
comportamiento que se verian enla cadena de television paneuropea que siguio a

Europa TV: Euronews.

3.4- Génesis y nacimiento de Euronews

3.4.1- Origen y ubicacion
El origen de Euronews lo situamos a mediados de los afios 80, cuando la Union
Europea de Radiodifusion (UER) se plante0 si la enorme cantidad de noticias y reportajes
producidos por sus miembros podria ser utilizada para crear una cadena de noticias
pan- europea.
La tecnologia del satélite permitiria la distribucion pan- europea, y la transmisién
en varios idiomas seria una pieza clave en la que se fundamentaba la puesta en marcha

de un proyecto de estas caracteristicas. Asi, en 1988, la Comisién de Programas de la
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UER cre0 el grupo de estudio Euronews en el que participaban expertos de las cadenas
nacionales de television de Francia, Espafia, Italia, Bélgica, Yugoslavia, Gran Bretafia
y Alemania, y representantes de las cadenas de Finlandia y Holanda en calidad de
observadores.

El grupo redact6 y publico sus conclusiones a principios de 1990 y confirmo la
viabilidad del proyecto Euronews 2. La television italiana (RAI) y TVE fueron los dos
grandes artifices de Euronews en palabras de Diego Carcedo, con quien mantuvimos
una entrevista y que era en aquel momento director de los servicios informativos de
TVE.

La lentitud de movimientos que acompafiaba a Euronews era también un reflejo
de la propia construccion europea. Pero cabe sefialar que quienes se pronunciaron desde
un primer momento por sacar adelante el proyecto habian sopesado las ventajas y lo
inconvenientes concluyendo que no se podia dejar pasar la oportunidad, quiza la ultima,
de revitalizar el adocenado servicio audiovisual europeo. La decision definitiva para dar
un empuje sin retroceso al proyecto Euronews tuvo lugar el 17 de febrero de 1992,
fecha en la que la Asamblea General fijo la constitucion de las sociedades instrumentales
encargadas de llevar a cabo el proyecto, y la sede definitiva del centro de operaciones.

Basandose en las conclusiones del grupo, el Consejo de Administracion de la UER
constituyd un Comité Ejecutivo para el seguimiento del proyecto Euronews, proyecto
que fue ya presentado al presidente de la Comision de las Comunidades Europeas en
Bruselas y en el Parlamento Europeo de Estrasburgo en febrero de 1991.

En mayo de ese mismo afio, se cre6 Euronews Development y en diciembre de
1991 el Parlamento Europeo aprobd por unanimidad la concesion de una subvencion a
Euronews. En los meses siguientes algunos gobiernos europeos se comprometieron a
conceder apoyo financiero a Euronews, y se eligid, con el apoyo de las autoridades
locales, Lyon como sede central del proyecto. En julio de 1992 se constituyo legalmente
Euronews Editorial y se cre6 Europe News Operations, la rama técnica de Euronews.
Once televisiones europeas constituyeron el nacleo inicial de la compaiiia. La instalacion

de las oficinas y de los equipos técnicos empez6 en verano de 1992 en Ecully, cerca

2 Nos gustaria puntualizar un dato cuya fuente es un testimonio vivo y personal de una conversacion
mantenida para tratar aspectos referentes exclusivamente a Euronews que mantuvimos con Diego Carcedo,
que nos sefialaba que el proyecto le parecié bueno y nombré a Javier de Juan Aracil subdirector del area de
Relaciones Internacionales de TVE encargado de viajar a a Ginebra durante las conversaciones primeras en
el seno de la UER.
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de Lyon. En otofio, la mayor parte del personal periodistico, técnico y administrativo
comenzo a llegar y asi la cadena comenz6 sus emisiones el 1 de enero de
1993, tal como estaba previsto.

Durante su primer afio de operaciéon, Euronews se consolid6 en el panorama
audiovisual europeo gracias a un programa reputado por su objetividad, a una audiencia
cada vez mas fiel y una distribucion que alcanzaba los 44 millones de hogares. Cuatro
televisiones, miembros de la UER, se convirtieron en nuevos accionistas: SSR (Suiza),
ENTV (Argelia), ERTT (TUnez) y RTVSL (Eslovenia).

Se cre6 una compafia, Euro- TV, de cobertura continental, para la gestion
publicitaria de la cadena. Euronews consolido también su base financiera gracias a una
ampliacion de su capital y cuotas aprobada por sus accionistas. ElI Parlamento Europeo
reconocid la importancia de Euronews, al incrementar su contribucién financiera de 23
millones de ecus en 1993 a 43 millones en 1994, segin los datos que nos fueron
facilitados por el entonces Walter Hellebran relaciones externas de la cadena. (Conviene
recordar que en aquellos afios o existia la moneda comun, euro, y se empleaba el sistema
ECU, European Currency Unit).

Desde el principio, y a pesar de que se intentd evitar la comparacion, Euronews
aparecio como una cadena alternativa a la CNN. Bien es cierto que Euronews contaba
con menos medios. En el entorno audiovisual del momento habia varios proyectos en
movimiento que comentamos a continuacion.

La CNN habia iniciado varios contactos en Europa: con la TF-1 francesa, con la
ZDF alemana y se aproximaba a Canal Plus Espafia. Ademas, planteaba una posible
base en Londres para lanzarse a toda Europa. Asi que, como era evidente, Ted Turner
buscaba suerte en varios mercados. El director de la cadena alemana ZDF, Dieter Stolte,
no se sorprendié al descubrir el juego ya que se habia llegado a un acuerdo con la cadena
N-TV. Este acuerdo era nocivo para Euronews ya que aumentaba la competencia. La
influencia de la CNN en Alemania iba en aumento.

Por otro lado, los anunciantes preferian aparecer en cadenas de ambito nacional
monolingie ya que el caracter multilinglista de Euronews suponia para estos un mercado
disperso. Otro acuerdo al que merece la pena hacer referencia es el realizado por la
CNN y Moscow Independent Broadcasting en 1992, para lanzar la cadena TV 6 en la
que la programacion mezclaria films rusos de reconocido prestigio junto con clasicos de
Hollywood y productos Disney.

Asi que ARD y ZDF decidieron preparar un proyecto propio en solitario. Se
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trataba de una cadena de informacién continua.

Francia, en cambio, desde el principio mostré mucha esperanza en el proyecto y
apostd muy alto. Se demostraba asi un gran interés en la consecucion de la sede y en la
importancia que concedian al medio audiovisual en el campo internacional. Desde el
principio, los franceses ocuparon la Secretaria General del grupo de accién y ocuparon
los diferentes grupos encargados de disefiar los proyectos para la creacion de la redaccion
y de los medios técnicos de la futura cadena. De la misma manera, se hicieron con la
Comisién financiera. Desde el desentendimiento respecto al proyecto por parte de la
BBC, se dibujaron las posibles alianzas. Asi, después de la BBC, la ETV irlandesa hizo
lo propio. Alemania se mantenia la expectativa, asi como Holanda y Dinamarca. Desde
sus inicios se perseguia la participacion de Alemania en el proyecto que no acababa de
incorporarse de forma definitiva como se sefialaba en la prensa del momento®2,

Francia, aspiraba a erigirse en el lider del proyecto intentando para ello dirigir al
grupo del sur; es decir, Espafia, Italia, Bélgica y Luxemburgo. Este ultimo, debido a su
diferente sistema audiovisual respecto a los demas, se retird a un segundo plano. Los
franceses pusieron de manifiesto no solo su peso en el concierto europeo sino tambien
su papel de enlace con los paises arabes del norte de Africa que mostraban su interés por
adherirse a la UER en calidad de miembros de pleno derecho. Ademas, el trio formado
por Espafia, Italia y Francia conectaron desde un primer momento. La coincidencia de
dos gobiernos socialistas facilito una comunicacion fluida. El eje Paris-Madrid-Roma se
presentaba como la contrapartida a la Europa del norte como sefialaba Gonzalez Martin
(1995).

El proyecto, desde luego, tuvo un impulso definitivo durante la guerra del Golfo
Pérsico, en el que la cadena CNN habia conseguido un destacado protagonismo mas alla
del meramente informativo. Para pasar de las ideas a la realidad se constituyd un
Consorcio formado por todas las televisiones publicas integradas en la UER, aunque las
que participaban de manera activa con aportacion econdémica y personal eran las
televisiones de Espafa, Bélgica, Italia, Monaco, Portugal y Chipre.

Euronews salié al aire casi por suerte, ya que apenas estaban instaladas las
mesas de redaccion y no se habian realizado programas cero como era normal en
cualquier otra cadena. Asi lo comentaba en una entrevista el redactor jefe, Pedro

Gonzalez Martin, en Ecully-Lyon, sede de Euronews. Nos hacia saber que casi sin tiempo

18 Ver: Luque (1992)
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hubo que salir al aire con los recursos minimos pues la fecha del 1 de enero de 1993 era
irreversible. Con apenas tiempo para comer, todos los que formaron parte de aquella
primera experiencia comentaban que se tratd de una experiencia Unica. Profesionales
jévenes provenientes de diferentes paises comenzaban juntos una andadura audiovisual

novedosa.

Euronews comenz6 como una sociedad en la que participaban 18 entidades
publicas de radiotelevision de Europa y la Cuenca Mediterrdnea. Los miembros
fundadores fueron: C y CB, Chipre; ERT, Grecia; ERTU, Egipto; FR2 Y FR3, Francia;
RALI, ltalia; RTP, Portugal, RTVE, Espafia; TMC,de Monaco; y YLE, Finlandia. En abril
de 1993 la SSR, el canal nacional de Suiza se incorpor6 a Euronews, y en julio lo hicieron
la ERTT, el canal nacional de Tunez, y la ENTV, Television publica de Argelia. Méas
tarde, en 1994, lo hizo RTVSL, Eslovenia; BNT, Bulgaria; y CT, Republica Checa.

A continuacion, y pormenorizado en orden cronologico se presenta un resumen
de la andadura de Euronews hasta el dia de su primera emision 4,

En enero 1986, un comité de expertos de la UER presentaba un plan preliminar
para la creacion de un canal de noticias europeo, y en diciembre 1986, el Consejo de
Administracion de la UER solicitaba a la Comision de Programas de Television el
relanzamiento de un estudio de viabilidad de una cadena europea de actualidades,
denominada, en el documento, “Euronews”. Esta peticion se realizaba bajo la presion del
contexto europeo.

En abril de 1987 la Comision de Programas de Television constituyd un Grupo
Euronews, bajo la presidencia de Javier de Juan Aracil y en 1988 la Comision de
Programas de Television de la UER creaba un grupo de estudio Euronews, presidido
por Javier de Juan Aracil, de RTVE, en el que participaban junto con Espafia, cadenas
publicas de Francia, Italia, Bélgica, Yugoslavia y Alemania, y en el que estaban presentes
en calidad de observadores, Finlandia y Holanda. El grupo publicaba sus conclusiones
en 1990, confirmando la viabilidad de Euronews.

En abril de 1989, la Comisién de Programas accedia al informe elaborado por el
Grupo de Estudios, adoptaba las conclusiones generales, y se pronunciaba mediante

votacion por la continuacion acelerada del estudio, y en mayo de 1989 el Consejo de

14 Datos recopilados a partir de la propia informacion de Euronews y facilitados por sus relaciones
externas: Walter Hellebrand y por los datos recabados por Pedro Gonzalez redactor jefe de Euronews en

Lyon que se recogen en su libro ya sefialado: Gonzalez Martin (1995)
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Administracion estimaba que el proyecto Euronews era de una enorme importancia y
que debia significar la gran contribucion de la UER a la constitucién del espacio
audiovisual europeo.

En julio de 1989, la Asamblea General de la UER hacia suyo el sentimiento
expresado por el Consejo de Administracion y deseaba que el proyecto Euronews se
convirtiera cuanto antes en una realidad puesto que nadie entenderia que la UER fuera
incapaz de realizarlo, teniendo en cuenta su experiencia, capacidad y su inmenso
potencial de materiales. Del 30 de junio al 2 de julio tuvo lugar la cuadragésima sesion
ordinaria de la Asamblea General de la UER, que se celebré en Limassol, Chipre.
Dentro del apartado de “satélites” se presentaba el primer estudio de viabilidad de una
eventual cadena por satélite: Euronews.

Se constataba entonces que Euronews no seria una actividad propiamente dicha
de la UER sino que constituiria un consorcio de miembros que deseasen libremente
comprometerse en este proyecto.

El grupo de estudio expresaba en el segundo apartado que la creacion de una
cadena dedicada integramente a la informacion respondia a exigencias tanto politicas
como econdmicas *°.

La idea que resaltaba era que se debia aprovechar la ocasion de poner en marcha
un proyecto como Euronews, ya que la renuncia significaria dejar el terreno libre a
empresarios comerciales privados europeos o extraeuropeos. Solo una cadena como
Euronews, dependiente del servicio publico, estaria en condiciones de asegurar una
programacion cuyo contenido fuera creible por su imparcialidad, ofreciendo al conjunto
de la audiencia europea de radiodifusion una informacion equilibrada e independiente.

El 20 de julio de 1989 se organizaba una reunién en Ginebra de los directores
generales de las televisiones miembros por parte del presidente de la UER. Participaron
19 entes y otros 7 que excusaron su asistencia, aunque manifestaron su interés por el
proyecto, solicitando informacion sobre el mismo.

Esta reunion dio lugar a un Grupo de Accion en el que participaron: A2F, ARD,
FR 3, RAI, RTBF, TVE, y ZDF. Se preveian dos observadores con el fin de representar

a las cadenas de Nordvision. Tales observadores, designados ulteriormente, serian la

15 El documento llevaba la mencion de Confidentiel DPTV, estaba redactado originalmente en francés. Su
ntmero de orden es AG 678 (DT) Pgs 4484.

Fuente: Gonzélez Martin (1995) Euronews. Una television publica para Europa, Icaria Ed, pg 25
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NOS de Holanda y la YLE de Finlandia.

Se pidio6 al Grupo de Accién que, partiendo del estudio de viabilidad, preparara
un estudio de pre-realizacién que permitiera a los directores generales tomar una decision
sobre el lanzamiento de Euronews. Se le instaba también a que presentara sus
conclusiones a finales de 1989 si era posible. EI 13 de setiembre de 1989 tenia lugar la
primera reunion del Grupo de Accion que decidia confiar la presidencia a Javier de Juan
Aracil. La presencia estratégica de Javier de Juan Aracil se echd en falta posteriormente
debido a su fallecimiento en 1994. Ningin otro espafiol ocup6 posteriormente su
puesto. Sin embargo, los intereses franceses se apresuraban a ocupar todos aquellos

cargos estrateégicos en el marco de la UER y de Euronews.

En octubre de 1989 tuvieron lugar las Jornadas Europeas de los Medios
Audiovisuales. El proyecto Euronews entraba oficialmente a formar parte del horizonte
de los fundadores de Eureka Audiovisual programa del que hablaremos mas adelante.
En mayo de 1991 el proyecto Euronews se presentaba a la Comision de la Comunidad
Europea y al Parlamento Europeo. Se creaba Euronews Development, sociedad
encargada de la puesta en marcha del canal de television, presidida por Massimo Fichera,
de la RAL.

En diciembre de 1991, el Parlamento Europeo aprobaba la concesion de una
subvencion para Euronews. En enero y hasta junio de 1992 diversos gobiernos prometian
apoyo financiero a Euronews y en febrero de 1992 Lyon era elegida sede de Euronews.
En junio de 1992 se constituyeron Euronews Editorial y Euronews Gestion y se procedia
a una convocatoria para la seleccion de personal.

Finalmente, en enero de 1993 comenzaban las emisiones de Euronews el dia 1
de ese mes y la prensa se hacia eco de la noticia 2°.

Euronews pasé por diversos obstaculos antes de su puesta en funcionamiento.

Delors, entonces presidente de la Comisiéon, lo impulsé como algo natural. Ante las

16 Estas son algunas de las informaciones aparecidas en la prensa europea sobre el primer dia de emision
de Euronews: “La télévision européenne est née avec le Marché unique. Naissance d’Euronews’, en: Le
Republicain Lorrain, 2 de enero de 1993. “La premiére chame d’information européenne est entrée en
service. Euronews a célébré a sa facon I’overture du Marché unique, en diffusant vendredi aprés midi ses
promiéres images, par Fentremise du satellite Eutelsat-11"en: Tv-Medias de 1 de diciembre de 1992.
“Euronews geht am 1. Januar auf Sendung” en: Ausschnitt de 1 de diciembre de 1992.”Euronews ist auf
Sendung” en: Argus. 6 de enero de 1993. ‘La 2 emitira informativos de Euronews, el primer canal

europeo de noticias”, en: El Pais, 23 de diciembre 1992.
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reticencias britanicas, que como sefialaba Gonzélez (1995), se convirtieron en oposicion,
la Comisidén Europea quiso evitar la confrontacion y por ello plegd las velas. Esto
conllevo un serio peligro de que Euronews no llegara a aparecer.

La idea de Delors de vincular Euronews a las instituciones comunitarias cre6 un
choque de opiniones en el arco de la CE, donde el suefio de hablar con una voz Unica
era una quimera. Como era habitual en el seno de la Comunidad, los acuerdos se
llegaban a consolidar mediante la negociacion entre sus miembros. Por lo tanto, de la
misma forma tuvieron lugar las decisiones en torno a Euronews. Se solicito una primera
subvencién de 10 millones de ecus con la oposicion de Gran Bretafia. Ante esta negativa
britanica, Delors no planted mas insistencia, aunque si consider6 que ésta actitud se lo
cobraria a los britanicos en la discusion siguiente, aunque fuese un tema radicalmente
diferente al de Euronews (Gonzalez Martin,1995).

El mismo autor destacaba el aspecto positivo que suponia un acercamiento de
mentalidades, ya que, aunque muy diferentes en aspectos puntuales, el denominador
comun era la europeidad. La prueba demostraba que el negocio comunitario habia sido

rentable; todos sus miembros habian ganado.

Con la incorporacion de Gran Bretafia a la Comunidad Europea, Londres habia
aportado un contrapeso hacia el noroeste. Las posiciones de este pais habian expresado
de forma clara la mentalidad anglosajona y habian indicado los intereses de los dirigentes
del otro lado del Atlantico. Y con la incorporacion de Grecia, Espafia y Portugal a
mediados de la década de los 80 se equilibrd la balanza hacia el sur, lo que sirvio para
acentuar mas el papel central de Francia. La unificacion alemana el 2 de octubre de 1990
marco el despegue efectivo de este pais como nuevo gigante de la CE, y desplazo el
centro de gravedad hacia el este, convirtiendo en periféricos a los paises con vistas

abiertas sobre el Atlantico.

3.4.2- Causas del lanzamiento de Euronews (1-1-1993)

VVeamos ahora de forma mas detallada el contexto en el cual se enmarcaba el
lanzamiento de Euronews. Se daban una serie de factores que actuaron como
detonantes de su lanzamiento.

Una nocion se impuso para expresar la transformacion de los sistemas de
comunicacion: la de globalizacion. Tal es asi que, como sefialaba Mattelart (1994),

sustituyo a la de internacionalizacion.
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Global y globalizacion eran términos que habian nacido y crecido a la sombra de
la geoeconomia y sus estrategias, y marcaban una nueva fase de la expansién mundial
(Mattelart,1994).

Una de las vias obligadas en esta fase de la expansion de las empresas con
vocacion mundial consistia en el gigantesco despliegue de las alianzas transnacionales y
las megafusiones. El sector de la comunicacion se habia convertido en un coto cerrado
de las redes planetarias de agencias de publicidad, fundamentalmente de EEUU,
britanicas, francesas y japonesas, asi como nuevos grupos multimedia procedentes de
Europa Occidental, de Australia y de Japén. En EEUU, por ejemplo, uno de los
acontecimientos mas significativos fue la fusion entre Times y Warner ya mencionada.

Durante los afios 80, la comunicacidn aparecia como un sector altamente rentable
y la Bolsa acompafié a su ascenso impresionante, hasta que el endeudamiento para unos,
y las fluctuaciones del mercado publicitario y la recesion general para otros, debilitaron
las grandes redes y empresas (Mattelart,1994).

Respecto a los monopolios de television en Europa, coincidiendo con la puesta

en marcha de Euronews, se menospreciaba la iniciativa privada dispuesta a terminar con

un negocio exclusivo. En aquella época, parecia que lo normal era el monopolio publico
y lo raro la iniciativa privada, sobre todo por parte de Francia, Italia y Espafia.

Espafa fue el ultimo pais de los tres en autorizar cadenas de television privadas,
y ello cuando la presion politica y econdmica se hizo insoportable para el gobierno de
Felipe Gonzélez, y cuando el parque de parabdlicas se multiplicaba vertiginosamente.
Algunos autores sefialaban la dificultad de las cadenas con objetivos paneuropeos para
reunir a la misma hora el mosaico de lenguas y culturas. Pero Euronews habia resuelto
lo que para muchos observadores suponia un problema. Euronews retransmitia durante
24 horas, lo que permitia que, aun en las diferencias de horario, cada ciudadano europeo
pudiera encender su televisor a la hora que quisiera y pudiera acceder a las noticias de
Euronews que se iban repitiendo a lo largo del dia debidamente actualizadas. Respecto
al problema de los idiomas, Euronews retransmitia en ese momento en seis idiomas de
forma simultanea y con posibilidades de ampliarse a otros mas.

En el primer estudio de viabilidad se constataba que Euronews tenia que tener
una calidad minima de mayor envergadura que la exigida por las televisiones publicas
europeas. A quienes sostenian que el mundo era ya un mercado Unico se oponian
quienes pensaban que el mercado mundial seguia trabajando simultdneamente por ldgicas

de globalizacion y logicas de desmasificacion generalizada. De ello se desprendia que,
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ante todo, globalizacion y localizacion eran dos facetas de un mismo proceso (Gonzélez
Martin, 1995).

Lo que habia resultado sorprendente fue la multiplicacion de los canales tematicos
(Alvarez Monzoncillo y Iwens,1992:148). De musica, por ejemplo, destacaban MTV
Europe y Euromusic en Francia, ademas de otros de cine, infantil y juvenil, deportes,
hogar y telecompra como: Sky movies y The Movie channel en Gran Bretafia; Premiere
y Tele Club en Alemania; Canal Plus en Francia; FilmNet en Holanda y Bélgica; y TV
1000 en Suecia. En el campo de lo infantil-juvenil: The Childrens Channely The Power
Station (en parte) en Gran Bretafia; y Canal Jen Francia. En Deportes: Screensport,
Eurosport y The Sports Channel en Gran Bretafia; y Sports 2-3 en Francia. En Hogar y
telecompra: Lifestyle y Satellite Shop.

Respecto a los canales tematicos especializados en informacion, Euronews surgio
en un momento de auge de los mismos entre los que destacaban CNN (Cable News
Network); Worldnet, (canal del gobierno de los EEUU); Sky News y Now. Era
precisamente en ese momento cuando la UER estudiaba la posibilidad de poner en
marcha un consorcio, Euronews, cuyo objetivo era competir con la CNN, (Alvarez
Monzoncillo y Iwens,1992).

Situandonos en un marco mas general, el de la industria europea de programas,
debemos apreciar también el contexto a nivel internacional que resultaba de las
conclusiones de la Ronda Uruguay. Las negociaciones sobre la liberalizacion de los
servicios en el marco de la Ronda Uruguay habian servido, a través de debates a
menudo muy técnicos, para poner claramente de manifiesto la estratégica importancia
del sector audiovisual y, en concreto, los retos que entrafiaba el futuro desarrollo de la
rama de la imagen en Europa segun se sefialaba en el Libro Verde: “Opciones estratégicas
para reforzar la industria de programas en el contexto de la Politica Audiovisual de la
Union Europea™’

El anélisis del acuerdo final (Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio, GATT) llevaba a la Comision a formular tres consideraciones primordiales,
que determinaban el marco de cualquier reflexion sobre la accién futura en el sector
audiovisual: El sector audiovisual estaba enteramente cubierto por el GATT, sin ningun
régimen especifico de indole cultural o de otro tipo, y como tal estaba sujeto a las

disposiciones del articulo XIX del acuerdo. El articulo X1X estipulaba lo siguiente:

17 Abril 1994, pg.31.
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“In pursuance of the objetives of this Agreement, Members shall enter into succesive
rounds of negociations, beginning not later than five years from the date of entry into
force of the Agreement Establishing Hite MTO and periodically thereafter, with a view
to achieving a progressivily higher level of liberalization. Such negociations simply be
directed to the reduction or elimination of the adverse effects Qn trade in services of
inseasures as a means of providing effective market acces ”.

En el Libro Verde sobre la Politica Audiovisual de la Unién Europea se decia
que, al no haberse comprometido la Unién Europea en ninguna medida de liberalizacion
en este sector, sus obligaciones respecto del GATT se limitaban a garantizar la
transparencia y, por consiguiente, la informacién de las restantes partes de acuerdo,
sobre las eventuales medidas nuevas que se adoptaran, tanto por la Unién como por los
Estados miembros. Ademas, por medio de excepciones a la clausula de “la nacion més
favorecida”, la Union Europea habia logrado garantizar los distintos aspectos de politica
audiovisual, incluidos los acuerdos bilaterales o multilaterales, por ejemplo, de

coproduccion, como se indicaba en el Libro Verde citado 8.

El Libro Blanco sobre crecimiento, competitividad y empleo, adoptado por el
Consejo Europeo en diciembre de 1993, abrié el debate sobre los grandes cambios de
nuestra sociedad en visperas del siglo XXI. Entre los sectores donde los retos eran mas
importantes, el Libro Blanco identificaba a la sociedad de la informacion, y en particular,
al sector audiovisual como portadores de uno de los mayores potenciales de crecimiento y
creacion de empleo. El sector audiovisual se encontraba en plena mutacion, sobre todo
por efectos de una rapida evolucion tecnoldgica. Los programas cinematogréficos y
televisivos merecian, en efecto, particular atencion. Se trataba de punto estratégico en la
evolucion del audiovisual. Estos programas constituian la base de la diversificacion
futura de este sector. Asi se sefialaba por Joao de Deus Pinheiro, entonces Miembro de la

Comisién Europea.

3.4.3- Una significativa primera emision

El lanzamiento del primer programa estuvo previsto desde un primer momento
para las 15.00 horas del dia 1 de enero de 1993.

18 Opciones estratégicas para reforzar la industria de programas en el contexto de la Politica audiovisual
de la Unién Europea, abril, 1994.
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Haremos referencia especial a la programacion de aquel primer dia de emision
puesto que nos parece significativo tanto por su contenido como por la forma, ya que se
trataba de una serie de entrevistas realizadas a personajes de la politica internacional.

Se tuvo que tener en cuenta que el dia 1 de enero de cada afio era especial en
casi todas las emisoras publicas, ya que se ofrecia el tradicional concierto de afio nuevo
0 la competicidn de saltos de esqui de Garmisch Partenkirschen.

El funcionamiento de Euronews por aquel entonces no estaba en todas sus
condiciones resuelto debido a que las instalaciones no estaban del todo preparadas y
Euronews no podia recibir programacion de las cadenas miembros de la UER.

En cuanto a las cadenas publicas, los grandes acuerdos no habian llegado a los
altos cargos quienes, en definitiva, habian de dar el visto bueno de aquel proyecto
primero. “La sola solicitud de material era una osadia por parte de una entidad
desconocida”, sefialaba Gonzalez Martin (1995), quien habia vivido el proceso desde
el primer momento. “A partir del 10 de diciembre de 1992, se comunicé a la prensa
la fijacion para el 1 de enero de 1993 del comienzo de las emisiones de una nueva
cadena europea a la que desde el primer momento se le colgé el sobrenombre de la CNN
europea”.

La primera programacion estuvo formada por una serie de temas en relacion con

la construccidn europea. Estos fueron los siguientes:

- “Desde Hoy”, el Mercado Unico. (31 minutos).

- “De un afio otro”. Resumen de 1992. (59 minutos).
- “Europa, 1945-1993”. (30 minutos).

- “Europa, ayer, hoy y siempre”. (29 minutos).

- “Euronews, la cadena de Europa”. (13 minutos).

Resulta evidente que se trataba de una programacion muy especial ya que el leit-
motiv de Euronews eran los informativos, que servian de tronco al resto de la
programacion. Actuaban, por asi decirlo, de hilo conductor. La falta de programas
enlatados y la ausencia de reserva de pequefios espacios para rellenar los desajustes que
se pudieran producir en aquellos primeros dias de programacion pusieron de manifiesto

el notable esfuerzo realizado por los profesionales de la cadena.
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3.5- El desarrollo de Euronews como pieza clave para entender su filosofia

3.5.1- La etapa embrionaria en el seno de la UER

Euronews, como hemos visto, habia surgido en el seno de la Unién Europea de
Radiodifusion (UER), cuya sede estaba en Ginebra, Suiza. Como producto nacido de
manos de este organismo que integraba a 62 televisiones publicas europeas, surgié con
una vocacion de servicio pablico. Unicamente los miembros de la UER podian autorizar
la creacion de una programacion de estas caracteristicas. Todo ello se realizaba mediante
la puesta a disposicién tanto de su material de noticias como de sus informes y reportajes
de actualidad.

La UER, fundada en 1950 como sucesora de la Union Internacional de
Radiodifusion, reunia emisoras publicas europeas y emisoras de los EEUU, Japon y
otros paises no europeos. La administracién corria a cargo de una Asamblea General y
una ejecutiva compuesta por quince personas. Sus principales comités eran el de
programas de radio, de television, el juridico y el técnico. Se trataba de una asociacion
profesional de organizaciones de radiodifusion con personalidad juridica que no tenia

un fin lucrativo.

En febrero de 1995, sin embargo, se destacO que para conseguir sus objetivos
podia llevar a cabo actividades de indole comercial. Esto respondia a un cambio en las
cadenas de television europeas, que siempre se habian caracterizado por ser de tipo
publico al contrario que ocurrio en EEUU donde todo lo audiovisual estaba en libre
competencia y tenia un caracter comercial.

El régimen juridico de la UER estaba bajo la ley suiza, y como sefialaba Montes
Fernandez (1995), especialista en estos temas, se generaban algunos conflictos ante
grandes acontecimientos deportivos.

Esta organizacion consideraba la radiodifusion y la televisiobn como un servicio
publico. La finalidad era contribuir al reforzamiento de los pueblos de los Estados
miembros activos de conformidad con los derechos humanos y, sobre todo, con la
libertad de conciencia, opinion y expresion, al tiempo que salvaguardaba valores
fundamentales tales como la tolerancia y la solidaridad. La actividad méas conocida que
desarrolla la UER era el intercambio de material informativo entre sus miembros. Por
otro lado, hay que mencionar los derechos casi exclusivos para la retransmision de
todos los grandes acontecimientos deportivos que habia suscitado protestas por parte de

las emisoras privadas.
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Segin Maggiore (1991), en realidad, la UER era una gran asociacion que
representaba a un nimero enorme de emisoras importantes y cuya influencia iba mas
alla de las funciones que tenia sobre el papel. En épocas pasadas, la UER y la Comision
Europea habian discrepado sobre la regulacion de la emisién en la CE, en particular en
la cuestion de cuotas minimas. La UER no sélo representaba a emisoras europeas sino
también a a